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L.OI GIOI THIEU

Viét Nam dang trong giai doan chuyén tiép sang nén kinh té tri thirc, vai tro
clia cdc trudng dai hoc nhu nhitng déng co cho sy ting trudng kinh té cang
tr& nén quan trong hon bao gid hét. Mot trong nhung théch thic chinh yéu
ma cdc truorng dai hoc dang phai dbi mat 1a larn thé nao dé dao tao sinh
vién c6 thé dap ung nhu ciu ciia mdt nén kinh té dang phit trién, va cu thé
hon 14 1am thé ndo dé sinh vién c6 dugc céc kién thic, ky ning, va thdi d¢
ma doanh nghnep va cdc bén lién quan khic mong mudn. Mot s& nghién
clru vé chat lugng gido dyc thyc hién bdi cdc co quan va t§ chic trong
nudc, ciing nhu cic to chic nudc ngoai, ching han nhr Quy Gido duc Viét
Nam, Intel, va céc t& chire khdc, cho thiy cai tlen chat lu’qmg gido dyc cia
Vlet Nam 1a mét nhu ciu can thyc hién, co nhleu co hdi va phuong phap
tiép cén c6 thé 4p dung dé dép ung nhu cau cai txen nay, va Vi¢t Nam can
c6 mdt cach tiép can tim hé théng, bao gbm cii tién gido duc tir bac tiéu
hoc cho dén bac dai hoc va sau dai hoc.

M&t trong nhitng khia canh chinh yéu ciia giai phép hé thong 1a cai tién
gido dyc ky thuat & bac dai hoc va sau dai hoc. Piéu co ban nhat can phai
c6 12 mot phurong phdp ludn dé gitp chiing ta tra 15 hai cau héi trong tim
cua gido duc k¥ thuat:

o Sinh vién kj thudt nén dat dwoc cdc kién thirc, kj ndng, thdi dé toan
dién nao khi roi khoi truong dai hoc, va dat dwgce o trinh dj ndng luc
nao?

o Lam thé nao dé ching ta c6 thé lam tét hon trong viéc dam bao sinh
vién dat dwpc nhimg ky ndng dy?

Day 1a hai ciu hoi lam gi va lam nhu thé ndo ma céc nha gido dyc k¥ thuat
trén thé giGi néi chung, va & Viét Nam néi riéng, thudmg gip phai.

Trong quyén sich niy, chung toi gigi thi¢u mdt phu'o'ng phdp ludn
vé cai cdch gido dyc ky thuat cé the dap tng hai ciu hoi nay Phuong phdp
luan niy dugc goi 13 Hinh thanh y tudng (Conceive) - Thiét ké (Design) -
Trién khai (Implement) - Véan hanh (Operate) hay CDIO CDIO 12 mdt
dé xu'o*ng quéc té 16n dugc hinh thanh dé dép img nhu ciu mét thap ky moi
cia cdc doanh nghi¢p va cic bén lién quan khac trén toan thé gidi
trong vi¢c ning cao kha nang cua sinh vién tiép thu cic klen thirc co ban,
dong thoi day manh vi¢c hoc céc k¥ ndng cé nhan va g1a0 tlep, va k¥ ning
kién tao san phdm, quy trinh, va he théng. TAm nhin cta Dé xuéng CDIO
1a cung cp cho sinh vién mot nén gido duc trong d6 sy nhin manh vé
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kién thic nén tang ky thuét dugc dat trong bdi canh cia Hinh thanh y y tudng
-Thiét ké - Trién khai - _Vén hanh céc san phim va hé théng thuc. Pé xudng
CDIO c6 ba muc tiéu téng quat: dao tao cdc sinh vién ky thudt thanh nhimg
nguoi cé thé

o ndm vimg kién thirc chuyén sdu cua nén tang ky thudt

o ddn dau trong kién tao va vén hanh san pham va hé théng méi.

e hiéu dugc tdm quan trong va tdc dong chién lwpc cua nghién ciru va
phat trién cong nghé doi vdi xa hoi.

Quyén sach nay déng vai trd gidi thiéu mot phucmg phép ludn mai cho cic
nganh k¥ thuit bac dai hoc néi riéng, va cho nén gido dyc bic dai hoc va sau
dai hoc & Viét Nam néi chung dé xay dung va phit trién chuong trinh dao tao.
N6i dung quyén sich 1an lugt trinh by 12 Tiéu chuin cia D& xuéng CDIO,
va céc ndi dung cla Dé cuong CDIO, trong d6 ciing trinh bay nhiéu din chimg
va vi du ve cich thirc dp dung Dé xudng nay & céc trudng dai hoc thanh vién
ctia Hiép hdi CDIO. Diéu rét quan trong la pé xuong khong mang tinh quy thc.
Céch thirc 4p dung céc Tiéu chuén CDIO va Pé cuong CDIO phu thugc hoan
toan vao dic thy, diéu kién, va nguon lyc cua timg chuong trinh dao tao,
va timg truong dai hoc. Théng tin va nhimg cip nhit vé P& xudng CDIO
dugc ding trén trang web http://www.cdio.org.

Trong thoi gian quyén sich duoc bién dich sang tiéng Viét, P& xudng
CDIO da c6 hon 50 truong dai hoc thanh vién trén khip thé gidi, trong d6
¢6 hon 70 chuong trinh d3o tao tham gia, bao gdm nhiéu nganh ky thuit,
cling nhu céc nganh khong thuge linh vyc ky thuat nhu kinh doanh, quan ly
dich vu khdch san, quan ly méi truong, kién tric va thiét ké, khoa hoc
tr nhién v.v. Céc truong va chuong trinh dao tao tham gia di sir dung
phuong phdp lugn CDIO lam phuong chidm cho viéc cai tién toan dién, cu
thé 13 dp dung D& cuong CDIO - mdt danh sdch céc chuin ddu ra — dé tra
161 clu hoi phai lam gi va céc Tiéu chuén CDIO d8 tra 141 cau hoi lam nhuw
thé nao d& cai tién cic chuong trinh dao tao ma céc trudng dang vén hanh.
Bén canh d6, mot sb quoc gia nhu Thyy Pién va Trung Quoc da va dang
dya vio céc Tiéu chuidn CDIO dé thyc hién kiém dinh & tdm quoc gia déi
véi cdc chuong trinh dao tao thude linh vuc khoa hoc ti nhién, k¥ thuat, va
cong nghé.

Chu truong dp dung phuong phdp ludn CDIO & Viét Nam di dugc
bét dAu tir Mda H& nam 2008 duéi sy 1anh dao cia Dai hoc Quoc gia Thanh
phd Hb Chi Minh (PHQG-HCM) thong qua mét s6 16p tap huin ning cao
ning lyc va hiéu qua td chirc va quan 1y dio tao theo hé thdng tin chi.
Va dén nay, cic dé 4n trién khai thi diém 4p dung CDIO cho mét s6 nhém
nganh dao tao, dang dugc xay dyng tai cdc trudng dai hoc thanh vién cua
DHQG-HCM dé bit diu thyc hién tir ndm 2010. Duéi sy chi dao cua
B¢ Gido dyc va bao tao, cic 16p tip huin vé CDIO cho cic trudmg dai hoc
s& dugc tb chic vio nam 2010 tai Ha Noi, Da Ning, va Thanh pho Hb Chi
Minh. Mt thich thic chung cho viéc 4p dung va trién khai CDIO &
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Viét Nam 1a viéc tao ra cdc md hinh khung dé dp dung CDIO sao cho phu
hop véi diéu kién va b01 canh & Viét Nam. Chiing tdi.hy vong ring quyén
sdch nay s& 13 mét ngudn-tai li¢u tham kbhao hiru ich cho nhimng nha gido
duc tim huyet & Viét Nam. Néu ban nhén thiy phuong phap luan CDIO
nay 13 ding din va phu hop cho chuong trinh dao tao va trudong dai hoc cia
ban, ching t6i khuyén khich ban chia sé nhitng kinh nghlem ap dung voéi
ching t6i va véi nhitng truong khéc. Chiing tdi tin ring sinh vién Viét Nam
tot nghiép tir cac chuong trinh dp dung CDIO s& khong nhiing dat dugc yéu
cau cia cdc bén hen quan & Viét Nam, ma con sé& dat dugc trinh d6 theo
chuin myc quoc té nhur c4c sinh vién khdc tét nghi¢p tr cic chuong trinh
CDIO trén thé gidi.

Ching toi cam on sy ung hé cua Bo Gido duc va Pao tao dbi vai viéc
bién dich va xuat ban quyén sdch nay. Quyén séch di khong duoc dich
sang tiéng Viét véi mong mubn chia sé v&i nhidu ban doc hon, néu nhu
khéng c6 dugc sy ing hd tir Ban Gidm dbc DHQG-HCM va Ban Séng lap
CDIO. Véi ching tdi, viéc bién dlCh mot quyen sdch voi nhiéu y tuong va
thudt ngit méi, hay chua c6 trong tleng Viét, 1a mét cong trinh lom, va di c6
thé 1a rat khé khin néu khong c6 su déng gép déng ké cua nhiu ddng
nghi€p trong va ngoai PHQG-HCM. Chiing t6i chian thinh cidm on

-Co quan Vin phong, cic don vi, va cdc trudng dai hoc thanh vién cua
DHQG-HCM, dic biét 1a 1anh dao va cic chuyen vién Ban Pai hoc va Sau
Dai hoc, Ban Quan hé¢ D4i ngoai, Nha Xuit ban PHQG-HCM; cic dong
nghi¢p tr Truong Dai hoc Bich khoa, Truong Dai hoc Co6ng nghé¢ Théng
tin, Trudng Pai hoc Khoa hoc X3 hdi va Nhén vin di déng gép cho cong
tdc nay. Chiing t6i cim on TS. Peter Gray tir Hoc vién Hai quan Hoa Ky,
TS. Doris Brodeur tir MIT, va dic biét cdm on TS. Nguyén Thj Thanh
Phuong tir Quy Gido duc Viét Nam.

Chung t6i di cb gang hoan thanh vi¢c bién dich va xuit ban quyén
sdch nay trong mdt théi gian rat ngin nhim phuc vu kip thoi cho cong tic,
chic chin c6 nhitng so sét, mong ban doc gép ¥ d& quyén sich dugc hoan
thién hon.

Ban Gidm déc Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hé Chi Minh

PGS. TS. Ho Tdn Nhut, California State University
Northridge, CA, USA

PGS.TS. Doan Thi Minh Trinh, Pai hoc Quéc gia
Thanh phé H6 Chi Minh

Mua Béng 2009






DAOTAOKY SU
CHO NAM 2020 TRG PI

Charles M. Vest
Nguyén Hiéu truéng
Hoc vién Cong nghé Massachusette (MIT)

Phén I6n sy nghiép cia tdi dugc dién ra trong Thé ky 20 — mot thé ky cua
Vat 1y, Dién tir, va Truyén théng vi Vén tii tbc df cao. Va gio day, tht ca
ching ta — va dic biét 13 cdc sinh vién cua chiing ta — ¢6 mét dic an dugc
song trong qud trinh chuyén tiép sang Thé ky 21 - ¢6 18 1a thé ky cua Sinh
hoc va Thong tin.

Khi sy chuyén tiép ndy dién ra, d6 12 lic thich hgp d& suy nghf lai vé
gido duc k¥ thudt. Khi t6i nhin lai khoang thdi gian trén 35 nim lam nha
gido duc vé k§ thuat, ti nhén ra ring nhiu thir di thay ddi mdt céch dang
ké, nhung ciing c6 nhiéu thir khic dudng nhur khong thay déi gi ca. Nhitng
thich thirc da di ciing chiing ta trong 35 nim qua bao gdm lam thé nio cho
nam dai hoc diu tién dugc thid vi hon, trao dbi véi nhau vé nhifng gi ngudi
ky sur thyc sy lam, va dem dén sy phong phi da dang v& con ngudi cho luc
lugng lao dong k¥ thuat. Sinh vién cin phai hoc céch thirc hop nhét khoa
hoc vit 1y, khoa hoc doi sdng, va khoa hoc théng tin & mirc nano-, meso-,
vi mb va vi md; cé dao dic nghé nghiép va trich nhiém x4 héi, cin phai cé
kha néng sing tao va phat minh dot ph4, va cin phai c6 kha ning viét va
giao tiép tét. Cic sinh vién caa ching ta cén phai duoc trang bj dé séng va
lam viéc nhu mét cong dan quéc té, hidu dugc ngudi ky s nén d6ng gdp
nhu thé nao cho xa héi. Ho can phai ¢4 kién thirc co ban vé quy trinh kinh
doanh; thanh thao trong phat trién san phim va san xuit c6 chét lugng cao;
va biét 1am thé nao dé hink thanh y tuong, thiét ké, trién khai, va van hanh
cic hé théng ky thuét c6 d¢ phic tap thich hgp. Ho phai 1am viéc nay ngay
cang nhiéu trong khuén khd ciia sy phat trién bén virng, va dugc trang bj dé
séng va 1am viéc nhu nhitng céng dan toan ciu. D6 1a mot yéu ciu rit cao
¢6 18 12 mot y&u cdu bt kha thi.

Nhung c6 thét nhu vay khong? Téi di gip sinh vién & hanh lang cta
MIT va & céc truong dai hoc khéc, ho c6 thé 1am duoc tht ca nhig didu
nay — va con nhicu hon thé nira. Vi vay, chiing ta can phai c6 tAm nhin cao.
Nhung 1am thé nao chiing ta c6 thé dat dugc tht ca cong vigc giang day va
hoc tap niy? Diéu gi cAn phai gilr nguyén, va diéu gi cin phai thay déi?

Khi ching ta nghi v?a nhimg théch thirc phia truéc, diéu quan tronz cin
phai ghi nh¢ rang mét s6 yéu t6 1a cé dinh. Céc sinh vién, ching han, dugc '
thic day boi niém dam mé, 1ong hiéu ky, sy tham gia, va nhitng uvéc mo.
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xx  Dao tao k¥ su cho nam 2020 trd di

Mic du ching ta khéng thé biét chinh x4c nén day ho nhirng gi, chiing ta ¢
thé tap trung vao moi trudng va bdi canh trong d6 ho hoc tap, va tap trung
vao cdc dong luc, y tuong, niém cam himg, va nhirng tinh hudng thyc ma
ho tiép xdc.

Mot yéu té cb dinh khac 13 nhu cdu cho sinh vién linh hdi duoc mot
nén tang ving chic vé khoa hoc, cdc nguyén ly k¥ thuit, va céc kha néng
phan tich. Theo quan diém ciia tdi, sy hiéu biét chuyén siu vé kién thuc nén
tang 12 diéu quan trong nhit ma chiing ta cung cAp cho sinh vién. Phén 16n
cic quan diém hién nay cia ching ta vé nén tang k¥ thuat dugc dinh hinh
bdi cdi thudong dugce goi 1a “cude cdch mang khoa hoc ky thudt”. Cudc cich
mang ndy da dugc san sinh chu yéu bdi nhitng gido su ciia MIT, nhitng
ngudi da dua trén cdc kinh nghiém c6 duogc tir viéc phét trién céc hé théng
rada trong Chién tranh Thé giéi Thir 1T dé tao ra mot cdch thuc hoan toan
khéc cho thyuc hanh va giang day k¥ thudt. Mgt di san to 16n cua ky nguyén
ndy, v6i sy déng gép tir nhiéu trudng dai hoc 16n, 1a mot thé gi6i gido duc
ky thuat méi, duge xay dyng dya trén mét nén tang ving chéc vé khoa hoc
nhiéu hon 14 céng trinh vi m6 truyén théng, céc bidu dd, céc cAm nang, va
céc ludt 16. Khoa hoc k¥ thuat méi ddi hoi sy trang bi mdi cdc sdch gido
khoa va phong thi nghiém. Tuy nhién, nhitng nha séng 1ap tdm nhin méi vé
gido dyc ky thudt nay d khorig hé c6 ¥ thay thé sy thd vj cia k¥ thuat — co
hoi cho sinh vién thiét ké va xdy dyng, hodc nhu ciu lam vi¢c theo nhém va
dao dirc, nhitng diéu nay lam phong phi céc trai nghiém cta sinh vién.
Trong qué trinh d6, c6 mGt diu gi d6 da di lac huéng. Ching ta can phai
suy nghi lai vé gido dyc k¥ thudt, va tim ra mot sy cin bz"mg moi.

C6 12 t6i qud cd hu vi tdi tin ring nhitng bai giang voi nhimg ¥ tudng
that hay va phong cdch truyén dat t8t van 12 nhirng trai nghiém giang day
va hoc tap tuyét voi. Ching van c6 chd dung trong gido duc. Nhung ngay
ca toi, phai thd nhan rang ¢ rat nhiéu sy thit trong cdu néi ma ngudi ban
15i lac cua toi, Murray Gell-Mann, ngudi doat giai Nobel vé vit 1y nam
1929, rit thich néi: “Chiing ta phai chuyén déi tir mdt nha uyén bic trén san
khiu thanh ngudi hudng din bén canh ga”. Viéc giang day trong studio,
c4c dé 4n 1am viéc theo nhém, giai quyét vén dé, hoc tap trai nghi¢m, tham
gia nghién ctru, nén la nhimmg thanh td khong thé thiéu dugc trong gido duc
k¥ thuit.

Triét 1y ctia phuong phép tiép cin CDIO cho gido duc k¥ thuat nim bit
nhitng dac tinh chinh yéu nay cla nén gido dyc hién dai — sy himg khdi vé
nhitng gi ngudi ky su s& lam, hoc chuyén séu vé nén tang, c4c k¥ nang, va
kién thirc vé céch thirc ngudi ky su déng gop cho xa héi. Triét 1y ndy dugc
day theo céch thirc sao cho c6 thé nim bit dugc niém dam mé cuia sinh vién
ching ta.

T6i khuyén khich ban hiy doc v& phuong phép tiép can tich hop nay,
va xem xét phuong phap ndy cé thé c6 tic dong nhu thé nao dén thyc hanh
gido dyc k¥ thuat tai truong dai hoc cua ban.



CHUONG MOT
GIOI THIEU

CO SO LY LUAN

Muc dich cta gido duc k¥ thudt 1a ddp ung yéu céu hoc tdp cua sinh vién dé
ho tré thanh ngudi ky su thanh dat — ¢6 chuyén mén k¥ thuit, cé y thirc xa
héi, ¢4 thién hudng sing tao. Sy két hop nhiing kién thirc, ky nang va thai
do nay la dleu kién c6t yéu dé tang cuong hiéu qua, tinh thin khdi nghiép
va tinh xuit sic trong méi trudng ngdy cang dya trén san pham quy trinh
va hé thong mang tinh phirc hop vé ky thuat va ddi héi tinh bén viing. Do
d6 yéu ciu cip thiét 1a phai cai tién chit lugng va ban chit cuia gido dyc ky
thudt & bic dao tao dai hoc.

Trong hai thip nién gan day, gidi lanh dao hoc thujt, cong nghiép va
chinh phu bat dau dé cap tGi su can thiét cua viéc céi_cich bang cich dé
Xuét cdc quan dlem Ve t0 chat clia ngudi k¥ sir. Qua nd lyc ndy, ching tdi
xdc dinh nhu ciu thiét yeu l1a dio tao sinh vién ¢ néng lyc Hdinh thanh
y tuong (Conceive) - Thiét ké (De51gn) - Trlén khai (Implement) - Vén
hanh (Operate) san phdm, quy trinh vi hé théng mang tinh phirc hop, c6 gid
tri gia tang trong moi truong hi¢n dai, lam vi¢c theo nhém. Xuit phat tir
viéc dé cao chu trinh vong doi (lifecycle) san pham, quy trinh va hé thong,
dé xuéng ndy dugc hinh thanh véi tén goi CDIO (Conceive-Design-
Implement-Operate).

Trong phén ndi dung sau ddy, ching t6i s€ trinh bay vi sao qud trinh
Hinh thanh y tudng - Thiét ké - Trién khai - Van hanh san phim, quy trinh,
va hé théng 12 bdi canh phit hop cho gido duc ky thuat. Phuong phip tiép
can CDIO dugc xdy dung dya trén sy gbp y cua cdc bén li€n quan dé xac
dinh nhu cau hoc tap cia sinh vién trong chuong trinh dao tao va xay dyng
chudi kinh nghiém hoc tap tich hgp nham dap ung nhu cau dé. Chung t6i
ket hop mét phuong phap tlep can toan di¢n va dé ap dung rong rai dé cai
tién chuong trinh dio tao, cai tién viéc giang day va hoc tép, cai tién khéng
gian hoc tép. Phuong phdp tiép can nay dugc ho trg boi céc quy trinh ddnh
gid va thay dbi chit ché. Theo phuong thuc nay, ching t6i hudng téi cai
tién mot cach ddng ké chat lugng va ban chét gido duc k¥ thuat & bac dao
tao dai hoc.



2 Cai cich va xay dung chuong trinh gido duc ky thuét
CO SO HINH THANH

Vio nhitng nam 1980 va 1990, gidi ky su trong nganh cong nghiép va
chinh phu, cung linh dao & cac truong dai hoc, bat dau ban ludn vé viéc cai
tién tinh trang gido duc ky thuat. Trong qué trinh nay, ho da xem xét cic )
chit mong muon cua ky su tbt nghiép trong nhirng nam gén day va lap ra
danh sich cédc t5 chit mong muon cua ky su. Trong danh sich nay, phd
bién nhit 1a sy phé phén gidn tlep vé gido duc ky thujt duorng thoi, trong dé
coi trong giang day ly thuyét, gdm todn hoc, khoa hoc, va ‘nhiing mén ky
thudt, trong khi d6 nén tang thyc hanh nhu ky nang thiét ké, 1am viéc theo
nhém va giao tiép khong dugc dé cao.

Su phé phan nay biéu 16 sy mau thuin giira hai muc tiéu co ban cua
gido dyc ky thudt duong dai: yéu ciu dao tzo sinh vién tr& thanh chuyén gia
trong nhiéu linh vuc cong nghé¢ - m01 linh vuc dodi hoi kién thirc chuyén
nghiép ngay cang cao; dong thoi yéu cau dio tao sinh vién tr6 thanh nguoi
da nang c6 céc ky nang cd nhan, ky néng giao tiép, k¥ ning kién tao san
pham quy trinh va h¢ théng.

Nhitng chuong trinh k¥ thuét ¢ phan 16n cac quoc gia trén thé gidi —
chira dyng miu thuin nay — 14 san phim cua sy phat trién gido duc ky thuat
trong nua thé ky trudc. Trong nhirng nim d6, cic chuong trinh nay da
chuyén dbi tir chuong trinh gido dyc dua trén thyc hanh sang md hinh dao
tao dva trén khoa hoc ky thuat. H¢ qua chu y cua sy thay dbi nay la nham
trang bi cho sinh vién nén tang khoa hoc vimg chic dé ddi ing véi nhimng
thich thirc ky thudt c6 thé gdp phai trong tuong lai. H¢ qua khong chi y cua
su thay d6i nay Ia sy chuyén ddi trong vin héa gxao duc k¥ thuét, ma sy
chuyén dbi d6 1am giam gi4 tri ciia nhitng k¥ ning va thdi d6 dugc xem la
tidu chuin cua gido duc k¥ thudt cho dén thoi ky dy. Tir d6 dd hinh thanh sy
mau thuin giita chuong trinh giang day thién vé 1y thuyét va chuong trinh
giang day thién vé thyc hanh.

Thdch thire hién nay la cin c6 sy thay ddi nhim giai téa mau thudn nay
dé dap {mg yéu cau cua nhimng bén lién quan ngoal trudng dai hoc, dé cai
céch chuong trinh va phuong phdp gido duc, va thyc chét 1a dé bién dbi van
héa gido duc.

DE XUGNG CDIO

Pé xudng CDIO dip ing thach thic ndy thong qua viéc dao tao sinh vién
tr¢ thanh ngudi ky su toan dién hiéu dugc céch thirc Hinh thanh y tuong -
Thiét ké - Trién khai - Van hanh nhimg san phidm, quy trinh, va hé thong ky
thudt phirc hop, ¢6 gid tri gia ting, trong mdi trudng hién dai, lam viéc theo
nhém. Pé xudng c6 ba muc tidu tdng quat:
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Dao tao sinh vién c6 kha nang:
e Linh hdi von kién thirc sau hon ciia nén tang ky thugt. -
o Ddn ddu trong kién tao va vdn hanh sén phdm, quy trinh, va hé thong
mai.
) Hzeu tam quan trong va anh huong chién lirgc ciia nghién ciru va phdt
trién cong nghé doi véi xd hoi.

Su gido dyc nay nhén manh vé nén tang va dit trong bdi canh Hinh thanh y y
tudng --Thiét ké - Trién khai - Véan hanh san phim, quy trinh va hé théng.
Chung toi phan diu xay dung cdc chuong trinh hoc hiéu qua vé mat gido
duc va tao nhiéu himg khéi hon cho sinh vién, thu hit sinh vién dén véi ky
thut, duy tri sinh vién trong chuong trinh dio tao va nghé nghiép.

Bbi canh hinh thanh y tuong, thiét ké, trién khai, van hanh nay 1a pha
hop béi vi n6 12 vai trd nghé nghiép cta k¥ sur va bdi vi né tao nén sy x€p
dat ty nhién cho viéc giang day ky ning va thdi d0 huong nghi¢p ky
thudtcha yeu Theo bbi canh nay, ching tdi trién khai phuong phap tlep c@n
tich hop dé xac dinh yéu ciu hoc tdp cua sinh vién va xdy dung chudi kinh
nghiém hoc tap dé d4p img cac nhu yéu cu nay

Djc tinh trong tim cua phuong phap tiép can CDIO 1a tao ra kinh
nghiém hoc tap tdc dong kép thic ddy viéc hoc sdu vé nén tang ky thuét va
k¥ ning thyc hanh. Ching t6i sir dung céch tiép cin su pham hi¢n dai,
phuong phép gidng day tién t1en vd moi trudng hoc tip hién dai dé cung
cap kinh nghiém hoc tap thyc tién. Kinh nghiém hoc tap cu thé nay tao ra
mot co ciu nhin thirc cho viéc hoc tdp nhirng vén dé triru tuong ciia nén
tang k¥ thudt va cung cp co hji img dung tich cyc, thuén lgi dé tiép thu va
duy tri kién thirc. Do d6, nhitng kinh nghi¢ém hoc tép cu thé ndy cung cép
dudng hudng dé dat kién thire nén tang siu hon, cung nhu nhiing ky nang
cd nhan, ky ning giao tiép, ky ning kién tao san phdm, quy trinh v hé
théng.

PE CUONG VA TIEU CHUAN CDIO

Nhim dat duqc muc dich dé ra, mot quy trinh k¥ thuit chit ché da duoc ap
dung dé thiét ké phuong phép tle cén CDIO. Chung toi thiét 1ap cich tiép
cén tich hop dé xdc dinh nhu cu Eoc tdp cuia sinh vién dox voi chuong trinh
va thiét ké chudi kinh nghiém hoc tap dé ddp (mg nhu cu nay. Hai thanh
phin nay dugc thé hién trong mét cAu tric dya trén nhitng thong 1¢ t6t nhit,
bao gébm Dé cuong CDIO va Tiéu chudn CDIO.

Chuin diu ra cu the dugc sip xép mot cich hé thdng trong Dé cuong
CDIO. bé cuong bao gdm danh sich nhitng k¥ ning nhét quén, hgp ly,
thich ddng dbi voi nguon ky su. pé cuong CDIO dugce hinh thanh tir viéc
ddnh gid nhu ciu va cic ngudn tai lidu gdc, va duge kidm chirng bdi ddnh



CHUONG HAI
TONG QUAN

GIOI THIEU

Muc tiéu cia gido duc ky thudt 1a dio tao sinh vién “sin sang trd thanh ky
su” dugc chuin bj rong vé k¥ ning hudng nghiép k¥ thuat va cé kién thirc
sdu vé nén tang ky thuat. PGS 13 nhiém vu cia nhitng nha gido duc k¥ thuat
nhim lién tyc cai thién chat luqmg vi ban chét gido duc k¥ thuit & bac dai
hoc dé dat dugc muc tiéu nay Trong 25 nim qua, nhiéu ngudi trong cdc
doanh nghiép, chinh phu va chuong trinh dai hoc dé cap dén nhu cau cai
cich gido duc ky thuét thudng bing cich néu 1én chuin dau ra dudi dang
céc td chat dbi voi sinh vién tét nghiép ky thuat. Sau khi cin nhéc nhitng
quan diém niy, chiing t6i xdc dinh dugc mét yéu ciu co ban: dio tao sinh
vién ¢6 nang lyc Hinh thanh y tudng - Thiét ké - Trién khai - Véan hanh san
phim, quy trinh, hé théng phirc tap, c6 gid trj gia ting, va sir dung cédc ning
Iyrc nay trong mdi truc‘mg hién dai, 1am viéc theo nhém.

Phuong phip tiép cén CDIO s& cai cich gido duc k¥ thujt de dap ung.
yéu ciu co ban trén. Déi voi sinh vién, gid tri cia phuong phép tlep cén nay
dwoc xdy dung trén ba tién dé phan 4nh muyc tiéu, tdm nhin va nén tang su
pham cua phuong phép:

e Nhu ciu co ban dugc dép tng t8t nhét bf‘mg cdch dat ra cac muc tiéu
nhin manh dén kién thirc co ban, dong thoi 1am cho qué trinh hinh
thanh y tudng - thiét ké - trién khai - van hanh san pham, quy trinh, hé
théng tré thanh bdi canh gido duc k¥ thut.

¢ Chuin diu ra cta sinh vién nén duqc dit ra voi sy tham gia cua cac
bén lién quan va dugc dip tmg bing cich thlet 1ap mot chudi nhitng
kinh nghlem hoc tap tich hop, trong d6 mot s6 mang tinh trai nghiém,
didu nay tao diéu kién cho sinh vién tiép xic véi céc tinh hudng ma
ngudi ky su s€ gap trong nghé nghiép cua ho.

o Ciu tric phu hgp cua céc hoat ddng hoc tap tich hgp s€ lam cho cic
hoat dong nay c6 tic dong kep, tao diéu kién cho sinh vién hoc tép ky
ndng cd nhin va ky nang giao txep quan trong; ky ning kién tao san
pham, quy trinh, va hé théng; va dong thdi nang cao kién thirc co ban.
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Phuomg phép tiép cin CDIO két hop nhung quy trinh mang tinh todn
dién va c6 kha néng ung dung rong rdi dé cai tién chuong trinh dio tao,
chat lugng giang day va hoc tap, khong gian lam viéc; va dugc hd trg boi
céc quy trinh ddnh gi4 va thay d6i chit ché.

Chuong tdng quan niy phéc thao nhirng tién dé va dic diém chinh yéu
ctia Pé xuéng CDIO. Chuong bét dau voi sy ban luan vé dong luc cai tién
gido duc ky thuit, bao gém ban luan vé nhu ciu cua sinh vién, hoan canh
lich sir cua gido duc, va nhitng yéu cau ddi véi mot chuong trinh cai cich
hi¢u qua. Phin thir hai cua chuong md ta mét s6 chi tiét cia D& xudng:
gom muyc tiéu, tim nhin va nén tang su pham. Chu tric cua phén thir hai
niy déng vai trd 1a khung ndi dung cho nhiéu chuong tiép theo ciia cubn
sich, ma nhiing chrong ndy s& di vio chi tiét nhimg chu dé v& xdc dinh
muc tiéu hoc tap, cai tién chuong trinh vi moi truc‘mg hoc tap, giang day va
hoc tép, dénh gid két qua hoc tap ctia sinh vién va kiém dinh chuong trinh.
Phin sau cung cua chuong md ta nhiing phuong céich dé trién khai D&
xuéng, bao gdbm nhitng ngudn lyc sn cé va cich tiép can hop tic, ciing
nhu nhdn manh nhu céu cdng nhan cai céch gido dyc 12 mét qud trinh thay
ddi van héa va td chirc & trudong dai hoc.

MUC TIEU CUA CHUGNG

Chuong nay dugc soan thao nhiam gidp doc gia

Nhén thic dong luc duong thoi cua viée cai cach gido duc ky thuat.
Giai thich nhitng myc tiéu co ban, tim nhin va nén tang su pham.
MG ta dic tinh chinh yéu cua mot churong trinh CDIO.

Giai thich phuong phép tiép cin dé trién khai P& xudéng CDIO.

PONG LUC THAY POI

Ngudi ky su ché tao san phdm d& phuc vu xd hoi. Theo Theodore von
Karmén [1): "Nha khoa hoc thi khdm phd nhiing thir da tén tai tren thé
gi0i; nguoi ky suw thi kién tgo nhiing thir chua timg c6”. B4 luat 1828 vé ky
su xdy dung néu ring k¥ thuat 13 “nghé thuit sir dung ngubn sic manh 16n
lao caa ty nhién cho loi ich va tién nghi cia con ngudi”. Tao nén san phim
méi va sir dung ngudn lyc thién nhién 13 nhiém vy cia ngudi ky su ngay
nay.

Nguoi ky s hién dai lam gi
Nguoi ky su hién dai tham gia vao toan b chu trinh vong doi san pham
quy trinh, va hé thong tir don gian téi cyc ky phirc tap nhung tat ca déu c6
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chung mot dic diém d6 1a ddp tng nhu ciu xa hoi. Nguoi ky su gioi biét
quan sat va ling nghe cin than dé nhén dinh dugc nhu‘ng nhu ciu cia dbi
trong ma hQ phuc vu. Ho tham gia vao viéc hinh thanh y tuéng cho thiét bi
hoac hé thong do.

Ngudi k¥ su hién dai thiét ké san phim, quy trinh, va hé théng két hop
véi cong nghé. Dbi khi d6 13 cong nghé hién dai, c6 thé md ra nhitng chan
trdi mai, va tao ra nhitng nang luc méi. D6 1a viéc cla nhitng cong ty moi
thanh lap va nhiing phdt minh mang tinh dot phd. Tuy nhién, phin Ién viéc
thiét ké ky thuat dugc thyc hién bang cdch dp dung va thich ing c6ng ngh¢
hién c6 dé ddp tng nhu cu thay dbi clia xi hoi. Phén 16n trén thé gidi, xa
héi dugc nang cao boi nhitng Ung dung rdng rdi cla cong nghé hién co.
Ngudi ky su gioi biét (mg dung céng nghé thich hop dé thiét ké.

Nguoi ky su dong vai tro huong din va lanh dao, va trong mot sb
trudng hop, s& kiém ludn vidc trién khai thiét ké thanh nhiing san phim,
quy trinh, hoic hé théng thyc thy. Tt ca cic -k sur cin phai thiét ké sao cho
hé théng ciia ho dugc trién khai mot cdch d& dang va bén vitng. M6t sb ky
su, nhu nhitng ky su phdt trién phdn mém, that ra tham gia vao ca hai giai
doan thiét ké va trién khai chuong trinh phin mém. Trong mot s6 nganh
cong nghiép khdc, nguoi k¥ su chuyén siu & giai doan trién khai, vi du nhu
k¥ sur ché tao.

Nguorl ky su hi¢n dai thudng lam viéc theo nh6m trong quad trinh hinh
thanh y tuéng, thiét ké va trién khai san phdm, quy trinh hodc hé théng. Cac
nhém lam viéc thudong phén tan vé dia ly va cé tinh quoc té. Cic ky su trao
dbi tu duy, y tudng, dir liéu va ban Ve, céc chi tiét va thiét bj vai nhau ¢ noi
1am viéc va trén pham vi thé gioi. Ho nim bét y tuong thlet ké va trién khai
hé théng sao cho chiing c6 thé dugc diéu chinh va nang cip trong tuong lai.
Nguoi ky su gidi lam viée theo nhém va giao tiép hiéu qua, déng thoi van
ludn ludn rén luyén tinh sing tao va trach nhi€ém cd nhan.

D8 ¢6 thé mang lailoi ich cho xi héi, thiét bj va hé thong k¥ thudt phai
duge dua vao sir dung. Nhitng thiét bj don gian nhu 15 néu, 6 t6 hodc mdy
tinh laptop dugc sur dung bdi cd nhan. Nhing thiét bj phirc tap hon nhu 10
cong nghiép, mdy bay hoidc mang truyen thong dugc van hanh boi nhitng
nha chuyén nghiép. Ngudi k¥ su gioi biét can nhic vi hoach dinh van hanh
san pham qud trinh, hodc thiét bj nhu mot phan khéng tich rdi cla qud
trinh thiét ké. Doi khi ho ciing tham gia luén vio qud trinh van hinh hé
thong.

Hinh thanh y tuéng - Thiét ké - Trién khai - Van hanh

Ngudi ky su hién dai huong dan va linh dao hodc tham gia vao toan bd chu
trinh vong doi san pham quy trinh hoic hé théng. Nghia 13 ho hinh thianh y
tuong, thiét ké, trién khai va vda hanh. Giai doan hinh thanh y twong bao
gdm viéc xdc dinh nhu cdu cta khich hing; cin nhic cong nghé sir dung,



2.Téngquan 9

chién luge kinh doanh, va céc quy thc; va thiét lap ké hoach so bo, ké
hoach k¥ thudt v ké hoach kinh doanh. Giai doan tht hai, thiét ké, tip
trung vao viéc hinh thanh ban thiét ké, gom ké hoach, ban vé& va thuat todn
mo ta san phim, qué trinh hodc hé théng gi s& dugc trién khai. Giai doan
trién khai 13 giai doan chuyén thiét ké thanh san phim, bao gom ché tao
thlet bi phan cing, 1ap trinh phan mém, kiém tra va phé chuan. Giai doan
cubi cung, vdn hanh, sir dung san pham quy trinh hodc h¢ thong duogc trién
khai dé dem lai nhung gid tri mong muon di dy dinh, bao gom bao tri, phat
trién, ti sir dung, va dio thai hé thong.

Bén thuat ngir ny, cﬁng nhu céc hoat dong va ddu ra cia bdn giai
doan, duogc lua chon béi vi chiing cé thé dp dung dugc cho nhiéu linh vuc
ky thudt. Chi tiét cic nhiém vu cia bén giai doan — hinh thanh y tudng,
thiét ké, trién khai va van hanh — dugc thé hién & Hinh 2.1. Luu y rang trinh
tw khong hoan toan ding theo Hinh 2.1. Vidy, trong mo hinh phat trién san
phdm dang xofin ¢ s& c6 nhiéu tuong tic giita cic nhiém vu nay. Tuy thé,
di theo bat ky trinh ty nao, cdc nhi¢m vu nay déu duoc thyc hién trong hau
hét cdc qud trinh phat trién san phidm thanh cong va do d6 tao thanh quy
trinh ¢t 16i dé ngudi ky su dp dung khi kién tao san pham, quy trinh, vi hé
théng ddp mg nhu ciu xi hoi.

Hinh thanh y twéng Thiét ké Trién khai Van hanh
; Tich hop
. t
o WETP | HAY DA | b REE | ew e
h¢ thdng

«Chién lvgc eYéu chu «Phan bé oThiét ké +Ché tao eTichhop | eBan hang «Cai thién

kinh doanh [ eChurc nang yéu chu chi tiét phén hé théng va ghén hé théng
«Chién lugc oY twéng oLap md oKiém tra clng oThir i oM& rong

ky thuat +Céng nghé hinh céc yéu sL&p trinh nghiém #Van hanh dong san
oNhu clu »Chu tric «Phan chu phén héthéng | evan pham

khach hang | «So db mat tich hé «Phan tich mém «Cai tién chuyén «Di0 thai
oMuc tidu béng théng héng héc | «Cung «Ching oHS trg
«Ddi thd «Binh vi thi «Phan va khic ng nhan khéch

canh tranh trwong chia hé phuc oThir «Tang tbe hang
*Ké hoach oLuat didu théng *Phé nghiém a5 trién *Bao tri va

chuong tiét *Dac diém | chudn chi tiét khai stra chira

trinh oKé hoach giao dién thiét ké «Cai tién *Giao oT4i ché
«Ké hoach st dung chi tiét hang oNang cép

kinh doanh nha cung

cép
eCam két

HINH 2.1: HINH THANH Y TUONG - THIET KE - TRIEN KHAI - VAN HANI{
NHU LA MOT MO HINH CHU TRINH VONG DOI SAN PHAM, QUY TRINH, DY/ AN,
HOAC HE THONG

Bon g1a1 doan nay dugc thé hién r5 ring nhét trong qué trinh phit trién
san phim va hé thong dién/co khl/cong nghe thong tin dang roi trong san
xuét hing loat, vi du nhu 6 t6, mdy bay, tau thuyén, phan mém, mdy tinh va
céc loai thiét b truyen thong. Trén thyc té, ky su ché tao lap ke hoach, thiét
ké, trién khai va vén hanh quy trmh Sar. xuat san pham va hé thong dang roi
ndy. Céc k¥ su khic hinh thanh ¥ tudng, thiét ké, phat t trién vA trién khai hé
thong mang va h¢ théng ctia nhung thlet bi ndy, bao gom mang giao thong
vi hé thong truyen thong. Trong cong nghé phin mém, ngudi ky su hinh
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thanh y tudng, thiét ké, 1ap trinh va giai mi. Trong nganh ky thudt héa hoc
va cdc nganh cong nghiép ché bién tuong tu, ngudi ky su hinh thanh y
tudng, thiét ké, xay dyng va véan hanh nha mdy hoic trang thiét bj. Trong
nganh ky thuat xay dl,rng, cic budc tuong ty déu dugc thyc hién trong budc
1ap ké hoach, thiét ké, xdy dyng va van hanh dy 4n.

Dién giai mét cdch dung din, mé hinh chung cta viéc hinh thanh y
tuong, thiet ké, trién khai va van hanh ndy bao ham cdc hoat dong nghé
nghi€p co ban clia phan 16n cdc ky su. Dé don glan héa va chuin héa cic
thuit ngit trong quyén sich nay, khii niém sdn phdm, quy trinh, va hé
théng dugc sir dung nht quin cho dbi twong ma nguoi ky su thiét ké va
véan hanh. Tuy thudc vao ting linh vuc cy thé, dbi tugng nay dugc goi la
san pham quy trinh, hé thdng, thiét bj, hé théng mang, ma, phin xuong,
trang thiét bi, hodc du 4n. Tuong tu nhu vay, hinh thanh y tucng, thiét ké,
trién khai va vdn hanh dugc sir dung mot cich nhit quin dé mo ta bdn
nhi¢ém vu chinh trong viéc trién khai céc san phim, quy trinh, va hé¢ thong
nay. Mot cich ngén gen, chu trinh vong doi ndy déi khi dugc goi don gian
1a xdy dung hé théng.

Sw cin thiét cai cdch gido duc ky thuat

Nhiém vy ctia gido duc dai hoc 13 dao tao sinh vién tré thanh nhiing k¥ su
hién dai lam viéc hi¢u qua — c6 nang lyc tham gia va sau d6 dong vai tro
lanh dao trong phuong dién hinh thanh y tucmg, thiét ké, trién khai va van
hinh hé théng, san phim, quy trinh va dy 4n. D& 1am dugc didu nay, sinh
vién phai la chuyén gia k¥ thuit, ¢6 trach nhi€ém v&i x@ héi va ¢ xu hudng
sdng tao. Sy gido duc nhu the la rét quan trong dé dat dugc hiéu qua tinh
than khoi nghiép, va sy xudt sic trong moi truong voi hé théng ngay cang
phurc tap vé cdng nghé va doi hoi tinh bén virng. Diéu dugc coéng nhan rong
rili rang ching ta phai trang bi t6t hon cho cdc sinh vién k¥ thuét tuong lai
nay, va rang ching ta phai lam dleu nay bing cai cich gido duc ky thuat
mdt cdch c6 hé thong. Chuén bj tdt hon cho sinh vién ky thuét thong qua
cai cich gido duc k¥ thuat mot cich hé théng 1a muc tiéu co ban nhit cia
Pé xuéng CDIO.

Bit ky cich tiép can nao nhim cai tién gido duc k¥ thudt phai tra loi
hai cdu hoi trong tam:

e Sinh vién ky thudt nén dat dugc cdc kién thirc, kj ndng, thdi dé toan
dién nao khi roi khoi truong dai hoc, va dat dwoc & trinh do ndng luc
nao?

o Lam thé nao dé chiing ta c6 thé lam t6t hon trong vi¢c dam bao sinh
vién dat dugc nhitng ky néing dy?

Vé co ban, diy 12 hai cau hoi lam gi va lam nhw thé nao ma cic nha

gido duc ky thuét thudng gép phai. O cau hoi thir nhit, dudng nhu ¢ sy
mau thuin khong hoda giai duoc gira hai thdi cuc trong gido duc ky thuat.
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Mot bén 13 nhu ciu truyén tai khéi kién thirc ky thuat khOng nging gia tang
ma sinh vién ky thudt phai lam cha. Mt khéc, c6 sy thira nhan ngay cang
rong rai ring k¥ su phai c6 mot loat nhifng ky nang cd nhdn va ky néng
giao t1ep rong, cling nhu phai ¢6 k¥ nang kién tao san phim, quy trinh, va
hé thong, va nhiing ky nang can thiét dé 1am viéc theo nhém nhim tao ra
san phim va hé théng thyc thy.

Su mdu thuin nay biéu hién su khdc biét rd rét vé quan diém gura cdc
nha glao duc ky thudt va corg dong ky thudt, nhiing ngudi s& tuyén dung
sinh vién t&t nghiép ky thuat sau ndy. Theo truyen théng, ky su dugc dao
tao tir truong dai th dat dugc mét sy cin bing trong vigc nhén manh tim
quan trong ciia khéi kién thirc ki thuat. Tuy nhién, bit ddu vio cudi nhiing
nim 1970 va dau nhirng ndm 1980, va djc bi¢t la nhng ndm 1990, gidi dai
dién cong nghiép bat dau thé hién mbi lo ngai vé& sy cAn bing ndy, ho néu
1én su can thiét cia mot quan diém rong hon nhim chd trong hon dén ky
nang c4 nhin, k¥ ning giao tiép; va ky ning kién tao san pham quy trinh,
vi hé théng. Bdo cdo Finiston vao ndm 1978 & Vuong quoc Anh 1a mt
trong nhiing vi du dau tién vé phan img niy [3]. Vi ndm sau dé, vio nam
1984, Bernard M. Gordon, nha phit minh bd chuyén ddi twong tu - sb,
ngudi duge trao giai Cong nghé Quédc gia Hoa Ky (U. S. National Medal of
Technology) va nha tai trg cua glal thuéng Gordon vé glao duc k¥ thuat
clia Vién Han 1am Ky thugt Qudc gia Hoa Ky, tuyén b thing thin ring:
“Xd hoi ... trén thé giGi khong hoan toan hai 1ong v6i hién trang chung cia
gido duc ky thudt dai cuong” [4]. Khung néi dung 2.1 14 trich dan 15i phat
biéu ctia 6ng trong hdi nghi thuong nién ctia Hi¢p Hoi Gido duc Ky thuat
Chiu Au (The European Society for Engineering Education — SEFT).

Pén nhiing nim 1990, xu huéng phé phan gido dyc k¥ thudt cia cic
truong dai hoc ngy cang lan rong. Vi dy, Cong ty Boeing & Hoa Ky d4 tao
ra mot thé lyc nhim gdy anh hudéng dén glao duc k¥ thudt & bac dai hoc
bang cich dua ra danh sich nhitng yéu cu ning lyc mong mudn & mdi
ngudi ky su [5], nhu liét ké trong Khung 2.2. Rong hon 1a phan u'ng cua
gi61 doanh nghi¢p & cdc nudc phat trien, bao gom cic 16p tap huin va cic
chuong trinh vé gido duc ky thuat khoi xuong boi doanh nghi€p, va anh
hudng ctia doanh nghiép ddi VOi cdc co quan k1em dinh va co quan chuyén
mon. Phan tng nay ciing bao gom tai trg truc tlep cla cdc quy va ciia doanh
nghiép danh cho cédc dé xudng vé gido dyc, va anh hudng cia doanh nghiép
ddi véi chinh phu nham tao ngudn luc va khuyen khich thay déi. bay
khong phai 1a mét no lyc ngiu nhién hojc thiéu hgp tdc, ma la phan ung
nhét quén ve mot van dé ma gioi doanh nghiép cho 13 méi de doa chinh yéu
ddi vei nguon nhén lyc dugc tao ra tir cc truong dal hoc. Nhung diém binh
ludn chung cia cdc nha doanh nghlep 12 ho 1udn nhan manh tdm quan trong
cuia nén tang khoa hoc ky thuit va kxen thuc ky thudt, nhung sau d¢ tiép tuc
li¢t k€ mot loat nhitng k§ néng chu yéu bao gom céc yéu tb vé ky ning thlet
ké, giao tiép, 1am viéc theo nhém, dao dirc, va cdc ky nang c4 nhin va tb
chat khic.
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KHUNG 2.1; NGUOI KY SU LA AI?

Mot didu o rang ring toan x3 hdi trén thé giéi, dic biét & cac nudc phuong Tay, khong
hoan toan hai 1dng véi hién trang gido dyc dai cuon g. Su khéng hai lbng nay dugc phan
anh qua c4c phé phén dén _dép vao vi¢e sinh vién tot nghiép khong thé doc va viét mot
cach hi¢u qué, va khong nim vimg pheép tinh dai so & mirc phirc tap trung binh. Cau héi
ndi tiéng: “Tai sao Johnny khéong biét doc?” tém t4t sy quan tim ciia X hdi.

Cau hoi song hanh: “Tai sao ngum ky su khong thé 1am viéc k¥ thuat hiéu qua?” ngay
cang dugc d3t ra nhiéu hon, va thé hién ndi phién toai cia nhimg nha . quan ly k§ thudt va
ctia cong chiing khi phai chju dyng sy hu hong cia nhimng thiét ké tdi. Trong nhimg ndi
dung than phién vé& “san pham” cua hé théng gido duc; cic nha phé binh vé gido duc k¥
thudt thuong néu 1én nhitng bét cép sau:

« Hiéu qua kinh doanh ngay cang kém, khong cén dbi so véi ngudn luc ky thuat duge
dhu tu

« Han ché vé dao tao chinh quy va co hdi tiép can véi pham vi kién thic k¥ thuit co
ban rong lon

« Giéi han trong viéc do tao va dinh huéng dé dat duge mét chidu sau ky ning k§
thudt c6 y nghia

« Thiéu sy hiéu biét vé& tim quan trong ciia viéc do ludmg va kiém tra chinh x4c

+ Thiéu dong lyc canh tranh va sy kién tri

+ Han ché vé k¥ niing giao tlep

« Thiéu ky luat va thiéu kiém soat trong 12 18 1am viéc

. Khéng dam chp nhan i ro c4 nhan

Do d6, viéc ching ta cin lam la xem xét lai nhan thirc vé& k§ thust thyc thu nhim tip trung
vao néi dung ching ta muén ngudi k¥ su lam gi trong cude doi nghé nghiép ciia ho, déng
thoi chiing ta tim cach (mg dung cong nghé méi cho phirong phap gido duc.

Pinh nghia

Tbi dé nghi dinh nghia mdt ngudi KY SU THUC THU, nghia la chuyen nghiép, la nguoi
da dat dwoc va lién tuc hoan thién kién thirc, kj nang va théi do vé ki thudt, giao tlep,
quan hé con ngudi; la ngudi dong gop hiéu qua cho xa hoi bang cach Idp ludn, hinh
thanh Y tudmg, phdt trlen va san sinh ra nhitng mdy méc va kién tric dang tin cdy cé gid
tri thue tién va kinh té.

Kién thirc cang rong, ngudi k§ su cang c6 nhimg k¥ ning da dang va hoan chinh hon,
va khi ngudi k¥ su cang c6 tinh thin céng hién nhiéu hon, thi thanh qué dat dugc s& cang
cao hon; dua dén két qua 1a ngudi k¥ su duge cong nhén mdt cach thich dang 14 ngudi
néu guong ngudi thdy, va ngudi lanh dao.

Kién thirc

Kién thirc cda ngudi k§ su thyc thu khéng chi gi¢i han & nhimg di liéu c6 duge, va
duong nhién 1a hon nhidu so véi dit lidu k¢ thudt thu nhin duge. Qua trinh nhan thirc
khac hin véi qud trinh thu thép dir li¢u. Trong khi m§t ngudi k§ su ngay nay c6 the sir
dung cdng nghé théng tin dé tao ra bét ky dir liéu ndo trén thé gi6i chi trong chée 14t,
ngudi ky sir thye thy hiéu duge médi tuong quan, glu'a céc dit li¢u, va biét cach khai thic
va xir Iy nhimg dir liéu lién quan tuong ximg nhim tdng hop thanh théng tin méi dé giai
quyét van dé.

Pham vi kién thirc yéu ciu khéng chi giéi han & linh virc khoa hoc hay cong nghe,
khi vai trd cua ngudi ky su duge coi nhu mgt nha ldnh dao. Sy hiéu bibt vé nhitng tién
héa xd hoi thong qua viéc nghién ciru vé lich str, kinh té hoc, x4 hoi hoc, tam 1y hoc, vén
hoc, va nghé thuit s& nang cao gxa tri clia déng gop k¥ thudt. Va, khi cong nghé truyén
thong dang 1am thé gi6i ngdy cang thu nho lai, chung ta khong nén quén viéc hoc ngoai
ngit — mdt mon hoc thudmg xuyén bi lang quén & céc nudc phia Tay cua Dai Ty Duong.
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K§ niing

K§ nang cia ngudi k¥ su thyc thy 13 k§ thuat giai quyét van d& thiét ké theo trinh ty,
trong d6, nhitng nguyén tic trong tim ciia khoa hoc va ky thujt dugc ap dung cung vai sy
sang tao va phan xét ca nhén dat dugce tir qué trinh dio tao va kinh nghlem thyc tién. Hon
nifa, vi cac thanh tlch ky thudt lubn dat dugc trong méi trudng lam viée theo nhém nén ky
niing giao tiép 1a rét cAn thiét trong vai trd ca ngudi chép hanh ciing nhir ngum lanh dao.

Nhitng k¥ ning ndy chi cé the dat dugc bing cich: thyc hanh trén vén dé gia 14p,
hofic trén nhitng tinh hudng thye té dudi su glam sat cua chuyén gia, tucng tw nhu khi bac
si méi vao nghe. Tuy nhién, 56 Ian nghién ciru tinh huong (case study) vin khong the nao
c6 thé thay thé thyc hanh, vi dy nhu tim va loai bo nhing sai s6t trong mot thiét ké.
Phuong phap nghién ctru tinh hudng c6 thé hitu ich, nhung khéng du didu kién dé dio tao
mét ngudi k§ su thye thy.

Thai d§

Trong bat ky vin dé ndo, thai ¢ cia ngudi k§ su thyc thy anh huémg tryc tiép dén chat
lwgng giai phap thiét ké. Ngudi ky su thyc thy 12 ngudi lanh dao ciia mét nhém cac ngudn
lye: tai luc, nhan lyc, va vat lye & moi cap 40 cua hoat dong k¥ thuét. Kha ning lanh dao
nhém thanh cong doi héi mét mirc do tir phé binh, trong d6, tinh ty cao ty dai va sy
khiém tén c6 nhimg anh huéng cén d6i qua lai. Piéu nay doi hél tinh thin ham hoc héi
va long can dam dé hudmg téi kha niing sang tao va c6 sang kién d6t pha. Ning lyc lanh
dao thanh cong dugc dinh hinh béi tinh thuyet phyc trong viéc ra 1énh va chip hanh ménh
1énh, ciing nhu chip nhan nhimg thir thich vé sy canh tranh trén th trudmg véi long kién
trl dat dugce thanh cong Kha ning lanh dao biéu hién sy trung thanh vé6i clp du6i ciing
nhir vdi cp trén, va can c6 dugc sy tdn trong cia cdc thanh vién trong nhém vé ning luc

ca nhén, long bao dung, va kha ning gidm sét. "
- B.M. GORDON, CONG TY ANALOGIC

KHUNG 2.2: YEU CAU NANG LUC POI VOI KY SU

. Hneu biét tdt cac klen thirc co ban vé khoa hoc ky thuat
T&n hoc (bao g0m théng ke)

« Sinh hoc va khoa hoc vat ly

. Cong nghe thong tin (hleu bnet nhiéu hon 1 chi biét sir dung mdy tinh dcm thuén)
. Hneu biét t6t v& quy trinh thiét ké va ché tao
. C(’) tAm nhin hé thong va da nganh
+ Hiéu blet co ban vé béi canh thyc tidn ky thuat

« Kinh té hoc (bao gom ca thong 1€ kinh doanh)

« Lich sir

« Moi truong

o Nhuchu x4 héi va khach hang
K niing giao tiép tbt

» K¢ niing viet, néi, 44 hoa, va nghe
« - Tiéu chuén dao dic cao
» Néng lyc suy luin mdt cach phé phan va séng tao — dée I4p va hop thc
« Linh hoat, vi dis kha nang va sir iy tin dé thich tng véi nhimg nhanh chéng

ho¥c thay dbi lom
. Tmh ham tim hiéu va wéc mudn hoc hoi subt doi
+ Hiéu 6 tm quan trong ciia 1am viéc theo nhém

- CONG TY BOEING

*Dugc in lai v6i sy cho phép cia Cong ty Quan 1y Boeing.
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Yéu chu cii cich gido duc ky thuit

Dé ddp lai phan {mg déng gop tir céc bén lién quan, chiing tdi bét ¢au hinh
thanh Dé xuong CDIO théng qua viéc xem xét cac gop y tir doanh nghiép
phan dnh ve yéu ciu dio tao sinh vién. Khi ching t6i cb gang dé tong hop
cic yeu cau tir doanh nghiép, thi chung t6i thay rang chiing Xudt phét tir nhu
ciu co ban hon, d6 13,1y do c6t 131 ma x3 hdi can ngudi ky su.

Do dé, diém xuit phét trong nd lyc cua ching toi 1a dlen dat lai yéu
cau co ban dbi voi gido duc ky thuét. Chiing tdi tin rang mdi ngudi k§ su
tSt nghiép nén c6 kha nang:

Hinh thanh ¥ tucng - Trién khai - Thiét ké - Vdn hanh san phdm, quy
trinh, va hé thong phirc tap, c6 gid tri gia tang, trong mét moi truong
hién dai, lam viéc theo nhém.

Don gian hon, ching ta phai dio tao ngudi k¥ su c6 nang lyc lam vie ky
thuét. Ve trach nhiém k¥ thuét d6 1a: thyc hién chudi céng viéc, dé thiét ké
v trién khai san pham quy trinh hodc hé théng trong mdt 16 chirc. Chinh
st nhin manh vio chu trinh vong doi cua sin pham hodc hé thong
(Conceive - Design - Implement - Operate) di dan dén tén goi cho pé
xuéng 12 CDIO. Chiing tdi dinh nghia gid tri gia tdng nhu 14 gid tri dugc
thém vio hogc tao ra & mot giai doan cu thé nao d6 trong qu4 trinh ché tao,
hogc thong qua hinh anh va tiép thj. N6 phéan 4nh sw déng gop cua cic yéu
td san xuat nhim nang cao gid trj cha mét san phdm, quy trinh, hodc hé
théng.

Hinh thanh y twéng - Thiét ké - Trlen khai - Van hanh la bdi canh cuia
gido duc ky thuit. Ching t6i khang dinh rang hinh thanh y tudng - trién
khai - thiét ké - van hanh phai 1a bdi canh cia gido duc ky thujt. Béi canh
dbi véi gido dyc 1a khung van héa, hodc mbi truo‘ng, trong d6 kién thirc va
k§ néng ky thudt dugc tiép thu. Vin héa cua gido duc, nhung ky nang
chiing ta giang day, va thdi dg ching ta truyén tai, tit ca déu nén néu o6
rang hinh thanh y tudng - thiét ké - trién khai - vdn hanh 13 vai trd cua
nguoi ky su trong cong cudc phuc vu xi hoi. Piéu quan trong can luu yla
chung 11 khing dinh rang chu trinh vong doi san pham hodc cta hé thong
nén 12 boi canh chir khéng phal 1a ngi dung cua glao duc ky thudt. Ching
han nhu khong phai k¥ su nao ciing deu chuyén ve ché tao san phim. Ma
ngudi ky su nén dugc dao tao trong nhiéu linh vyc khdc nhau nhu co khi,
dién, héa hoc, hoic ngay ca khoa hoc k¥ thuat. Tuy nhién, ho nén dugc dao
tao ve nhung linh vyc nay trong bdi canh mang lai cho ho k¥ ning va thdi
dé dé ho c6 thé thiét k& va trién khai. Diéu nay dua ching ta ti yéu ciu
déu tién cta chuong trinh hoc trong cude cai céch gido duc k¥ thuét:

Chuwrong trinh dao tao ttep nhdn nguyén ly phat trién va trzen khai san
pham quy trinh, va hé thong hinh thanh y tuong, thiét ké, trién khai
va vén hanh — la béi canh ciia gido duc ky thugt.
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Trong phén sau cuia chuong nay, chiing tdi xdc dinh yéu cau nay Ia Tiéu
chuin CDIO 1.

Khi chiing ta chap nhén tlen dé CDIO nay 1a béi canh cua gido duc ky
thut, thi ching ta c6 thé din xuit mét cdch hop ly chuin dau ra chi tlet doi
véi viée ddo tao sinh vién. Ching ta c6 thé tra 161 mét cach c6 hé théng cau
hoi dau tién trong hai cdu héi trong tim, cy thé 13: “Sinhk vién ky thudt nén
dat duwgc kién thire, k nang, thdi do toan dién nao khi roi khoi truong dai
hoc, va dat duoc ¢ trinh dj nang lwec nao?

Ly do co ban cua viéc tlep nhan nguyén ly chu trinh vong doi san
phdm — hinh thanh y ¥ tudng, thiét ke, trién khai, van hanh - 13 bi canh thich
hop cho gido duc ky thuét dugce hd trg bdi céc 14p luan sau:

* D6 la nhing gi nguoi ky su phai lam.

¢ D6 1a nhu cau co ban va la co s& cho nhitng “danh sdch ky ning” ma
gi¢i doanh nghiép dé xudt cho c4c nha gido duc dai hoc.

o D6 12 bdi canh ty nhién d& dao tao nhimg k¥ nang ndy cho sinh vién k§
thuét.

Diém diu tién da dugc bién luan & phz“m trén - nhitng gi nguoi ky su
hi¢n dai phai lam la tham g1a vao mot vai hojdc toan bd céc giai doan cua
viéc hinh thanh ¥ tuéng, thiét ké, trién khai va van hanh. Dxem thir hai dugc
din ching bang phan ung rong rdi, nhit quén vi c6 td chirc tir doanh
nghi¢p trong vai thip nién gan day. Piém thir ba thi phuc tap hon. Vé
nguyén tic, c6 thé dio tao cho sinh vién céc k¥ ndng va thai d6 ky thuét
trong khi ho ty 1am viéc véi 1y thuyét ky thuat, nhung nhu viy c6 thé khong
hi¢u qua. Phuong phap dao tao k¥ néng nio cho sinh v1en cé the ty nhién
hon la cich dit viéc dio tao trong bi canh phat trién va trién khai san
pham va hé théng — chinh 12 bdi canh ma sinh vién sir dung céc ky nang
nay.

Su quan sit ndy dudng nhur qud hién nhién va lam cho chung ta phai
xem xét lai tai sao chu trinh vong doi san phim, qu4 trinh, va hé théng ky
thuét khéng 14 bdi canh chung cua gido duc ky thuft hi¢n nay. Hoan toan
don gian, béi vi céc trudmg ky thudt chu yéu khéng bao gdém nhung nguoi
thyc hanh k¢ thuit ma phan 16n 1a nhitg ngudi nghién cu ky thut.
Nhirng nha nghién ctru nay phit trlen kién thirc khoa hoc ky thuat bang
cich tién hanh nghién ciru vaGi cich tiép cén don gian héa, day 1a cdch tiép
can cé ban chit tuyén duong nd lyc ciia c4 nhan. Nguogc lai, trong béi canh
ky thudt thyc hanh, trong tim dugc dat vao vige che tao ra san pham va h¢
théng ky thudt bang cich phat trién theo cach tiép cén tich hop, va day 1a
cich tlep ¢én c¢d ban chat tuyen duong nd lyc ciia ca nhém nguoi. Bong
thdsi, bdi canh mong mudn ndy phai ludn chd trong ti vige xir 1y cic nén
tang ky thudt mdt cach khit khe. Vi vdy, chdng ta can phai cong nhan réng
viéc chuyén ddi gido dyc tr bbi canh hién tai sang bdi canh mong mubn 12
mdt sy thay d6i vé vin héa. Chiing ta phai nang cao k¥ ning 14n thai d6 cua
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canh nha diu tur cua gido dyc. Doanh _nghiép, bao gdm ca cyu sinh vién
dang di lam, ma&i hiéu dugc diu tr 12 cin thiét cho nhin:z S lgiich lau dai va
do d6, doanh nghiép dai dién cho loi ich d4u tu cua sinh vién.

Cdc giang vién dai hoc 1a nhiing ngu’m phat trlen va cung cép kién
thuc ky ning, thdi do, va ho mang sy hidu biét siu sic ctia minh vio ca nhu
cdu diu tr va nhu cdu khich hing cia sinh vién. Bén canh doanh nghi¢p,
thdng qua phdp luat va kiém dmh xa hoi dat ra nhirg yéu ciu vé gido duc
ky thuat, bao gém ca yéu cdu vé& trinh d6 bang cép va nhin manh vio
nhung muc tleu cua x3 héi, ching han nhu sy phat trién bén ving va lau
dai. O mot sé qudc gia, chinh phu tra chi phi gido duc cho sinh vién. Vi
vay, ca bén nhém lién quan ¢6 quan diém quan trong trong myc tiéu gido
duc. Cic nhan té niy din dén yéu ciu thir ba cho sy thanh cong trong cai
cich gido duc k¥ thuét la:

Chudn dau ra cua sinh vién trong mét chuong trinh dao tao can phan
dnh dwoc quan diém cua tat ca cdc nhdm lién quan: sinh vién, doanh
nghiép, giang vién dai hoc, va xa hoi.

Thu hit va giir lai cdc sinh vién dat tiéu chuan. Tai sao doanh nghlep va
cdc nha gido duc k¥ thuit lal nén quan tdm vé hanh vi khdch hang va nha
dAu tr cua sinh vién? Nhiéu qudc gia phat trién va dang phit trién dang
thiéu sinh vién c6é chuyén nganh k¥ su, khoa hoc va ky thudt. Cdc nganh
nay khong thu hit dugc sinh vién & cdc truong dai hoc; chuong trinh dao
tao khong gilr dugc sinh vién, hodc 1a sau khi tét nghlep, sinh vién lai
chuyén sang lam viéc trong nhitng linh vyc khic. Néu cdc yéu t6 khdc déu
nhur nhau, thi cai cdch gido duc ky thu4t 13 can thiét dé c6 thé thu hit sinh
vién hon. Vi vdy, yéu cau thir tr cho sy thanh cbng trong cai céch gido duc
ky thudt la:

Chuwong trinh dao tao va phwong phdp su pham nén dugc chinh sia de
gido duc ky thudt c¢ thé thu hit, duy tri va dao tgo sinh vién cé du tiéu
chudn chuyén mon, cho dén khi t6t nghiép va budc vao nghé ma khong
anh huomg dén chdt lugng hodc néi dung dao tao.

Pham vi ciia nd lyc cdi cich & cap chuong trinh. Nhiéu nha gido dyc ky
thuat tim huyét da ddp lai nhu ciu cn thiét phai cai cich gido duc ky thudt,
va nhleu nguoi trong gioi doanh nghle;p, chinh phu, va co quan kiém dinh
da c¢b ging hd trg. Nhitng nd lyc nay c6 thé dugc mé ta qua ban chét va quy
mo cua ching: 1) quy md nho & cap do mdn hoc hodc modun; 2) quy md
chuong trinh hoc & cap d¢ chuong trinh cép bang; 3) nhing hiép hdi céc
trudng dai hoc hogc nhém chuong trinh hgp tdc v&i nhau; 4) cic chuong
trinh nghién ciru vé gido duyc.

Trong bat ky chuong trinh dao tao nao ciing co nhiing giang vién rat
tim huyet vé giang day. Céc truomg dai hoc va nguon tai trg thuong dau tu
nguédn lyc vao nhirng gido su nay dé ho phat trién phuong phdp tiép can su
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pham méi dya trén thuc hanh va ndi dung méi. Cic giao su ndy thudng
nhin dugc nhiing bing khen vé giang day ¢ c4p khoa va cap trucmg va
dugc sinh vién kinh trong. Ho 12 ngudn quan trong cung cip nhiing y tuong
méi, va két thanh mdt nhém nhitng ngudi tién phong trong nhiing no luc
ci cich & cAp hé théng. Tuy nhién, c4 nhan mot gido s khong dé dang gy
anh hudng dén toan bd chuong trinh. Cai cich gido duc ky thuat phai dugc
thyc hién t6i thidu & cdp d6 khoa, holic & cAp d6 chuong trinh cép bing. C6
nhu vay, nhitng ky vong chung vé thanh tich cia cc giang vién va trich
nhiém hoc tdp cua sinh vién mdi c6 thé duoc thiét 1ap va duy tri. Chuong
trinh gido duc khoéng nén duge xem nhur 12 mot téng hgp cua nhiéu bd phan,
ma phai 1a mft hé théng, trong do mbi bd phan vira mang cidc muc ti€u
riéng 1¢ 1in cdc myc tidu chung cta chuong trinh. Vi vdy, yéu cu thir nim
cho su thanh cong trong cai cach gido duc k¥ thuit l1a:

Bdt ky né liec thanh cong nao trong cdi cdch gido duc ky thugt déu bao
goém phan lon, hodc tat cq, nhu’ng kinh nghiém hoc tdp o lgi cho sinh
vién, va vi vdy, phai dugc thiét ldp va duy tri & cdp chuong trinh hodc
cdp khoa.

Hop tic trong cdi cich gido dyc ky thujt. Nhiéu hiép hoi truong dai hoc
trén thé giagi dang thyc hién cai ‘cich glao duc ky thudt (xem Bang 2.1). Vi
dy, Lién doan IDEA 13 mét hiép hoi qubc té gom bbn dai hoc nghién ciru
lon ¢ Luan Don, Delft, Aachen va Ziirich. Khi cdc h1¢p hol truong dai hoc
duoc td chirc chit ch& — diém chinh yéu dé tidng cudong no lyc chung, thi
vigc horp tdc vai céc hlep héi nay s& dem lai rat nhiéu thuan l¢i. Piém chinh
yeu 1a c6 thé ting cuorng duqc nd luc chung.Vi dy, thdi han thich hop dé
cdi cich h¢ thong gido duc co thé dugc chia nhu sau: trong Nam dau tién,
xdc dinh co hi cai tién, va trlen khai phurong phip tiép can; trong Nam thur
hai, thir nghiém phuong php tiép can; trong Nam thir ba, dleu chinh va thur
nghié¢m lai; trong Nam thir 4, hoan chinh phuong phdp tlep cén. Bay gio
chung ta hdy cling xem xét cic nhlcm vy lién quan dén tién trinh cai cach
nay: a) chuong trinh dao tao: day cdi gi va & mon nio; b) thanh phan su
pham chuong trinh dao tao s& dugc day nhu thé nao, c) thanh phan danh
gid: chuan diu ra s€ dugc do luong va cai tién nhu' thé nio; d) khong glan
lam viéc va hdu cin: méi truong hoc tap. Loi thé cua hiép th la sy trién
khai song song va phdn chia nhi¢ém vuy. Ciing 12 mét nhém véi nhau, cic
truorng dai hoc lién két s€ xdc dinh nhung co hdi chung dé cai tlen, thye
hi¢n cic phuo‘ng phép tiép can khic nhau cung mét ldc, va so sdnh két qua
dya trén céc phuorng phap danh gid gidng nhau. Sy hop téc nay e6 tic dung
thic diy cdc nb luc cai cich manh ‘mé. N6 ciing cho phep viéc chia sé céc
ngudn Iyc va kinh nghlem, gilip cét giam chi ph1 cho vige chuyen dbi va
ting kha nang thanh céng. Nhlmg thudn lQ’l ndy c6 thé dugc tdng két thanh
y€u cau thir sdu cho sy thanh c6ng trong cai cich gido duc ky thuat 1a:

Cai cdch gido duc ky thudt dwoc dam trach boi hiép hoi cdc chu'ong
trinh hodc hiép hgi cdc khoa tgo diéu kién trién khai song song va chia
sé nguon luc.
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Hinh thanh dua trén nhirng phu'o'ng phap tlep cian glao duc theo thuc
tién tot nhat. Tu'orng tu, trén thé gisi c6 mot sé nd Tuc cai cach gido duc ky
thuat dya trén nghién ciru, nghla 13, hQ tim nhitng thyc tlen t6t nhit va phit
trién nhirng phuong phdp ticp cdn mai dya tren ly thuyet hoc thuét. Vi dy,
Vién Han 1am Ky thuédt Quoc gia Hoa Ky phéi hop véi mét s6 trung tim
nghién curu va dy 4n thong qua Trung tdm Phdt trién Tri thirc Gido duc Ky
thuat (CASEE) [6]. Cac gidng vién k¥ thuat it khi nhén biét ring nhung ly
thuyét va thyc hanh gido duc cé thé glup ho thic day nhitng nd luc cai
cich. Nhiéu dé xu‘ong dua trén nghién ciru da thanh cong khi dua nhirng
bén quan tam tir glao duc va k¥ thuat lai véi nhau dé thanh lap nhiing nhém
manh hon. Mot s0 trung tim nghién clru chi tip trung vdo mdt chuyén
nganh cu thé, vi du nhu k thuat y sinh. Nhitng trung tim khéc c6 (ng dung
rong rii hon. Piéu nay dan dén y&u ciu thir bay cho sy thanh cong trong cai
céch gido duc ky thuat 1a:

Cai cdch gido duc ky thudt dugc xdy dung dua trén sw tzep nhdn voi
day du thong tin vé thuc tién 16t nhét va am hiéu cdc mé hinh hoc tdp
duoc ung dung réng rdi cho cdc nganh kyp thudt.

Khong doi héi nhiéu nguon lyc méi. Tét ca chuong trinh hoc thuat deu
ton tai trong moi trucmg voi cdc nguon luc ¢6 han. Piéu nay dung véi hang
loat cac t6 chirc glao duc, gom ca nhirng tru’orng bach khoa va cic truorng
dai hoc chuyén vé nghlen ctru. Khi buée vao mot chuong trinh cai cich
glao duc chung ta can pha1 phan biét ngudn lyc can thiét cho sur chuyen d01
va nguon luc & trang thdi 6n dinh. Trong chuyen dbi cai cich, mot s6 ngudn
lyc bd sung tr chinh céc cdn bd giang day hodc t6t hon la tur truong dai hoc
s€ phai can dén I3 diéu khong thé tranh khoi. . Thay dbi khong thé khong
tén kém chi phi. Tuy nhién, trong trang thai 6n dinh, chung ta khong thé
mong doi nhiéu nguon lyc hon, va vi thé phai tim ra céc phuong phdp mdi
chu yéu tai phan bo nguén lyc san ¢6 — thoi gian cua glang vién, thoi glan
cua sinh vién, phong oc, v.v. Diéu nay din dén yeu cau thir tdm va la yéu
c4u cudi ciing cho si'thanh cOng trong cdi cach gido duc k¥ thuit la:

Cai cdch gido duc ky thudt dwa trén sy tdi phdn bé cdc nguon luc sdn
¢o trong khi van tiép tuc hoat déng.

Dé xuéng CDIO dugc thiét ké va phit trién nhim dép img tim yéu ciu ké
trén.

DE XUGONG CDIO

De xuorng CDIO 1a mét phuong phap cai cach glao duc k¥ thuét hién dai.
bé xuorng nay phan dau nhim ddp Ung tim yéu ciu cho su thanh cong
trong cai ciach gxao duc k¥ thuit nhu da xic dinh trong phan trudc cia
chuorng nay. Dé xudng dugc hinh thanh dl,ra trén ba y tudng cha dao: tap
hop cdc muc tiéu, tam nhin hay khai m¢m ve gido duc k¥ thuat va nén tang
su pham nhim dam bao tim nhin c6 the thuc hién dugc. Ba y tudng chinh
nay s& lan luot dugc gidi thidu trong phin nay.
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Cac muc tiéu

Pé xudng CDIO c6 ba muc tiéu tdng quit: Nham dao tao nhiing sinh vién
¢6 kha ndng:

1. Ndir1 vitng kién thiec chuyén sau hom vé quy tdc co ban ciia ky thudt.
2. Dén ddu trong kién tao va vdn hanh san phdm, quy trinh, va hé thong
mai.
3. Hiéu dugc 1am quan trong va tdc dong chién lwpc cuia nghién cieu va
phdt trién ky thudt doi voi xa hoi.
Tir nhitng ly do da thao ludn & trén, ching t6i tin rang ba muyc tiéu ndy cé
thé dat dugc mot cach tdt nhét khi bdi canh cua gido duc k¥ thudt 1a hinh
thanh y tudng, thiét ké, trién khai, va van hanh. Chiing ta hdy clng thao
luan chi tiét vé cic muc tiéu ndy.

Muc tiéu 1: Gido dyc ky thuat nén ludn lubn nh4n manh nhimng nén tang ky
thuét. Trudng dai hoc la noi nhirng nén tang cho viéc hoc tap sau nay dugc
hinh thanh. Phuong cdch tiép can cla ching tai khong c6 y xem nhe tim
quan trong cua nhirng nén tang co ban, hay xem nhe nhu cau hoc tap cua
sinh vién. That ra, sy hiéu biét su vé klen thirc va khdi niém duoc nhan
manh dé ting cudng kha ning tiép thu cdc nén tang k¥ thuat.

Hiéu biét vé khdi niém 13 kha ning c6 thé {mg dung kién thic vio
nhiéu loai trudng hop hoic tinh hudng chura timg xay ra [7]. D6 khong phai
1a su ghi nh& céc dir kién va dinh nghia, ciling khong phai la viéc ung dung
don gian cia mdt nguyén ly chira khdi niém, vi du nhu dp dung Quy luat
Thir nhét cua Nhiét Dong luc hoc. Hiéu biét khdi niém 12 kha ning trinh
bay nhitng y tudng cé gid tri 1au dai va cé thé thu hiit sy tham gia cta sinh
vién. Cich giang day truyén théng sir dung phuong phip truyén dat kién
thirc cho ring sinh vién tiép thu bing cich ling nghe bai giang mot cich
thu dng. Trong chuong trinh CDIO, myc ti€u dat ra la sinh vién ciing tham
gia vao viéc xdy dung kién thirc, d5i mat v6i nhitng quan niém sai cia
chinh minh. Su chuyén déi tir phuong phép truyén dat lau doi sang phuong
phép day theo khdi ni¢ém la rat khé. Marton va Saljo [8] goi phuong phdp
truyén dat 1u doi ndy 1a phwong phdp hoc bé mdt, tréi v&i phuwong phdp
hoc chuyén sdu. Bang 2.2 12 mdt md phong cua cong trinh nghién ciru c6
anh hudng 16n clia Marton va Saljo, dya trén bai viét cia Gibbs [9], Rhem
[10], va Biggs [11]. Loi khéng dinh muc tiéu dio tao sinh vién ¢6 kha ning
ndm viig kién thire chuyén sau vé quy tdc co ban ciia ky thugt nhim dbi
1ap phuong phip tiép can ndy v6i phuong phdp truyén dat kién thirc dang
phd bién hién nay. Y nay s& dugc néu lai trong Chuong 6.
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BANG 2.2: PHUONG PHAP HQC BE MAT VA PHUONG PHAP HQC CHUYEN SAU

Phuong phip hee bé mit Phuong phip hoc chuyén siu
- Chuong trinh giang day bao ham qui - Y&u clu sinh vién c6 kh4i niém hoc
nhiéu tai ligu chuyén sau
- 86 giv tiép xudc trong 16p hoc tuong déi - Béi canh khuyen khich hgc tap
nhiéu - Co cu nén tang kién thic tdt
- Khéng c6 co héi tim hiéu siu cic mén
hoc - Hoat dong cta sinh vién v c6 nhiéu lya
- Thiéu sy lya chon v& mén hoc va chon
phuong phip hoc - Sy déanh gid dya trén vigc 4p dung vao
- Viéc danh gia gy ra lo léng va sg hai nhimg tinh huéng mai
- C6 tuong tic va chng tic vai nhimg sinh
- MGi trudng hoc canh tranh vién khic

Muc tiéu 2: Muyc ti€u thir hai 1a gido dyc sinh vién tré thanh nhung ngudi
c6 thé din diu hodc lanh dao trong xay dung va vgn hanh cdc san pham
quy trinh, va hé théng méi. Muc tiéu ny cong nhén nhu cau phai chuin bi
cho sinh vi€n mdt sy nghi¢p trong linh vyc ky thuit. Nhu ciu xdy dung va
van hanh nhiing san phdm, quy trinh, vi hé théng méi dinh erorng cho
nhirng myc tiéu gido duc lién quan téi cic k¥ ning c4 nhin va giao tiép;
ciing nhu céc ky nang kién tao san pham, quy trinh, va hé théng. Cic ky
nang va thdi d6 cd nhén bao gom nhiing cdch thirc tr duy, vi dy nhu 1y luén
k¥ thuat va gnal quyét van dé, tim hiéu khoa hoc, suy nghi tam hé thong, tu
duy sdng tao va phé phdn. Théi d6 va t6 chét c4 nhin bao gdm tinh trung
thye, trach nhiém x& hoi, tinh ham hoc héi, ¢6 khuynh hu’orng mao hiém, va
linh hoat. C4c k¥ nang va kién thirc giao tlep bao gom giao tiép va 1am viéc
theo nhém. Céc k¥ nang va kién thirc vé kién tao san pham quy trinh, va hé
théng dit nén tang cho hinh thanh y tudng, thiét ké, trién khai, va van hanh
sén pham va h¢ thong trong pham vi bdi canh doanh nghiép va xa hdi. Cac
chuan d4u ra cu thé hon xuit phdt tir muc tiéu ndy s€ dugc thao luan trong
phén sau va ciing 12 trong tdm chinh ciia Chuong 3.

Muc tiéu 3: Muc tiéu thir ba 1a gido dyc cho sinh vién tr¢ thanh nhiing
nguoi ¢ kha ning hzeu dwgc tam quan trong va tdc dong chién luoc cia
nghién ciu va phat trién ky thudt déi voi xa héi. Xa hoi cua ching ta phy
thugc rat '1h1eu vao su dong g6p cuia cdc nha khoa hoc va ky sur dé giai
quyét nhiéu vén dé, tir viéc cham s6c stc khoe cho t6i giai tri, va cung dé
dam bao tinh canh tranh giita cic qudc gia. Tuy nhién, nghién ctru va phat
trién cong ngh¢ phai di doi véi tréch nhi¢ém xa hi va hudng t6i nhitg ky
thuat c6 tinh bén vitng. Cic ky su tdt nghiép phai c6 sy hiéu biét siu sic vé
vai trd cia khoa hgc va k¥ thuit trong xi hoi dé ganh véc nhiing trdch
nhiém nay. Hon nifa, myc tiéu nay ciing cdng nhén rang mot s6 sinh vién s&
khong trd thanh cdc k¥ su thyc hanh, nhung s& theo dudi cdc cong viée nhu
tr¢ thanh nha nghién ciru trong doanh nghiép, chinh phu va trudng dai hoc.
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Mic du ¢6 nhitng quan tim vé nghé nghiép khéc nhau, tat ca cic sinh vién
déu dugc hudng loi tir nén gido duc dugc dit trong bdi canh phét trién san
phdm, quy trinh, va hé thong Trudce hét, ho dugc loi tir vi¢c hoan thanh
muc tidu ddu tién cho viéc ndm viing kién thitc chuyén sau vé quy tdc co
ban cua kp thugr. Thir hai, cic nha nghién ciru k¥ thuét cin hiéu dugc méi
lién hé giita nd luc cua ho va tic dong vé sau dbi v6i mot san pham hoic hé
thong Cac nha nghién ctru thanh cong ngay cang dugc moi ngum ghi nhan
vé anh hudng cia ho dbi véi xd héi, bén canh nhung dong gép hoc thuat
cua ho. Do do, diéu quan trong dbi voi nhimg sinh vién chon  nghién ciru 1a
su nghi¢p can phai hidu dugc ky thuit anh huéng nhu thé nio dén sin
phdm va quy trinh, va c6 kha ning d4nh gi4 ciing nhu ning cao gid tri chién
luge cia nhitng déng gép cia minh.

Hai muc tiéu d4u tién thé hién miu thuin giita xua va nay trong gido
duc ky thuft, nghia 13 giita kién thirc vé nén tang k¥ thudt va cdc k¥ ning.
Hiu hét cdc nha gido duc k¥ thuat déu dong y ring hai muc tiéu niy 1 quan
trong, nhung ho lai bit ddng véi nhau vé lugng thai gian cin danh ra cho
muc tiéu ndy so v&i muc ti€u kia. Néu m6 hinh gido duc 1 mét qué trinh
truyén dat v6i mic do truyén dat hi¢u qua t6i da cb dinh va trong thoi
lugng cb dinh, thi miu thuln giira nén tang ky thudt va ky nang s€ tang lén.
pé xuéng CDIO ¢6 mét quan diém khic vé gido duc gilp giai toa duge
mau thuin dé. Ching t6i khang dinh ring hoan toin c6 thé ning cao sy tlep
thu cdc nguyén tac co ban, va cing lic day manh viéc hoc cdc ky nang ca
nhén v giao tiép, vi ky ning kién tao san phdm, quy trinh, hé théng.

Muc tiéu thir ba thé hién m6t mau thuin déng ké khic trong gido duc
ky thuat, d6 1a mau thuin giira nghién ciru va phat trién. Véi chuong trinh
dao tao tich hop, hoan toan ¢ thé bao quat ca hai linh vyc, va cho sinh vién
dugc quyén chon dit trong tdm vio linh vuc nao dé chuén bj cho nghé
nghiép cua ho sau nay.

Tam nhin
Pé giai quyét mau thudn nay, ching ta cin c6 mot tAm nhin méi vé gido
duc k¥ thuat. Nén gido duc ndy can dya trén viéc nghién ctru ve hoc tép va
nhitng thyc tién t5t nhit cia gido duc ky thuat. N6 can phai dugc tich hop
toan dién, c6 nghia la bao gom toan bd chuong trinh gido duc.

Dé xudng CDIO dé xuit mot nén gido duc nhin manh nén tang co ban
trong boi canh hinh thanh y tudng - thiét ké - trién khai - van hanh san
pham, quy trinh, va hé théng. Nhimng diém ndi bét ciia tim nhin nay Ia:

e Gido duc dya trén cic muyc tiéu cia chuong trinh hoc va chuin diu ra
ctia sinh vién dugc néu ré ring nhd vao su gdp y cua cic bén lién quan.
o Chudn diu ra cia sinh vién dugc ddp Gng bing viéc xdy dung mot
chudi kinh nghiém hoc tap tich hop, trong d6 c6 mot sb kinh nghiém
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mang tinh trai nghiém, nghia 13, tao diéu kién cho sinh vién trai
nghiém nhirng tinh hudng ma ngudi ky su s& gip phai trong nghé
nghiép cha he.

e Viéc xay dung mdt chubi kinh nghiém hoc tap thich hop s& tao ra tdc
dung kép, via dao tao cic k¥ ning vira hd trg viéc linh hoi siu hon céc
nén tang co ban.

Sau ddy, ching toi s& trinh bay cach thirc thiét 1ap chuin dAu ra cia sinh
vién, va sau d6 1a phan gidi thiéu ngén gon vé cdc khia canh chinh ctia tam
nhin CDIO:

¢ Chuong trinh dao tao dugc thiét ké tir cdc mdn hoc chuyén nganh bd
trg 1in nhau xen 14n véi cdc hoat dong ning cao k¥ ning c4 nhan va
giao tiép, k¥ nang kién tao san phim, quy trinh, va hé thong.

o Kinh nghiém thiét ké - trién khai va hoc qua thyc hanh dugc thyc hién
trong ldp hoc va trong khong gian hoc tap hién dai 1am co s cho vige
tiép thu cdc kién thirc k¥ thudt mang tinh trai nghiém.

e Hoc trai nghiém va cha dong, bén canh kinh nghiém thiét ké - trién
khai, c6 thé két hop trong cic mdn hoc chuyén nganh.

e C6 quy trinh d4nh gi4 va kiém dinh toan dién.

Ching ta cén tim céch dé hién thuc héa tim nhin nay bang viéc tang cuorng
ning luc tdng hop cua doi ngi giang vién, phin bd lal nhitng ngudn lyc sin
c6, va khdng trong chd nhiéu vio viéc cé thém ngudn lyc méi.

Chuin diu ra. Nhiém vy d4u tién dé chuyén tAm nhin thanh mot chuong
trinh miu 13 phét trién va hé théng héa sy hidu biét toan dién vé nhimg
ning luc cén thiét cua nguoi ky su duong dai. Nhi€ém vy ndy duoc hoan tat
thong qua viéc phéng vin nhém céc nhém lién quan, bao gdm cic giang
vién nginh k¥ thudt, sinh vién, dai dién doanh nghiép, hoi dong kiém dinh
chuong trinh dao tao, cyu sinh vién, va cac vién si han 1dm c6 thim nién.
Cic nh6m lién quan dugc yéu cAu tré 1 ciu hoi du tién ca hai cau hoi
trong tim can dugc giai quyét trong cai cach gido duc ky thuat: “Sinh vién
ky thudt nén dat du'o'c nhu'ng kién thir, ky nang, thdi dé nao khi 16t
nghiép?”. Mot vi du vé y kién d6ng gép rét siu sic tir phia doanh nghiép
trong qud trinh ndy 13 y kién cia Ray Leopold, cru Phé Gidm déc va
Trudng Phong Cong nghé ciia BO phén Giai phép Vién thong Toan ciu ciia
Motorola (xem Khung 2.3). Nhimg két qua tir viéc phong vin cic nhém
lién quan, cing v&i nhimg dé tai viét ra tir quan diém cia doanh nghiép,
chinh phu va gidi hoc thudt vé nhimng ky vong dbi v6i sinh vién tét nghiép
duoc sip xép vio mét danh sich cdc chudn dau ra, ng 12 Bé cuong CDIO
(CDIO Syllabus). Bang md ta, thiét 1ap, va phé chuin Dé cuong CDIO la
nhiing chit d& trong Chuong 3.
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KHUNG 2.3: NHU CAU VE KY SU CDIO TRONG DOANH NGHIEP

Theo udc tinh cuia t6i, d6ng gép to 16n nhét chia nhimg sinh vién tét nghiép chuong trinh
CDIO 12 kha ning sir dung nhitg k¥ niing k¥ thuét cia ho véi sy trdn trong chin chin
hon vé viéc mot san phim théa man nhu cdu thit sy cia x3 16i dén mirc 49 nao. Diéu nay
doi hoi sy thanh cong clia du 4n, theo nghia rdng, dya trén ca nhitng déng goép k¥ thuat va
phi k¥ thuat.

Ngudai k§ su khéng nhimg phai cé kha nang tim ra cac giai phap k¥ thuit cho méot
vén #&, ma con phai tim dugc c4c gidi phdp kinh té c6 xé4c suit thanh cong cao. Ngudi ky
su phai biét xdc dinh nhimg d& xut c6 gia trj va tim giai phép cho nhimg d& xuit d6. Mét
sinh vién t4t nghiép phai rén luyén nhimg k¥ ning khong chi sang tao nhitng y tuéng mdi
ndi bét, ma con phai bién nhimg y twéng nay thanh thyc té.

Nhu 1a mét phén ctia qué trinh nay, nhimg sinh vién t6t nghiép nganh k¥ thudt phai
hiéu 13 hon gié trj ho c6 thé dem dén cho tb chirc. Ho phai phat trién 8t hon c4c k¥ ning
c4 nhan, va c6 thé 1am viéc véi céc k§ su khac va véi céc ddng nghiép tir cac chuyén
nganh khic. Sy truémg thanh ciia mét k§ su khong chi tir sy hidu biét rong v sau vé kién
thirc chuyén nganh, ma con tir kinh nghiém c4 nhan trong viéc phét trién k¥ ning c4 nhin
va k¥ nang nghé nghiép.

Trong pham vi doanh nghiép, chiing t6i thudmg cb ging x4c dinh ca nhan d6 biét g,
c4 nhén d6 c6 thé d6ng gop nhur thé ndo, quan diém c4 nhan d6 mang t6i cho chiing t5i,
va cé nhan d6 thich img nhu thé nao déi véi vin héa cdng ty cta ching t6i. Ching t6i
thuomg khéng tuyén dung nhitng chuyén gia cong nghé quyén uy nhimg khéng cé cée k¥
nang lam viéc véi ngudi khac dé thich nghi véi méi trudng 1am viéc theo nhém cuia
chiing t6i, hodc quan diém cua ca nhan d6 cé vé nhu bj gi6i han trong mét linh vire k§
thust b6 hep. Ching t6i cAn ngudi 6 chuyén mén k¥ thuit cao, nhung chuyén mén d6
phai 6 béi canh, va ca nhan d6 6 thé 1am viée voi nhimg ngudi khic.

Khi phéng vén tuyén dung, t6i thuimg hoi nhimg cdu thién v& hanh xu, ching han
nhu “Tir kinh nghiém gido duc ciia minh, hdy cho t6i biét cu thé khi ban phdi:

o Xt tri voi mt nguoi co vé khong tdp trung vao muc tiéu ctia nhém
« Xdc dinh lai mpt dé xudt cé gid tri
«  Diéu chinh ké hoach céng viéc ciia minh cho phit hgp véi thoi han.

Ngudi t6t nghiép chuong trinh CDIO nén c6 kha nang tra 16i nhimg cau héi ndy mot
céch sdu sic hon, vi nhimg céu tra 18i ciia ho nén bao ham sy tran trong vé bire tranh bao
quét hon trong khi théa man vén d& hién tai.

-R. LEOPOLD, CONG TY MOTOROLA

Nhu da trinh bay ¢ Bang 2.3, Pé cuong CDIO chia chudn déu ra thanh bén
phén loai cap cao:

1. Kién thirc va 1ap luan ky thuét

2. Ky niing va to chat ca nhan va nghé nghlep

3. K¥ ning glao tlep lam Vlec theo nhom va glao t1ep

4. Hinh thanh y tudng, thiét ké, trién khai, va van hanh hé théng trong bdi
canh doanh nghiép va xa héi

Bon tiéu dé nay truc tiép dan dén nhu ciu co ban dugc xic dinh & phén
trudc clia chuong nay, d6 13, dao tao sinh vién dé ho co thé:
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hiéu cdch hinh thanh y tudng, thiét ké, trién khai va vdn hanh (Muc 4)
san phdm, quy trinh, va hé thong ky thudt phirc tap, cé gid tri gia ting
(Muc 1) trong méi truong ky thudt hién dai, lam viéc theo nhém (Muc
3), va la nhitng cd nhan truong thanh, suy nghi sau sac (Muc 2).

BANG 2.3: DE CUONG CDIO CHI TIET CAP DQ HAI

1. Kién thirc va 13p ludn ky thuét 3. Ky niing giao tiép: 1am vigc
1.1 Kién thire khoa hoc co ban theo nhém va giao tiép

1.2 Kién thirc nén tang ky thuat cdt 15i 3.1 LAm viéc nhém da nganh
1.3 Kién thirc nén tang k¥ thuat nang 3.2 Giao tiép

cao 3.3 Giao tiép bing ngoai ngir

2. K?' ning ¢4 nhan vi nghd nghiép, 4. Hinh thanh ¥ tuéng, thiét ké, trién khai,
va t6 chit va vin hanh h¢ théng trong béi cinh doanh
2.1 Lap luén k¥ thuét va giai quyet vén dé¢ nghiép

2.2 Thur nghi¢m va khém pha kién thirc va x4 héi

2.3 Suy nghi tim h¢ théng 4.1 Bbi canh bén ngoai va xi hdi

2.4 Ky niing va thii do c4 nhan 4.2 Bbi canh tb chte va kinh doanh

2.5 Ky nang va thai d6 nghé nghiép 4.3 Hinh thanh ¥ twéng va xay dung hé théng
4.4 Thiét ké
4.5 Trién khai
4.6 Vin hanh

Cum tir cudi, “1a nhitng c4 nhan trudng thanh, suy nghl sdu sic”, cdng nhan
rang trong bon canh dai hoc, sinh vién trudng thanh vé mét tdm ly va xa hoi,
ciing nhu vé mat tri tué. Kién thirc, k§ ning, v thdi d§ du¢c néu 1én ¢ Muc
2,3 va4ciabé cuong c6 nghia 1a nhiing ky néng cd nhan va giao tiép, ky
nang kién tao san phim, quy trinh, va hé théng. Muyc 1, Kién thirc va ly
ludn k¥ thuét, 1a tuy thudc vao chuong trinh cu thé, nghia 1a n6 liét ké
nhirng khdi niém chinh ctia chuyén nganh k¥ thuét cu thé d6. Myc 2,3 va 4
thi c6 thé 4p dung vao bit ky chuong trinh ky thuat ndo.

Noi dung cta mdi phin duqc trién khai chi t1et dén cap dd hai, cip do
ba va cip do bén. Céc cha dé cua Dé cuong chi tiét & cap d6 hai dugc phé
chudn bdi cdc chuyén gia chuyén nganh va cic bén lién quan chu yéu. Bé
dam béo tinh toan dién, Pé cuong tuong quan 13 rang vdi cc van ban ligt
ké cdc yéu ciu vé gido duc k¥ thuat va cic t6 chat mong mudn. Vi vy, Dé
cuong CDIO la mét tép hop cic ky ning hop 1y va nhat quén, hinh thinh tir
su hiéu biét vé nhitng nhu ciu ma c4c bén lién quan ky vong & sinh vién t6t
nghiép. Dé cuong mang tinh toan dién, duqc danh gid ddng cép (peer-
reviewed), va hinh thanh co s& cho viéc thiét ké va kiém dinh chuong trinh.
Bang 2.3 1a Bé cuong CDIO chi tiét cAp d6 hai. P& cuong hoan chinh dugc
trinh bay trong phu luc A. _

pé chuyen nhitng chii dé vi k¥ ning cta De cuong CDIO sang chuén
dau ra c6 thé danh gid duoc, chiing t6i da dé xuét thuc hién khio sét bai cic
bén lién quan dén chuong trinh nhim xéc dinh trinh d¢ mong doi tir cac ky
sur tbt nghiép theo mbi chi d& cua Pé cuong. Qué trinh va két qua khao sét
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tir cdc chuong trinh tiéu biéu s& dugc giai thich trong Chuong 3. Tir nhung
khao st ban diu, ching t6i c6 dugc ciu tra 161 toan dién va dya trén y kién
cia nhitng bén lién quan cho ciu héi diu tién trong hai ciu hoi trong tim
duoc dit ra & phan dau cia chuong nay, “Sinh vién ky thudt nén dat dugc
nhiing kién thirc, ky néing, thdi dé nao khi 16t nghiép, va dat dugc o trinh do
ndng luc nao? Nhitng dac diém con lai cta tAm nhin CDIO nhém vio ciu
héi trong tam thir hai “Lam thé nao dé ching ta cé thé lam 16t hon trong
viéc dam bao sinh vién dat duwgc nhiing ky ndng dy?” Néi chung, diéu nay
doi hoi cai cach trong bon linh vuc chinh: cau tric cua chuong trinh dao tao
va ndi dung ctia mdt s6 mén hoc; modi truong hoc tép; phuong phép giang
day; va phuong phdp ddnh gid két qua ddu ra & cdp d¢ sinh vién ciing nhu &
cap d6 chucmg trinh. Nhitng phuong phép tiép cén cuia chiing toi trong bbn
linh vuc nay dua trén nghién ctru ve gido duc ma ching t6i da tién hanh, va
dya trén nhitng cudc khao sit rdng vé nhitng thong 1& tot nhat. Sau d6 né
dugc hoan thién thém qua sy xét duyét lai cua cdc thanh vién trong hiép hoi
CDIO. Giéo su Sheri Sheppard ciia Dai hoc Stanford va ddng nghiép cua
ba trong Quy Phét trién Phuong phdp Su pham Carnegie (The Carnegie
Foundation for the Advancement of Teaching) da viét mot quan diém bd
sung, trong d6 néu 1én tién trién mong mudn déi véi nhitng linh vuc twong
tu, dugc trinh bay & Khung 2.4.

Cii cich chwong trinh dio tao. Dé dat dugc muc tidu kép 13 c6 kién thirc
ky thuét chuyén mén siu hon vé nén tang ky thuat dong thoi cé kha nang
din diu trong v1ec xay dung va vin hanh cdc san phim, quy trinh, hé théng
méi, ching ta cin phai cai tién chuong trinh ddo tao chuyén nginh ky
thuit. Ciing ta khong thé hy vong s€ c6 thém nhiéu nguén lyc mdi, hoc ky
dai hon, nhiéu nim hon, hoic m& rong chuong trinh dao tao. Do d6, ching
ta phai phan céng lai cdc ngudn luc sin c6. Thich thirc & ddy la thidt 1ap
mot chuong trinh dao tao tich hop, nghia 13, tim nhitng phuong cich sdng
tao c6 thé, dé thoi lugng gidng day dam bao hai nhiém vy: 1) sinh vién vira
phét trién kién thirc sdu v& nén tang ky thuat, va 2) ddng thdi hoc cic ky
ning c4 nhin va giao tiép; ciing nhu ky ning kién tao san pham, quy trinh,
vi h¢ thong.

Chuing ta khong nén phé mic viéc hoc tép niy cho srr may rii, ma phai
c6 mot ké hoach rd rang dam bao sinh vién hoc dugc cdc ky ning nay bé
dat dugc dugc sy tich hgp nay c6 thé doi hoi nhimg thay dbi trong ciu tric
ctia chuong trinh dio tao, nhim khai thic nhirng co hdi hoc tip ngoai khéa,
song song v6i chuong trinh dao tao két hop véi thuc hanh bén ngoii, va
phit trién gido trinh giang day méi. D& hd trg cong tic cai cich chuong
trinh giang day, ching ti dé nghj gir lai cdc mdn chuyén nganh dé 1am
khung sudn t6 chic clia chuong trinh giang day, ddng thoi thyc hién hai cai
tién 16n. Truéc hét, cac mén hoc chuyén nganh phai mang tinh chét b trg
13n nhau, gidng nhu trong thyc tién. Thir hai, gido duc cc k¥ ning cd nhin
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va giao tiép, ky ning kién tao san phim, quy trinh, va hé théng phai dugc
dan xen vdo gido duc chuyén nganh.

KHUNG 2.4: PAO TAO KY SU
(dwa vao nghién ciru vé gido duc k¥ thuat tai Hoa Ky cia Quy Camegie [1])

Nén gido duc ky thujt chinh quy chiu trach nhiém gitip sinh vién hoc cAc k¥ niing cin thiét
dé khéi nghiép thanh cong trong nganh k¥ thudt va déng gép vao nhu clu ky thuat cua dét
nuéce. Theo quan diém cda sinh vién, nhip hoc mdt trudrig k. thuat 13 giai doan khai diu
cho qué trinh hoc nghé gém ba giai doan: hoc nhan thirc hoic kién thirc, hoc k§ nang thyc

z
A

t¢, va hoc vé dic diém va céc gid trj cia chuyén nganh. Day cling 1a tredmg hop cho ai
budc vao cic nganh nghé khac, nhwr luat hogc v khioa.

Chuong trinh do tao (curriculum) :

Ba thanh phén chinh ciia gido dyc k¥ thuat chinh quy 1a chuong trinh dio tao, céc phuong
phap su pham dugc dp dyng, va chuong trinh hoc. Chuong trinh ddo tgo nén phan Anh
dugce céc k§ ning, kién thirc, thyc hanh, va gié tri trong céng tdc k¥ thudt. Do vay, né phai
bao gdm toan bo kién thirc cbt 18i, céc chién lugc giai quyét van dé then chét, va kha ning
van dung kién thirc dé giai quyét nhimg vin @ méi, khic la, va/hojic quan trong,

Kién thirc cbt 15i trong ky thujt bao gbm: cac cdng cy Iy thuyét (dva trén toan hoc va
khai nigm); cdc khéi niém thiét ké can ban (c4c nguyén thc vé& van hanh va ciu hinh
thudng dimg); cac tiéu chudn va dac diém ky thuat; dir lidu vé sé lugng; can nhic cic ¥
nghia thyc tién; cac cong cu hd trg; va kién thirc vé bbi canh sy viée. Gido duc chinh quy
cin tdp trung vao céc loai kién thirc c6 gid trj rong nhat va bén nhét dé h3 trg cho viée hoc
va thye hanh chuyén mén lién tuc, bao gom kién thirc ly thuyét, cc nguyén thc vén hanh,
céc cdng cu hd trg, va kién thirc vé& béi canh sy viéc [2,3].

Céc chién lrgc giai quyét vin dé then chét bao 26m thiét ké va phén tich, ma ¢ do,
mét vén dé hojic hién trang dugc xéc dinh, thudc tinh va han ché duoc dinh 13, va mbi
quan h¢ giira phuong tién va két qua dwoc hinh thanh [3,4]. Cudi cing, chwong trinh dao
tao nén bao gém nhl‘mg kinh nghiém thuc té duge day du6i sy huéng dn, theo nghia rfng
12 4p dyng kién thirc t6i thidu s&n c6 va cic chién luge gidi quyét van d& dé xir 1y mot vén
dé khéng dugc dit ra rd rang mét cich c6 trach nhiém.

Cic phwong phép se pham

Cdc phwong phdp su pham ding & truyén dat chuong trinh dao tao cdn duge lya chon hét
sirc than trong. C4c phwong phép nay chi nén duoc chon sau khi phén tich cac myc tiéu
hoc tap va céch thirc danh gis mirc 4§ sinh vién da tién bd trong viée dat dugc cic myc
tiéu ndy [5]. Viéc thyc hién thinh cong bét ¢t phuong phép su pham ndo ciing doi héi
gidng vién phai c¢6 “kién thic ndi ham sir pham”, kién thic ndy vuot xa kién thic vé néi
dung chuyén nganh [6). Phuong phap giang day cin h3 trg cho viéc truyén tai va phét
trién kién thirc huéng dén chuyén mén [7). Nhitng két qua nghién clru vira thye hién vé
hoc tip va nhén thirc (dic biét la nghién cfru vé& hoc trgc quan, phat trién chuyén mén
trong nhiéu linh virc, va phuong phép giai quyét vin d&) da cho chiing ta bit nhitng cach
thirc méi dé danh gid va cai tién cac md hinh gidng day hi¢n thoi trong nganh ky thujt.

Chuong trinh h¢c (program)

Chuong trinh hoc d6ng vai trd 13 thanh phin chinh. thirc thir ba trong gido dyc ky thuat.
Chuong trinh hoc phén Ion bao gbm viée giang vién truyén dat chuong trinh dio tao cho
sinh vién thong qua nhiéu phuong phép sw pham khic nhau. Dé thic ddy sinh vién tié&) thu
dugc chuyén mén trong nganh ky thudt, mét chuong trinh hoc khéng nén chi don thuén 13
mét tap hop cdc moén hoc. Ma né phai dugc thiét ké va trayén dat nhu mét tdp hop cac
kinh nghi¢m gido duc twong tic va gin khép véi nhay, tép trung vao myc tiéu phat trién
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kh nang thyc hién nhimg nhiém vy lién quan dén ky thudt cia sinh vién. Khi cin nhic
mét chuong trinh hoc cu thé, céc giang vién nén tich cyc thdo ludn, tranh luin va hanh
dong nhu mét tip thé xung quanh cc céu hoi nhu:

« Loai kién thirc nao cn c6? Tai sao nhing loai kién thirc ndy cin duoc nhin manh?
Ai quyét dinh diéu nady? Céch day, céch hoc va phuong phép dénh gia ndo s& dugc
4p dung @& dam bao sinh vién thyc sy hoc duge nhiing loai kién thirc nay?

. Mon giai quyét cic vin d& ky thugt s& dugc day theo hinh thirc ndo? Phuong phép
ndo s& duge ding dé day mén giai quyét nhimg vén d2 doi hoi phai tong hop? Mén
giai qu[vét vén dé tich hgp? Céc phuong phip nay nén dugc ning cao nhu the nao aé
dem dén nhimg kién thirc ¢6t 161 mdt cach chit ch&?

. Nhimg kinh nghiém gido dyc gi s& théch thirc sinh vién két hop nhimg kién thic
chuyén mén va giai quyét van 482 Noi céch khac, phuong phép su pham nao huéng
sinh vién tham gia vio nhimg thyc hanh k¥ thuat thye tién?

. Bing nhimg céch thitc ndo dé thach thic sinh vién két hop giita théng tin va kién
thirc v& béi canh d& gidi quyét vén d&? Sinh vién duge day hanh xir véi tinh thin
nghé nghiép nhu thé ndo? Moi viéc c6 thé duge ci thi¢n nhu thé nao?

« M&i quan hé gitra thyc hanh va gio duc 12 gi? Mi quan hé nay nén 12 gi? D tuong
nio nén tham gia vao viéc xic dinh mdi quan hé ndy? Lich sit anh huong dén mébi
quan hé ndy nbu thé nio?

« Cu triic (s6 lugng va tién trinh ciia cac mon hoc) trong chuong trinh hoc ¢ thé hign
dugce khéi lugng 1am viée hgp 1y trong bbn nim khong? Dbi tugng ndo nén tham gia
4é x4c dinh c4i gi 12 hop 1y, vi/holic gidi phap t6i wu? Sy cn bang gifta hoc kién
thirc va thyc hanh giai quyét vén 42 1a gi?

« Nhitng thyc hanh gido duc trong chwong trinh hoc cta ching ta ¢6 d4p img duoc
nhi¢m vy déo tao nhimg chuyén gia tuong lai hay khong? Lam the nao ching ta bidt
dugc rang ching ta 43 thanh céng trong nhi¢m vu ndy?
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Thiét ké mot chuong trinh dao tao méi do6i héi dbi sanh chuong trinh
dao tao hién thoi dé xdc djnh médi lién két hi¢n cé giita céc chuyen mon va
nhitng khia canh ma cdc ky ning da duoc day, dong thoi cling dé x4c dinh
nhing thiéu sét va trung 13p. Ba két cdu cu thé cua chuong trinh dao tao 13
nhitng thanh phan then chdt ciia mét chuong trinh dao tao tich hop: 1) kinh
nghiém ky thudt ¢ mic dg gidi thi¢u nhim gidp tao khung sudn cho qud
trinh hoc vé sau va tao ddng lyc théi thic sinh vién mudn tré thanh ky sur;
2) cdc mon hoc chuyén nganh théng thudng dugc phdi hop va lién két véi
nhau thé hi¢n rang ky thuat doi hoi nhitng nd lyc lién nganh; va 3) d6 4n
hodc dé 4n tdt nghi¢p (capstone - mén hoc kéo dai nguyén nam cudi va doi
héi sinh vién lam dé 4n theo nhém). D& 4n phai bao gbm trai nghi¢m quan
trong dé sinh vién hinh thanh y tudng, thiét ke trién khai va van hanh san
pham quy trinh hodc hé théng. Khi ba két ciu m6i nay dugc hoan thanh,
c6 thé 1én ké hoach rd rang cho nhitng k¥ ning cin thiét. Két ciu chuong
trinh dio tao méi niy con hd trg sinh vién lam d& 4n, thuc tap, va dat sinh
vién vao vi tri thich hop & doanh nghiép. Tir d6 mé& rong thém quy thai gian
dé sinh vién c6 thé hoc thém ky ning va trau ddi thém kinh nghiém hoc
toan dién. Thanh qua cia viéc cai céch chuong trinh ddo tao nhu viy la
chuong trinh dao tao tich hgp bao gdm chudi nhitng trai nghiém hoc tép
dugc hoach dinh chat ché nhim giip sinh vién dat dugc cdc muyc tiéu gxao
duc khat khe va phd hop. Chuong 4 s& mo ta viéc thiét ké va phit trién
chuong trinh dao tao tich hop.

Cic trai nghu;m thiét ké - trién khai va khong gian lam vi¢c CDIO. Ky
sur thiét ké va trién khai san pham, quy trinh, va hé thong Viéc cung cap
nhifng trai nghi¢m thiét ké - trién khai lap di ldp lai nhiéu 14n s& gidp sinh
vién tiép thu siu nhirng kién thirc nén tang va hoc dugc ky ndng thiét ké va
trién khai san pham, _quy trinh, va h¢ thong méi. Do ky nang c4 nhan va
giao tlep, k¥ nang kién tao san phim, quy trinh, va h¢ thong déu bit nguon
tir nhu cau ngudi ky su lam viéc trong nhém thiét ké, cac dé 4n thiét ké -
trién khai s& tao méi truong ty nhién ma & d6 sinh vién du’orc day nhimng ky
ning nay. Trong chuong trinh CDIO, céc trai nghlem vé hinh thanh y
tudng, thiét ké, trién khai va van hanh dugc long vao chuong trinh dao tao,
dic biét la trong cidc mon hoc gi6i thiu va do 4n tot nghiép. Pb 4n tdt
nghiép c6 thé dugc tdi td chirc thinh mén hoc ¢6 mébi lién hé chit ché VO’l
mdt hodc nhiéu chuyén mén khéc va thu hit sinh vién tham gia thxet ke,
trién khai va van hanh san phim, quy trinh hoac h¢ thong. Viéc sip xép
phit trién kién thic 1y thuyét véi trién khai thyc té tao co hdi cho sinh vién
hoc dugc ca kha nang (g dung vi han ché cua ly thuyét.

Néu nhu sinh vién hiéu rang hinh thanh |y tuong - thiét ké - trién khai -
van hanh la bdi canh cia gido duc, thi viéc té chirc lai céc phong thi nghi¢m
sin c6 bing vigc xdy dung khong gian lam viéc ky thudt hi¢n dai co thé hd
trg va duge td chic theo céc hoat dong Hinh thanh ¥ tuong, Thiét ké, Trién
khai, va Van hanh 13 cin thiét. Trong cdc khéng gian lam viéc CDIO nhu
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thé, khong gian lam vi¢c phuc vy hoat dong hinh thanh y tuong dugc thiét
ké nham khuyén khich con ngudi twong tdc qua lai va tim h1eu nhu ciu cua
nhau ddng thoi tao mdi trudng khuyén khich sy suy ngim va phit trién
khdi niém. Ching 12 nhimg modi trudng cha yéu ’khong dugc trang bi cong
nghé. Céc co s& vt chét phuc vu hoat dong Thiét ké va Trién khai tao diéu
kién cho sinh vién lam quen vd&i cach thxet ké ddi hoi sinh vién hop tic voi
nhau va sir dung cong ngh¢ ky thuat s8, cich ché tao hién dai, va cdch hop
nhit phian mém va phin cimg. Khdng gian phyc vy hoat dong Van hanh thi
khé quan ly hon trong trudng hoc. Tuy nhién, sinh vién c6 thé hoc cich van
hanh nhirng thi nghiém cta cd nhan minh hoic do giang vién chi dinh. Viéc
md phéng véan hanh thyc té ciing nhu viéc ndi két dién tir v6i moi trudng
van hanh thuc té c¢6 thé bd sung kinh nghiém tryc tiép cho sinh vién. Hon
nira, khong gian hoc tap ciling phai hd trg nhitng hoat dong hoc chu dong va
thuc hanh khidc nhu: vi¢c lam thi nghlem phong thi ngh1¢m chuyén nganh,
vi tuong tdc xi hoi. Khdng gian 1am viéc phai hd trg va khuyen khich viéc
xdy dyng nhém va cdc hoat dong nhém. Kinh nghiém thiét ké - trién khai
va khong gian hoc tap CDIO s€ dugc khdo sét chi tiét & Chuong 5.

Cai cich day va hoc. Biét dugc nhing ndi dung trong chuong trinh dao
tao nhu dd néu, biy gi ching ta xem xét dén cdc van dé lién quan dén
phuong phdp su pham, nhu day thé ndo va sinh vién hoc nhur thé nao. Dé
dat dugc muc ti€u kép trong vigc hoc chuyén nganh va hoc ky nang mot
céch tdt hon, thi viéc sap xep lai thoi gian hoc cua sinh vién va dp dung
nhiing thong 1¢ tét nhét trong phuong phip hoc va day la rat cén thiét va
nén dugc thuc hi¢n xuyén sudt chuong trinh hoc. Dé ddp tng cédc nhu ciu
hoc tap ndy, ching toi dé ngh1 cai thién hai linh vuc: 1) tang cuong hoc chu
dong va hoc trai nghi¢m, va 2) thiét 1ap kinh nghiém hoc tich hop din dén
nim viing kién thic chuyén mén, ky nang cd nhan va giao tiép; ciing nhu
k¥ nang kién tao san pham, quy trinh, va hé thong.

Nghién ciru v& gido duc cho thay rang céc k§ néng hoc chu dong c6 thé
thic day viéc hoc cua sinh vién mét cach ding ké. Viéc hoc chii dong hinh
thanh khi sinh vién dugc tham gia nhiéu hon vio viéc thao téc, van dung va
dédnh gid y tudng. Viéc hoc chu d6ng trong cac moén hoc thién vé 1y thuyét
¢6 thé bao gém nhiing khoéng thoi gian danh cho sinh vién suy xét, thao
luan theo nhém, va phan hdi tirc thoi vé nhitng gi ma ho dang hoc. Viéc
hoc chi dong trd thanh kinh nghiém thyc té khi sinh vién dam nhiém vai
trd md phong thyc hanh ky thuét nghé nghigp, d6 la céc dé 4n thiét ké -
trién khai, mé phong, nghién ciru tinh hudng. Su nhin manh vio viéc st
dung rong rdi phuong phdp hoc chu dong va hoc trai nghi¢m la chu dé
chinh trong no luc cua ching t6i nham gidp sinh vién phét trién kién thic
sdu hon vé nén tang ky thuét. Két qua mong mudn cia phuong phdp nay la
hiéu biét cdc khdi niém ky thudt quan trong va ing dung cia ching. Viéc
niy c6 thé xem nhu 14 tién dé cho nhiing séng tao mang tinh dot pha sau
nay.
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Pé thoi gian hoc tép cta sinh vién dat dugc hiéu qua va hiéu sut cao,
doi hoi phai ¢6 kinh nghi¢m hoc tép tich hgp. Hoc tép tich hop bao gbm
kinh nghiém hoc dén den nim ving kién thic chuyén mén két hop vai ky
nang ci nhin va giao tlep, k¥ ning kién tao san phim, quy trinh, va hé
théng. Piéu niy mang dén tic dong kép cho kinh nghi¢m th Ciéch hoc
nay duong nhién s€ c6 trong cic kinh nghiém thiét ké - trién khai, nhung
khéng chi gioi han & nhing trai nghi¢m nay. Vi dy, giai quyét van dé 1a
mdt k¥ ning ky thuat can thiét.

Kién thirc chuyén mon gidp sinh vién giai quyét vin d& mot cach din
din, nhng sur phéi hop cic k¥ nang & pham vi réng 16n hon la cin thiét dé
day sinh vién giai quyét ding van dé. . Phuong phép tiép can CDIO nhim
muyc tiéu phdt trién cac ky nang dat van d8, uéc tinh, tao mo hinh, va giai
quyet Mot md hinh hoc bd sung dua trén giai quyét vin dé, véi diém nhan
vao kién thirc co ban, s& hd trg cho hinh thic hoc tich hop nay. Tuy nhién,
c6 nhiéu co hdi khic dé phdi hop qui trinh hoc tap, chéng han nhu, tao cip
d6i trao dbi hojic nhém lam viée trong cic bai tap; khuyén khich sinh vién
dao sau vao mdt cha dé va sir dung cdc phuong phdp nghién ciru cu thé;
hodc thao ludn cdc khia canh dao dirc cia mét van dé k¥ thuat cing vdi cdc
dic diém ky thuat cia né. Mot dic diém tinh té quan trong cua phuong
phdp hoc tich hop 12 sinh vién thiy dugc nhimg nguoi guong miu, cu thé 13
nhirng giang vién ky thuat, thio luin nhiéu loai k§ ning cho thiy tim quan
trong cia cdc k¥ ning ndy trong nghé nghiép k¥ thujt. Phuong phdp hoc
tich hop va hoc chii dong, hoc trai nghiém 1a trong tdm ctia Chuong 6.

DPanh gia két qua hoc tip ciia sinh vién va klem dinh chwong trinh.
Pénh gid va kiém dinh chit ché 13 hai thanh phan can thiét d& thyc hién tién
trinh céi cdch gido dyc. Thanh phin ddnh gid hoc tdp (learning assessment)
do ludng viéc hoc va theo dbi thanh t1ch hoc tép dat dugc vé kién thuc
chuyén moén, ky néng cd nhén va giao tlwp, k¥ ning kién tao san phim, quy
trinh, v hé théng. Thanh phan kiém dinh chu'ong trinh (program
evaluation) tap hop va phan tich cdc dir liéu lién quan dén chit luong va tic
dong chung ciia ca chuong trinh dao tao.

Diénh gid két qua hoc tap cia sinh vién mét cdch hiéu qua doi héi viéc
ddnh gid tap trung vao nhitng chuin dau ra di dugc xdc dinh cho sinh vién.
Chuan d4u ra 13 kién thirc, ky nang, va thdi 45 ma sinh vién can nim vitng
qua trai nghiém hoc tép. Phuong phdp dénh gid vigc hoc ctia sinh vién s& do
mirc d§ sdu rong ma mdi sinh vién dat dugc trong qua trinh hoc ciia minh.
Phuong phdp dénh gid két qua hoc tip bao gbm kiém tra viét va van dip,
quan sit va ddnh gid thuyét trinh va cdc quy trinh khéc, d4nh gid dong cép
(peer evaluation), ty dinh gid va hd so ghi lai cdc thanh qua sinh vién dat
dugc (portfolio). Trong maot chu'orng trinh CDIO, vigc dénh gid 14y ngu’m
hoc 1am trong tdm: né dugc thong nhit véi chuin dau ra cia vige Jay va
hoc, sir dung nhiéu phuong phép dé tap hop chimg ctr vé thanh tich, va
khuyén khich viéc hoc tdp trong moi trudng mang tinh hé trg va hop tic.
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Viéc dénh gid tap trung vio thu thap chimg cir vé viéc si-  ién thong thao
kién thirc chuyén mén; k¥ ning c4 nhin va giao tiép; k§ :ing kién tao san
pham, quy trinh, va hé thng. Viéc ddnh gid hoc tép 1a chi dé thao lugn &
Chuong 7.

Kiém dinh chuong trinh 13 _danh gia toan by chit luong cia mot
chuong trinh dua trén chimg cir vé tién trinh dat muyc tiéu dé ra cua chuong
trinh. Ky thut thu thdp dir li¢u bao gbm cic phuorng phdp thyc hanh t6t
nhit vé kiém dinh chuorng trinh, nhu phong vin diu vio, khao sit mirc d6
hai long ctia sinh vién, va vin ban hdi tuorng cua giang vién. Khi c4c ching
clr va két qua dugc thudmg xuyén bdo cdo dén cic giang vién, sinh vién,
cdc cdn bd quan ly chuong trinh, cyu sinh vién, va dén cdc bén lién quan
cha chot lic d6 phan hdi trg thanh co s& dé ra quyét djnh vé chuo‘ng trinh
vi cai tién chuong trinh lién tuc. Viéc kiém dinh chuong trinh va cai tién
chuong trinh lién tuc sé dugc thao luan & Chuong 9.

Nén tang phwong phdp sw pham

Ching t6i tin ring viéc cai cich chu‘ong trinh gido dyc ky thudt dya trén
tdm nhin CDIO s& dua chiing ta dén gan hon trong vigc giai quyet mau
thuan gitta hai myc ti€u chinh la phat trién viéc hoc chuyén siu kién thirc
nén tang ky thudt va kha nang din diu trong viéc hinh thanh va van hanh
céc san pham, quy trinh, va hé théng. Niém tin nay khong chi dya trén kinh
nghiém ma con dua trén viéc dp dung nhing 1y thuyét va mé hinh th tap.

Pé hiéu nhirng budc tién ve phuong phap su pham, chiing ta can phai
cin nhic xem ching ta biét gi v& cich thic sinh vién hoc. Ciing gidéng nhu
trrong hop cua nhiéu tré em va nguoi 16n, nhiéu sinh vién nganh ky thuat
c6 xu hudng hoc tir cu thé dén triru tugng. Tuy nhién, hg khdng cdn budc
vao truong dai hoc véi nhifng kinh nghiém ty may md véi nhitng chiéc xe
hoi hojc lip rdp nhitng céi radio. Tuong tu nhu thé, nhitng cai cich gido
duc trong khoa hgc ky thuat tir nira sau Thé ky 20 phin 16n di x6a bé kinh
nghlem thyc hanh ma c4c sinh vién ky thujt timg gip 0 dai hoc. Két qua 1a,
cac smn vién ky thudt hién nay c6 it kinh nghiém cy thé dya tren d6 dé hinh
thanh nen tang cho cac ly thuyet ky thuat. Nhirng thiéu sét vé kinh nghiém
thyc tién ndy anh hudng dén kha nang hoc 1y thuyét triru trugng cua sinh
vién, ma chinh 1y thuyét niy tao nén céc kién thirc co ban trong ky thuit;
ddng thoi ciing ngan can kha ning nhan thiy tinh kha thi clia viéz “ng dung
vi lgi ich thyc tidn cia mdt Iy thuyét tt.

Phuong phédp tlep cén CDIO dva trén ly thuyet hoc trai nghi¢m bit
ngudn tir ly thuyét xdy dyng (constructivism) va phat trlen nhan thic
(cognmve development). Trong sb cédc thuyét gla vé phit trién nhan thirc,
c6 1€ Jean Piagét 1a ngudi ¢6 anh hudng lon nhét [12], giai thich ring v1¢c
hoc dién ra trong nhiéu giai doan phat trién. Y kién ctia Plagét va céc thuyet
gia phét trién nhan thirc ké tyc dng d din dén ba nguyén tic quan trong ve
viéc hoc thé hién trong chuong trinh cta ching toi:
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J Dlém then chét clia vigc hoc 1a n6 day cho ngudi hoc ing dung nhirng
cAu trdc nhan thice sin c6 dbi véi noi dung méi.

e Bai vi ngudi hoc khong thé hoc cich dp dung nhimg cdu triic nhan
thirc ma ho chura ¢6, do d6 nhitng kién trdc nhén thirc co ban phai dugc
phit trién trudc trong ngudi hoc.

e Nhitng kinh nghiém hoc tap dugc thiét ké dé day nhimng khdi ‘ni¢m
vurgt trén mirc d6 phit trién nhan thic hién c6 12 sy lang phi vé thoi
gian cho ca ngudi day va ngudi hoc [13].

Ly thuyét phat trién nhdn thirc cling véi tdm 1y hoc xd héi (social
psychology) va ly thuyét hoc qua xd h¢i (social learning theory), cung cép
céc tién dé lich sir cho 1y thuyet xdy dung, mot hoc thuyét gia dinh ring
nhng gi duge hoc 1a ham so cua ndi dung, b01 canh, hoat dong va myc
tiéu cia ngudi hoc. Nhitng ngum theo ly thuyet xdy dyng tin rang ngudi
hoc xdy dung nhung khudn kién thic ndi tai dé dya vao d6 ma gén cic y
tudng mai vao. M3i ngudi hoc bing cich xdy dyng kién thirc cho minh mdt
cich chu dong, kiém tra c4c khdi niém dya trén nhlmg kinh nghxem trudce
dé, ap dung cdc khdi niém nay vao céc tinh hudng méi, va tich ho'p cic khai
niém vao kién thirc c6 sin. . Vie tao diéu kién xir ly théng tin méi va gidp
sinh vién xdy dung céc moi lién hé c6 y nghia duge xem nhu yéu ciu co
ban cho viéc day va hoc.

Céc ly thuyét xay dung va hoc qua xi hdi di dugc Umg dung cho nhiéu
md hinh va thyc hanh chuong trinh dao tao va gxang day. Cich tiép can
CDIO tip trung vao mdt trong nhitng thyc hanh nay, dugc goi 1a hoc trai
nghi¢m. Hoc trai nghi¢m duoc dinh nghia la qui trinh hinh thanh va chuyen
d6i kinh nghiém thanh kién thic, ky nang, thdi d¢, gid trj, cam xdc, ni€ém
tin, va gidc quan. Trong nghién ciru vé hoc trai nghiém, Kolb [14] nhén
manh séu dic diém cia viéc hoc trai nghiém:

e Viéc hoc t8t nhit nén dugc xem nhu 13 mot qué trinh, nghia 13, céc
khdi niém dugc hinh thanh, va khong ngimg dugc chinh sira, tir céc
kinh nghiém.

o Viéc hoc 12 mot qué trinh lién tyc, dugc xdy dung trén kinh nghxem
nghla 1a, ngum hoc budc vao mox truong hoc tap vdi it hodc nhiéu hiéu
biét vé vin d&, trong d6 mot s6 hiéu blet c6 thé 1a sai.

e Qud trinh hoc tdp yéu cau glal quyét nhiing méu thuin giita cdc
phuong thirc thich ngh1 voi thé gidi thyc tién d6i 1ap nhau, nghla 13,
ngudi hoc can nhiéu kha n{mg khac nhau tir kinh nghlem cu thé dén
khdi niém héa triru tugng, va tir quan sit c6 suy ngam dén viéc thi
nghiém thuc su.

¢ Viéc hoc 12 mdt qud trinh thich Ung thé gigi thuc tién mét cich toan
dién, nghia 13, viéc hoc thi rong hon nhimg gi dién ra trong 16p hoc.

e Viéc hoc bao gbm sy tuong téc gilra con ngudi va mdi trudmg thé gioi
thye tién.
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¢ Viéc hoc 13 mét qud trinh tao ra kién thirc, nghia 13, theo truyén thdng
clia céc hoc thuyét xay dung.

Véi sy dién giai niy, dic diém can thiét cua phuong phdp tiép cén
CDIO - tao tdc dong kép cho cdc kinh nghiém hoc tap — c6 thé tro nén dé
hiéu hon. Néu céc hoat dong hoc tap mang tinh trai nghiém dugc thiét ké
nhim hd trg téc phong trude khi vao nghé 15 rang, ching s& hd trg viéc hoc
cic k¥ nang cd nhan va giao tiép, k¥ ning kién tao san phdm, quy trinh, va
hé théng. Mot cdch tinh te hon, céc kinh nghi¢m hoc tép nay cho phép sinh
vién phat trién mot co ciu kién thirc dé h1eu va hoc cdc khdi niém triru
tuong li€n quan dén céc kién thirc co ban vé ky thuft. Nhimg trai nghi¢ém
cy thé ciing tao co hdi cho viée ung dung tich cyc, dé hd trg qud trinh hleu
va ghi nhé. Vi vay, ching tao diéu kién dé dat dugc muc tiéu mong mudn —
kién thirc sdu vé céc khéi niém co ban.

Pap img cic yéu chu

Trong phan thio luin ndy, ching t5i da trinh biy phwong phép tiép can
CDIO ddp ung dugc bon trong tdm yéu cau cho qud trinh cai cdch gido duc
k¥ thuit thanh cong:

o N6 nhin manh nhu‘ng klen thirc ky thudt co ban va ning cao viéc hoc
k¥ ndng cd nhan va giao tiép, ciing nhur cdc ky ning kién tao san phim,
quy trinh, va hé théng.

e Chu trinh vdng d&i ciia san phim, quy trinh, v hé théng 13 bdi canh
cua gido duc k¥ thuit.

e Cdc myc tiéu dio tao va chuan dau ra phan 4nh y kién déng gép cua tit
ca ciac nhém lién quan.

e N6 dya trén md hinh thyc hanh 5t nhét va nhitng hiéu biét vé cic md
hinh hoc tap dd dugc ing dung rdng rii trong cdc nganh ky thuat.

Trong phin tiép theo cua chuong nay, chiing tdi sé trinh bay cich thirc ma
phuong phép tiép can CDIO dip ng dugc bén yéu ciu con lai cia qui
trinh cai cdch gido duc thanh cong.

THU'C HIEN TAM NHIN

Nhir di m6 ta & phén truéc clia chuong nay, P& xuéng CDIO dé cap dén
nhu céu duge cong nhan rong rai 1a dio tao sinh vién hidu 1am thé nio dé
hinh thanh y tuéng - thiét ké - trién khai - van hanh san phim, quy trinh, va
hé thong ky thuat phirc tap, c6 gid tri gia tang, trong mdi trudng lam viéc
hién dai theo nhém. Nhitng muc tiéu chinh yéu cia chuong trinh 1 gido
du~ sinh vién c6 thé nim virng hon nhimg kién thirc k¥ thuat co ban; din
dau trong viéc xiy dyng va van hanh cdc san phim, quy trinh, va hé théng
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mai; va hleu dugc tim quan trong va tic dong chién lugc cua nghién ctru
v phit trién ky thuat ddi véi xa hoi. Chiing t6i tin tuong ring nhitng muc
ti€u nay s& dat dugc khi hinh thanh y tudmg - thiét ké - trién khai - van hanh
san pham quy trinh, h¢ théng 13 bdi canh ctia gido duc. Tdm nhin bao gbm
céc chuin déu ra dugc xdc 14p boi cdc bén lién quan, va gido duc tip trung
vao chudi nhirng kinh nghiém hoc trai nghiém tich hop, dugc thiét 14p trong
mot chuong trinh dio tao dugc t6 chie dan xen chit ché giira cdc mon hoc
chuyen nganh ky thuat hd trg 13n nhau, véi céc k¥ nidng c4 nhan, ky nang
giao tiép; ky ning kién tao san pham quy trinh, va hé thdéng. Nén tang
phwong phdp sw pham hd trg cho tlen dé ring voi nhitng kinh nghiém cuy
thé vé ky thudt dugc hoach dinh tdt, cung voi vige hoc chu dong va tréi
nghiém, cdc myc tiéu cé thé dat duwoc véi ngudn lyc hién cé.

Thach thiic trong viéc thyc hién tim nhin 12 chuyén ddi cic chuorng
trinh k¥ thuit va, thyrc ra, 1a thay ddi van héa cia gido duc ky thuat. Dé hd
tro cho su chuyén dbi nay, chiing toi di 4 p dung mét s6 ky thuat dé thu hat
sy tham gia cla cdc giang vién, tao didu kién thic diy va dam béao chét
luong:

e Mot van ban rd rang vé myc tiéu hoc tip cia sinh vién, d6 13, Dé
cuong CDIO.

e Mot danh sdch rd rang cdc dic diém & cip chuong trinh nhim phin
biét chuong trinh CDIO, (46 13, nhiing Tiéu chuin CDIO.

o HO trg cho sur thay ddi vé& mat td chirc va vén héa.

e Ning cao ndng lyc giang vién vé ky ning, vé giang day, hoc tip va
déanh gia.

e St dung chung ngudn lyc md dé, trong tinh trang n dinh, mot chuong
trinh dugc cai cdch s& khong doi héi nhiéu ngudn luc hon mot chuong
trinh binh thu’o’ng

* Phdi hop gilta cdc chuong trinh dé c6 sy phat trién va cich tiép cén
song song dbi véi céc van dé chung

o Théng nhét véi cic chuin quéc gia va céc dé Xxudng cai ciach quan
trong khdc.

Két qua tifc thdi ctia phuong phip tiép can CDIO 1a thu hiit va tao himg th
cho cdc sinh vién va rén luyén céc ky su, nhitng ngudi “sin sang lam viéc
k¥ thuat.” M&i mét phuong phép nay dugc md ta so luge trong phan nay va
s& dugc gidi thich cy thé hon & cic chuong sau. Hai k¥ thuit déu tién - D&
cuong CDIO va Tiéu chuin CDIO - dic két noi dung Cdi gi va Nhur *hé
nao cua cai cich gido duc dugc trinh by trén Hinh 2.3.

Pé cwong CDIO

Diém xuét phit cia viéc thiét ké va phat trién glao duc 12 vin ban tuyén b
chuén dau ra, d6 1a ning luc hodc kha ning ma sinh vién nén c6 sau khi két
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thic moén hoc hodc chuong trinh hoc. Vin ban tuyén b chuén diu ra 1a cdu
tra 1&i cho ciu hoi trong tim dAu tién: “Sinh vién kp thudt nén dat dugc kién
thite, kj ndng, thdi dé toan dién nao khi roi khoi truong dai hoc, va dat
duoc ¢ trinh do ndng luc nao?” Vin ban tuyén bd chuin diu ra rd ring sé
déng vai tro quan trong trong vigc thiét ké chuong trinh béi:

TRIEN KHAI PHU'ONG PHAP TIEP CAN CDIO

Day nhw thé nao Day cai gi

Hi'VH 2.3: TRIEN KHAI PHUGNG PHAP TIEP CAN CDIO

e Chinh thirc héa céc kién thirc, k¥ ning va thdi d§ ma cic cyu sinh vién,
giang vién, va céc nha lanh dao doanh nghi¢p va x& hoi mong doi tir
c4c sinh vién tot nghiép k¥ thuat.

o H3 tro thiét k& mot chuong trinh dao tao tich hgp (xem Chuong 4), cic
kinh nghiém hoc tich hgp (xem Chuong 6), va dinh gid ¢6 hé théng
viéc hoc tap cua sinh vién (xem Chuong 7).

e Cung cip thong tin vé chuong trinh cho cdc sinh vién trong hi¢n tai va
tuong lai.

Pé cuong CDIO, da dugc dé cép ngin gon & chuong ndy, s& dugc giai
thich chi tiét & Chuong 3.

Tiéu chuin CDIO

Ching t6i da phat trién 12 tiéu chuin mb ta nhiing chuong trinh CDIO.
Nhitng tiéu chuan nay h¢ thong héa cic nguyén tic hudng dan thiét ke va
phét trién chuong trinh ddo tao. Ching 1a diém chinh cua céu tra 10i cho
ciu hoi trong tdm thi hai, “Lam thé nao dé chiing ta c6 thé lam tot hon
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trong viéc dam bdo sinh vién dat dugc nhitmg kj ndng dy?”. Cac tiéu chuén
nay da dugc hinh thanh dé ddp lai cdc nha lanh dao chuong trinh, cyu sinh
vién, dbi tic cong nghiép, nhu'ng ngudi mudn biét 1am the nao ho cé thé
cong nhan chuo‘ng trinh CDIO va nhimg sinh vién da tot nghlep chuong
trinh ddo tao nay. Do d6, nhitng ti€u chuan nay xdc dinh cic tinh chét dac
trung cta mét chuong trinh CDIO, déng vai trd hudéng dan viéc cai cdch va
kiém dinh chuorng trinh glao duc, tao ra cic dbi sdnh va myc tiéu duge ng
dung trén toan thé gi6i, va tao ra mot khung chung dé cai tién lién tuc.

12 tiéu chuan CDIO dé cap dén:

o Triét Iy chuong trinh (Tiéu chudn 1).

o Phit trién chuong trinh dio tao (Tiéu chudn 2, 3 va 4).

o Kinh nghiém va khéng gian hoc tap dé thiét ké - trién khai (Tiéu chuan
5 va 6).

* Cic phuong phdp gidng day va hoc tap (Tiéu chuin 7 va 8).

e Phit trién glang vién (Tiéu chuin 9 va 10).

e Danh gid va kiém dinh (Tiéu chuin 11 va 12).

Ci4c Tiéu Chuin nay ciing la nguyen tic to chirc cia cudn sich nay Méi
chuo‘ng tap trung vao mot hodc hai tiéu chudn, giai thich y nghla va dua ra
cic vi dy minh hoa cho viéc tng dung cic tiéu chuan nay vao cdc chuong
trinh CDIO hién co Béng 2.4 liét k& 12 tiéu chuin cung vai sy ddi chiéu
véi chuong ma ndi dung d6 s€ dugc thao ludn. C6 the tim thay nhung vin
ban hoan chinh vé Tiéu chuin CDIO & phu luc B. D6i véi méi tiéu chuan
ndi dung mo ta giai thich y nghla, trong d6 néu ro ly do xd4c 1ap tiéu chuan
Céc vi dy minh chimg viéc ddp tmg céc tiéu chuin dugc trinh bay gin hen
v6i tiéu chudn lién quan. Nhu duqc gidi thich & Chuong 9, céc tiéu chuan
ndy con dugc sir dung nhur co s& dé kiém dinh chuong trinh va cai tién lién
tuc.

Trong tim ctia chuong nay 14 phit trién bdi canh cho phuong phép tiép
cin CDIO va gidi thich nhimng ly do ap dung viéc Hinh thanh y tudng -
Thiét ké - Trién khai -Van hanh nhu 12 bdi canh cua gido duc ky thuat. Dy
chinh 1a dung y ctia Tiéu chuén 1.

TIEU CHUAN 1 - BOI CANH

Tiép nhin nguyén ly riing viéc phat trién va trlen khax chu trinh vong doi sin pham,
quy trinh, va h¢ thong - hinh thanh ¥ tuéng, thiét ké, trién khai va vn banh - 13 bi
cinh cida gido dyc k¥ thuit.

Chu trinh vong doi san phim, quy trinh, vi hé théng dugc xem nhur 12
bi canh cho glao duc k¥ thuit, né l1a khung vin héa, hodc méi truong,
trong dé, cic xién thic chuyen nganh ky thuat va cdc k¥ ning khic duoc
giang day, thuc hanh va hoc tap Nguyen tic nay duqc tlep nhan bdi mot
chuong trinh khi ¢6 sy déng y 16 rang cua cic giang vién dé chuyen doi
sang mét chuong trinh CDIO va ¢6 su hd trg tir nhitng nguoi linh dao
chuong trinh dé duy tri céc d& xudng cai céch.
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BANG 2.4: TIEU CHUAN CDIO

Tiéu chuin CDIO Chuong

Bm cinh

Tiép nhan nguyén ly ring viéc phét trién v trién khai chu trinh vong 2
dai san phim, quy trinh, v hé théng - hinh thanh y tudng, thiét ké,

trién khai va vdn hanh - 12 bdi canh cua gido duc ky thuat.

Chuén diu ra

Caéc chuin diu ra cu thé va chi tiét cho cic ky ndng cd nhan va giao 3
tiép, cic k¥ ning kién tao san phdm, quy trinh, hé thong cting nhu kién

thirc chuyén nganh phi hgp véi céc muc tiéu cia chuong trinh hoc

dugce phé chuan bdi céc bén lién quan.

Chuong trinh dao tao tich hop

Chuong trinh dao tao dugc thiét ké véi cac khéa hoe chuyén nganh bbd 4
tro 13n nhau, vdi mot ké hoach r5 rang dé két hop céc k¥ nang c4 nhan

va giao tiép; va cic ky néng kién tao san phdm, quy trinh, va hé théng.

Giéi thigu vé ky thuat

Mon hoc gidi thigu cung cap khung chung cho vigc thyc hanh k¥ thuat 4
trong viéc kién tao san pham quy trinh, va h¢ thong, va gidi thi¢u céc

k¥ nang cd nhan va glao ucip cin thiét.

Cic kinh nghiém Thiét ké - Trlen khai

Chu’ong trinh d30 tao bao gdm it nhit hai trai nghiém thiét ké - trién 5
khai, gom mét ¢ trinh d§ co ban va mét & trinh d6 nang cao.

Khéng glan lam viée ky thuit

Khong gian lam vigc ky thudt va céic phéng thi nghlem hd tro va 5
khuyén khich hoc tép thyc hanh trong vige klen tao san pham quy

trinh, va hé théng, kién thirc chuyén nganh, va kién thirc xa hoi.

Trai nghiém hec tich hgp

Ciéc trai nghiém hoc tich hop din dén viéc tlep thu c4c kién thirc 6
chuyén nganh ciling nhu céc k¥ nang c4 nhén va giao tiép; c4c k¥ nang

kién tao san phim, quy trinh, va hé théng.

Hgc chi djng

Giang day va hoc tap dya trén cac phuong phap hoc chu dong va trai 6
nghiém.

Ning cao niing lyc gidng vién

Céc hoat dong nham nang cao ning lyc giang vién vé ky ning c4 nhan 8
va giao tiép; cic ky nang kién tao san pham quy trinh, va hé théng.

Nang cao ning lyc glano day ciia gidng vién

Céc hoat dong nham ning cao ning lyc giang vién trong viéc cung chp 8
céc trai nghiém hoc tich hop, trong viéc sir dung cic phuong phép hoc

cha d6ng va trai nghiém, va trong danh gid viéc hoc tap cia sinh vién.

Danh gia viéc hoc tip

Biénh gia viée hoc tdp cua sinh vién v& k¥ ning c4 nhan vi giao tiép; 7
c4c k¥ nang kién tao san phim, quy trinh, va h¢ théng ciing nhu trong

klen thirc chuyén nganh.

Kiém dinh chuong trinh

Mot hé thong kiém dinh chyrong trinh dya trén cic tiéu chuén ndy, va 9
cung cip thong tin phan hdi cho sinh vién, gido su, va cic beén lién

quan véi myc dich thuc hién cai tién lién tyc.

10

11

12

Thay do6i vé to chirc va van hda

Trién khai phuong phép tiép can CDIO ham ¥ mdt sy thay déi co ban trong
ban chat cia gido duc ky thuit sang mdt chuong trinh giang day tich hgp
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- hon, phong phi vé viéc hoc qua trai nghi¢m, trong bdi canh kién tao san
phim, quy trinh, vi hé théng. Day s& 12 mét thach thic. Céc giang vién day
ky thudt hién nay, ndi chung, 1a cdc nha nghién ciu k¥ thuit. Ho c6 xu
huéng nghi vé chuyén mén mét céch ri€ng ¢, giai thich ching dya trén co
s& nén 1y thuyét, va tap trung vio sy phat trién cua linh vuc chuyén mén,
hon la sy img dung va téng hop ciia né. Viéc mang lai sy chuyén déi nay s&
ddi hoi nhiéu hon 13 chi don gian chinh sira chuong trinh giang day; né c6
thé ddi hoi sy thay déi van héa. Dé dat duoc hi¢u qua trong sy chuyén ddi,
ching ta cin ghi nhén viéc nay va chuan bi sin sang hoc tir nhirng thuc
hanh tot nhét trong sy thay dbi v& td chirc va van hda, va dp dung né tuy
theo bdi canh cua truong dai hoc. Gido su Thomas Gray cua Dai hoc
Strathclyde, phan dnh vé van d& cua sy thay dbi va trién khai ndy trong
Khung 2.5. Py sé& 1a mot trong cic chi dé cia Chuong 8.

KHUNG 2.5: MOT NEN GIAO DUC KY THUAT LY TUONG

Gido dyc ky thuat ly tu‘éng khong thé dlnh nghia dugc néu khéng de cap dén thoi gian,
khéng gian, mdi truong va béi canh. Néu dinh nghia qué hep, né ¢6 thé tré nén cimg nhic,
khéng thé thay d6i. Dyng y phia sau cla didu néy 14 vi tri mc dinh ciia cic truong dai hoc
va céc co quan chuyén mon deu c6 xu huéng chdng lai sy thay déi. Vi véy, khoi dau cho
mét chuong trinh 1y tuéng cin phai c6 nhiéu mm méng cho sy tha ay dbi dugc gxeo rai
mét cach ty do. Nhin lai nhleu ndm qua trong kinh nghiém clia t6i, hau hét céc tién trién
déu dat dugc thong qua chién lugc tin dung nhimg sy may mén ngﬁu nhién va cho phép
mét chat hon loan.

Véi nhimg didu kién nhu vay, ching ta cé thé cb ging xdc dmh nhimg ky ning, ning
Iy, va théi d6 ma ching ta mudn phat trién cho mot k§ su t6t nghiép ra trudng, va hy
vong 12 khong bing mot cich té nhat va tudn thu phap lugt mét cich tuygt dél Nhiing t0
chét nay luén luén can thiét. Trong qua khit, chung c6 thé da khong duqc dé cap dén mot
cach tnre tiép trong cac chuong trinh gido duc, nhung duoc dé cép den trong ky {rc xa x8i
qua s¢ thich, tdp quén doanh nghlep, v.v. Nhimg diéu duél day c6 thé dugc ding dé mé ta
dic diém ctia mot ky su tbt nghiép c6 chit lugng trong didu kién hién nay:

« Mot sy ham tim hidu khong dé théa man d& hidu moi thir hoat dong nhir thé nao, trén
pham v1 rong 16m nhit cia k§ thuat va thién nhién, duge cing cb bai kién thirc cin
thlet vé khoa hoc vit ly (hard science) hojc thyc hanh k¥ thujt.

. Diy da ty tin d& 1am mé hinh va phan tich hoat d0ng cia cic hé thong ky thuft. Sy
ty tin ndy chi ¢6 thé cé khl 1am nhing vi¢c ndy mdt cich doc Iap.

« Nhan thirc va nhay cam vé nhimg bdi canh cua x4 héi, méi truong, kinh té va chinh
tri, ma ky thudt duoc d3t vao.

« Diy du ty tin dé 1am nén viéc, dyra trén kinh nghiém 1am viéc v6i sy han ché vé thoi
gian va ngin sach.

+ Nhin thirc dugc ning lyc ciia minh va ca nhitng ngudi khic.

+ Kbé ning tdi wu héa cac ning lyc nay, dya trén thyc nghiém va théng qua viéc
nghién nglm sy viéc d& xdy ra nhu thé nao.

Cic t6 chét nay ludn luén 13 quan trong. Trong qua khi, tuy nhién, cac dai hoc dd dya trén
cac lmh vyce kinh nghiém khdc cta sinh vién va nhiing ngudi t5t nghiép dé phat trién nhin
thirc v& bbi canh, kién thirc vé thyc hanh ky thuat va kha ning Idm nén viée. Ngay nay, ky
vong con I6n hon nhidu. Nhimg sinh vién t6t ngh1¢p duge yéu ciu phai 1am duqc viée
ngay lép tirc, va pham vi khoa hoc va ky thujt cua cic doanh nghlep thi bao la. Didu néy
ham ¥ nhin manh hon trong cac chuong trinh k¥ thudt cach hoc tap, 18m viée, ty d4nh gia
ban thén va hop tdc hi¢u qua v&i ngudi khac.
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Vi viy, thach thirc chu yéu trong viéc nghi ra va vén hanh cic chuong trinh glao duc
1 thuc day sinh vién dat dugc nhitmg dic diém nay, Nhimg ri ro chmh ndm ¢ viéc giam
le thir chi con 1a cac bai tip dugc phan chia nhé; hodc, & théi cuc dbi nghich, 1a choi
nhiéu, phat trién ddc 1ap, nhung lai bé & nhimg linh vyre klén thirc quan trong, sy hiéu biét
ho#c ning lyc chuyén mén. Mt t6t cita nhimg chuong trinh dang chi d¢ng nay 14 né tr&
thanh ddng co thic diy sinh vién nhiéu hon.

Mét chuong trinh CDIO rét 6 kha ning dat duqc nhing muyc tiéu trén béi vi n6 ddo
ngugc trong tim. Trong nhimg chuong trinh co thé goi 13 chuong trinh truyén théng, kién
thirc chuyén nganh kién thic chuyén dé, sy hleu biét, va kha nang phan tich chiém wu thé.
Viéc sinh vién ¢é kha ning két hop nhﬁ'ng yéu tb nay duqc xem nhy 13 d2 thuc hién dugc
(mic du khéng b1et bing cich ndo), va kha ning sinh vién lam dugc nhi]‘ng vi¢c mébi (doc
1ap v6i nhimg diéu d thyc hién traée d6) chi duge dién ra qua sy doéng gop nhé cia de an
¢4 nhan. Nguoc lai véi nhitng diéu nay, cac hogt déng CDIO dxen hinh trong b01 canh ky
thudt 13 tip trung vao thyc hanh va cdc co sé kién thire/ hiéu biét/ phan tich nhim phuc vu
cho viéc d6. Vi cac thanh phan CDIO riéng 1€ bao triim toan bd céc linh vyc k¥ thudt, sy
bao trum nay nén hoan chinh, véi diéu kién 13 chuyén nganh khoa hoc k¥ thuit dugce lya
chon phu hop vdi nganh dao tao.

Di nhién, c6 thé 14p luin ring CDIO khéng phai 12 mé hinh duy nhit dugc sit dung
hiéu qua dé dat dugce cic muc tiéu nﬁy Cic tb chire kiém dinh tai Vuong quoc Anh gan
day da hmh thanh phwong phap tiép cén theo ma tran, trong do cac k¥ su chuyén nghiép
dugc yéu ciu chlmg minh cac thudc tinh khac nhau tham chleu dén céc bbi canh ky thuat
cu thé: khoa hoc nén tang, phén tich, thiét ké, nhan thitc vé& bdi canh kinh té, xa hoi, méi
trudmg va thyc hanh k¥ thugt. Piéu nay tréng c6 vé 1a mot y tuc’mg hay, nlimg né phé mic
cho ngudi cung clp chuorng trinh tyr quyet dinh cic hoat dong dé phat trién cac thuoc tinh
nay va dé chimg minh véi cac to chic kiém dmh réng quy trinh dénh gi4 13 ¢6 co s& dbi
v&i mot tidu chi nio d6. Va van dé ném & didu nay. Mb hinh CDIO, duong, nhién, hoan
toan tuong dwong véi phuong phap tiép can nhu vy, nhung nd c6 lgi the dic biét 1a
nhimg mé hinh cho céac hoat dong cua sinh vién dugc tip trung vio cic nhi¢m vy k¥ thuft
dédc trung.

-T. GRAY, PAI HQC STRATHCLYDE

Nang cao ning lyc giing vién

Mot phan cia qua trinh thay ddi s& doi hoi viéc ning cao nang luc gidng
vién veé cic k¥ nang, vé viéc hoc chi dong va trai nghiém, va vé viéc danh
gid sinh vién. Gén nhu khong ¢6 ly do dé mong dgi mét giang vién dugc
tuyén dung vé6i cuong vi 1a mot cdn bd nghién ciru lai c6 thé thanh thao vé
cdc k¥ ning thuc hanh ky thuat. Va tuyét di khong c¢6 1y do gi dé hy vong
céc cdn bd nghién ciru nay c6 kha ning giang day nhitng k¥ niang nay. Vi
viy, néu chiing ta mudn hd trg sinh vién hoc tip thinh cong, ching ta phai
phit trién cac cdch tiép can dé ning cao nhitng k¥ ning nay cho céc giang
vién ky thuit.

Tuong tu, cic giang vién, ndi chung dugc dao tao sir dung phong céach
su pham duyra trén truyén tai théng tin — giang bai hoic tuong ty. Néu chiing
ta du dinh phat trién nén gido duc léy hoc tdp lam trong tdm, dva trén hoc
chi dong va hoc phdi hop k¥ ning va kién thirc (embedded learning), thi
céc giang vién hién tai phai dugc hd trg phét trién ning lyc c4 nhin va sir
dung cac ky thuat nay. Trong ca hai tru’cmg hop, céc ky néng va giang day,
viéc chuyen ddi sé duge réng hon va hiéu qua hon néu cé nd lyc hoach
dinh tét dé ning cao nang lyc giang vién, bing cich dua nhirng c4 nhin véi
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nang lyc ndy vao mt nhém va tir d6 nang cao ning lyc cla ca nhém. Nang
cao ning lyc giang vién s& dugc thao ludn & Chuong 8.

Cic ¥ twdng va cac nguon lyec ngudon mé
(Open-source ideas and resources)

Khéng co diéu gl trong Pé xuéng CDIO la quy tic. Chung toi da phat trién
céc ngudn lyc dé hd trg cdc chuong trinh ky thuat giai quyet miu thuin cha
yéu trong gido duc ky thuat, d6 13, thoi gian va cdc ngudn lyc phén bb cho
viéc hoc tdp neén tang k¥ thuat 13n cdc k¥ nang cd nhin va giao tiép, cic ky
ning kién tao san pham quy trinh, va hé thong Céc ngudn lyc nay dy kién
s& duoc dung dé hd trg cho viéc 4p dung va trién khai nhanh chéng phuong
phép tlep can CDIO vio cdc chuong trinh dai hoc.

bén nay, no di duqc trién khai trong cac chuong trinh thé hién nhung
khic biét vé& myc tiéu, vé sinh vién, cic nguon luc tai chinh, co sor vét chét
hién c6, cdc han ché cta dai hoc, phdp luat nha nuorc, nhu ciu doanh
nghiép, va ching nhan ciia c4c hi¢p th nghé nghiép. Nham dap ung nhiing
su khéc b1¢t niy v nhim thua nhan rang phuong phép t1ep can cua ching
t6i dang tiép tuc dugc phét men va thich ung, n6 duoc hé thdng héa va bién
soan thanh tai liéu nhu ngudén mé. Céc ngudn lyc ¢6 tinh md ta, khong cé
tinh quy tic. Mot céu triic md, c6 thé truy cap dugc ddi voi cac tai liu
chuorng trinh thic diy sy pho bién trao dbi cic ¥ tudng va ngudn lyc. Cic
nguon luc nay duge thiét ké dic b1et dé céc chuong trinh ky thuat dai hoc
c6 thé thich Gng phuong phip tiép céan CDIO cho cdc nhu ciu cy thé cua
ho. Céc chuong trinh k¥ thuit c6 thé trién khai toan bo phuong phép tiép
céan hoic lua chon cic thanh phan cu thé.

Céc ngudn luc sin c6 cho cac chuong trmh ky thuat mubn ap dung va
trién khai phuong phdp tiép can CDIO bao gbm tai lleu gi6i thidu vé mé
hinh, Dé cuong CDIO, céc cong cu khao sat nhu ciu cac bén lién _quan,
huorng dan c4c trai nghxem thiét ké - tridn khai, hd trg trién khai, tu vén ban
dAu, va céc budc dé xubt cho vige chuyen giao. Qud trinh chuyen dbi va céc
cong cuy lién quan sé& dugc dé cap chi tiét hon & Chuo‘ng 8. Rat it chuomg
trinh dai hoc chon huorng gla ting thém c4c ngudn lyc. Ching t01 da thiét
ké phuong phap tiép cén dé chuong trinh CDIO ¢6 thé duoc trién khai voi
sy tai phan bd cic nguon lyc hién c4. Tuy nhién, trong qud trinh chuyén
glao, c6 thé s& phai cn thém thoi glan va sy hd trg. Chucmg 8 mo ta céac
ngudn luc hd trg viéc giam thiéu téi da cong stc va nguon lyc trong qué
trinh chuyén giao, va téi da héa céc lgi ich cla viéc trién khai mét chuong
trinh CDIO.
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Gia tri ciia viéc hop tic dé phat trién song song

Su hop téc cla cdc chuong trinh ky thut gilta cdc nudc trén thé gisi 1a mot
phin co ban trong phuong phdp cia ching t6i nhim dén sy phat trlen
Nhimng nha gido duc k¥ thudt trén thé gii dang loay hoay véi céc vén dé
tuong tu nhau, vi dy, miu thuin giita cdc muc tidu theo dinh hu'érng khoa
hoc va céc ky nang theo dinh huong thyc hanh. Giii quyét miu thuin nay
1a thich thirc 601 v&i bt ky nha thiét ké gido duc k¥ thuat nao. Chia khéa
cho sy phit trién gido duc hiéu qua khéng phai la tao nén nhimg thoa hiép
nhd gnra hai myc ti€u nay, ma Ia tao ra mét md hinh cho gido dyc k¥ thuat
bao gom ca hai muc tiéu. Viéc ndy sé& khé khin d01 voi mot chuong trinh
hodc khoa rleng 1&. Hon nita, sy phd bién cua cdc van de nay tren thé giGi
cho thiy nhiéu nguoi dang tim g1a1 phap cho nhitng v4n dé giéng nhau.
Viéc hinh thinh mét dé xuorng quéc té cho phep chiing ta xay dung va trién
khai m¢t mé hinh gido duc tong quat va cé thé thich irng duogc.

Théng nhit tiéu chuin qubc gia
va cic de xwéng thay d6i khac

Pay 1a thoi ky gia ting sy chid y dén qué trinh gido duc & dai hoc ndi chung
va ky thudt néi riéng. Trong mot vai trudng hop, cic tleu chun kiém dinh
quoc gia di dugc sira d6i dé phan dnh phuong phép tiép can dya trén chuén
d2u ra cia cic chuong trinh. Vi du nhu ABET EC2000 ¢ Hoa Ky [15] va
UK-SPEC ¢ Anh quoc [16]. Trong cdc trudong hop khdc, cai cich gido duc
dai hoc 1a két qua cua cude cai cich trong khu vyc trén dién rong, vi dy,
Tuyén b Bologna [17], hodc du 4n Kiém dinh cic Chuong trinh Chuyén
nganh Ky thuat va Sinh vién Tét nghiép (EUR-ACE) [18]

Chung t6i da no luc bang mol cich dé dam bao ring phuong phap tiép
can CDIO thong nhét véi cdc nd lyc nay. Chuong 3 thao luan vé sy so sdnh
gitra Tiéu chuian CDIO vOi mot sO ti€u chuan kiém dinh qudc gia Hoa Ky.
Nhitng sy so sdnh nay déu cho thay mot xu huong twong tu, d6 13, Dé
cuong CDIO toan dién hon va c¢6 cau tric rd rang hon dya trén nhiing
nhiém vu cua ky thudt. Vi vay, mét chuong trinh gido duc k¥ thuat duoc
thlet ke dé dap ung céc chuian dau ra cua sinh vién dit ra trong De cuong ¢
thé dé dang dap ung céic ti€u chuin quoc gia tuong ung. Sy théng nhit voi
céc muc ti€u cia Tuyén bb Bologna s€ dugc trao dbi trong Chuong 11. De
cuong chuén diu ra CDIO va 12 Tiéu chuan CDIO la nhu’ng muc tiéu rat
€ao ma ngay ca nhung chuong trinh t8t nhét trén the glox cung phai 1am
viéc cat luc dé c6 thé dap ttng dugc. Cic tidu chuin quoc gia néu lén céc
quy dinh vé nhung viéc can lam. Ngu‘qc lai, céc Tiéu chuin va Dé cuong
CDIO tao nén mdt khung thuc hanh tot nht déng vai trd nhu sdch chién
thudt — céac phuong phdp, nguon luc, va cong dong cho phép mét chuong
trinh dat dugc cdc muc tiéu cia né.
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Thu hit va tao dng lyc thiic ddy sinh vién
“san sang lam vi¢c ky thuit”

Mot trong nhitng yéu ciu quan trong cia Dé xuéng CDIO la lam cho ky
thudt tré nén thi vj hon, va vi vy lam ting dong lyc thic déy va duy tri
sinh vi€n trong chuong trinh. O phén 16n céc nudc phat trién, ciing nhu céc
nudc dang phit trien, c6 mt moi quan ngai rang ngdy cing can nhiéu nha
khoa hoc va nha k§ thudt trong tuong lai, va ring nguck)'n cung hién nay
dang bi thieu. Ching t6i tin ring minh da tich hgp mdt s6 tinh ning nhim
thu hit va tao dong lyc cho sinh vién.

Rét nhiéu sinh vién bj thu hit bi nganh k¥ thudt vi tin ring ky su xay
dyng nén moi sy vat va bj thit vong ngay trong nim dau tiér theo hoc
chuong trinh gido duc k¥ thuat truyén thong, khi du'?c giang day vé ly
thuyét. Bang cich dua nhimg trai nghjém thiét ké - trién khai viao chuong
trinh hoc tir sém va dugc 13p lai nhi€u lan, ching toi di_thu hit dugce y
thich xdy dyng va sdng tao. Nhiéu sinh vién than phién ring gido duc ky
thuat “dé nén ho™ véi chuong trinh hoc diy dic cling 16i gido duc nang vé
ly thuyét nhung it tudng thudng. Bang céch sir dung céc ky thuat hoc trai
nghi¢ém, hoc chu dong va dé 4n, ching t6i cho cdc sinh vién co hoi dé phat
trién mdt cam gidic c6 duge vj thé va hiu qua cla ban thin, nhitng tinh chat
rat quan trong doi véi viéc nhén thirc gid tri ban than. Cic dé 4n mo ra cdnh
cura cho sy sdng tao va kha ning linh dao véi nhing biéu hi¢n r3 rang ve
thanh qua dat dugc. Céc yéu t6 ndy c6 thé thiy trong phan hdi ciia mot vai
sinh vién di tot nghiép tir chuong trinh cia ching tdi. Kinh nghiém cua cic
em duoc tém tit trong Khung 2.6.

KHUNG 2.6: QUAN PIEM CUA SINH VIEN
VE LO1 iCH CUA CHUONG TRINH CDIO

Ly do duy nhit ma t5i chon trudng KTH ma khéng 12 trudng khac 13 vi c6 107 cam két 1a
sinh vién c6 thé thiét ké mdy bay vio cudi chuong trinh - d4y 12 didu ma cic trudmg khéc
khéng c6. Mot khéa hoc ma ban dugc thiét ké, xdy dyng va bay 12 mét co hoi Ion dé thir
ddi cénh ciia minh, va xem thir thit sy ban 44 hoc dugc bao nhiéu, vi dugc s6 hitu c& mot
quy trinh. Gii quyét dugc vén dé cua riéng ban s& cam thiy théa man nhidu hon 13 gidi
quyét van & do giang vién dit ra. Thyc hanh cdc k¥ niing v kién thirc k¢ thut trong mot
dé én gitip ban cam thiy sin sang hon cho céc cong viéc k§ thuat thye té ngodi ddi.

Dong luc che viéc theo hoc chuong trinh phéi dwgc thiy r3. Vi viy, trong khéa hoc
cia ndm dau tién c6 dugc dong lye tir kinh nghiém thiét ké 1d mot diéu hiru ich. Déng
thi, céc gidng vién ciing gidi thiéu nhimg linh vire hoat dong cia ho va nhitng didu ban
cin 1am dé ty minh dat dugc didu 46. T3i d3 timg cAn c6 dugc nhimg ¥ teomg d6 ludn
m&i trong tdm tri cla minh khi dang v{t 1¢n v6i mon hoc toan giai tich. ‘

Danh séch nhilng k§ niing trong D& cuong CDIO ¢6 thé dai nhung sinh vién déng y
riing 46 1 nhig k¥ ning ban cin trong méi trudng 1am viée - giao tiép, dgo.dic va bdi
canh x3 hoi: Tuy nhién, sinh vién k¢ thudt khéng mubn theo hoc cac khéa hoc réi rac vé
céc kién thirc va k¥ ning nidy. Ho dénh gi4 cao céc chuong trinh dio tao tich hop, trong
d6 céc k§ ning duge két hop chit che véi kién thirc va thire hanh k§ thust. Thye ra,
day 14 cach ma céc k§ ning s& gip trong cudc sbng thyc té. Tét ca nhitmg 1y do trén két |
hop lai nhim 1am cho CDIO tré thinh mdt chuong trinh gido dyc ky thust gitp ban sin
sang tré thanh mot k§ su.

-H. GRANKVIST, CY'U SINH VIEN KTH - VIEN CONG NGHE HOANG GIA
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Mt trong nhitng loi ich chu yéu khi theo hoc churong trinh CDIO 14 vi ch}romg trinh ndy
cho phép ban phat trién cac k§ ning vi du nhu Iy ludn ky thudt va gidi quyet van dé. Cong
viéc cia chung ta doi hoi ban phai co kha ning xdc dinh va dua ra van d8, cling nhu dua
ra giai phap va kién nghj. Dy 12 nhimg k¥ ning cbt yéu ma mét chuong trinh CDIO cha
trong. Toi nhén ra ring nhitng k§ ning dugc giang day 13 rit quan trong cho cé nhan tdi
14n nhimg ngudi tuyén dyng tdi trong twong lai. Nhimg k¥ ning vé Iy ludn ky thujt va
giai quyét van d8 con giip tao cau noi cho khoang céch giita vi§c hoc tap tai truong dai
hoc va thyc t& cong viéc ngoai ddi, gitip cho viéc chuyén tiép d€ dang va nhanh chéng
hon.

Chuong trinh CDIO tao nén mét méi truéng hd trg. cho cac k¥ su ngiy nay vi ching
ti chuin bj tr& thinh mt phan ciia nghé nghiép noi ma trong d6 1am vi¢c nhém va ky
niing giao tiép 1a rét cin thiét. Bing mdt cach ndo d6, chuong trinh CDIO ddm bao mét
trinh d nhét dinh trong viéc phét trién nhitmg k¥ niing ndy. Vi vy, tht c4 sinh vién, khong
phai chi nhimg sinh vién tich cyc nhét trong céc hoat dong ngoai khéa, déu c6 thé phat
trién nhimg k¥ ning ndy trong suét nhimg nim hoc dai hoc. Téi tin réng mdi c4 nhin
chiing ta ty chju trach nhi¢m cho sy phét trién cia minh. Bing cach tham gia mft chwong
trinh CDIO, chting ta hoc digc thm quan trong ciia diéu ndy ngay tir giai dogn dav.

Sy phét trién ciia nhitng k§ nang ndy d3 khéng 1am gidm di tAm quan trong cla céc
moén khoa hoc co ban (toan, vét 1y, héa hoc, sinh hoc, v.v...) va cdc mon khoa hoc co ban
vé k¥ thudt cét 16i. Sau hét, 46 13 sy két hop clia cic ky ndng 1y lugn ky thudt, giai quyét
vén d&, 1am viéc theo nhém va giao tiép. Chc k§ ning ndy cing vé6i céc kien thirc cia
khoa hoc co ban vé ky thufit cbt 18i giap ching ta tré thanh nhimg k¥ su ddy hira hen
trong tuong lai.

-A. WIBRING, CU'U SINH VIEN DAI HQC KY THUAT CHALMERS

Theo t8i, mdt chuong trinh k¥ thuat 1y tudng da dugc md ta béi Pé cuong CDIO, Trong
t4m 13 nhin manh vao kién thirc k§ thut vi phuong phép thyc hanh, nhimg didu duoc
giang day trong bdi canh ciia nhimg yéu clu thyc 1€ clia céc nganh nghé k¥ thuat. Lam
viéc theo nhém, ky ning viét, va dao dirc nghé nghiép, cling nhir viée hiéu céc yéu t6 bén
ngoai (vi dy; tai chinh, chinh trj, méi trudng) anh hudng dé%) nhitng ngudi k¥ su hom nay
12 nhimg diém djc trung quan trong ciia chuong trinh hoc ndy.

Trong sut qué trinh dao tao, t0i c6 thé phét trién nhiéu k§ ning md mdt chuong
trinh CDIO hudng t&i. Vao diu chuong trinh, mon hoc nhén manh dén kién thic khoa
h?c k¢ thuat va img dung cia né trong vigc gidi quyét vin d&. Nhing khéa hoc sau bao
gom nhidu yéu t6 “méi” trong chuong trinh dio tao, nhu 1am vigc trong nhitng nhom du
4n va trinh bay céc bai thuyét trinh. N6i chung, nhimg bai tip nay 1a mét phan quy gia
trong viéc hoc & linh vyrc ky thufit ctia t5i va 43 mang lai nhiéu lgi ich ké& tir khi t6i t6t
nghiép.

Ngoai nén ting k¥ thust vimg chiic, ti con tiép thu dugc nhimg ky ning khic trong
viéc hoc hién tai cia tdi, huéng dén bing Thac si vé Diéu khién m4y bay va du hanh vii
try. Ludn vin cua t6i thudc 1inh vyc di€u khién ddng co khong gian, m{t linh vuc khéd
hep, va t6i da dya vao c4ch nhin & tim hé théng dé dim bao ring lun van cla tdi s& thich
hop véi viéc thiét ké cic hé théng khong gian tuong lai. Kha ning hiéu duge téc ddng cia
nhitmg lya chon v& thiét ké b§ phan 1én toan bd hé théng 12 m{t trong nhimg diéu quan
trong ma t8i hoc dugc tir chuong trinh. Kha ning hop tic véi nhimg ngudi khéc va kha
ning truyén t3i nhimg didu cbt 15i ciia mét vén d& 1a mot vi du khéc vé ky ning lién quan
tryc tiép dén nhimg kinh nghiém cua t6i trong chuong trinh CDIO.

-P. SPRINGMANN, CU'U SINH VIEN
HOC VIEN CONG NGHE MASSACHUSETTS (MIT)

Mot yéu té khac trong viéc thu it va tao dong lu(; cho sinh vién la
phai thé hién viéc ddo tao huéng deén mét viéc lam chat lrong cao hon.
Thuyc ra, bing cach dap lai nhitng y kién dong gop cla cac doanh nghiép,
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nhitng ngudi tuyén dung sinh vién cia ching ta, chiing ta nén trang bi cho
céc sinh vién, “nhitng ngudi sdn sang lam viéc ky thuat”- san sang dé dugc
tuyén dung hon, thanh céng hen trong sy 1gaiép, va c6 nhieu anh hudng
hon trong nghé nghiép cua ho. Nhitng bi€u hién_dau tién cho thdy cdc
doanh nghi¢p quen thudc véi D€ xuéng CDIO rét sin sang thué nhirng sinh
vién tot nghiép tir cic chuong trinh ndy, nhr di duoc din ching trong 10i
nhin xét cia Billy Fredriksson, cyu Truéng B phan Ky thuit (Chief
Technology Officer) cua cong ty SAAB, trong Khung 2.7. Néu chiing ta
lam cho gido duc k¥ thudt tha vi, c6 vij thé va tuong thuong hon va dong
thoi gia ting viéc hoc ca co bén va cic k¥ nang thi nhu cau cho sy dio tao
nay s€ tang 1én va nhu cau vé lyc lugng ky thudt ctia x3 hdi s& dugc dip
irng.

KHUNG 2.7: CAC KY SU CDIO TRONG DOANH NGHIEP

Céc doanh nghiép s& mudn tuyén dyng nhing ky su tét nghiép tir chwong trinh CDIO hon
béi vi ho d& nhin durge sy dao tao ti wu trong viée 4p dung nhitng kién thirc 1y thuyét co
ban vao viéc phat trién san phidm thyc té hoic céc dg 4n lién quan dén quy trinh. Trong
sudt thoi gian hoc tip, cdc k§ su CDIO da c6 duge mot phin giéi thicu 16t vé thyc tién ky
thudt. Ho 44 hoc ca k¢ ning k¥ thudt va k¥ ning c4 nhén va giao tiép; va thm quan trong
clia cdc phuong phép tiép cin tong thé va sy tich hgp cic hé théng trong viéc thibt ké va
kién tao san phdm. Didu ndy c6 nghta 14 céc k§ su CDIO c6 thé 4p dung kién thirc ciia
minh nhanh hon khi bt du lam viéc trong doanh nghigp. Ho c6 thé d& ding va nhanh
chéng 1am viéc hiéu qua trong cac nhém ky thuat.

C6 mét vai ly do vi sao cac k¥ sur tét nghiép tir chwong trinh CDIO ghn nhu c6 nhié'u
Iy chon hon va thanh cong hon trong sy nghiép ctia ho. Téi cho ring céc ky su CDIO bt
d4u khéi nghigp nhanh hon, cho du & vi trf mdt chuyén gia chuyén nganh hay mét ky s
dy 4n. La mdt chuyén gia chuyén nganh, ho biét tam quan trong cuia viéc phai cin nhéc
dén nhimg yéu cAu tir cac linh vy lidn quan khi tich hop két qua vao san phim hay hé
théng: Khi ho 14 ky s dy 4n hay 1a ngudi lanh dao dy an, ho dugc chudn bj k§ hon va
hiéu dugc tAm quan trong cta viée lam theo nhom va céc ky niing c4 nhan va giao ti§
khéc. Ho ¢6 thé theo ddi va bao dam két qua tich hop va hidu suit cia san phdm cubi
cung, va ho nhan ra tim quan trong ctia thi han ddi véi dyr an.

Vi vy, nhimg nguoi tbt nghi¢p ti céc chuong trinh CDIO s& dvoc céc doanh nghiép
chii y hon va nhi€u kha ning thanh cong hon v& mit c4 nhan I4n tréch nhiém xdy duag
céc hé théng c6 gié trj cho x4 hoi.

-B. FREDRIKSSONS, SAAB

Dép ung céic yéu ciu
Trong phén ndy, chiing t6i da chimg minh ring Dé xudng CDIO dip ung
bon yéu cau con lai cia viéc cai cdch thinh cOng gido dyc k¥ thuit:

» N6 toan di¢n trong viéc cai cich tat ca kinh nghiém hoc tap quan trong
cua sinh vién.

* NG 1a mot t6 hop céc chuong trinh va cdc khoa cling phéi hop dé phit
trién song song va chia sé‘nguf)n Iyre.

* NO phin céng laj cédc nguon lyc hién cé trong sudt quad trinh van hanh.

* N6 dugc thiét ké dé thu hit, duy tri va dao tao céc sinh vién t6t~nghiép
dat tiéu chuan cho nganh nghé ky thut.




48 Cai cach va xay dung chuong trinh dio tao k¥ thuét

TOM TAT

Chuomg nay da trinh bay tdng quit vé Pé xuéng CDIO, cdc muyc tiéu, bdi
canh, tim nhin vi nén tang phuomg phap su pham, va tir do, chucmg nay
ciing chirng minh né dap img tdm yeu ciu dé cai cich thanh céng gido duc
ky thuat. Ching toi cung d4 néu ra ciu tra 101 cho hai céu hoi trong tdm ma
bat cir phuong phép tiép can ci thi¢n gido duc k¥ thudt nao ciing phai dé
cap dén:

* Sinh vién kj thudt nén dat dugc kién thitc, ky ndng, thdi dj toan dién
nao khi roi khoi truong dai hoc va dat dwogc ¢ trinh d6 nang luc nao?

o Lam thé nao dé chiing ta cé the lam tot hon trong viéc dam bao sinh
vién dat dwoc nhiing ky ndng ay?

Cau hoi dau tié€n duorc dé cap dén trong, Pé cuong CDIO va qua trinh dat
duqc su nhit tri cua céc bén lién quan ve trinh d6 thong thao ma sinh vién
can dat duqc trong mdt chuong trinh hoc. D& cuong s& duge thio luan chi
tiét hon & Chuong 3.

Céu héi thir hai dugc dé cap tir Chuong 4 dén Chuong 7, trong do trao
don vé viéc thiét ké chu‘0’ng trinh dao tao, nhu'ng trai nghlem vé thiét ke -
trién khai, giang day va hoc tap, va dinh gia sinh vién, sir dung Tiéu chuén
CDIO nhu la nguyén tic td chirc. Chuong 8 va Chu’cmg 9 tap trung vao
kiém dinh chuong trinh va qud trinh thay ddi cn thiét dé ning cao ning lyc
gxang vién, dan dén viéc dp dung va trién khai thanh cdng phuong phép tiép
¢dn CDIO vao mét chu'ong trmh dai hoc.

Phuong phap tiép can vé glao duc ky thudt cua ching t6i két thic bang
céch nhin lai qud kh{r va nhin vé tuong lai phla trude. Chu'cmg 10 dit nd
luc cta chiing tdi trong b01 canh ljch sir cia cai cich gido duc k¥ thudt, va
Chuong 11 nhin truéc vé thich thirc cia gido duc ky thuit vao nhitng thap
ky téi.

CAU HOI THAO LUAN

1. Bang cach nao ban cai thién gido duc k¥ thuat trong chinh cic chuong
trinh ctua ban ?

2. Lam thé nao dé Phuong phap tiép can CDIO dugc 4p dung vao céc dé
xudng cai cach cia ban ?

3. Nhimg rao can phé bién nao ma cic chuong trinh cai cich gido duc
trén thé gidi thudng gip? Nhimg rao can ndo 1a dic trung cua riéng
chuong trinh cta ban?

4. Cac dé xudng gido duc cua ban co thé so sanh nhu thé nao véi
Phuong phap tiép can CDIO va céac nd lyc cai cach khac?
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CHUONG BA

PE CUGNG CDIO:

CHUAN DAU RA DANH CHO
GIAO DUC KY THUAT

VIET CUNG VOIP. J. ARMSTRONG

GIOI THIEU

Nhur di duoc dé cap & Chuong 2, chiing t6i s& phat trién mot phuong phip
toan dién dé tra 10i cau hoi dau tién trong hai ciu hdi trong tim cua cai cich
gido duc k¥ thuat.
Sinh vién ky thudt nén dat dwoc kién thirc, kj ndng, thdi do toan dién
nao khi roi khoi truong dai hoc, va dat dwoc ¢ trinh d¢ ndng luc nao?

N6i mdt cach khéc, chuin diu ra mong mudn ctia gido duc k¥ thuat 1a gi?

Céu hoi ny néu bt Ién mau thudn giita hai nhu cAu: mot c6 ngudn gbc
lich sir gin day cua gido duc ky thuat, dd dugc moé ta ¢ Chuorng 2; hai la
kh01 luong kién thirc vé k¥ thuit ngay cing ting ma sinh vién t6t nghi¢p
cin phai dat dugc. bay l1a trach nhi¢m cua chung ta, nhimg ngudi thdy &
trudng dai hoc, cin cung cap cho sinh vién khéi kién thirc rong cua chuyen
nganh. Mt khdc, ngudi ky su phai s& hiru hang loat nhitng k¥ néng ca
nhin va giao tiép; ky nang xy dung san phdm, quy trinh, va hé théng cho
phép ho 1am viéc trong nhitng nhém ky su thyc thy va tao ra nhing loi ich
hiru hinh cho xa hdi.

De xuong CDIO da phat trién mot phuorng phép tiép can gido duc dé
cb ging giai quyét mau thuin ndy va dé néu 1én toin b nhu’ng nhu céu cua
sinh vién. Phuong phap niy yéu cau trudc hét 1a phat trién mot sur hiéu biét
toan dién vé kién thic, k¥ néng, va thdi do ma ngudi k§ su hign dai phai c6,
nghia 13, cic chuin diu ra mong mudn. Chu dé cua chuong ndy 1a phat
trién sy hiéu biét néu trén. Chuong trinh giang day, phuong phdp su pham,
va nhung chién lugc danh gid nhim hd trg viéc dat duorc nhimg chuan dau
ra ndy s& dugc trinh bay trong 6 chuong tiép theo clia cubn sich nay.

50
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; Chuong nay mé ta sy phét trién vi ndi dung ciia D& cuong CDIO — h¢
thong cdc kién thuc, k¥ nang, va thdi d§ cua nganh k¥ thudt hién dai. pé
cuong CDIO hinh thanh nén tang cho vigc cai cich chuong trinh gido duc
ky thudt 0 bic dai hoc. Cdc ky su cd thé xem Pé cuong nhu la mét vin ban
cic yéu clu vé gido dyc ky thuat. Déi voi nhung chuyén gia vé gido duc, né
duogc xem nhu mét van ban toan dién vé chuin diu ra. Ca ha1 céch dién giai
trén déu c6 gid trj nhu nhau.

Muc dich cia chiing t6i 12 tim ra giai phdp dé giai quyét sy mau thuin
trong gido duc k¥ thuft duorng dai bang céch tao’ ra mét danh sich liét ké
diy du nhiing klen thirc va ky ning ma sinh vién 8t nghiép nén cé. Danh
sdch liét ké nay cin phai du tdng qudt dé n6 c6 thé dugc ap dung trong tat
ca cdc nhém nganh ky thuat. Danh sich nay ciing nén da chi tiét dé c6 thé
gitip ich dugc cho qua trinh hoach dinh chuong trinh d3o tao va dénh gla
hoc tép. Nura chuong ddu mo ta sy phat trién cia Dé cuong, lién quan dén
phén dau tién cta ciu hdi trong tim “Sinh vién ky thudt nén dat dwoc kién
thirc, ky ndng, thdi dé toan dién nao khi roi khoi truvong dai hoc?”

Theo truyén théng, phén thu hai cia cdu hdi trong tim - va dat duwgc ¢
trinh dp ndng luc nao? - duge quyet dinh trong ni b cic giang vién cua
truong dai hoc, tir y kién tap thé, hodc tir sy lya chon cua cd nhan ngudi
giang vién. Ching t6i tdn thanh mdt phuong phdp bao gdm céc bén lién
quan tir sinh vién, gidng vién, nhdn vién tredng dai hoc, cyu sinh vién, va
cac dal dién cuia doanh nghlep cung nhét tri d& ra mic do thanh thao mong
mudn cho timg chuin dau ra. Khdng cé gi gidi han hai budc quan trQng
trong quy trinh ndy — mot danh s4ch liét k& hoan chinh cdc chuén dau ra va
su tham gia cua céc bén lién quan trong vigc de ra mirc d¢ thanh thao mong
mudn - trong viéc dp dyng vao bét cir sy nd Iyc g1ao duc ndo. Chuong 2
cling s& trinh bay sy tong quit héa cia quy trinh nay cho nhitng linh vyc
khéic cua gido duc.

MUC TIEU CUA CHUONG

Chuong nay dugc soan thao nhim gidp dgc gia:

* giai thich ndi dung cua Pé cuong CDIO dugc riit ra tir thyc hanh ky
thuét nhu thé nao

¢ mé ta ndi dung vi céu tric cia De cuong

o giai thich co s& xdc dinh cic chuan déu ra cho ky ning cd nhin va giao
tiep; k¥ ning xdy dung san phim, quy trinh, va hé thdng, ciing nhu
kién thirc chuyén nganh ky thuat

e mb ta viéc 1am nhu thé nao dé thu hit cic bén lién quan trong ndi by
vi bén ngoal trudng dai hoc trong sy phat trxen chuan dAu ra cu the

o liét ké t6m luqc uy trmh phat tnen c4c chuén déu ra cho gido duc ky
thuét mi né c6 thé phd bién cho tit ca céc chuyén nganh khac.
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KIEN THUC VA KY NANG CUA NGANH KY THUAT

Nhitng klén thitc va k§ niing cén thiét ciia nginh k¥ thudt dugc xéc. dinh
mét cdch tot nhét théng qua viéc xem xét thyc hanh ky thudt. That vay, tir
khi ky thuit dugc xem 13 mdt nganh nghé vao Thé ky 19 dén giira Thé ky
20, gido duc ky thuit dugc dya tren thuc hanh k¥ thuit. Nhu d3 giai thich &
Chuong 2, vao giai doan nura cudi Thé ky 20, ching ta di thiy dugc sy phét
trién cua gido duc ky thuat chuyen tir dya trén co s& thyc hanh ky thuit
sang co s& khoa hoc-ky thudt. Gio day ching ta dang quan sét thiy sy quan
tam tr¢ lai cho v1¢c phat trién mot phuorng phép ti€p cén thu ba hgp nhét
dugc nhitng céi tot nhit coa hai quan diém khoa hoc-ky thuat va thyc hanh
ky thudt. Phuong phédp thr ba nay doi héi phai xem xét lai nhu ciu thyc
hanh k¥ thuat hién dai.

Kién thirc va nhitng ky ning ky thuit cin thiét

Vio diu nhimg nam 1940 nhing nd lrc da dugc thye hién dé hé thbng héa
nhirmg ky nang phi truyen thong ma ngudi ky su can phai c6. Mét trong
nhiing no lyc d6, quyen Ludt Bit thanh vin trong Lmh vuc Ky thugt [1]
kéu goi sy phat trién cta nhimng k¥ ning nhu giao tiép bing 10i néi va viét,
lap ké hoach, va kha niang 1am viéc thinh cong trong nhitng t6 chirc. Thém
vio d6, Luat B4t thanh van con nhin manh tim quan trong ctia nhimg to
chét c4 nhan, nhu ¢6 xu huéng hianh dong, trung thyuc, va ty lu'c canh sinh.
O nhiéu mit, danh sich nhitng k¥ ning ndy van con gi4 trj déi véi nhitng
k¥ su thai nay mic dit né da cé tir hon nira thé ky truéc.

Vi sy ra doi cua phuong phip tiép can khoa hoc ky thudt hién dai vao
nhitng ndm 1950, viéc gido duc k¥ su da trd nén ngay cang xa roi vai thyc
hanh k¥ thuat. Khoa hoc-ky thudt da tré thanh vén héa ndi trdi & cac truong
ky thudt, noi ma rit it giang vién timg 1am céng viéc k¥ su trudc khi budc
vao cong tic giang day. Vao nhu’ng nam 1980, nhung nha gido duc ky thuat
va nhitng nha doanh nghiép bat dau phan tmg vé khoang céch ngay cang
rong giita gido duc ky thuét va thyc hanh. Vi dy, trong bai luan véi tya dé
Nguoi Ky su la gi: i? [2], Gordon liét ké mét c4ch rd ring nhiing kién thirc va
k¥ ning cin thiét trong thyc hanh k¥ thuat hién dai (Xem Khung 2.1 trong
Chuong 2).

Thap k¥ qua, chiing ta chimg kién mét nd lyc phdi hop nhim lip
khoang cdch gitra gido duc k¥ thuat va thuc hanh. Nhimng cong ty ky thuét
hang dau (vi du nhir Boeing) di cong bd céc danh sdch vé t6 chét can thlet
[3], va cac nha lanh dao doanh nghlep hdi thic can cé nhin nhan mai vé
nhimng van d& lién quan dén tiéu chuan cla ngudi ky su [4]. Mot vén dé c6
thé dugc dit ra 13 nhimg ligt ké nay c6 phai danh riéng cho nén gido duc
My hay kh6ng, mét linh vyc cu thé nio d6 cia k¥ thuat, hay diy 1a nhing
nhu ciu cia mot thip ky? That tha vi 12 10 ndm sau khi hai tai li¢u tham
khio niy xuét hiér, vio nim 2004 Hoi ddng K¥ thuat Héa hoc Thé gidi da
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dua ra danh séch nhirng thiéu sét 1 rang cuia sinh vién t6t nghiép k¥ thuat
so véi nhirng k¥ ndng quan trong cin c6 [5], nhu dugc trinh biy trén Bang
3.1. So sdnh danh sich 1igt k& nay véi nhitng diéu ma Boeing (Khung 2.2
trong Chuong 2), Hoi ddng Kiém dinh ABET EC2000 [6], ciing nhu nhitng
nguon tai ligu khéc da dua ra trong khoang thoi gian 50 nam qua cho thdy
mot sy nhit quin ding k& vé& nhimg t5 chét mong muon dbi voi nhung
ngudi ky su tré. Nhung kién thirc, ky ning va thdi d6 cin thiét ma cic
doanh nghi¢p mong muon mét cich nhit quén d01 véi cdc ky su cua hg bao
gom sy hiéu biét vé nén tang ky thuét co ban, vé thiét ké va ché tao; vé bdi
canh cua thyc hanh ky thudt; vé kha ning suy xét vi tr duy sdng tao dé
giao tiép va 1am viéc theo nhém.

Duya trén sy nhit quan ndy, cdc nha lanh dao doanh nghiép & Hoa Ky
da van dong thanh céng cic co quan chinh phu dé tai trg cho nghién ciru
khoa hoc va cai cich gido duc ky thuit, thuyet phuc céc td chirc nghé
nghiép didu chinh lai nhitng tiéu chuén kiém dinh, v tao ra nhitng nhém
lam viéc chung d& tao thudn 1¢i cho viéc trao dbi quan diém. Cic nuéc
cdng nghiép khac trén thé gidi ciing da dé xuéng nhimg cai cich gido dyc
tuong ty. Mic dit ¢6 y dinh t8t, nhung hau hét cic dé xuéng ndy di khong
dat dugc nhimng tic dong co ban d6i véi gido dyc nhu mong mubn dit ra
ban dau.

BANG 3.1: NHUNG THIEU SOT CUA KY SU VE KY NANG VA NANG LyC

Nhiing ning lyc quan trong nhit ddivéi  Nhiing thiéu s6t quan trong nhit vé

NGHE NGHIEP ning lyc déi véi GIAO DUC
Lam viéc hi¢u qua theo nh6m Cich tiép cén kinh doanh
Phan tich thong tin Nhimg k¥ ning quan ly
Giao tiép hiduqua . Nhimg phuong phap quan 1y dé 4n
Thu thap théng tin Nhimg bién phap nhim dam bao chit
Ty hoc lugng
Kha ning giao tiép hiéu qua

Kién thic V€ céc nguyén tic tiép thi .
Khai niém vé dao dirc va trich nhiém nghé
nghiép

TAm quan trong ciia co s& 1y luin va mirc d9 chi tiét

Hai nguyén nhén chinh giai thich tai sao gura gido duc ky thuat va thyc
hanh ky thudt khong c6 diém chung 13 do: thiéu co s& 1y luén va thiéu chi
tiét. Nhitng danh sdch li¢t ké ky nang trudc day da thit bai trong viéc
thuyét phuc tai sao diy 13 nhimng t cht mong mudn dbi véi ngudi ky su.
Nhu da giai thich & Chuong 2, phuong phap tiép cin CDIO dién dat lai nhu
ciu co ban lam cho co 56 1y luén duge rd rang hon. Vi vay, diém khdi du
cho nd lyc cia ching 6i la dé xuét lai nhu cdu co ban cua gido duc ky
thuat. Chiing t8i tin ring mdi k¥ su dugc dio tao s& c6 thé:
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Hinh thanh y tuong - Thzef ké - Trién khai - Vin hanh nhimg san
phdm, quy trinh, va hé thong ky thudt phirc tap cé gid tri gia ting
trong moi truong hién dai, lam viéc theo nhom.

V& ban chit, co s 1y ludn 1 sy dién giai cua mét syir thdt 1a kha niang lam
cong viéc k¥ sur 1a trdch nhi¢m cia ngudi ky su. Néu gia thuyét Hinh thanh
Y tuomg - Thiét ké - Trién khai - Vdn hanh duoc chap nhan 12 bdi canh cua
gido duc ky thuét, thi c6 thé rit ra duqc muc tiéu va chudn dau ra cu thé
hon cho gido duc k¥ thuit, cé the hiéu dugc trong pham vi co s& ly ludn
nay.

Han ché thir hai 13, thyc té cdc danh séch khic li¢t ké k¥ nang da thiéu
chi tiét de c6 thé thong hiéu va trién khai rong rii. Dé cuong CDIO da dugc
phat trién dé giai quyet gioi han nay bang céch tao ra mdt tap cic muc tiéu
rd rang, hoan chinh, va nhit quan cho gido duc ky thudt ¢ mirc di chi tiét
dé nhiing giang vién glang day k¥ thuit c6 thé hiéu va trién khai dugc. Tap
nhitng muyc ti€u chi tiét nay tao ra co s& phit hgp cho viéc thiét ké chuong
trinh giang day va hé thdng dénh gi4 toan dién.

Viéc dé xuét chirc ning clia ngudi k¥ su, ma tir 46 Pé cuong duge diic
két, khong hé c6 y loai b vai tro ctia khoa hoc-ky thuft hay nghién ciru k¥
thuét. Nguorc lai, khoa hoc-ky thuat 13 nén tang thich hop cho gido duc ky
thuft, va nghién ctru k¥ thuét la qud trinh bd sung nhitng kién thic méi vio
nén tang d6. Mic dd hdu hée cdc cong tic vién cia Dé xudng CDIO 1a
nhirng nha khoa hoc va nghlen ciru ky thuat, nhung chu'orng trinh cta ching
tdi 1a dao tao nhitng sinh vién, ma dai da sO sinh vién nay s& tré thanh
nhitng k¥ su chuyen nghiép. Piy 13 diéu c6 that ngay ca & nhing truong
dai hoc chuyén ve nghién ciru, vi dy nhu MIT ¢ My va KTH & Thuy Dién.
Da cho sinh vién trd thanh k§ su thyc hanh hay nha nghién ctru vé ky thuat,
thi viéc td chirc nhimng tral nghiém glao duc cua ho trong bSi canh hinh
thanh y tudng, thiét ké, trién khai, va van hanh hé théng va sin phim s&
ning cao nén tang cia ho.

PE CUONG CDIO

Pé cuong CDIO la danh sich cic kién thirc, ki ning va thii d6 dé dat
chuin muc thyc hanh ky thudt duong dai, dugc téng két tir cdc danh séch
k¥ nang di dugc biét dén va dugc xem xét lai boi céc chuyén gia trong
nhiéu linh vuc. Gid tri cha yéu cua bé cuong la né cé thé duogc irng dyng
vio nhiéu chuong trinh khic nhau vi ¢6 thé xem nhu 1 mét mé hinh cho
tit ca cdc chuong trinh nhim riit ra nhiing chuén diu ra cu thé nio dé. Tiéu
chuén 2 ciia CDIO nhin manh tdm quan trong ciia P& cuong trong céng
cudc cai cach gido duc k¥ thudt.
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TIEU CHUAN 2 - CHUAN PAU RA

Chuiin diu ra chi tiét, cy thé di véi ky niing c4 nhan va giao tiép, ky ning xay dung
sin phim, quy trinh, va hé théng, ciing nhir cic kién thic chuyén mén, phai nhét
quédn véi cidc muyc tiéu cda chuong trinh, va dugc phé chuéin béi cdc bén lién quan
cua chuong trinh.

Klen thic, ky ning va thdi d6 la ket qua du dinh cia qud trinh gido duc
ky thudt, la chuin diu ra dugc hé thong héa trong pé cuong CDIO. Chuan
dau ra nay trinh bay cy thé nhitng gi sinh vién nén blet vacé thé 1am dugc
khi hoc xong chuong trinh ky thuat Bén canh chuén diu ra danh cho kién
thuc chuyen nganh ky thuat (Phan 1), bé cuong con néu rd chuan diu ra

gbm ky nang cé nhan va giao ti€p; k¥ nang xdy dung san pham quy trinh,
va hé thong Chuén diu ra lién quan dén cd nhéin (Phan 2) tap trung vao sy
phat trién vé nhan thic va cam tinh cla timg c4 nhan cic sinh vién, bao
gom lap luén ky thuét va giai quyét vin dé, thir nghiém va khdm phd kién
thirc, suy nghi tam hé thong, tu duy sdng tao, kha nang suy xét, va dao dic
nghé nghlcp Chuin du ra lién quan dén glao tiép (Phdn 3) tap trung vio
sy tuong tac gilta cd nhan va nhém nhu lam viéc theo nhém, 1anh dao nhém
vd giao tlep Ky néng xay dl,mg san phim, _quy trinh, va h¢ thong (Phén 4)
tap trung vao vi¢c hinh thanh y tudng, thiét ké, trién khai va van hanh san
pham, quy trinh, va hé théng trong bdi canh ciia doanh nghiép, kinh doanh
va xd hoi.

Chudn déu ra duorc xem xét lai bdi nhlmg bén lién quan cha chét —
nhitng nhém chia sé chung mdi quan tim dén sinh vién tot nghiép cic
chu’cmg trinh k¥ thuit — nhim dam bao chung nhit quin véi nhitng muc
tiéu cia chuong trinh dao tao va phu hop véi thyc hanh ky thuit. Ngoai ra,
cac bén lién quan ciing ho trg viéc xdc dinh trinh d6 ning lyc cin dat duoc,
hodc nhiing tiéu chuin vé thanh tich, cho mdi chuan dau ra. Quy trinh phé
chudn D& cuong ciing véi cdc bén lién quan s& dugc thao ludn sau trong
chuong nay.

Sw phét trién va tich hgp Pé crong CDIO

Néi dung va ciu tric cua Dé cuong la chu de chinh ctia chuong ndy. Noi
dung v céu tric nay du'oc ch1 phoi mét phan tir viéc hicu be _cuong s€
duoc sir dung nhu the nao. Pé cuong duqc dleu chinh theo két qua khao sét
cic bén lién quan, djt nén tang cho viéc 1ap ké hoach va tich ho'p chuong
trinh glang day, thyc hanh giang day va hoc tapi va ddnh gid dya trén
nhung chuan dau ra. Hinh 3. 1 minh hoa sy phat trién cua De cwong CDIO
di tir nhu cau dén muyc tiéu cén dat dugc, sw didu chinh Bé cwong cho phu
hop véi cdc myc tiéu cua chuong trinh, va sy tich ho’p nhung muyc tiéu dé
vao chuong trinh giang day. Céc chi tlet clia qud trinh nay s& duoc trinh bay
o cic chuo’ng sau. Quy trinh tich hgp Dé cuong vio chu‘omg trinh glang day
1a chi dé caa Chuong 4. Céc phuong phap day va hoc ndi dung cua be
cuong dugc mo ta & Chuong 6. Panh gid sinh vién theo chuén diu ra 1a
trong tdm cta Chuong 7.




56 Cai cich va xay dung chuong trinh do tao ky thudt

N¢i dung va cdu triic P& cwrong CDIO

C6 ba muc tiéu chi phéi sy Iyra chon ngi dung va ciu tric cia Dé cuong. Ba
muyc tiéu ndy nham:

Tao ra mét cdu triic véi co s& ly ludn cé thé nhin thiy 15 rang.

Dic két mét tdp nhitng myc tiéu téng hop & mic dd cao, tuong quan

véi nhirng nguon tin ciy. . . .

e Phét trien mét tap nhitng chd dé rd rang, hoan chinh va nhit quén dé
ho trg viéc trien khai va danh gi4.

Diém xuét pht cho syr diic két ngi dung ciia D& cuong 13 mét 1o khing
dinh don gian rang nhimg ky su lam cong viéc ky su, c6 nghia 13, ho xay
dung nhirng san phim, quy trinh, v hé thdng nhim cai thién doi sbng con
ngudi. D& budc vao nghé nghiép ky thuat hién dai, sinh vién cin phai c6
kha néng thuc hién dugc nhitng chirc ning chinh yéu cia nguoi ky su. Nhu
dd md ta & phén trudc, nhimg ngudi ky su da qua dao tao phai c6 kha néng
hinh thanh y tudng - thiét ké - trién khai - van hanh nhitng san pham, quy
trinh, va hé théng k¥ thujt phire tap, c6 gié trj gia ting trong méi trudng
lam viéc theo nhém hién dai. N6i cich khdc, nhimg ky su da qua dao tao
nén hiéu dugc quy trinh ky thudt; cé kha nang déng gép vio sy phit trién
san phim, quy trinh, va hé thdng k¥ thuat; va lam nhitng diéu d6 khi lam
viéc & nhiing t6 chuc ky thust. Thém vio cic k¥ nidng nay 1a mét ky vong
gidn tiép ring, 12 sinh vién tét nghi¢p dai hoc va 1a nhitng ngudi tré tudi, ho
nén 1a nhitng c4 nhin trudng thianh va chin chin.

Thiét ké ¢6 cac
gidng vién va l@nh
dao CDIO cung
thao ludn véi cac
bén lién quan

Duwrec didu chinh

béi cac chwong

trinh CDIO véi

sir thao lugn

cung cac bén

lién quan
Do céc giang
vién va linh dao
CDIO thiét ké

HINH 3.1: SU PHAT TRIEN VA TiCH HQP CUA PE CUGNG CDIO
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Nhimg ky vong & cip d9 cao nay d6i tmg tryc tiép véi cap do mot, hay
con goi 1a cap d X cua cau triic Dé cuong, nhu dugc mo ta trén Hinh 3.2.
Su d6i ung cua nhitng hang myc trong cap do mét cua pé cuong Vvoi bén
ky vong thé hién ring mdt c4 nhan trudng thanh c¢6 ¥ mudn phat trién sy
nghié¢p trong linh vyc ky thudt nén s¢ hiru mot tdp cdc Ky ndng Cd nhan, ky
ndng Giao tzep va cde Té chdt, 1am trong tdm cho thuc hanh. D& phat trxen
nhitng hé thong ky thut phirc tap c6 gid trj gia ting, sinh vién phai nim
vitng nhifng nén tang cla Kzen thic va Ldp ludn Ky thudt (Technical
Knowledge and Reasoning) cén thlet Dé lam vigc trong mdi trudng hi¢n
dai, va theo nhém, thi sinh vién can phai phat trién nhitng Ky ndng Giao
tiép 1am viéc theo nhém va giao tiép véi nguoi khic. Cudi cling, dé xay
dung va van hanh san phdm, quy trinh, vi hé thong, sinh vién phai hiéu &
mdt mirc dd nio d6 v& Hinh thanh ¥ tuong, Thiét ké, Trién khai, va Vin
hanh trong Boi canh Doanh nghiép va Xa héi.

4 Hinh thanh y twong, Thiét
ké, Tnen khai va Van hanh
hé théng trong bdi canh

Doanh nghiép va Xa héi
1 Kién thire 2 Ky ning ~ 3Kynang
va Lap luan Cé nhan va Nghé | giao tiep: Lam vigc
ky thuat nghiép, va Té chat| theo Nhém va
Giao tiep

HINH 3.2: BE CUONG CDIO CHI TIET CAP QO MOT

Noi dung chi tiét cp do hai, hay cip d6 X.X clia Phan 1. Kién thirc va Ldp
lugn Ky thudt dugc thé hién trén Hinh 3.3. Nen ky thuat hién dai dua vao
Kién thirc Khoa hoc Co ban (1 1). Kh01 Kién thirc Nén tang Ky thuat Cét
16i (1.2) dugc xay dung trén nén cbt 15i khoa hoc a6, va tap hop Nen tang
Ky thudt Nang cao (1.3) dua sinh vién hudng dén nhitng ky ning cin thiét
dé bit ddu mot nghé nghlep Piy 12 mdt chuong trinh dao tao chuyén
nganh ma giang vién cdc trudng ky thudt thu'o‘ng tranh ludn va xdc dinh.
Chi tiét Phan 1 cua Dé cuong tay thudc vao nganh nghé dio tao, vi ndi
dung thay dbi nhiéu gilta cdc nganh. Vigc dat Kién thirc va Lép lugn Ky
thuft ngay & phin mé dau cua D¢ cuong la dé nhéc nhé ring viéc phét trién
kién thirc chuyén sau vé nén tang ky thudt 13, va nén 1a myc ti€u vu tién
hang du cua glao duc ky thut. Phan con la1 ca Dé cuong néu lén kién
thirc, k¥ ning, va thdi do tdng quat hon ma tit ca sinh vién tét nghiép nganh
k¥ thuét nén cé.
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1.3 Kién thirc nén tang
ky thuét néng cao

1.2 Kién thirc nén tang ky thuat cét 15i

1.1 Kién thirc khoa hoc co ban

HINH 3.3: PE CUONG CDI0: KIEN THU'C VA LAP LUAN KY THUAT

Tat ca ky su céc nganh nghé sir dung nhitng ky ning cd nhén va giao
tiép gén giong nhau, va di theo nhiing quy trinh tong quat gin nhu nhau.
Chung t6i di cb gang dwa hét nhimng kién thirc, ky nang, vi thdi do ma tat
ca céc sinh vién t6t nghi¢p k¥ thuit c6 the 'yéu cau vao ba phan con lai cua
De cuong. Bén canh d6, ching t6i da cb gang su dung nhung thuat ngir ma
tit ca céc nganh nghé déu c6 thé nhan biét dugc. Khi sir dung & nhitng noi
khdc nhau va trong nhitng linh vyc ky thuft khc nhau c6 thé s& doi hoi
viéc bién dich va dién giai.

Néi dung cap d6 hai cua Phén 2. Ky ndng va T6 chdt Cd nhén va nghé
nghiép dugc trinh bay cung voi Phén 3. Ky ndng Giao nép trén Hinh 3.4.
Vong tron trong cung nhét néu 1én 3 hinh thic tw duy ma ngudi ky su thyc
hanh nhiéu nhat: Ldp ludgn Ky thudt va Gidi quyet Vén dé (2.1), Thir nghiém
va Khdm phd Kién thirc (2.2), va Suy nghi tam Hé thong (2.3). Cac céach
thirc tur duy ndy con dugc goi l1a tr duy ky thuét, tu duy khoa hoc, va tu duy
tam hé thong M&i cich thuc tr duy duoc chi tiét héa thanh dat vén dé, qua
trinh tu duy, va giai quyét vin dé. Ky nang va Thdi dg Nghé nghiép (2.5),
khéc véi ba céch thic tu duy & trén, bao gdm tinh trung thyc nghe nghiép;
nhitng hianh xir chuyén ngh1¢p, va nhifng ky nang, thdi d6 can thiét dé
hoach dinh nghé nghiép va thyc hién phuong chim hoc tép suot doi trong
thé gidi ky thuét. Ky ndng va Thdi d¢ Cd nhan va (2.4) bao gbém nhiing dic
dlem chung vé tinh tién phong va kién tri; tw duy sdng tao va suy xét; biét
16 vé chinh minh; ham hoc hoi va hoc tap sudt doi; ciing nhu quan ly thoi
gian.

Ky ndng Giao tiép 1a tap con riéng biét ca nhing k¥ ning c4 nhin va
dugc chia ra thanh ba tap con chdng chéo nhau: Lam viéc theo Nhdm Da
nganh (3.1), Giao tlep (3 2) va Giuo tzep bang Ngoai ngit (3. 3) K¢ ning
Lam viéc theo Nhém gdm thanh lap nhém, hoat dong, phat trién, va linh
dao nhifng nhém chuyén ky thuat. Ky néng Giao tiép gbm nhing ky néng
cin thiét 48 dat ra chién luoc v céu tric giao txep, va dé sir dung bon hinh
thirc giao tlep phd bién: viét, néi, bang do hoa, va dién tir. Giao tiép bdng
Ngoai ngu gom nhifng k¥ ning truyen théng lién quan dén viéc hoc ngoai
ngit, va g dung dic biét cho giao tiép k¥ thuat.
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2.4. Ky néng va Thai a4
cd nhan

3.1. Lam viéc
theo nhom da
nganh

2.5. Ky ndng va thai
46 nghé nghiép

2.1. Lép luan
ky thuat va giai
quyét van dé

2.2, Thir nghiém
va kham pha kién
thoe

2.3. Suy nghi tAm
hé thérg

3.2. Giao tiép

3.3. Giao tiép
bang ngoai
nglr

HINH 3.4: PE CUONG CDIO: K¥ NANG CA NHAN,
NGHE NGHIEP VA GIAO TIEP

Hinh 3.5 trinh bay khéi quét vé Phén 4. Hinh thanh Y tuomg, Thiét ke,
Trién khai, va Vin hanh Hé thong trong Béi canh Doanh nghiép va Xa hoi.
Hinh 3.5 m6 ta cdch thic sin pham, quy trinh, hay h¢ théng phit trién qua
bdn giai doan Hinh thanh Y tuwong va Hé thong Ky thudt (4.3), Thiét ke
(4.4), Trién khai (4. 5) va Vdn hanh (4. 6). Céc thuat ngu dugc lya chon dé
md ta cong nghlep ve phan cimg, phin mém, hé théng va ché tao. Hinh
thanh ¥ twomg va cdc Hé théng Ky thudt 1a quy trinh dl tir viéc xdc dinh thi
tru‘ong hay co hi dén hinh thanh y tuong thlet ké or cap d6 cao va bao gbm
ca viéc phat | trién va quan ly dé 4n. Thiét ké bao gbm cic khia canh cia quy
trinh thlet ké, ciing nhu nhitng thiét ké chuyén nganh da nganh, va da myc
tiéu. Trién khai bao gom nhimng quy trinh lién quan dén phan cung va phan
mém; kiém tra va kiem chung, cting nhu thiét ké va quan ly qua trinh trién
khai. Vdn hanh gom nhidu vin d& khdc nhau, tir thiét ké va quan ly céc hoat
dong, t6i viéc hd trg chu trinh vong doi san phim, quy trinh, hé théng va
cai tién; cho dén 13p ké hoach dén cudi chu trinh vong doi.

43 4.4 4.5 4.6
c D | o

4.2 B6i canh doanh nghiép

4.1 Bbi canh xa hoi

HINH 3.5: PE CUONG CDIO: HINH THANH‘Y' TUONG, THIET KE, TRIEN KHAI
VA VAN HANH
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San phém, quy trinh, va hé théng dugc tao ra va van hanh trong Bo"g'
canh Doanh nghiép va Kinh doanh (4.2 ). ma ngudi ky su can phai hi€u dé
vz_‘m/ hanh c6 hi¢u qua. Nhimg ky ning can thiét d& 1am diéu nay bao gom
viéc nhan biét vin héa va chién lugce cla doanh nghiép va hiéu duoc céch
ung phé va hanh dong trong kinh doanh & bét ky the loai va tdm c& doanh
nghiép nao. Tuong ty nhu vdy, doanh nghiép ton tai trong Boi canh Méi
truong Bén ngodi va Xa hgi (4.1) 16n hon. Kién thirc va nhitng k¥ ning
trong linh vuc nay bao gom sy nhan biét mbi quan hé gitra xa héi va ky
thudt; su hiéu biét vé boi canh lich str, van héa, va toin ciu rong 1on hon.

Tém lai, hai cip do dAu tién cua clu tric D& cuong dugce sip xép mot
cédch hop ly. Cap d¢ 1, hay cdp d6 X, phan 4nh chirc ning cua nguoi k¥ su,
mot cd nhan dugc trang bj tdt, tham gia vao qud trinh gan lién véi mot t6
chire, vdi y dinh xay dyng san phdm, quy trinh, va hé thong. Cap d6 hai cta
ndi dung chi tiét, hay cap d6 X.X, phan 4nh thyc hanh va nghién ctru hién
dai ciia nganh k¥ thuat.

bé cuong dugc xdc dinh dén mirc d6 chi tidt cép dd ba va cép do bép,
tuong Ung véi cap d6 X.X.X va X.X.X.X. Nhiing chi tiét & cip dd nay can
thi€t cho sy chuyén ddi tir nhimg muc tiéu & cap d¢ cao sang chuin dau ra
¢6 thé gidng day va dénh gid dugc. Mic du thoat nhin né c6 vé qud tai,
nhung Dé cuong chi tiet mang lai rat nhi€u lgi ich cho cdc giing vién
chuyén nganh ky thuit, nhilmg ngudi c6 thé khong phai 1a chuyén gja vé
mot sO chi de trong Dé’cuong. Nhitng chi tiét cung cap hiéu biét vé ban
chat néi dung va cic chuén dau ra; sy tich hop nhitng k§ ning niy vio
chuong trinh dao tao; 1ap ké hoach gidng day va dénh gid. Bang 3.2 12 ban
trinh bay c6 dong noi dung chi tiét cap d6 ba. Phy lyc A 12 Dé cwong CDIO
hoan chinh ¢ mirc chi tiét cap d6 bén.

BANG 3.2: PE CUONG CDIO CO PONG ( MU'C CHI TIET CAP PO BA

1. KIEN THUC VA LAP LUAN KY THUAT

1.1 KIEN THUC KHOA HOC CO BAN

1.2 KIEN THUC NEN TANG KY THUAT COT LOI

1.3 KIEN THUC NEN TANG KY THUAT NANG CAO

2. KY NANG CA NHAN VA NGHE NGHIEP, VA CAC TO CHAT

2.1 LAP LUAN KY THUAT VA GIAI QUYET VAN PE
2.1.1  Xdc dinh van dé& va pham vi
2.1.2 Mo hinh héa
2.1.3  Ué6c lugng va phian tich dinh tinh ]
2.1.4  Phan tich véi véi sy hién dién cua cic yéu td bét dinh
2.1.5 Két thic van d&

2.2 THU NGHIEM VA KHAM PHA KIEN THUC
2.2.1 Nguyén tic nghién ciru va diéu tra
222 Diéu tra theo thir nghiém
2.2.3  Khao sét qua tai liéu va thong tin dién tir
2.2.4 Tht nghiém gia thuyét va bao vé

2.3 SUY NGHI TAM HE THONG
2.3.1  Suy nghi toan cuc
232 Sy nay sinh va tuong tic trong nhitng hé thng
233 Sip xép trinh tyr uu tién va tap trung
2.3.4 Trao doi va can biing c4c yéu té khic nhau

(con tie‘rp)
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BANG 3.2: BE CUONG CDIO CO QNG & MUC CHI TIET CAP BQ BA (1iép theo)

2.4 KY NANG VA THAI bQ CA NHAN
2.4.1 Dé xuét sang kién va sin sang chdp nhén rii ro
2.42 Tinh kién tri v linh hoat
2.43 Tu duy séng tao
2.44 Tu duy suy xét
2.4.5 Hiéu biét vé ban than
246 Ham tim hiéu va hoc tap subt doi
247 Quan ly thoi gian va ngudn lyc
2.5 KY NANG VA THAI PO NGHE NGHIEP
2.5.1 Dao dirc nghé nghiép, tinh trung thyc, c6 bén phén va c6 trach nhiém
2.5.2 Hanh xir chuyén nghiép
2.5.3 Chu dong 1én ké hoach cho nghé nghiép ciia minh
2.5.4 Ludn cap nhit thong tin trong linh vyc ky thuft N
. KY NANG GIAO TIEP: LAM VIEC THEO NHOM VA GIAO TIEP
3.1 LAM VIEC THEO NHOM DA NGANH NGHE
3.L.1  Thanh 13p nhém hoat djng hiéu qua
3.1.2  Hoat dong nhém
3.1.3  Phat trién va tién trién nhém
3.1.4 Linh dao
3.1.5 Hop téc ky thuat
3.2 GIAO TIEP
3.2.1  Chién lugc giao tiép
3.22 Cochu giao tiép
3.23  Giao tiép bing van viét
3.24 Giao tiép dién t/ da truyén thong
3.2.5 Giao tiép dd hoa
3.2.6 Thuyét trinh va giao tiép
3.3 GIAO TIEP BANG NGOAI NGU
33.1 Tiéng Anh
3.3.2 Ngon ngir cua cic nu6e cong nghiép trong khu vyrc
3.3.3 Céc ngbn ngir khic
. HINH THANH Y TUONG, THIET KE, TRIEN KHAI VA VAN HANH TRONG
BOI CANH DOANH NGHIEP VA XA HOI
4.1 BOI CANH BEN NGOAI VA XA HOI
4.1.1  Vai trd v trich nhi¢m cia ngudi ky su
4.1.2  Hiéu dugc téc dong cia ky thuat
4.13  Hiéu nganh ky thuft dugc diéu tiét nhur thé nao
4.1.4  Kién thirc v& bdi canh lich sit va van héa
"4.1.5 Kién thic vé& nhimg vén d& va gi4 trj duong thoi
4.1.6 Phit trién mdt quan diém toan ciu
4.2 BOI CANH DOANH NGHIEP VA KINH DOANH
4.2.1 Ton trong cic nén véin h6a doanh nghiép khéc nhau
4.2.2 Chién lugc, myc tiu, va ké hoach ciia doanh nghiép
423 C6 déu 6¢ kinh doanh théng qua k§ thujt
4.2.4 Lam viéc thanh cang trong c4c td chirc
4.3 HINH THANH Y TUONG VA CAC HE THONG KY THUAT
4.3.1 Thiét 13p nhimg myc tiéu va yéu cdu cua hé théng
- 4.3.2  Pinh nghia chirc ning, khéi niém va cdu tric
433 Mb hinh héa hé théng va dam bao muyc tiéu c6 thé dat dugc
434 Quinlydésan

(con tie"p)
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BANG 3.2: BE CUGNG CDIO CO DONG G MUC CHI TIET CAP DQ BA (tiép theo)

4.4 THIET KE
44.1 Quy trinh thiét ké
4.42 Phan doan quy trinh thiét ké va phucmg phép tiép cin
443 Vindung kién thuc trong thiét ké
4.4.4 Thiét ké chuyén nganh
4.4.5 Thiét ké da nganh
4.46 Thiét ké da myc dich
4.5 TRIEN KHAI
4.5.1 Thiét ké va mo phong qud trinh trién khai
4.5.2  Quy trinh san xu At phan cimng
4.53  Quy trinh trién kha phin mém
4.54 Tich hop phan ciig va phén rrem
455 Kiém tra. kiém ¢ mmg phé chudn va chimg nhén
4.5.6 Quan!»quétrinb trién kha
4.6 VAN HANH
4.6.1 Mo phong, thiét ké va téi vu héa van hanh
4.6.2 Diao tao va van hanh
4.6.3 Hd trg chu tinh vong doi h¢ thong
464 Cai thlen va phél trién hé thong
4.6.5 Nhimg vén dé vé ddo thai va két thiic vong doi
4.6.6 Quan ly van hanh

Phé chuin Dé cwong CDIO

Quy trinh dugc ding dé tao ra ndi dung chi tiét cia Dé cuong tic hop cic
yeu t6 nghién ciru nhu cu ngudi sir dung trong viéc phit trién san phim
v6i cdc k¥ thuat khic str dung trong nghién clru hoc thuat. N6 bao gbm viéc
thao ludn cia cdc nhém tap trung (focus group: 1a mét nhom dugc thanh lap
d8 trao déi va thio luan vé mot dé tai ma ngudi phong vén quan sdt va gh1
nhan dé tim hiéu), nghién ciru tai ligu, khao sat tap hudn, va dénh gia dong
cip. Cic nhém tap trung dugc td chic gbm cdc giang vién, sinh vién,
nhitng ngudi lanh dao trong doanh nghi¢p, nhitg nha gido duc ky thuat
tham nién tir nhiéu trudng dal hoc khéc nhau. Dé dam bao Dé cuong cé kha
nang ung dung dugc trong tit ca céc nganh k¥ thuat, cin c6 sy tham gia ctia
céc cé nhan tir cdc nganh ky thuat khdc nhau. Nhimg nhém nay sé& dugc dit
cung mét cdu héi: "Sinh vién 16t nghiép ky thudt nén dat dwoc nhiing kién
thirc, kj nding, va thdi d¢ gi, khi roi khoi truong dai hoc?”

Nhirng két qua thu dugc tir viéc théo lugn cua cdc nhém tép trung két
hop v6i nhitng chu dé dugc trich din tir bon nguon tai liéu chinh yéu dé
téng hop thanh mét phic thao so bd. Nhung nguon tai-liéu d6 trink bay
quan diém cta doanh nghiép, chinh phu va nganh_gido duc dai hoc ve
nhung mong dei cua ho déi véi sinh vién tdt nghiép dal hoc. Bbn nguon tal
li¢u nay gobm Tiéu chuin ABET EC2000 [6] nhr da d& cdp & trén, “Yéu cdu
ndng luc déi véi nguwoi kj su” cta Boeing [3], va hai tai li¢u tr MIT 7, 8.

Pé thu thap nhimg thong tin phan héi tir cic én lién quan nhim phé
chuén cédc cha d& caa Dé curong, mot cude khao sét da dugc trién khai gébm
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bén nhém thanh vién: cic gidng vién, nhimg nha lanh dao doanh nghié¢p
cao cap, nhing cyu sinh vién tré (trung binh 25 tudi) va nhitng cyu sinh
vién 16n hon (trung binh 35 tudi). Nhimng nhén xét dinh tinh tir cudc khao
sdt dugc tdng hep nhim cai thién cAu tric, tinh 5 rang, vd pham vi cia D&
cuong. Sau d6, mot sb chuyén gia trong linh vyc xem xét lai céc chu dé cia
Dé cuong & mirc chi tiét cip d hai, hay cip do X.X. Két hop két qua xem
xét cia cdc chuyén gia va nhitng tai liéu tham khao khic, phién ban cubi
cling ctia céc chi dé Dé cuong dugc phéc thao.

Dé dam béo tinh todn dién va hd tr cho viéc so sdnh, ndi dung ctia Dé
cuong duge phic thdo tvong quan v6i bén ngudn tai lidu chinh yéu di dé
cdp & trén. Vi dy, nhitng chu dé ciia P& cwong & mirc chi tiét cAp do hai
twong quan véi tiéu chuin EC2000 ctia ABET tir 3a dén 3k (Xem Béng
3.3). Tiéu chuin EC2000 néi ring nhifng chuong trinh ky thuat dugc cong
nhdn phai dam béo c4c sinh vién tt nghiép c6 duoc 11 t6 chét nhét dinh
[6]. M&i twong quan ciia D& cuong véi 11 t6 chét ndy rit 16n. That ra, D&
cuong con toan dién hon. Vi dy, EC2000 khéng néu r3 rang vé Suy nghi
tam hé thdng (2.3), va chi liét ké duy nhit khd ndng hoc tdp suot doi (3i) tir
nhiéu Ky ndng va thdi dp cd nhan mong mubn (2.4) ctia Dé cuong. Tuong
tir, EC2000 chi liét k& duy nhét sw hiéu biét vé trach nhiém nghé nghiép va
dao dirc (3f) tir mot sb Ky ndng va thdi dg nghé nghiép (2.5) quan trong.

BANG 3.3: BE CUONG CDIO TUONG QUAN VI TIEU CHUAN 3 CUA ABET EC2000

. Kha ning 4p dung kién thic todn hoc, khoa hoc, va ky thuat.
. Kha nang thiét ké va thye nghiém ciing nhu kha nang phan tich va xit ly dir ligu.
Kha nang thiét ké h¢ théng, bo phan, hoic quy trinh d¢ dép (mg c4c nhu cu dé ra.
- Kha ning 1am vi¢c trong nh6m da nganh nghe.
Kha nang x4c dinh, dat vén dg, va giai quyét nhitng vAn d& ky thuat.
Hiéu biét vé trach nhiém ngh? nghiép vA dao dirc.
. Kha niing giao tiép hiéu qua.
. C6 nén gidio duc rong cAn thiét dé hiéu duoc tic dong cia cac giai phép ky thujt
trong bdi canh toan cAu va xa hoi.
Sw nhén biét vé nhu cAu va kha nang tham gia vio viéc hoc tap subt doi.
Kién thirc v& nhimg vén d& duong thoi.
k. Kha nang sir dung céch thirc, ky nang, va nhitg c6ng cy ky thuat hién dai cin thiét
cho thyre hanh ky thu4t.

T o a0 o

[

DPE CUONG CDIO TIEU CHUAN 3 CUA ABET EC2000
blcldje|t]g]|n]i i 3

1.1 Kién thirc khoa hoc ¢o ban

1.2 N&n tdng khoa hoc cét I3i

1.3 Kién thirc ndn tang ky thuat nang cao
2.1 Lap ludn ky thust va giai quyét van @ o
2.2 Thir nghiém v kham ph4 kién thirc ]
2.3 Suy nghl tAm hé théng o

O|s|n|o
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DE CUONG CDIO TIEU CHUAN 3 CUA ABET EC2000
alblc|d|lejt]g]|h]i i k
2.4 Ky nang va thai 4 cd nhan ]
2.5 K§ n3ng va thai dd nghé nghiép a a
3.1 Lam viéc theo nhém da nganh | ]
3.2 Giao tiép [

3.3 Giao tiép bang ngoai ng
4.1 B&i canh bén ngoai va xa hdi | ] ]
4.2 B&i canh doanh nghiép va kinh doanh

4.3 Hinh thanh y twdng va hé théng ky thuat [ ]
4.4 Thiét ké [ ]
4.5 Trién khai a
4.6 Van hanh L]

= Murc trong quan cao O Mirc twong quan kha cao

Tai li¢u ABET cu thé hon so véi céc nguon tai liéu khac trong vigc bao
quat hét duoc sy tham gia toan dién vao chu trinh vong doi san pham qua
viéc néu rd dé myc (3¢c) Kha ndng thzet ké he thong, b¢ phdn, hodc quy
trinh dé dap umg cdc nhu cdu mong mudn. Thlet ké mot hé théng d4p img
céc nhu cau Hinh thanh y tuong va nhimg hé thong ky thugt (4 3) rong D¢
cuong. Thiét ké mét by phdn tu'0'ng ing voi Thiét ké (4.4), va thiét ké mgt
quy trinh cé thé dugc hiéu bao gom Trién khai (4.5) va Vdn hanh (4.6).

Khi so sanh Dé cwong CDIO véi Tiéu chuin 3 cia ABET EC2000 pé
cuong cé hal vu diém, mot phu va mot chinh. Uu diém phu 1a pbé cuong cé
clu triic td chic hop ly hcm N6 xuit phat tir nhitng chirc ning cla nén ky
thudt hién dai. Méc di céu tric ndy c6 thé khong mang lai mot sy hiéu biét
t6t hon vé cich thuc thuc hién nhung thay don, nhung n6 chic chin mang
den mdt sy hiéu bxet nhleu h0'n vé c4c ly do dé thay ddi. Uu dlem chinh 1a
pé cuong bao gom nhidu cip d6 chi tiét hon tai liéu ABET. pé cuong di
sdu vao du chi tiét dé nhung cum tir chung chung nhu ky ndng giao tiép tot
ciing c6 nghia déng ké. Ngoai ra, Pé cuong dinh nghla nhitng myc ti€u c6é
thé do luomg dugc, ma nhitng myc tiéu nay déng vai trd quan trong trong
thiét ké chuong trinh giang day va dinh gi.

Nhimg sy so sanh tuong ty giita Pé cuong CDIO vdi céc tiéu chuan
kiém dijnh & cdc quéc gia khéc da dugc thyc hién. Khung 3.1 so sinh pé
cuong vai céc ti€u chuén cta chuomg trinh k¥ thudt & Anh [9].

Nhu mot sy kiém tra doc lap vé tinh toan dién cua pé cuorng CDIO, né
dugc so sdnh voi nhimg k¥ ning chung mi nhimg ngudi ky su cin c6 theo
nidm hu'cmg nghé nghiép khédc nhau. Nhing k¥ ndng chung nay thich hqp
voi tat ca céc hudng, bao gbm: 2.1 Ldp lugn kj thudt va kha ndng gidi
quyét vn dé, 2.4 Nhitng ky ndng va thdi dj cd nhan, 2.5 Nhimg ky ndng va
thdi dj nghé nghiép, 3.1 Lam viéc theo nhém da nganh (Multidisciplinary
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Teamwork), 3.2 Giao tiép, 3.3 Giao tiép bang ngogi ngi¥, va 4.1 Béi canh
bén ngoai va xa hgi. Tuy thudc vao tai nang va s¢ thich ¢ nhan, cac k§ su
cé thé va di theo tdi thiéu nam hudng nghé nghiép khéc nhau. Cac huéng,
va nhimg phan hd trg chung trong D& cuong dugc thé hién trén Hinh 3.6.

KHUNG 3.1: SO SANH PE CUONG CDIO VOI UK-SPEC

Dé curong CDIO duge so sanh biing cach déi chiéu v6i nhimg tiéu chudn kiém dinh duoc
phat hanh vio nim 2004 cho céc chuong trinh k§ thujt & Anh. Nhimg tiéu chudn méi da
thay thé cdc yéu cau trong tai liéu goi 12 SARTOR 3 (Nhimg Tiéu chufin va L6 trinh dé
biing ky, Hoi ddng Ky thujt, Xust ban 14n 3, 1997). Tai liéu SARTOR 3 ¢4 khéng liét ké
mdt cch 16 ring nhimg chudn ddu ra cia gido dyc k§ thudt. Tuy nhién, n6 d& néu cy thé
nfi dung chuong trinh gidng day, va d4 goy mét it tranh cdi, khi dt bing cAp Thac sy Ky
thuét (MEng) 12 yéu cau vé gifo dyc tbi thiéu @& tr& thanh mot Chartered Engineer —
CEng (danh hi¢u cho k¥ su dugc xem 13 ¢6 di tu c4ch). Nhimg sinh vién tbt nghiép véi
yéu clu gido dyc thip hon tirc 13 bing cép.Cir nhin Ky thuit (BEng) s& try thanh
Incorporated Engineer — IEng, trir khi nhitng sinh vién ndy hoc 'mét nim chuong trinh sau
dai hoc @é twong ximg v6i lugng kién thirc dugc dio tao cia cic sinh vién tét nghiép
Thac sy (MEng). ‘ ‘

SARTOR 3 dugc thay thé lin diu vao thang 12 n&m 2003, véi mt tap hop nhimg yéu
chu méi duge goi 14 UK-SPEC, n tp trung vao ngudng tiéu chuén vé ning lye cén thiét
dé duge ding ky 14 mdt Chartered Engineer hay Incorporated Engineer (Tiéu chudn ctia
Anh doi v6i Néng lyc ciia Ngwoi himh nghé K9 thugt: Tiéu chudn Chartered Engineer va
Incorporated Engineer, Hpi dong Ky thugt, 2003). Mot ti liéu tiép theo sau d6 dugc phat
hanh vio thang 5 nim 2004 lién quan dén viéc kim dinh nhitng chwong trinh bing cép
ky thuft (7iéu chudn ciia Anh déi v6i Neing hec ciia Nguoi hank nghé: Sy Kiém dinh Cic
Churong trinh Sau Dgi hoc, Hpi dong Ky thugt, 2004). Ti lieu UK-SPEC it theo quy tic
hon so v6i SARTOR 3, va ph hop i 16i suy nght hién tai, chc tiéu chi kiém dinh dugc
thé hién dudi dang danh sach cic chudn dAu ra chn c. Céc tiu chi dugc trinh bay dudi
dang céc dé muc Chudn Ddu ra Chung vi Chudn Ddu ra Cy thé.

A. Chuln Diu ra Chung (General Learning Outcomes)
1. - Kién thirc va sy hidu biét
2. Ning lyc tri tué
3. Nhimg k§ niing thyc tidn
4, . Nhitng k¥ ning chung c6 thé chuyén giao dugc
B. Chufn Piu ra Cy thé (Specific Learning Outcomes)
1. Khoa hoc vé toén hoc co ban, v chuyén nganh lién quan dén k¥ thugt
2. Phén tich k¢ thuat :
3. Thiétké
4. - Bbi canh kinh té, x4 h6i va mo6i truomg
5. Thyc hanh k¥ thuit i
Trong UK-SPEC, tip ban diu céc chuin diu ra dugc cung cép cho céc chuong trinh
BEng, sau d6, nhitng chuén diu ra b sung dugc quy dinh & héu hét cic d& myc cia
chuong trinh MEng. Céc chuén diu ra chi tiét hon nhimg yéu ciu cia ABET EC2000. Dé
minh hoa, 40 chudn d4u ra riéng biét 3 duoc liét ké trong Chudn Ddu ra Cy thé cho mot
chwong trinh MEng. Tuy nhién, trong mét s6 truomg hop, cac chuin ddu ra thiéu sy chinh
X4c va 18 ring, Mot phan, ddy 13 hdu qua cia hé théng gido duc & Anh, noi ma nhimg
chuong trinh bing cdp khong dugc kiém dinh béi mét co qQuan trung uong nao, nhung lai
boi nhimg hoc vién k¥ thudt riéng 1€, vi dy Hoc vién K¢ sw Co khi va Hoc vién K§ su
Di¢n, C6 hon 30 hoc vién dugc cp gidy phép. Sau khi SARTOR 3 dugc phit hanh, nhidu
tai ligu dién gidi d4 ra doi nhdm diéu chinh cic tiéu chi kiém dinh cho ph hop véi nhim
chuyén nganh cy thé cia ho. Didu moi nguoi dy kién 12 viée nay s& xay ra twong ty d6i
véi UK-SPEC,
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Chc chufin diu ra duoc ligt ké 1a Chudn Ddu ra Chung trong UK-SPEC, trong hiu hét
céc trudng hop, dugc 1p lai va mé rong trong Chudn Dau ra Cy thé. Diéu ngoai 1§ 13 Ky
ndng chung c6 thé chuyén giao (General Transferable Skills) dugc quy chiéu véi Ky ndng
trong tém ¢ cdp dé cao (high-level skills), do Co quan vé Niing lyc vi Chuong trinh Dao
tao (Qualifications and Curriculum Authority) dinh nghia. Co quan ndy ban hanh nhiéu
huéng din phét trién k§ ning trong tim trong séu linh virc: émg dung s8, truyén théng,
thong tin, vi cong nghé truyén théng, cai thién hoc tip va thanh tich cd nhan, kha niing
giai quyét vén &, va 1am viéc véi ngudi khic. Mirc ¢ dat dugc duoc quy dinh dbi voi tat
cé cac linh vyc trong hé thdng gido duc & Anh, bao g0m ¢4 gido duc dai hoc. Tuy nhién,
nhitng k§ ndng trong tim & cdp dai hoc thi chung chung va khdng lién quan cy thé dén
gido dyc k¥ thujt.

M&i quan hé giita tiéu chi kiém dinh (accreditation criteria) ciia UK-SPEC véi nhimg
tiéu chuan cia UK-SPEC 44 ban hanh truéc 46 cho viée diing ky nghé nghiép 1a twong
d6i yéu. Cy thé 13, nhimg chuln diu ra dwoc yéu chu khong cén ximg véi nhimg tiéu
chuin d4ng ky lién quan dén k¥ ning lanh dao, k¥ niing giao tiép, va giao tiép trong méi
trudng nghé nghiép. M6t phin, diy 12 két qua ciia quyét dinh giao phé trach nhiém x4c
dinh nhitng k¥ ning c6 thg chuyén giao dugc cho Co quan v& Ning lyc vi Chuong trinh
Pio tao. N6 ciing c6 thé phan 4nh mét quan diém ring nhimg k¥ ning va thai 46 nghé
nghiép chi c6 thé dat dugc khi sinh vién tét nghigp bét ddu di lam véi vai trd k§ su thyc
harh.

Nhur d liét ké trong danh sach, UK-SPEC d4 danh hét mot nhém nhimg chudn diu ra
cu thé cho quy trinh thiét ké. Trong nhém d6 c6 mét vai chudn ddu ra lién quan dén quy
trinh kh4i niém trudc khi dén thiét ké. Tuy nhién, sy khing dinh vé viéc gido dyc k¥ thuat
nén bao ham chu trinh vong ddi san phim hay hé théng hoan chinh 43 khdng dugc phan
4nh dy du trong UK-SPEC. M6t chudn déu ra néu Ién ring sinh vién tét nghiép nén c6
kha ndng dam bao sy phit hop voi muc dich cia 14t cé cdc khia canh ctia vdn dé bao gom
sdn xudt, vdn hanh, béo tri va dao théi. Trong khi chuin d4u ra ndy 14n quén trong suy
nghi ciia chiing ti, né dugc bao gdm trong phan thiét ké va 4m chi dén thiét ké da myc
dich. Vi vdly, ¢6 thé 1ap luan ring UK-SPEC khong nhin ra mt cich dly di ring tét ca
cac ki su can biét 1am thé ndo dé trién khai nhimg thiét ké cia ho du6i dang nhimg sin
phim va hé théng thit sw. Ngoai ra, UK-SPEC khong d& cp gi cy thé dén quy trinh vén
hanh trong chu trinh vong ddi sin phim hay h¢ thong, ngoai viéc dé cp dén nhu chu diy
manh sy phat trién bén vimg.

Tir thao lugn trén, 13 rang 13 P& cuong CDIO c6 nhidu wu diém hon UK-SPEC, trong
46 nhimg diém néi bat nht 1a:

« Mic dit UK-SPEC c6 nhidu chuén diu ra hon tiéu chi ABET, nhung né van con

thiéu tinh chi tiét ciia D& cuong CDIO.

« UK-SPEC khéng hoan chinh, 46 13, n6 giao pho trach nhiém vé cic k§ ning c4 nhan

va k¥ ning giao tiép quan trong cho Co quan v& Niing lyc va Chuong trinh Pao tao.
Co quan nay ban hanh huéng din mét tap han ché cic k§ ning khéng dugc yéu chu
phai c6 d6i véi sinh vién tét nghiép k¥ thujt.

« So véi P& cuong CDIQ, UK-SPEC dua ra nhitng k¥ ning nghé nghiép chua toan

dién. Mic di viéc d3o tao nhén vién chinh thirc & noi 1am viéc da timg rit phd bién
& Anh, nhung nay d4 tr& nén khan hiém, nhimg nha tuyén dung mong doi sinh vién
tét nghiép phai c6 mot sé k§ nang nghé nghiép tbi thiéu ndo 86 can thiét dé vao
thing vi tri va génh véc tréch nhiém caa céng viéc. !
» UK-SPEC khong phan énh yéu cdu ning lyc trong tAt ¢4 c4c khia canh cia chu trinh
vong d&i san phim hay hé théng. Dic biét 1a nhimg quy trinh trién khai va vin hanh
da khéng dugc dé céip dén voi nhimg chuén du ra thich hop.
C6 thé 1y lugn ring UK-SPEC it hiru dung hon 13 n6 c6 thé, boi vi né giéi han & vige
liét ké cac chudn ddu ra. Miic dit mang tinh chit dya trén chi dé, nhumg Pé cuong CDIO
duoc hd tro boi mdt co s& 1y ludn, mdt tip cic tiéu chuin, va mét quy trinh cho viéc phat
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trién c4c chudn déu ra cho timg chuong trinh cy thé. Ban chét toan dién cia Pé cuong
CDIO ciing ¢6 nghfa 14 n6 s& luén bao quét dugc bét ky chuin ddu ra ndo cho cic myc
dich klem dinh. Tuy nhién, khi dugc két hop véi cdc thinh phan khic cia n6, phuong
phap txep cédn CDIO dat duge mdt muc tiéu co ban hon, d6 13, khoéng chi don gian 1a
chuong trinh d& dugc kiém dinh, ma 13 n6 néu o dugc mét chwong trinh k¥ thuét c6 thé
duoc cai tién nhu thé nao.

P. ARMSTRONG, PAI HQC QUEEN - BELFAST

Di nhién, khong c6 mét nguorl ky sir tot nghiép nao tinh thdng hét
trong tit ca hudng nghé nghiép nay, vi thit ra, ciing c6 thé s& khong thanh
thao trong bt ky huéng nio ca. Tuy nhién, md hmh thyc hanh ky thudt
hién dai la vai tr6 ciia mot c4 nhéan s& thay dbi va tién trién. Nhu'ng nguoi
ky sur tot nghlep phai c6 kha néng tu'omg tdc mot cdch c6 hiéu biét véi céc
cé nhan trong cac hudng nghe nghiép ndy, va phai duqc gido duc nhu mét
ngudi ky su c6 kién thic téng quat chuln bj dé theo dudi mdt nghé nghlep
theo mot huéng hay bét ky sy két hgp nio clia cic huéng nghé nghiép nay.

Nhiing chi dé dwong dai trong ky thuit — Phat minh
(Innovation) va Bén virng (Sustainability)

pé cuong CDIO di duqc viét v&i myc dich tao ra mot bang liét ké cé gid tri
1au dai va 6n dinh vé nhung kién thirc v k¥ ning cén thiét cho ngudi ky sur.
Cung lic d6, nhitng chu d€ dwong dai ra doi cé y nghla quan trong dbi véi
ky thudt va gido dyc ky thudt. Hién tai, nhiing quan ni¢m vé phdt minh va
bén vimg hay 1a s phat trién cé tinh bén vimg, nAm trong pham tru nay.
Mac di nhimg chu dé nay khong xudt hién mdt cdch 5 rang trong ciu truc
cap d6 cao cia Bé cuong CDIO, nhung ching tdi tin tu'orng ring c6 sy tdn
tai ciia nhitg thanh phan kién thirc va k¥ ning hd trg cho céc chi dé nay.

Mot bang huéng din xudt sic cho viéc dio tao ky thudt déi véi sy
phét trién c6 tinh bén vimg di dugc Hoc vién K¥ thujt Hoang gia (The
Royal Academy of Engineering) & Anh [10] cho ra doi gan day. N6 trich
dan dinh nghia thudng dugc sir dung cho tinh bén V\mg tir Bang Bdo cdo
Bruntland 1987 (The Bruntland Report) cua Uy ban Thé giéi cia Lién Hiép
Quoc vé Moi truong va Phat trién (United Nations World Commission on
Env1ronment and Development) “Nhan loai ¢6 kha néng tao ra su phat
trién c6 tinh bén virng — dé dam bao réng né dap ung nhitng nhu cau hién
tai ma khong gy hai den kha néng cua nhung thé hé tu’cmg lai trong v1¢c
dap lmg nhitng nhu ciu cia chinh ho”. bé cuong CDIO c6 mot din chiéu
rd rang dén tinh bén vung, trong Phin 4.4.6 Thlet ké da muc dich, trong d6
viéc thiét ké c6 tinh bén V\mg ciia mdi truong nim trong nhung muc dich
clia qud trinh thiét ké san phim, quy trmh hay hé théng. Bao cdo ctia Hoc
vién Hoang gia (The Royal Academy) tiép tuc md ta tinh bén vimg 1a giao
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diém c6 tinh chit h trg 13n nhau giira cdc mdi quan tim mang trong tim k¥
thudt, trong tim xa hi, va trong tim mdi trudng. boc thoang qua Bé cuong
CDIO cho ba loai hang myc quan tdm nay cho thay 6 bdn chu dé & cip d6
ba (X.X.X) thao luidn nhung vin dé vé sy phat trién va sir dung ky thuat
diing dén, nim chu dé & cap do ba dé cap dén nhiing vin dé vé méi trudong
khdc nhau, va chin chi dé & cAp d6 ba néu 1&n nhiéu khia canh khéc nhau
vé trich nhiém cua ngu’0’1 ky su trong vige cén nhéc xi hoi, nhirng vin dé
xd hdi trong qud trinh thiét ké, va quy tic cta xa hoi d01 vai ky thuét. Bdo
cdo cua Hoc vién Hoang gia xdc dinh 12 nguyén tic huéng din cua ky
thuét trong sw phét trién c6 tinh ben vimng. Bang 3.4 so sdnh 12 nguyén tic
nay voi nhung chu dé twong lmg gan nhit ca P& cuong CDIO. Trong héu
hét tht ca cdc trudng hop, bé cuong CDIO bao ham nhitng kj nidng hodc
kién thuc lién quan dén nguyén tic hoic mét sy khéi quat héa cia né.

HINH 3.6: HUONG NGHE NGHIEP CUA KY SU
PUGC XAC PINH MOQT CACH GIAN TIEP TRONG PE CUONG CDIO

Trong cudc Khao sit vé Phat minh gin diy, Lién dodn Céng nghiép
Anh (Confederation of British Industry - CBI) dinh nghia sy phit minh
theo nghia rq‘)ng la “sy khai thac thanh cong nhifng y tuc’mg méi” [11]. Tir
dinh nghia ndy va nhitng dinh nghla tuong ty, Hoc v1¢n Cong nghe MIT -
Cambridge di x4c dinh mot tap kién thirc, ky nang va thai do dat nén méng
cho sw phat minh [12] Mot céch ngan gon, tdp ndy bao gom sy hiéu biét
khdi niém sau sic \ nén tang co ban, nhimg k¥ ning dé khai théc y tudng,
cé ¥ thirc tyr tao diu kién cho chinh minh tir hoc hanh. Néi c4ch khéc, day
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1a khéi klen thirc dé phét minh, nhung k¥ ning dé phat minh, va mot théi do
tich cuc chap nhan nhitng rui ro c4n thiét cho phat minh. Khi so sanh m6
hinh nay véi Dé cuong CDIO, chung tdi nhéan thiy kién thic cua nganh ky
thuat ligt ké trong, Phan 1 dugc cing cb bdi myc tiéu phét trién kxen thire
chuyen sdu hon ve cic nen tang ky thuat Nhung ky nang cin thiét d& khai
thic cdc y tudng bao gdm sy hidu biét v& nhitng nhu cdu cia khich hang
(bé cuong CDIO 4.3. 1) sy ing dyung ky thujt thich hop (4.3.2), giao tiep
(3 2 va 3.3) va lam viéc theo nhém (3.1). Nhng dac dlem tiéu bleu lam
nén tang cho khuynh huorng dé phat minh bao gdm sy sin sing chip nhan
rii ro (2.4.1), tinh kién tri (2.4.2), va tu duy sang tao (2 4.3). Bén canh do,
modt nguoi phat minh thanh cong c6 hiéu biét ve cdng ty noi lam viéc
4.2. 2) 1am viéc trong céc td chic da duogc 1ap sén (4.2.3), va nhiing quan
tdm vé kinh doanh (4.2.4).

BANG 3.4: NGUYEN TAC CUA TINH BEN VUNG SO SANH VGI BE CUGNG CDIO

Pé cwong CDIO

1 Nhin rfng hon méi truémg xung quanh ~ 4.1.1 Céc Luat 1§ va Trach nhigm cia Ky
minh va nhin xa hon turong lai trudc su
mait

Nguyén tic cia tinh Bén ving

4.1.2 Téc dong cua Ky thudt trong X3 hoi
4.1.6. Phit trién Quan diém Toan céu

Phat minh va ¢6 6¢ sang tao 2.4.3 Tu duy Séang tao

3 Tim giai phép can bing 2.3.4 Trao dbi, Ph4n do4n va Can bing

trong Giai phéip

4 Cb ghng c6 sy tham gia cia cic bén 43.1 Th)et 1ap Muyc tiéu va Yéu ciu cua Hé
lién quan thong

5 Can dam bag rang ban biét dugc nhu
cau va y mudn .

6 Hoach djnh va quan ly hiéu qua 4.3.4 Phit trién Quan ly Dé 4n

7 Chap nhén finh bén vitng 1a mdt yéu 4.4.6 Thiét ké Da Muc tiéu

cau ding dan

8 Neu mét nﬁum gdy 6 nhiém ngodi y
muon cua ho (1am anh hugng dén tinh
bén virng), thi ngudi d6 van phai tra gid

9 Ap dung phuong phd tiép c4n toan
dién tu dgx dén cuoi ("cradle-to-
grave")

10 Lam v1ec dung véi didu kién chon
diing viéc dé lam

11 Cén chd ¥ ring chi phi giam khong c6
nhghla 12 c6 sy d6éng gbp cua gié tr) ky
thuét

12 Thyrc hanh didu ban néi

2.3.1 Tu duy Toan dién

2.5.1 Dao dirc Nghé nghiép, Trung thyc,
Bon phén va Trach nhi¢m

2.4.4 Giai phap va Kién nghj

2.5.1 Pao dirc Nghé nghiép, Trung thyre,
Bon phén va Trach nhi¢m

Hai vi dy nay minh hoa ring khéi kién thirc co ban, nhirng ky néng va

thdi d6 cua gido duc trong céc chu dé duong dai cia tinh bén vitng va sy
phat minh 13 hién hitu trong Pé crong CDIO, mic di cic tiéu dé khong dé
cap dén.
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Téng quit héa Pé cwong CDIO

V& nguyén tic, ching t6i dé hinh thanh Dé cuong CDIO sao cho né ¢ thé
{mg dung trong bt ky linh vyrc k¥ thuat ndo. Nhu da dugc daé cap @ trén,
ching t6i lwa chon nhimg tir ngit, vi du nhur tir “trién khai”, ma né dugc
nhan biét boi tt ca cdc k¥ su, mic du khi pé cu'ong CDIO duqc diéu chinh
cho phtt hop thi mét ky su xay dung c6 thé hiéu tir nay 13 “xay dung”, trong
khi d6 mot ky su phan mém lai thich dung tir “ma héa va thir nghiém” de
thay thé cho tir * tr1en khai”. Dyng y la nham tao ra cdc tir ngir & cap do hai,
hay 1a X.X, ma cap d6 nay 1a cap d6 tong quat cho tat ca cdc nganh ky
thuat, va nham co géng 1am diéu nay cang nhiéu cang t6t & cip do ba, hay
BAXXX. 0 cap dd thap nhét, ¢6 thé c6 mot vai dan chiéu dén cic nganh ky
thudt san xuit san phdm dang r&i, vi du xe hoi, mdy bay v céc thiét bj dién
tir. Tuy nhién, ching ta c6 thé chinh sira dé dang nhitng chu dé va chuén
diu ra & cip d¢ thip nhit nay véi nhitng tir nglt m6 ta phlt hgp cho cic
nganh ky thuat héa hoc, sinh hoc, phin mém, va cic nganh khdc cua k¥
thuat.

4 Ap dung kién thire
vl lgi ich x& héi

1 Kién thirc 2 Ky néng céa nhan | 3 Ky nang giao tiép:
va Lap luan va nghé nghlep, Lam viéc theo nhém
chuyén nganh va cac tb chét va giao tiép

HINH 3.7: CAU TRUC CAP BQ CAO CUA DE CUONG CDIO
DA PUQC TONG QUAT HOA

O cép do cao nhat Pé cuong CDIO c6 thé dugce sir dung nhu 13 mét
tuyén ngon vé cdc muyc tiéu gido duc cho bit cir chuong trinh gido duc dai
hoc ndo. Nhur vdy, Phén 1 s& dugc tong quét héa tir Kién thirc va Ldp ludn
Ky thudt thanh Kién thirc va Ldp ludn Chuyén nganh, va diy 1a mdt budc
don gian. Phan 2 va 3, cic Ky ndng va Thdi dé Cd nhan, va Ky ndng va
Thdi dg Nghé nghiép; Ky nang Giao ttep, gin nhu gitr nguyen khong thay
dbi. Mot ngoai 1€ duy nhét 12 trinh ty ciu tric cua Phan 2 c6 thé s& thay dbi
dé nhin manh nhitng céch tr duy khéc. Phan 4, Hinh thanh y twong, Thiét
ké, Trién khai, va Vdn hanh cdc Hé thong trong Boz canh Doanh nghiép va
Xa hgi, 13 thich thic 16n nhét dé tong quat héa. Neu chung ta tdch chu dé
nay thanh “ky su déng gép gid trj cho xa hoi nhu thé ndo”, thi sy tong quat
héa ctia Phin 4 s& 13 Ap dung Kién thirc dé mang lai Loi 1ch cho X3a héi. Vi
du, trong nganh ludt, phdn niy s& bao gdm nhitng k¥ ning nghé nghiép cta
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thyc hanh ludt, trong khi kién thu‘c vé ludt 1a & _trong Phan 1. Tuong ty
trong nganh y, Phan 4 s€ bao gom thyc hanh nghe nghi¢p vé Y dugc, trong
khi kién thic vé dugc 1a & Phan 1. Hinh 3.7 md ta cau tric cap df cao cua
Dé cuong CDIO di dugc tdng quét héa song song véi Hinh 3.2, 13 ciu tric
cAp d6 cao danh cho nginh k¥ thuat.

CHUAN DAU RA VA TRINH DO NANG LUC
CUA SINH VIEN

Dé cuong CDIO 1a mdt danh séch chi tiét kién thirc va k¥ ning ma ngudi
k¥ su tbt nghi¢p nén dat Qu'qc & mot trinh d nang lyc nao d6. N6 tra 1oi
mot céch toin dién phan dau tién cla ciu hdi trong tdm trong chuong nay:

Sinh vién ky thudt nén dat duo'c cdc kién thirc, kj nang, thdi dé toan
dién nao khi roi khoi truong dai hoc, va dat dwgc ¢ trinh do nang luc
nao?

Tuy nhién, Tiéu chuin 2 & trén doi hoi nhiéu hon 1a chi don thuin mot danh
sdch céc cha dé. N6 ddi héi mdt chuong trinh phai dé ra nhimg chudn ddu
ra cu thé, chi tiét cho nhimg kj ndng cd nhan va giao tiép; va nhimmg ky
nang kién tao san phdm, quy trinh, va hé thdng nhdt qudn véi cdc muc tiéu
cua chwong trinh va dugc phé chudn bdi cdc bén lién quan cua chuong
trinh. Dé c6 thé chuyén danh sach kién thirc, ky ning, vi théi do ndy thanh
nhung chuan diu ra, ching ta cin phal c6 trinh d6 cu thé vé ning lyc mong
mudn cho tht ca céc chi dé trong Dé cuong.

Ching t6i ‘knen nghi ding quy trinh nay dé thiét 1ap trinh 46 ning lyc
va cdc chuan dau ra nhu sau:

o Xem xét lai Dé cuong CDIO tong quat (da trmh bay & Bang 3.1) va
thuc hién nhung chinh sira hogc bo sung dé diéu chinh cho phu hop vai
qud trinh hoc mdn hoc cy thé trong bdi canh ky thudt va quoc gia clia
chuong trinh dao tao.

e Xic dinh nhung bén lién quan cha chdt clia chucmg trinh - ca trong ndi
bd va bén ngoal cua trudng dai hoc. V1¢c nim bt y kién cia nhung
ngudi dai dién cia cdc bén lién quan cua chu’orng trinh do tao, va vigc
khuyen khich sy nhét tr glua cdc qran diém c4 nhan va tri tug tap thé,
12 rat cin thiét. Day 12 dung ¥ ctia cym tir dugc phé chudn boi cdc bén
lién quan cua chuong trinh trong Tiéu chuin 2.

¢ Xdc dinh mét cich thu'c dé thu hit sy tham gla ciia cic bén li€n quan
va tém lugc cic y kién cua ho. Cich txep cdn dugc sir dung pho bién
nhét cho dén nay trong cic chwong trinh cia ching t6i 1a thyc hi¢n mot
cudc khao sat dé thu thap dir liéu tir cdc bén li€n quan.

s Nhu’ng cuoc thao luan clia céc giang vién gitp lam sdng to nhung két
qua déng gop cua cdc bén lién quan, va nhung cudc thao ludn nay dua
dén sy nhat tri vé trinh d6 ning lyc mong mudn.
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e Sau d6, cdc trinh d§ ning lyc mong mudn nay lai dugc chuyén dbi
thanh nhung chuan dau ra dugc néu Ién mot cich chinh thirc hon, va
dé 12 co s& dé thiét ké chuong trinh giang day va ddnh gi4 viéc hoc cla
sinh vién.

Két qua ciia quy trinh nay 12 céu tra 10 cho phén 2 ciia cau hoi « ... va

dat dugc o trinh dé néng luc nao?”

Hai vi dy cia quy trinh nidy nhim xdc dinh nhung trinh d§ néng lyc
cho Pé cuong CDIO dugc md ta bén dudi. Trong vi du thir nhit, khi mé&i
dugc hinh thanh, Dé cuong CDIO di dugc sir dung de 1am co s& cho cude
khéo sit cdc bén lién quan cua chuong trinh. Vi du téng quit nay dugc dya
trén kinh nghlem cua cdc chuong trinh & My va ¢ Thuy Pién [13]-[4] va
tap trung vao Phén 2, 3, va 4 cia bé cuong. Trong vi dy thir hai, cic giang
vién di quyét dinh két ndi khao sat cia ho v6i céc chu dé trong Phén 1,
Kién thirc va Ldp ludn Ky thudt, nhim hinh thinh mot quan diém hoan
chinh hon vé nhimng y kién déng gép cua cdc bén lién quan ddi véi cdc
chuin ddura [15].

Nghién ciru chuin diu ra & bon dai hoc séng lap CDIO

Trong giai doan diu cua P& xuéng CDIO, Pai hoc Ky thuit Chalmers
(Chalmers University of Technology), Pai hoc Linkoping (LiU), Hoc vién
Cong nghé Hoang gia (The Royal Institute of Technology-KTH), va Hoc
Vién Cong nghé Massachusetts (MIT), da tién hanh cic chuong trinh
nghién ciru song song dé x4c dinh trinh d6 nang lyc mong mudn dbi véi cic
chu dé trong Dé cuong CDIO véi nhitng bén lién quan caa chuong trinh
caa ho [14] Nhiam tao diéu kién cho SU SO sdnh nhitng két qua nay mot
c4ch tryc tiép hon, bdn dai hoc nay di nhét trf sir dung phién ban tong quét
nguyén thiy cia Dé cuong (mdc du nhing truong dai hoc Thyy Dién da
dich tai liéu ny sang tiéng Thuy Dién).

Gido duc k¥ thuit ¢é nhiéu nhém cdc bén lién quan c6 thé tham gia
vao qué trinh khao st va thong nhat y kién. Nhirng nhém ndy bao gdm
giang vién trong ndi bd va bén ngoai cla chuong trinh muyc tiéu, cyu sinh
vién véi nhidu do tudi khic nhau, cic dai dlen doanh nghlep, va dong
nghlep O cic truong dai hoc khic. Céc Hoi ddng tu van, quan tri, vi cic
giang vién & cdc khoa khic ciing c6 thé tham gia. Tly thudc vio vin héa
cua dia phuong, sinh vién k¥ thuit ciing c6 thé tham gia khao sit.

Trong nhirng cudc nghién ctru thuc hién boi bdn truomg dai hoc sing
1ap ra CDIO, ching t5i di di dén két luan c6 sdu nhém cic bén lién quan
chung la:

¢ Giang vién dai hoc

¢ Linh dao doanh nghlep cip trung v cép cao cip
¢ Cyu sinh vién di t6t nghiép nim nim
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e Cyu sinh vién da tdt nghi¢p 15 nim

e Sinh vién ndm th{ nhat

¢ Sinh vién ndm cudi
Chiing t6i di chon nhitng nhém cyu sinh vién, nhimg ngudi di tré tudi dé
¢4 thé nhé lai chi tiét qud trinh d2o tao cta h, nhung ciing dii thim nién dé
c6 thé phan 4nh qud trinh dio tao cta ho véi mét quan diém cé § nghia.
Chiing toi da chon hai nhém dé xdc dinh xem cic y kién cua cyu sinh vién
c6 thay déi theo thoi gian hay khéng. Ching t6i chon ca sinh vién nam thi

"nhit va nim cudi dé dénh gi4 nhimmg thay ddi vé ky vong ciia sinh vién qua

nim thing, vi dé tuong quan giira nhirg quan diém cia ho véi nhing
nhém khéc. :

Quy trinh khao sit x4c dinh trinh d$ ning lyc mong mudn

C6 mot s6 cich thirc dé thu thap y kién déng gép cua cic bén lién quan,
ching han nhu phéng vin va sir dung nhém tap trung, nhung céch thirc
dugc sir dung phd bién nhit trong cidc chuong trinh cua ching t6i 1a thyc
hi¢n khdo sét. Trong vi du cta bon chuong trinh cia céc trudng sang lap,
qu4 trinh khao st di sir dung mét bang ciu hoi dé thu thap théng tin tir cic
bén lién quan vé trinh d§ nang lyc mong mudn dbi véi kién thirc va nhimg
k¥ ning cia Pé cuong CDIO. Cong cu khao sit da dit nhitng cdu hdi sao
cho nhitng thong tin thu thip dugc phuc vu cho nhirg dé muc trong Dé
cuong & mic chi tiét cAp d6 hai, hay X.X, va cip dd ba, hay X.X.X (xem
Bang 3.1). Ca hai loai cdu tra 161 mang tinh chét dinh tinh va dinh lugng
déu di dugc tham khao. Nhitng ngudi dugc khéo sit duge cung cip mét
ban cdc dinh nghia nhim dam bao sir nhit quan hop 1y trong viéc hiéu y
nghia cia cdu héi va ting mirc df tin cdy cua cu tra 16i. Nhitng ngudi nay
cdn duge cung cap ban Dé cuong CDIO hoan chinh (xem phy lyc A) va tai
liéu v&i thong tin vé chuong trinh. M&i miu dién hinh tir 20 dén 30 ngudi
tham gia khao sit thuong bao ham dugc nhitng xu hudng quan trong cua
quan diém cdc bén lién quan. _

Cho mdi chi dé & mirc chi tiét cip d6 hai, hay X.X, nhitng ngudi tham
gia khao sét dugc yéu cdu xdc dijnh trinh d6 ning lyc mong mudn bing
céch sir dung thang diém 5. Bang 3.5 trinh bay thang diém d4nh gi4 nay.
Ciéc thang diém thé hién mirc do tuyét d6i vé trinh 46 mong mudn trong cdc
hoat dong hogc kinh nghiém cua k¥ su. Nhung chiing khong 1a sy so sdnh
vé k§ ning gitra sinh vién t&t nghiép trudmg ndy véi trudng khic. Vi dy,
diém 5 C6 thé lanh dao hodc phdt minh vé ddi héi mot trinh d vé nang lyc
cin dat dugc bdi nhitng chuyén gia trong mdt chuyén nganh hojc linh vyrc
cy thé. Bén canh d6, nhimg ngudi tham gia khao sdt ciing dugc khuyén
khich viét ra nhitng ¥ kién ngén gon dé chd giai cho thang diém ma ho lya
chon.
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Cho mbi chi d& cia D& cuong & cap d6 hai (X.X), nhitng ngudi tham
gia khao sit dugc yéu c4u chon mot trong hai chi dé o cép d6 ba (X.X.X)
trong d6 sinh vién phét trién ning luc twong d6i cao hon (+), va mét hoic
hai cht & ma trong d6 ho c6 thé phit trién ning lyc twong dbi thip hon (-).
Nhitng ngudi tham gia khao sat dugc khuyén khich, mic dit khéng ddi hoi,
nén cin bing nhimng dau cong va diu trir trong bat cir nhém X.X nio. Bang
3.6 minh hoa m6t vi du tra 1&i cho mét chu dé coa bé cuong.

BANG 3.5: TRINH PQ NANG LUC MONG MUON VE KIEN THUC
VA KY NANG TRONG DE CUONG CDIO

C6 trai nghiém qua hogc gip qua

C6 thé tham gia vao va déng gép cho

C6 thé hiéu va giai thich

C6 k¥ ning trong thyrc hanh hojc trién khai trong
C6 thé lanh dao hoac phat minh trong

WV Ha WK -

BANG 3.6: VI DU TRA LOT CHO BAN CAU HOI
VE TRINH BQ NANG LU'C MONG MUON

2.1 Lap ludn Ky thujt va Giai quyét vin dé 4
2.1.1  Xéc dinh vin dé va pham vi +
2.1.2 Mo hinh héa -
213 Uéc lugng va phan tich dinh tinh

2.1.4  Phan tich vai sy hién dién cua yéu té bat dinh -
2.1.5  Kétthic vin d& +

Cic dir liéu dinh tinh va dinh lugng dugc thu thap véi 14 chu dé Cf’lp do
hai vi 67 chu dé cip d6 ba tir nhimg ngudi tham gia khao sét trong mdi
nhém bén lién quan. Déi v&i mbi chwong trinh trong bén chuong trinh,
diém tra 10i trung binh ciia mdi nhém bén lién quan dugc tinh. Céc kiém tra
théng ké (statistical test), vi dy, Student t-test, kiém tra xem sy khic biét vé
murc trung binh ¢6 nghia hay khong. Céc ¥ kién ndy cé thé mang tinh dinh
tinh ctia nhitng ngudi tham gia khao sit duge xem xét dé x4c dinh néu khii
quit héa dua vé viéc hidu biét cic khuynh hudng va khdc biét gilra cic
nhém lié€n quan khdc nhau.

Két qua khao sit & MIT

Hinh 3.8 trinh bay két qua cua nhitng cudc khao sét trinh do nang lyc &
MIT. Bn nhém bén lién quan bao gém: giang vién, nhitng nha lanh dao
doanh nghiép, v& 2 nhém cyu sinh vién. Cic nhém nay dugc goi 1a nhiing
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chuyén nhém MIT chuyén nghiép trong cudc khio sit. Hinh 3.8 cho thay
ring trong sy so sinh ning lyc mong mudn véi trinh d6 ndng lyc trong
pham vi 3.4 va 4, thi Ldp ludn Ky thudt va Giadi quyét Vén dé (2.1), Giao
tiép (3.2), Thiét ké (4.4), va Ky ndng Cd nhén va Thdi dj (2.4) 12 nhimg chu
d& duogc xép hang cao nhét. Cdc nhém chuyén nghiép ludn nhit quin trong
viéc chi giai ring bon chu dé nay thudc nhifrg ky ning quan trong nhét clia
k¥ thuat, va vi vy khi nhitng cha dé ndy dugc xép hang cao thi khong c6 gi
1a ddng ngac nhién. Diém trung binh cta nhitng chi dé nay tuong (g véi
thang diém 4, nghia 1a C6 k ndng trong thuc hanh hodc trién khai trong
nhirng chi dé nay.

MIT Chuyén nghiép
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HINH 3.8: 'l:RiNl-’[ PO NANG LU'C MONG bl
THEO BAO CAO CUA CAC NHOM BEN LIEN QUAN TAI MIT

Béi canh Bén ngoai va Xa héi (4.1), Bdi canh Doanh nghiép va Kinh
doanh (4.2), Trién khai (4.5), va Vdn hanh (4.6) dugc xép hang thp, véi
trinh d¢ néng luyc mong mubn & thang diém 2, nghia la cé thé tham gia vao
va doéng gop cho. Viéc xép hang thip ciia hai chu dé diu tién khony thé giai
thich thong qua nhitng gép y cla ngudi tham gia khio sit. Tuy nhién,
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nhiing ngudi tham gia khao sdt giai thich cy thé ring viéc xép hang thip
cta Trién khai (4.5 ), va Vidn hanh (4.6) lién qian dén nhimng dé nghj r?mg
nhimg chi dé niy t8t hon 1a nén hoc héi trong ¢ong vigc, hodc nhitng chu
dé ndy qui cu thé trong chuyén modn dé day & trudng dai hoc. Mot trong
nhimg chi dé caa Dé cuong, Giao tiép bing Ngoai ngit (3.3) di khong nim
trong ndi dung khéo sit ¢ MIT.

M6t két qua ndi bat nhét ciia cudc khao sét & MIT 13 bén nhém lién
quan déu ddng y (thdng qua kiém tra théng ké) trong viéc xép hang tat ca
cic chu dé, ngoai trir mdt chi dé. Két qua nay hoan toan nim ngodi sy
mong doi. N6 cho thdy ring khi dugc héi vé& mot chuong trinh dio tao cu
thé, véi mot bang liét k& ddy du nhing ky ning va mdt tap cic thang diém
15 rang, thi cdc bén lién quan khic nhau s& c6 nhiéu quan diém twvong ddng
d6i véi cdc trinh do ning lyc mong mudn. Sy dbng nhit ndy 13 mot diém
khéi ddu manh mé cho viéc thiét ké chuong trinh dio tao, vi 12 mot dbi
sdnh quan trong cho viéc ddnh gi4 hoc tap cua sinh vién.

Két qua khio sét tai ba dai hoe & Thuy Dién

Hinh 3.9 trinh bay két qua cc cudc khao sét cia cc bén lién quan & ba
truong dai hoc g:ﬁa Thuy Pién: Chalmers, KTH, va LiU. Cho médi chu aé
cia Dé cuong, diém trung binh ciia nhitng nhém tham gia khao sit & ba
truong dai hoc duge md ta. Nhitng chu dé dugc xép hang cao la: Ldp ludn
Ky thudt va Gidi quyét Vin dé (2.1), Suy nght tam H¢ théng (2.3), Nhimg
Ky ndng va Thdi d3 Cd nhdn (2.4), Lam viéc theo Nhém (3.1), Giao tiép
(3.2), v Giao tiép bing Ngogi ngir (3.3), tht ca déu dugc xép hang gin
thang diém 4, nghia 13 Cé ky ndng trong thuc hanh hodc trién khai trong
cdc linh vyrc ndy so sdnh giita két qua ctia MIT véi két qua cua ba truong
dai hoc Thuy Dién bj anh hudng boi sy khic nhau vé phién ban tiéng Anh
va phién ban tiéng Thuy Dién cia Dé cwong CDIO. Béi canh Bén ngoai va
Xa héi (4.1), Béi canh Doanh nghiép va Kinh doanh (4.2), vi Vidn hanh
(4.6) dugc xép hang thip, voi diém trung binh gin thang diém 3, nghia la
C6 thé hiéu va gidi thich. Nhitg xép hang nay khong thip nhu & MIT. Két
qua cla 4.3 Hinh thanh y twong thi khong dugc trinh biy & ddy do 15i phin
mém trong giai doan phan tich dir li¢u.
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Thuy Dién chuyén nghiép
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HINH 3.9: TRINH PQ NANG LUC MONG PQI THEO BAO CAO CUA CAC NHOM
BEN LIEN QUAN G BA TRUONG DAI HQC TAI THUY PIEN

So sdnh giira bén trwong dai hoc

Su xép hang cua cdc nhém lién quan nghé nghiép (giang vién, lanh dao
doanh nghiép, va hai nhém cyu sinh vién) dugc so sdnh giita MIT,
Chalmers, KTH va LiU. Hinh 3.10 cho thiy rﬁng, nhin chung, sw nhét quén
glu’a nhitng ky su chuyén nghiép trong cong viéc clia bon truong dai hoc la
rat cao déi voi tat ca cdc chu dé, ngoai trir Suy nght tdm He thong (2.3),
trong d6 MIT xép hang trinh d% néng lyc nay giifa thang diém 2 va 3, trong
khi LiU d4 xép hang trén thang diém 4.

Ciing cé nhiing sy bat ddng ding ké trong cha dé& Béi canh Bén ngoai
va Xa hoi (4.1), Béi canh Doanh nghiép va Kinh doanh (4. 2) Trién khai
“. 5), va Vdn hanh (4.6). Nhtmg phén tich thong ké cho thdy c6 mjt vai
diém khéc nhau trong vi¢c x€p hang giita cdc nhém cia Thyy Pién véi
nhau, dic biét 1a dbi véi Béi canh Doanh nghiép va Kinh doanh (4 2) va
Trién khai (4.5), nhung diéu khic biét quan trong nhét 13 diém xép hang
thap hon _mot céch ding ké cho cha dé 4.1, 4.2, 4.5 va 4.6 ciia MIT so véi
Thuy Pién. Mot cich gidi thich c6 thé 1 cdc chuong trinh tai bdn trudmg
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dai hoc Thuy Pién 13 bdn n3m rudi, trong khi chuong trinh ¢ MIT chi 1a
bdn nim. Mot cich giai thich khéc la, nhitng k¥ ning nay dugc nhin manh
trong luén vén t6t nghiép ma hau hét c4c sinh vién ky thudt Thuy Dién hoan
thanh tai doanh nghi¢p, duéi sy gidm sdt cua giang vién. Nén luu y ring
cdc nhém bén li€n quan cua Thuy Dién gdm nhiéu chuyén nganh ky thuat,
vi dy, co khi dong lyc (vehicle engineering), ky thudt co khi, vat ly ung
dung, va k¥ thuét dién, trong khi nhitng nhém tham gia khao sit caa MIT
chu yéu thudc linh vyc hang khong va khong gian.

Két qua quan trong nhit cia cic cudc khio sét nay 1a sy tuong dong vé
y kién cia cdc nhém bén lién quan cta mdi trudmng. Mirc d6 cua su nhit tri
vu'qt ngoa1 sy mong dei, va da gidp phé chuén trinh 4§ nang luc mong

mudn vé kién thirc ndy. va k¥ ning cho sinh vién t6t nghiép tir cic chuong
trinh CDIO.

Nghién ciru chuin diu ra & Pai hgc Queen’s - Belfast

Trudng Ky thuat Co khi va Ché tao cua Pai hoc Queen’s - Belfast (QUB)
da lam mdt cudc khao sit tuong ty vé trinh d ning lyc mong dm Ciing
gidng nhu cic cudc khao sét tai MIT va ba truong dai hoc Thuy bién, cude
khao sit nay dat trong tim vao Phén 2, 3 va 4 caa Dé cuong. Bén lién quan
quan trong nhit cho cudc khao séat cia QUB 14 céc cyu sinh vién. Véi vai
tro 1a nhitng ngudi t6t nghiép tir QUB, ho quen thudc vdi cdc chuong trinh
cua QUB, va véi vai tro 13 nhitng ky su chuyén nghiép day kinh nghiém, ho
hiéu dugc kién thic va k§ niing tiép thu dugc trong sudt qué trinh hoc tap
da trang bj nghé nghiép cho ho nhu thé nio. Khoang 800 cyu sinh vién,
nhng ngudi da tdt nghiép tir nim dén 30 nim veé trude, duge moi tham gia
vao cudc khao sit nay.

Bén canh nhimg céu hoi vé Dé cuong CDIO, cudc khao sét da hoi cdc
cyu sinh vién ve nhimng van d& khic lién quan dén chuong trinh dao tao, vi
du, nhirng chi dé thich hgp trong todn hoc, tinh chuyén siu cua cic nganh
khoa hoc k¥ thuat va nhu’ng mén hoc bd sung nén cb trong chuo‘ng trinh.
Ciing nhu v6i hiu hét cdc truong dai hoc & Anh, QUB b5 sung vao cic
chuong trinh khoa hoc ky thuat co khi va todn cdc moén hoc vé thlet ke,
quan tri, kinh té, lut, dién tir, va 1ap trinh may tinh. Thudng thi rat khé dé
d4nh gis nén bao gdm nhimg mdn hoc ndo va cin bao nhiéu thoi gxan giang
day danh cho céc mon hoc bd sung nay L3 muc tiéu siu xa hon cua cudc
khao sit, QUB da mudn khang dinh r{mg cuu sinh vién di hd trg cho nhung
thay ddi cta chuong trinh dao tao dugc vach ra trong qua trinh chuyén dm
sang phuong phap tiép can CDIO. Cudi cing, nhitng thong tin co ban vé
nghé nghiép ma cyu sinh vién theo dudi di dugc cho 12 mot nguon tai liéu
hitu ich cho nhitng tranh luén trong tuong lai. Nhung dé c6 dugc tat ca céc
thong tin nay doi hoi mét bang cdu hoi twong d6i dai.
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Chuyén nghiép
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HINH 3.10: MUC PO TRUNG BlVH VE TRINH DQ NANG LUC MONG bQI
THEO BAO CAO CUA CAC NHOM BEN LIEN QUAN NGHE NGHIEP
TAI BON TRUONG DAl HQC

Khéng giéng nhu nhitng cudc khao sit trudc & MIT, Chalmers, KTH
va LiU, QUB dd khong sir dyng thang diém 5 nhu trong Bang 3.4 dé hoi vé
trinh d$ nang lyc mong doi vé kién thirc va k§ ning cua Dé cuong. Thay
véao d6, thang 5 mirc d§ quan trong (S-pomt level of importance scale) di
dugc sir dung. Thang mirc d$ dugc sap xép theo trinh ty tir 1 Khong quan
trong dén 5 Can thiét. Thang mirc d6 nay dugc thay ddi chu yeu bdi vi mirc
d6 quan trong thi phu hop hon cho nhiéu danh myc trong bang ciu hoi cua
ho. Su tuomg Urng gita hai loai thang dénh gid ndy 12 mét van dé gy tranh
cdi, nhung néu mot k¥ ning cy thé nio d6 12 quan trong hon ky ning kia,
thi né c6 thé duge xem 12 ddi héi trinh d6 nang lyc cao hon.

Khoang 200 cyu sinh vién da tra 1oi - mét ty 1 hudng {ng manh cho
mét cugc khio sit qua buu d1¢n Ciéc dlem trung bmh duge tinh cho céac de
muyc lién quan téi Phin 2, 3 va 4 cia Dé cuong, de so sdnh véi nhu‘ng két
qua tir cdc cyu sinh vién ¢ MIT. Hinh 3.11 cho thiy sir so sdnh diém trung
binh cua cyu sinh vién QUB va cyu sinh vién MIT (tir cdc khao sét dd dugc
md ta trong chuong nay). Sy dong thuin glua cdc ket qua cua MIT va Thuy
Pién dugc lap lai khi so sdnh glua QUB va MIT (biéu nay gla dinh rang
thang di€m vé ndng lyc cia MIT va thang mirc d6 quan trong cla QUB la
tuong rng nhau. Sy tuong dong cua céc két qua goi ¥ ring sy tuong img
ndy 12 chap thuén dugc). Tuy nhién, mét sy xem xét ky ludng hon cho thay
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mét vai sy khac biét thu vi. Béi canh Doanh nghiép va Kinh doanh (4.2)
duogc xép hang cao hon mQt céch dang ké bi cyu sinh vién QUB, so v6i
cuu sinh vién MIT. Dleu nay hién nhién 1a sy phan dnh cua mot su that
rang mét ty 1€ tuong dbi cao sinh vién tot nghlep tir QUB dugc tuyén dung
vao lam vigéc & nhirng cdng ty nhd, ma nhung cong ty nay thong linh nén
kinh té dia phuong Trong céc cong ty nay, nhiing ky su c6 xu huomg tham
gia vao qud trinh diéu hanh chung cua cong ty, va pha1 ganh vic nhitng
trich nhxem vé quan ly va tai chinh. Do vdy, déi véi ho, viéc dio tao nhiing
k¥ nang quan ly va kinh doanh & trudng dai hoc thi quan trong hon nhiéu
s0 véi cdc sinh vién tét nghlep duoc tuyén dung béi céc cong ty 16n. Mot
diém khdc blet su xa hon gura cuu sinh vién MIT va QUB la tam quan
trong dbi véi thidt ké va trién khai cta hai truong. Nhu Hinh 3.11 da cho
thay, cuu sinh vién MIT cho ring trinh ) nang lyc trong céc cha de lién
quan dén trién khai nén thip hon nhleu so v6i trinh d6 trong thiét ké.
Nguoc lai, cyu sinh vién QUB nghi rang viéc trién khai cling quan trong
nhu V1¢c thiet ké. Nhitng ngudi tham gia khao sit & Thuy Pién cung Xep
hang viéc trién khai cao hon so v&i nhitng ngudi tham gia khao st & MIT,
nhung diéu nay chi don gian Ia _phan dnh sy khdc biét glua cic chuyen
nganh ky thuit thudt lién quan dén nhirng cudc khao sit & MIT, QUB va
Thuy Dlen Nhirng sinh vién tot nghiép nganh hang khong va khong gian ¢
MIT thi hiu nhu it lam v1¢c trong nhiing Iinh e lién quan dén san xuit
hon nhimg sinh vién khéc, va c6 xu hudng xem vigc trién khai khong quan
trong bang viéc thiét ké.

Cwu sinh vién cua QUSB va MIT

Trinh dé nang luc/ quan trong
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HiNH 3.11: SO SANH KET QUA CUA CUUSINH VIEN QUB VA MIT
(MUC 3.3 KHONG BAO GOM TRONG NQI DUNG KHAO SAT)
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Su khic biét vé chi tiét ctia nhitng két qua khao sit chimng t6 ring mdi
trudng dai hoc nén tién hanh cudc khao sit riéng. Nhu v@dy moi truong dai
hoc 6 thé diéu chinh v1¢c dat trong tim dbi voi mbi phan cua Dé cuong
nham phi hop véi nhu ciu cy thé cua sinh vién truong d6. Mot diéu ciing
dang luu y ring nhirng quan diém cta cdc sinh vién va giang vién cia QUB
d6i voi Phdn 2, 3 va 4 cua Pé cuong thi khéc véi nhitg quan diém cua cyu
sinh vién, va mic du giéng nhau, nhirng két qua ctia sinh vién va giang vién
cho thdy nhimg sy khic nhau thd vi. Vi¢c phoi bay nhifng nhén thic sai
lam giita céc sinh vién va giang vién la mét 1¢i ich khac ma m6i truong nén
tién hanh nhig cudc khao sit riéng.

Hai muoi mén hoc da dugc 1iét ké trong phin ciu hoi danh cho cyu
sinh vién vé nhitng mdn hoc bd sung. Nhitng ngudi tham gia khao sét dugc
yéu ciu ddnh gia timg mon bing c4ch sir dung thang 5 mirc d§ quan trong.
Céc két qua cho thdy c4c cyu sinh vién xem nhung médn vé san xuit, quan
ly, va kinh doanh 1a dic biét quan trong. Mbén vé diéu khién (control) di
nhan dugc mirc d§ quan trong thap, diéu nay c6 1€ 1a sy phan énh ban chét
ly thuyét ctia nhitng mén hoc vé diéu khxen & truong dai hoc. Tuy nhién,
mitc d6 quan trong thip nhét thudc vé 1ap trinh mdy tinh, day 1a mot két
qua ma Trudng dic biét quan tdm vi mdt s6 giang vién di nghi vin vé nhu
cau giang day 13p trinh mdy tinh. Ly 1& cua ho 1a trong hoan canh hién nay
voi hang loat nhiing phin mém ng dung, cic ky su co khi va ché tao gin
nhur khong can nhing ky ning lap trinh. Nhiing quan diém ciia cyu sinh
vién di dugc cin nhic va sau khi tranh ludn thém, mon lap trinh mdy tinh
da bj x6a bd khoi chuong trinh giang day.

M5t phin bang ciu hoi dat ra cho cyu sinh vién lién quan dén nhitng
mdn giang day vé khoa hoc ky thuat. P&i v6i mdi mdt mon khoa hoc ky
thuét chinh dugc giang day, nhifng ngudi tham gia khao sit dugc yéu cau
déanh gid sy quan trong tuong dbi cua viéc hiéu cic nguyén tic co ban, dé
c6 thé xéc dmh dugc cdc moi quan hé cy thé giita c4c bién so, vi ¢6 thé thé
hi¢n nhitng mdi quan h¢ nay mét cach todn hoc. Nhing két qua nay cho
thiy rang mbt ty 1é phin tram cao (hon 80%) da cam thay rang sy quen -
thudc véi nhitng nguyén tic co ban la rit ‘quan trong hay cin thiét, trong
khi mét phan nhé (khoang 30%) da cam thdy tuong tu nhu vy ddi voi viéc
hinh thanh va (ng dung cta cic mbi quan hé toan hoc.

Mot phan khdc clia bang ciu héi lién quan dén sy cin bing cin thiét
gilta cdc linh vyc khdc nhau cua chuong trinh dao tao. Cdc cyu sinh vién
dugc hoéi can bao nhiéu thoi gian dé danh cho mdi linh virc, sO véi nhitng
kinh nghi¢ém ho c¢6 dugc khi 14 sinh vién cia QUB. Thang xep hang dugc
4p dung trong trudng hop nay di tir I Thoi gian it hon mt cdch dang ké toi
5 Thoi gian nhiéu hom mgt cdch ddng ké. Bang 3.7 cho thdy viéc xép hang
cua moi linh vuc trén co s& diém trung binh ghi nhén duqc Thém vao dé,
ty !¢ phan trim cia nhitng ngudi tham gia khao sét yéu cdu thoi gian nhidu
hon hoic nhiéu hon mét cdch ding ké dugc trinh by riéng cho cdc cyu
sinh vién tré hon (d3 tt nghiép dudi 10 ndm) va cyu sinh vién 16n hon (dd
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t6t nghiép trén 20 nam). Mic di c6 sy khic biét giira hai nhém nay vé d6

tudi va kinh nghiém, nhung c6 mt sy nhat tri cao ring cin danh nhiéu thoi

gian hon cho ba Iinh vyc: cong viéc thyc hanh dudi hinh thic nhirng bai tap

thiét ké-va-xdy dung; sy phit trién ciia nhitng k¥ ning va td-chat; va nhimg
mdn hoc bd sung ngodi pham vi khoa hoc k¥ thuit va todn hoc.

Nhin chung, nhimg cudc khéo sit cua QUB da c6 gid trj cao trong tién
trinh thiét ké chuong trinh dao tao. Nhimg két qua dat dugc cho Phén 2, 3,
va 4 clia P& cuong di cung cap nhitng thong tin hiru ich trong viéc dat
trong tim dbi v6i méi Iinh vyc kién thirc, ky nang, va thdi d¢. Hon nifa, cic
ket qua nhén manh nhimg linh vyc ma giang vién va sinh vién c¢6 nhitng y
kién khong twong img v6i nhimg quan diém c6 can cir hon cua cyu sinh
vién. Bang cidu hdi md rong ciing trg glup cho viéc quyet dinh nhirng cha
d& ndo nén dugc day trong toan hoc va cic mdn hoc bd sung ndo dugc dua
vao trong chuong trinh glang day. Tuy nhién, mot két qua noi bét cia cude
khao sat 1a sy h6 trg ma né tao ra cho phuong phép tlep céan CDIO trong
gido duc ky thuat Nhu'ng smh vién tét nghxq:p QUB xem viéc hiéu duoc
nhirng nguyén tic nén tang 1a rit quan trong, va ung h$ hoan toan cho vigc
danh thém thoi gian cho nhlmg trai nghiém thiét ké - xdy dyng va phat trién
céc k¥ niang va thai d6. Két 'qua ndy la mét sy chimg thyc ding lic vé viéc
tham gia ctia Trudng vao Dé xuéng CDIO.

Dién giai trinh d9 ning lyc mong dgi thanh chuin diu ra

Sau khi xdc dinh trinh d3 nang lyc mong doi cho mbi chii dé ctia D& cuong
CDIO chi tiét cap d¢ hai va cap d¢ ba, nhiém vu con lai 1a thiét lap chuén
dau ra tuong {mg. Viéc thiét 1ap nay doi hoi ba budc:

¢ Chon mét nguyen tic phan loai chuin déu ra.

¢ Hinh thanh mét sy tuong thich giita nguyén tic phén loai va thang
danh gia thudng de xac dinh trinh d$ ning luc mong doi

e Cu thé héa mot chuén dau ra cho méi chi dé chi tiét nhat trong pé
cuong, tuong (g v&i nguyén tic phin loai vi phit hgp mirc dénh gid.

Budc déu tién trong viéc thiét lap chuin dau ra 1a chon mét nguyén tic
phan loai thich hop. Tir mét vai nguyén tic kha thi, mot trong nhing
nguyén tic dugc sir dung rong rdi nhat boi nhu'ng chuong trinh cia chung
t6i la cua Bloom va céc dong nghiép cuia 6ng ay [15]-[17]. MGt cach ngﬁn
gon, nguyén tic phén loai ciia Bloom chia viéc hoc thinh ba linh vye ¢6 thé
chdng chéo 1én nhau. Linh vue nhan thirc lién quan dén kién thic va lap
luén; linh virc cam tinh bao gom thdi do va gia trj; linh vyc tdm Iy van dong
(psychomotor) mé ta k¥ ning doi hoi sy védn djng va thao tic (mobility and
manipulation). M3i mdt linh virc dugc phan loai thanh nim hay siu mirc 4§
¢6 tinh thir bac.
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BANG 3.7: THOI GIAN PUQC PHAN BO CHO MOI LINH V{'C
CUA CHUONG TRINH PAO TAO

% Thei gian Nhidu hon ho3c
Nhieu hon mét cach

Pang ké
Hang Linh vy cla chwong trinh dao tao Dlérg_‘:':ung v:Cé:’l:rg::m Cu:;ﬁlggr\‘nén
5 Khoa hoc Ky thugt Co khi 3,06 18 9
6 Toan hoc 2,35 5 0
3 Nhirng mén bd sung 2,44 49 48
Cdng viéc thyc hanh: Nhirng moén
4 Thi nghiém 3,13 26 21
Cong viéc thye hanh: Thiét ké va
1 Xay dyng 3,84 64 71

2 Phét trién cac K§ nang va Té chét 3,81 67 59

Dé dinh r nhitng chun diu ra duoc riit ra tir D& cuong, mdt sy tuong
ddng phai dugc hinh thanh giira nguyén tic phan loai cia Bloom va thang
danh gi4 thuong dé x4c dinh trinh d¢ ning lyc mong muén. Bang 3.8 minh
hoa cho sy twong thich d6. Vi dy, trong linh vyc nhén thirc cia Bloom,
khéng c6 k§y ning nio twong img v6i mic diém 1 C6 trai nghiém qua hodc
gdp qua. Tuy nhién, nhin xa hon mét chit, mirc diém 2 C6 thé tham gia
vao va déng gép cho tuong thich véi Kién thiec; mirc didm 3 C6 thé hiéu va
gidi thich lién quan dén Kha ning Hiéu; mirc diém 4 C6 ky ndng trong thuc
hanh hodic trién khai trong tuong (g véi hai cip 46, Ung dung va Phin
tich; va cudi cing mirc diém 5 C6 thé lanh dao hodc phdt minh trong twong
{ng véi nhitng mirc 36 nhan thirc cao nhit cia Bloom la Syr Tbng hop va
Dénh gid. Nhimg sy twong (g x4p xi twong ty ciing c6 thé rit ra dugc tir
cdc linh vyc cam tinh va tdm ly vén djng.

Bude cubi cing dé dién giai cdc chu d& cia D& cuong thanh chuin diu
ra cy thé 13 két hop mSi mot cym tir chit d& véi mot dong tir ma né md ta
mét cdch tSt nhit trinh d6 ning luc x4c dinh bdi cic bén lién quan cua
churong trinh. M&i mot cip do trong nguyén tic phan loai clia Bloom déu
c6 thé dugc dién dat bing nhimg ddng tir cy thé. Vi du, Sy Tong hop trong
linh vyrc nhan thirc bao gbm nhitng ky ning nhur hink thanh, ché tao, xdy
dung, va tdi t6 chirc. Bang 3.8 dua ra nhirng vi du cua c4c chuin dau ra cy
thé rit ra tir D& cuong dugc trinh biy & nhimng trinh d6 ning lyc mong doi
phi hop. Miic di viéc x4c dijnh cdc chuén d4u ra cia chuong trinh ciing c6
thé da thyc hién dugc ma khong cén thu thip ¥ kién déng gép cua céc bén
lién quan, nhung quy trinh khao st chit ch& dugc ding dé xic dinh trinh
46 nang lyc mong doi da cho phép chiing ta xéc dinh céc chun dau ra thyc
té hon cho sinh vién k¥ thuat.
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BANG 3.8: Sy TUONG THICH CUA THANG DANH GIA NANG LYC
VA NGUYEN TAC PHAN LOAI CUA BLOOM

Mrc danh gia nang lyc — Nguyén tic phan
nhirng cudc khao sat cua loai cia Bloom — Nhing vi gz gt&c;in dcaglg dva trén
bén fién quan finh vc nhan thirc 9
1 C6 trdi nghiém qua hodc
gdp qua
2 C6thé tham gia vao va Kién thirc Liét k& nhig gia thiét va nhing
ddéng gép cho ngudn djnh kién (bias)
3 C6thé hiéu va gidi thich  Kha ndng hiéu Giai thich sy khéc nhau trong két
qua
4 C6 ky nang trong thyc Ung dung Thire hanh phan tich chi‘phi-lgi ich
hanh ho3c trién khai va phan tich rui ro trong ky thuat
trong Phan tich Phan biét nhitng gia dinh dé kiém
chirng
5 C6thé ianh dao hoic Téng hop Hinh thanh nhing khai ni¢m trivu
phat minh trong twong can thiét dé moé phong hé
Danh gia théng
Bua ra nhirng phan quyét hop ly vé
cdc chirng cr ho trgr
TOM TAT

Chu‘orng nay da tdp trung vao vi¢c dinh nghia Pé cwong CDIO, md ta ciu
tric va sy phat trién cia né, va trinh bay viéc Dé cuong da dugc sir dung
nhu the nao dé 1am co s& cho v1¢c xéc dinh sy nhét tri cua cac bén lién
quan v& chuin diu ra mong mubn. Dé cuong 12 tai ligu téng quat héa
nhifng muc tiéu gido duc k¥ thuat ma né bit ngudn mdt cich tryc tiép tir vai
trd thuc sy cia nhirng ngudi ky su. N6 mang tinh toan dién thé hién & viéc
bao gbm tit ca kién thic, k§ nang va thii 4o mong muén ddi voi ngudi ky
su dugc dao tao.

Mic di Dé cuong 1a tai ligu tdng quét héa, nhung né c6 thé dugc didu
chinh cho phu hop v6i nhu ciu chuong trinh & dia phuong. Quy trinh diéu
chinh nay bao gém dinh nghia ve ni dung chuyén nganh cho Phin I Lap
lugn Ky thudt va Gigi quyét Vdn dé va nhimg sy dleu chinh cho phan con
lai cua Dé cuong, dic biét 1a ¢ mirc d§ chi tiét cap do ba va cap dd bén.
Céc cudc khao sit da thu thép y kién déng gop cua cic bén lién quan cua
chuong trinh vé trinh d6 néng lyc mong mudn, hay tim quan trong, cua
mdi chu dé D& cuwong. Cic két qua khao sit di giip huéng dan cho viéc
thiét ké chuong trinh dio tao va danh gi4 hoc tap.

Céc cudc khdo sdt thuc hién trong nhimg chuong trinh dién hinh da
mang lai mot sb két qua thd vi. Sy nhi* tri gilta céc giang vién, nhiing nha
lanh dao doanh nghi€p, va cuu sinh vién vé trinh d6 nang lyc mong muén
cla ky su du‘qc dao tao 1a rat dang ké va ngoai mong dgi. Céc cudc khao sat
cho thdy rang nhitng k¥ ndng ma trinh d§ nang lyc dugc mong mudn cao
nhét bao gdm lap ludn k¥ thuit, t chit c4 nhin, giao tiép, va thiét ké. Bén
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k¥ néng nay ludn nam trong danh sich nhitng k§ ning dwgc xem 1a quan
trong nhat dbi véi ky sur duge dao tao. Trong cic chuong trinh & cdc truong
dai hoc & Thuy Dién, trinh d6 ning lyc mong muén trong giao tiép bing
ngoai ngit ciing & mirc cao.

Pé cuong CDIO, dugc diéu chinh phu hop v6i két qua khao st cic

bén lién quan, djt nén tang cho céc chuin diu ra cy thé, hoach dinh va tich
hgp chuomg trinh dio tao, thuc hanh day va hoc, va ddnh gid dua trén co sd
chuén dAu ra. Quy trinh tich hgp D& cuong vao ‘mot chuong trinh dao tao la
chii dé cia Chuong 4. Nhimg phuong phdp tiép can day va hoc ndi dung
cia Dé cvong dugc md ta & Chuong 6. Dénh gid sinh vién vé chuén dau ra
nay la trong tdm cta Chuong 7.

CAU HOI THAO LUAN

Ban ty danh gia nang lyc cua minh vé kién thirc va nhimg k¥ ning
cia Bé cwong CDIO nhur thé nao?

2. Ban danh gid trinh d¢ nang lyc mong muén cua sinh vién tot nghiép
trong chuong trinh cua ban nhu thé nao?

3. Nhirng danh gia cua ban so v&i nhimng danh gia trong cac chuong
trinh hoc nhur mo ta trong chuong nay nhu thé nao?

4. Bang cach nao ban co thé trién khai nhimg quy trinh dugc khuyén
nghi dé xac dinh cac chuan dau ra cho chuong trinh cua ban va phé
chuan ching vai céc bén lién quan cua chuong trinh byn?

Tai liéu tham khao
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GIGI THIEU

Bay gi¢ ching ta dang & giai doan chuyén tiép trong qua trinh thao luan. O
Chu‘ong 2, ching ta dd néu ra hai cdu hoi trong tim ma bét ky phuong phdp
tiép can nao nhim cai thién gido duc k¥ thuat ciing phai tra 15i:

e Sinh vién kp thudt nén dat duwgc nhimmg kién thirc, ky nding, thdi dg toan
dién nao khi roi khoi truong dai hoc, va dat dwgc o trinh dg nang luc
nao?

o Lam thé nao dé chiing ta cé thé lam tét hon trong viéc dam bdo sinh
vién dat dwgc nhitng kj ndng dy?

Nhur d3 thao ludn & céc c‘urong trudc, c6 nhidu 1y do bat bude céc chuong
trinh ky thuit & dai hoc cén dao tao cho sinh vién cic ky ning c4 nhan va
giao tlep, ky ning kién tao sin phim, quy trinh, vi hé théng; ciing nhu
huong din ho trong cdc mon chuyén nganh k¥ thuat. Chung t6i cho ring
céch tdt nhét dé dat dugc diéu nay 12 nhian manh vio kién thirc nén tang, va
dat gido duc trong béi canh cia hinh thanh y tuéng - thiét ké - trién khai -
van hanh san pham, quy trinh va hé théng (ban chit cia Tiéu chudn 1
CDIO); rang cdc sinh vién dugc mong doi s& dat dugc céc chuin dau ra
toﬁn di¢n, nhu dugc dinh nghia trong Pé cuong CDIO; va céc chuin dau ra
cin phai toan dién, nhét quan vdi cdc myc ti€u cia chuong trinh, ciing nhu
phai du'qc phé chuin bdi cdc bén lién quan ctia chuong trinh (ban chat cua
Tiéu chuin 2). Ba chuong diu tién da dua ra mot quy trinh dé tra 15i cho
ciu héi trong tdm dAu tién.

87
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Ba chuong ké tiép s& thao ludn giai phdp cho cu héi trong tdm thir hai:
Lam thé nao d@é ching ta cé thé lam 16t hon trong viéc dam bao sinh vién
dat dugc nhiing kj ndng dy? Céc chuong trinh ky thuét cin mang dén mot
nén gido duc tét hon khong chi gidng day nhung klen thirc nén tang chuyén
nganh, ma con day cédc ky nang cd nhan va giao tiép; ky ning kién tao san
pham, quy trinh, va h¢ thong. Trong hau hét céc truong hop, ching ta cin
1am phai lam tét hon trong pham vi nhung ngudn luc da duoc cung cép. De
dat duogc nhirng muc ti€u nay, chuong trinh tdi phén bd cic ngudn luc sin
c6 dé tan dung nhifng nguon lyc nay dugc nhleu hon — né tii phin b
chuong trinh dao tao va khong gian hoc tap, tdi cdu tric cdc trai nghiém
hoc tap. Chuong niy s& ban dén viéc mot chuong trinh CDIO duoc xay
dung xoay quanh chuorng trinh d3o tao tich hop két hop véi phin gidi thigu
vé k¥ thudt nhur thé ndo. Chuong 5 s& giai thich mot chuong trinh két hop
céc bai tap trai nghiém vé thiét ké - trién khai, thuong tién hanh trong céc
budi tap huén ky thuat hién dai, nhu thé nio. Chuong 6 s& mo ta phuorng
phép tiép can CDIO l1am thé nao dé két hop véi viéc hoc chu déng va céc
hoat déng hoc tap tich hop vira giang day kién thirc chuyén nganh, dong
thoi dao tao ky néng cd nhin va giao tiép, ky nang kién tao san phim, quy
trinh v hé théng. Vi vdy, khi ching ta bat diu chrong nay, ching ta
chuyén tir néi dung cdi gi duge ham y trong ciu héi trong tim diu tién
thanh ndi dung nhur thé nao -dugc ham y trong cau hoi thir hai.

Chuong trinh dao tao tich hop dic trung boi phuong phap tiép can c6
tinh h¢ thong déi véi viée giang day céc ky nang c4 nhan va giao tiép, ky
ning kién tao san phim, quy trinh, va hé théng. Nhin chung, mét chuong
trinh dao tao tich hgp c6 nhirng dic tinh quan trong sau:

¢ Chuong trinh dio tao dugce td chirc xoay quanh cdc chuyén nganh Tuy
nhién, chuong trinh dao tao dugc téi cau triic sao cho cic chuyén
nganh dugc két ndi va hd trg 14n nhau hon, tréi véi viéc tach roi va doc
18p véi nhau.

e Cic ky ndng c4 nhan va giao tiép, ky nang kién tao san pham, _quy
trinh, va hé thong dan xen chat ché vao cdc mon hoc mang tinh hd trg
14n nhau, nhim g1a1 téa mau thuin tiém 4n giita chuyén mdn ky thuat
va nhirng k¥ néng nay.

. M01 mon hoc hoic trai nghlem hoc tap dit ra cdc chudn dau ra cy thé
vé kién thic chuyén nganh, vé céc ky néng ca nhan va giao tiép, vé ky
nang kién tao san phim, quy trinh, vi hé théng, nhim dam bao sinh
vién c6 dugc nén tang phi hep cho turong lai cua ho trong vai trd ngudi
k¥ su.

N6i mét cach khac, chuong trinh dio tao tich hop hinh thanh mét k¢ thong
gido dyc c6 tic dong 16n hon la tong ho’p c4c thanh phan nho cuia né lai. Hé
thong gido duc dugc ph01 hop véi cdc thinh phin dugc hiéu rd va hd trg
13n nhau — mdi thanh phan ¢6 nhiém vu dugc xic dinh 15 rang. Tat ca cdc
thanh phén nay hop tic vdi nhau dé tao diéu kién cho sinh vién dat dugc
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céc chuin diu ra cia chuong trinh. M6t phin quan trong clia chuong trinh
dao tao tich hop 12 mdn hoc gidi thigu nganh ky thudt (introductory course
in engmeermg) né tao sy hing khai cho sinh vién ve nganh ky thuat; dao
tao mdt vai ky nang then chét so khoi; tao mdt sb trai nghiém k¥ thut cu
thé ma sinh vién c6 thé dva vio d6 dé 1am co s& cho qud trinh hoc tép vé
sau; va dé xuit khung chuong trinh dio tao cho cic mén vé sau. Ciing nhu
véi bat ky mot h¢ théng duoc xdc 1ap t6t ndo, chuong trinh d2o tao phai
duge thiét ké voi mot sy cin bing thich hop giifa tinh linh hoat va hi¢u
sudt. S& Ia mot sai 13m nghiém trong néu chiing ta thiét ké mot chuong trinh
dao tao dua dén cdc chuin diu ra chinh xdc, nhung lai cho sinh vién qud it
sir lura chon va linh hoat.

Chuong nay mé ta qué trinh thiét ké chuong trinh ddo tao dugc hinh
thanh v trién khai trong pé xuorng CDIO. Qud trinh nay ton trong nhiing
diéu ki¢n da ton tai tir trude va cdc nguon luc sin c6 da tao nén dic diém
clia moi chwong trinh, tuy vdy, qud trinh nay ciing dé xuét cic phuong phép
tlep cdn va nhiing sy lya chon trong viéc thiét ké chuong trinh dao tao dé
hd trg tdt hon viéc hoc tdp cua sinh vién. Phin d4u cia chuong niy nhin
manh dén tim quan trong cua chuong trinh dao tao tich hqp, nhu da dinh
nghia & Tiéu chuan 3. Tiép theo d6 s& 1a phin ban luin va vi du vé nhiing
phuong phdp tiép can hé théng trong viéc thiét ké chuong trinh dao tao.
Phan thtr hai ciia chuong s& ban dén nhiém vy giéi thiéu sinh vién vé nganh
ky thuét, va dua ra vi du vé viéc gidi thiéu ndy trong mén hoc gidi thi¢u
nganh ky thuat nhu the nio, nhu dinh nghia & Tiéu chudn 4. Cic trai
nghiém vé thiét ké - trién khai va cdc khia canh su pham trong hoc tép tich
hgp s& dugc thao ludn tuong ing & Chuong 5 va Chuong 6.

MUC TIEU CUA CHUGONG

Chuong ndy dugc soan thao nhim gidp ddc gia:

J gxal thich co 50 1y luén cho mét chuong trinh déo tao ma né thh hop
viéc hoc tap, thiét 14p céc chuén d4u ra doi hoi sy tich hgp c4c k¥ ning
cd nhin va glao tiép; cdc ky nang kién tao san phim, quy trinh va hé
thong, vi céc kién thirc nén tang chuyén mon.

e dat nén tang cho viéc tdi thiét ké chuong trinh dio tao bang cich d6i
sdnh chuong trinh dao tao hu;n ¢6 va nhan biét céc didu ki¢n di ton tai
anh hudng dén viéc thiét ké chuong trinh dao tao trong diéu kién hién
tai.

o md ta qud trinh thiét ké va trién khai mdt chuong trinh dao tao tich
hop.

e md ta muc dich va loi ich tir mén hoc gidi thiéu nganh ky thuét trong
chuong trinh dao tao ky thuat.
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CO SO HINH THANH CHUONG TRINH PAO TAO
TICH HOP

Chuong trinh dao tao tich hop dic trung boi phucmg phap tiép can c6 tinh
hé thong déi véi viéc giang day céc ky nang cd nhan vi giao tiép, ky nang
kién tao san pham quy trinh, va h¢ thdng dugc td chirc xoay quanh v3 tich
hop voi cdc kién thirc nén tang ky thuat. Phu’(mg phap txep can tich hop nay
déi véi chuong trinh ddo tao 1a trong tim ctia Tiéu chuén 3.

TIEU CHUAN 3 - CHUONG TRINH PAO TAO T{CH HQP

Chuong tnnh dao tao dugc thlet ké v6i cdc mén hoc chuyén nganh ho trqr 1in nhau,
v6i mjt ké hoach rd rang aé kée hqp cic ky ning ci nhan va giao tiép; cic ky ning
kién tao san phim, quy trinh, h¢ thong.

Céc mdn hoc chuyen nganh s& hd trg 1in nhau khi ching tao nén
nhitng méi lién hé rd rang gilra noi dung vi céc chudn diu ra lién quan.
M5t ké hoach 15 rang xdc dinh dugc céc phu’ong thirc trong d6 sy tich hop
glua cac ky néng cd nhin va giao tiép, ky nang kién tao san phim, quy trinh
va hé thdng voi nhitng méi lién hé da nganh dwgc hinh thanh.

Ciéc 1y do thuc tién

Vige xdy dung chuor.g trinh dao tao tich hop c6 ca Iy do thyc tién va ly do
mang tinh su pham. Xét & khia canh thuc tién, chung ta khong co nhleu lya
chon ngoai viéc tii phan bd.lai khdi lugng thoi gian va nguén luc sin c6.
Trong mét chuong trinh dao tao ky thuit truyen thong, rat khé dé bd sung
thém ndi dung hodc thoi gian, dac biét la néu chuin diu ra dy tinh vuot
ngoai ndi dung chuyen nganh cbt 16i. S6 lugng mén hoc trung binh cua
sinh vién dugc xdc lap c¢6 dinh cho méi hoc ky, va cdc chuong trinh rét dé
dét trong viéc m& rong cic kinh nghlem hoc tap Thay vao d6, mdt chuorng
trinh ddo tao can phai tan dung kép ca thoi gian va nguon lyc trong cic
mon hoc chuyen nganh sin c6, nghia 1a tan dung sy tdng hop cua viéc hoc
cung ldc céc k¥ nang va kién thirc chuyén nganh.

Cac 1y do sw pham

Bén canh d6, con c6 céc ly do su pham ho’p 1y cho viéc tich hop nhung k¥
nang cd nhan va giao tiép, ky nang kién tao san phim, quy trinh, va hé
thdng ciing véi kién thire chuyén nganh:

o Nhitng kj ndng cd nhan va giao tiép, ky nang kién tao san pham quy
trinh, va hé thong tity thuéc vao béi cdanh chung dugc truyén dat.
Trong gido duc k¥ thudt, cic k¥ ning cd nhin va giao tlep thuong dugc
goi 1a cdc k¥ niang chung. O mét mirc d6 nao d6, nhirng k¥ ning nay 1a
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chung Chang han nhu, ludt s, bic s va k¥ su déu cin phai giao tiép
va lam viéc theo nhém. Tuy nhién, & mot mirc do cy thé hon, thi nhitng
ky néng cé nhén va giao tiép, k¥ ning kién tao san phdm, quy trinh va
hé théng ma ngudi ky su sir dung dugc hoc va thuc hanh trong cdc bbi
canh cy thé. Vi dy, nang lyc giao tiép bang 15i néi trong mét linh vyc
k¥ thudt phy thudc vao nhimng khia canh chuyén nganh cy the —c6 kha
nidng (g dung cic khdi niém chuyén mdn; xem xét cic van dé & cic
muc do triru tugng khdc nhau; tao nén cac mbi lién két; va giai thich
cic van dé ky thudt cho cédc thinh gia khéc nhau.

Sinh vién phdt trién kién thirc chuyén sdu hon vé nén tang ky thudt
béng viéc hoc hoi cdc ky nang lién quan. Vigc hoc nhimg ky nang cd
nhdn va giao tiép, k¥ ning kién tao san pham, quy trinh, va h¢ thong
trong bdi canh chuyén nganh s& cing cb sy hiéu biét cta sinh vién vé
an dung kién thic chuyén mén. Hoc tép cic ky nang nay tao diéu kién
dé ung dung cic kién thirc ky thudt, va qua dé gitip chuyén ddi céc
kién thirc chuyén mén tir nhitng khdi niém triru tugng thanh hiéu biét
thu‘c hanh. Do vy, kién thic chuyén mdn; céc ky nang cd nhén va giao
tlep, cdc k¥ ning kién tao san phim, quy trinh, va hé théng tét ca déu
hd trg 13n nhau. Hoc h01 cdc k¥ ning trong bbi canh chuyén nganh
gitp sinh vién phét trién siu hon nhimng kién thic vé nén tang co bin
cua k¥ thuat.

Cdc giang vién cd thé dong vai tro la nhitng nguoi néu guong cho cdc
chudn dau ra cé gid tri. Cic giang vién giang day ky thuat 13 nhimg
ngudi néu guong cho sinh vién. Néu nhu ngudi giang vién tin rang
viéc hoc nhing ky nang cd nhan vi giao tiép, k¥ ning kién tao san
phim, quy trinh va hé thong 1a quan trong, thi ho s& xép chiing vio
cling véi nhitng chuin dau ra vé kién thirc chuyén mdn thudc cdc mén
hoc cua hg. Theo céch nay, thi khi ho thé hién cic k¥ ning, ho s& tao
co hoi cho sinh vién phit trién cdc k¥ ning ndy théng qua cic hoat
dong cia 16p. Do vy, viéc cdc giang vién cho sinh vién thay rang
nhitng ky nang cd nhin va giao tiép, k¥ ning kién tao san phim, quy
trinh va hé thong 13 quan trong, va 1a nhitng khia canh hop 1y cua k¥
thuat 12 rat can thiét.

Dijc tinh cia viéc thiét ké chwong trinh dao tao

Két qua cua qud trinh dugc mo ta dudi day la viée thlet ké chuorng trinh dao
tao tich hop. Néu dugc tién hanh ding din, thiét ké nay s& c6 nhitng dic
tinh sau:

e Cic chudn dau ra cia chuong trinh dugc chuyén tai mot cdch c6 hé

théng thanh cic chuan dau ra trong timg thanh phin dio tao — mén
hoc, mddun, va céc yéu tb khic.

e Cic thanh phin trong hé thong gido dyc mb ta cich thirc chung hd trg

13n nhau trong viéc hoc céc kién thirc nén tang chuyén mon, va md ta
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chi tiét céch thirc ching dat dugc mirc ¢ mong mudn vé ky ning cd
nhén v giao tiép, ky ning kién tao san phdm, quy trinh va h¢ théng.

o Thiét ké chuong trinh dao tao 12 mét ké hoach 15 rang dugc toan thé
giang vién cla chuong trinh tiép nhan va lam chu.

Pic tinh cubi cing c6 tinh quyet dinh cho su thanh céng cua chucmg trinh
dao tao tich horp Bdi vi xét vé tong thé, gido duc thudc so hiru cua ddi ngil
glang day, va phan 16m duoc ticn hanh bdi tu‘ng thanh phan cd the do do,
cédc giang vién va nhiing ngudi ding déu cdc thanh phan phai dong thuin
v6i ké hoach.

Nhin thirc ciia giang vién d6i véi nhimg k¥ niing chung

Khi hoach dinh viéc thlet ké chucmg trinh dao tao tich hgp, mot diéu quan
trong la can nhan ra rang céc giang vién c6 thé ¢ nerng nhan thire khic
nhau vé g1a tri va vi tri cia cic k¥ ndng cd nhén va giao tlep, cidc k¥ nang
kién tao san pham quy trinh va hé thong nhu 12 mét phan cta chuong trinh
dao tao. Nhu‘ng glang vién nao cho rang cic ky nang nay ¢6 tim quan trong
thir yéu, vi cho 13 nén duoc day tich r&i khoi cic ndi dung chuyen mon, ¢
thé s& khéng mudn tich hop cic ky nang nay vao trong mén hoc cua ho.
Theo nhu Barrie [1], vi du nhu, nhén thirc cia giang vién vé cic t6 chat s€
roi vao bbn hang muc thir bdc bao gom tao diéu kién (enabling), chuyén
ddi (translating), bd sung (complementary), va trll bj (precursory) (xem
Bang 4.1). Cac hang muc khong loai trir nhau, nhlrng cé thir bac, nghia 13,
hang muc trén s& bao gdm tit ca cic hang muc cép thap hon.

BANG 4.1: NHAN THU'C CUA GIANG VIEN VE CAC KY NANG CHUNG

Tao diéu Cic tb chét chung tich hop cho kién thic chuyén nganh, Tich hop
kién thim thiu va tgo diéu kign cho qua trinh hoc tip va kién
thire.

Chuyén Cic tb chit chung gidp sinh vién sir dung va img dung  Tich hop
dbi kién thirc chuyén nganh. Chiing c6 thé tuong tic véi kién

thirc chuyén nganh théng qua vi¢c ing dung, thay dbi va

chuyén déi cic kién thirc iy, va cic kién thirc chuyén

nganh ngugce lai s dinh hinh ching. Ching ciing lién hé¢

mét thit véi c4c chudn ddu ra chuyén nganh.

B sung Cic td chét 1a nhimg ky nang phy tréi cin thiét bé sung Lién quan
cho kién thirc chuyén nganh. Ching 12 mjt phan cia dé
cuong mon hoc nhung lai tach roi va chi duge xép & vi tri
thir yéu.

Trd bj Ching 12 céc k§ ning va kha nang co ban ¢ra bj cn thié, Khong thude

va ¢6 thé cin dugc day & céc mon tril bj & dai hoc. chuong trinh
dao tao

!

Méi quan hé nhin thirc giita nhirng k¥ ning va noi dung chuyén mén
s& anh hudng dén cich mi ngudi gidng vién nghl nén thiét k& chuong trinh
dao tao nhu thé ndo. Sir dung cich phin loai nay, Tiéu chudn 3 nhin manh
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vao viéc ning quan diém vé viéc hoc cdc k¥ ning tir hang muc Khong la
mét phdn ciia Chwong trinh dao tao (Not part of the curriculum) va Lién
quan (Associated) 1én thanh hang muc Tich hgp (Integrated), tap trung vao
moi tuong tdc gilfa nhiing ky ndng va kién thirc chuyén mén. Ching han
nhu, viéc giang day v€ giao tlep nhur 12 mdt phan cia cha dé chuyén nganh
c6 thé duge xem 13 Chuyén doi, trong khi do viéc giang day vé thiét ké co
thé duoc xem la & mirc do Tao diéu kién, bdi vi né tao diéu klen cho sy t1ep
thu va cing cb kién thirc. Trong ca hai trudng hgp, ching déu phai dugc
tich hgp that su vao chuong trinh dao tao.

Thiét ké mdt chuong trinh dio tao tich hgp s& khé khin khi céc giang
vién bat déng vé myc dich va vi tri cta cdc ddc tinh chung. Viao ldc nay, y
kién d6ng gop cua bén li€n quan vé tim quan trong ctia nhitng ky ndng nay
c6 thé rat quan trong dé c6 dugc sy nhat tri. Giang vién ciing c6 thé can cé
co hoi dé thao ludn nhiing tranh cii vé chuong trinh dao tao tich hgp va
phéan 4nh nhifng van dé theo thoi gian. Nhimg cudc thao luan c6 thé dong
vai trd xdc dinh nhimg sy pha trdn hop 1y cdc ky néng cé nhan vi giao tiép,
ky ning kién tao san phidm, quy trinh v hé théng, va ndi dung chuyén
nganh nhim chuin bi cho qu trinh thiét ké chuong trinh dio tao.

Nl}:N TANG CHO VIEC THIET KE CHUONG TRINH
PAO TAO

Chung ta sir dung qud trinh gidi quyet vén & ky thuat dé td chirc viéc tdi
thiét ké gido duc ky thuat. Piém khdi dau cho qué trinh thiét ké chuong
trinh dio tao c¢6 thé khdc nhau mot cich ding ké giira cdc chuong trinh.
Viéc chuyen doi mot chuong trinh hi¢n cé sang chuong trinh CDIO doi hoi
phai can nhic mot sb céc diéu klcn ban dau. Viéc thiét ké mot chuorng trinh
mdi hoan toan khong nhét thiét phai c6 nhiéu cic diéu kién da ton tai trude
d6. Khong ké dén diém khai ddu, chir thiét ké duoc sir dung & day dé mé ta
viéc hinh thanh céc chuong trinh méi va viéc chuyén dbi cdc chuong trinh
hién c¢é.

M6 hinh qua trinh thiét ké chwong trinh dao tao

Hinh 4.1 m6 ta mot mo hinh dé thiét ké chuong trinh dao tao tich hop. M6
hinh yéu ciu sy chuyén dbi tim nhin CDIO thanh mét tap chinh thirc céc
muyc tiéu lam nén tang cho vige thiét ké chu’o‘ng trinh dao tao. Vigc chuyen
dbi nay dya vao cic chuin diu ra mong muon, cic diéu kién da tdn tai
truéc d6, va dbi sinh chuong trinh dio tao. Ké dén, chinh viéc thiét ké
chuong trinh déo tao nay lai duge xdc dinh nhu 1d mét su thé hién cic muc
tiéu nay vao cdc mon hoc va nhitng trai nghiém hoc tép li€n quan ma ching
chinh thirc gdp thanh chuong trinh dao tao.
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o giai doan so khdi, cc diém khai diu 1a cic quad trinh hinh thanh céc
chuin ddu ra mong mudn va sy xem Xét cic diéu kién da tén tai trudc dé.
N¢i dung cua chuong trinh CDIO dugc dinh nghia béi cic chuan dAu ra
dugc nit ra tir Dé cuo’ng damétad Chuong 3. Céc diéu kién tdn tai trudc
dé bao gom cac nhan t6 nhu myc dich va d¢ dai cia chuong trinh, thiét ké
chuong trinh ¢ cap dd cao, va ciu tric co ban cia chuong trinh dao tao.
Nhirng nhin t5 nay lai dugc chi ph01 bdi cdc tiéu chuan quoc gia, quy dinh
clia nha trudng, va tinh truyén théng cta chuong trinh.,

Muc tiéu
stra ddi
t
Ll oy s ea Thanhqua |
' ’ hoc tap cua SV 1

Sy phat trién déu
Lo === dan va/ hodc céc [¢----- !
thay dbi thé ché

HiNH 4.1: MO HINH QUA TRINH THIET KE CHUONG TRINH PAO TAO TiCH HQP

Véi vai tro la dlem khdi diu cho viéc thiét ké chu‘orng trinh dao tao
v1¢c d6i sdnh ¢ kiém tra chuong trinh dao tao hlen céla de xem né nhur the
nao so vai nhitng diéu mong muon nghia 13, cidc chuan diu ra cia Dé
cuong. Pham vi cta hoat dong déi sinh bao gom tit ca cic trai nghlem
déng gép cho céc trai ngh1¢m gido duc & bac cr nhan. Vi dy, yéu ciu cua
nganh ky thuat vé cdc mon hoc lién quan dén nhin vin cé thé bao gom tu
duy suy xét, giao tiép, va dao dir. Mac du nim ngoai sy klem sodt cua
chuorng trinh ky thudt, nhu’ng nhilng yeu ciu nay thé hién mét phan sur tlep
thu gido duc cua sinh vién. O mQt mirc d6 nao do, hoat dong dbi sanh ¢6
thé dugc tién hanh song song vai viéc khao sét cdc bén lién quan vé trinh
d6 ning luyc mong mudn d3 duge trinh biy & chuong truéc.

Mot khi nhitng myc tiéu ciua chuong trinh dugc thiét 1ap 16 ring, cic
diéu kién di ton tai truéc d6 duge hieu rd, va chuong trinh dao tao hién cé
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da duqc dbi sénh, thi viéc thiét ké chuong trinh d3o tao c6 thé thyc sy duge
bét dau.

Vigc thiét ké chuong trinh dao tao ding din s& bat dau voi hai bude
song song, va dan dén s& twong tic nhau, nhir sau: thiét ké cau tric chuong
trinh dao tao va x4c dinh trinh tu giang day phu hQ‘p cho méi cha dé. Véi
cAu tric va trinh ty d3 duge thlet 1ap, budc cudi cliing cuia qué trinh thlet ké
1a d6i img trinh tyr vio cdc yeu t6 cta cdu tric, sao cho mdi yéu té mang
nhung trach nhiém rd rang dbi véi viéc hoc tap cua sinh vién trong mot
thiét ké tich hop, hd trg 1an nhau, va phéi ho’p nhau. D7 nhién, thiét ké 1a
qué trmh hai chiéu véi mot sb vong phan hdi, dugc thé hién bai céc duodng
két ndi nhur thé hi¢n trén Hinh 4.1. Ket qua dénh gid hoc tap cua sinh vién;
nhitng thay ddi vé& chuin diu ra yéu cau theo thoi gian; va nhung thay dbi
vé thé ché, nhu quy danh cho phit trién, nguon lyc thay dbi, va sy td chirc
lal ddi ngii giang vién, anh hudng dén sy cal tién llen tuc va chon loc thiét
ké chu‘orng trinh dao tao. Trong cdc phan tiép theo, mdi budc trong md hinh
thiét ké nay s& dugc thao luan chi tiét hon.

Noi dung chwong trinh dio tao va cic chuin diu ra

Co s& cho viéc thiét ké chu'ong trinh dio tao 1a sy md ta vé an dung
chuong trinh dao tao mong mudn va noi dung chi tiét cdc chuan dau ra. N6i
dung chuong trinh dio tao kién thirc chuyén nganh bao gom c4c kién thirc
nén tang ve todn va khoa hoc, khoa hoc ky thuit, va céc kién thic ky thuat
khic, cling nhu cdc yéu ciu cia nha trudng, ching han nhu kién thirc vé
nhin vin va khoa hoc xd hoi. bé cuong li¢t ké ndi dung chinh cia ky néng
cé nhdn va giao tiép, ky ning kién tao san phim, quy trish, vi hé théng.
Tropg chuong trinh CDIO, chuén diu ra dugc x4c dinh cy thé cho nol dung
chuyén nganh, ciing nhur cho cédc k¥ nang dugc dinh nghia trong Dé cuong.
Khdo st cic ben lién quan x4c dinh dugc trinh d6 néng lyc mong mudn
cua ky su cho mbi cha de, va sau d6 ciing c6 thé cho cdc ni dung chuyén
nganh. Qud trinh chuyen dbi céc chi dé thanh cdc chudn diu ra dy tinh
duqc giai thich ¢ Chuo'ng 3. Céc chuin diu ra va trinh do nang lyc mong
mudn cho ca cha dé chuyén nganh 1in k¥ ning, hinh thanh nén tang cho
viéc thiét ké chuong trinh dio tao.

Cic diéu kién da tdn tai truéc day

Qua trinh thlet ké chuong trinh dio tao bat ddu véi nhu clu phan 4nh cdc
diéu k1¢n di toén tal trude d6 va sy két n01 hién co cla chuong trmh dao tao.
Cic diéu kién di ton tai truée d6 1a tong hqp tit ca cac nhin t6 lién quan
dén chuong trinh ddo tao hién c6. Nhan t6 nay bao gdm cdc tidu chuin
klem dinh, quy dinh ctia nha truong, truyén thong cia chuong trinh, va yéu

ciu cua cdc thanh phén dja phuong, khu vyc, va trong nuéc. Ba dicu kién
di ton tai trudc c6 anh huéng 16n dén mic d6 linh hoat sin c6 dbi véi qud
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trinh thiét ké 13: muc tiéu va d dai cia chuong trinh, thiét ké chuong trinh
cap do cao, va cau tric co sty cia chuong trinh dao tao.

o Muc tiéu va do dai cua chuong trinh. Cén cir vao myc tiéu, cic chuorng
trinh thudng dugce chia 1am hai nhém: cic chuong trinh dua dén viée
dat dugc bang dai cuong vé k¥ thudt, va cic chuorng trinh danh cho
trinh d6 sau khi da cé bang dai cuong. Su khdc biét ndy thuong duge
phan dnh qua d6 dai va cau triic cia cdc chuong trinh. Thiét ké chuorng
trinh d3o tao can phai nhan biét va tién hanh trong pham vi nhitng gioi
han nay.

o Thiét ké chuong trinh cap dé cao (High-level program design). Céc
trudng thuong dé ra thiét ké chuong trinh & clp d6 cao. Mgt s6 chuomg
trinh duoc chia thanh cdc mon hoc cap d6 cao (high-level courses) va
cdc mon hoc cip db thap (low-level courses). Trong céc chuong trinh
ky thudt, ching ta rat thuong thiy dang chuong trinh cdu tric ba giai
doan hay bén giai doan: 1) Todn va khoa hoc co ban; 2) ky thuét co
ban; va 3) cdc mdn chuyén nganh va tuy chon; 4) trai nghxem tng két.
(v6i ciu tric ba gxal doan thi phan trai nghiém tong ket s& dugc xem
nhur 12 mot phan cua cac moén chuyén nganh) Thiét ké cép d6 cao nay
anh hudng dén trich nhiém giang day cua giang vién va mirc d6 nhitng
nguoi ding diu chuong trinh c6 thé tic dong dén timg giai doan. Vi
du, & nhiéu trudng dai hoc, cic giang vién day vé khoa hoc s& chiu
trach nhi¢m trong cac mén nén tang khoa hoc va khong bi anh hudng
truc tiép tir cdng viéc cla nhitng ngudi thiét ke chuong trinh dao tao
cho nganh ky thuit. Miat khac, kién thirc nén tang k¥ thuat thuong
dugc giang day trong cic mon hoc chinh bét budc, do d6 c6 thé bi anh
hudng truc tiép. Cic mén chuyén siu ciia mdt chuyén nganh, hay mon
tiy chon, cé thé dugc hoic khong dugc cong nhan mdt cich rd rang
nhu nhiing lya chon chinh thirc cta chuong trinh d3o tao dugc day boi
cic giang vién c6 trinh do ky thudt. Boi vi cdc mdn hoc tuy chon
thudmg ¢6 s6 lugng nhidu hon, va so 16p day cdc mé6n nay lai m& it
thudng xuyén hon nhitng lorp hoc vé chuyén nganh chinh, nén viéc tao
anh hudng dén nhirng 16p nay s€ kho hon. Trai nghiém tong két, chang
han nhu cdc db 4n ndm cudi va cic trai nghiém thiét ké - trién khai, c6
thé tao co hoi dé két hop cic mén chuyén sau va tlly chon vao chuong
trinh dao tao.

e Cdu tric €0 s0 cua chwong trinh dao tao. Hiu hét cdc trudng dai hoc
déu ¢6 cdu tric co s& quy dinh d6 dai cia mét nam hoc, do dai va
cuong dd hoat dong cho tung hoc ky, va dorn vi nhé nhét cha giing
day, thuong dugc gol 12 mén hoc trong cudn sich nay. Cic chuong
trinh d6i khi ciing c¢6 cdc don vi giang day nho hon mdt mén hoc, nhur
cic mddun hay chuyén d thao ludn, hay lon hon mot mon hoc, ching
han nhu nhitng bai giang ly thuyet ket hop v&i mén thi nghigém. Ciéc
don vj giang day da duoc thiét 1ap sin truéc dé va tdng sb don vi cho
phép c6 thé giéi han sy linh hoat cua ké hoach chuong trinh dao tao.
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 Nhiéu diéu kién d3 tdn tai truéc ndm mot phe“m hodc hoan toan ngoai
sir kiém sodt ctia ngudi thiét ké chuong trinh dio tao cho mot chuong
trinh riéng biét. Viéc thiét ké chuong trinh dio tao cin phai xem xét
dén céc diéu kién da tdn tai trudc, va qud trinh thiét ké nay phai cung
clp cach tiép can da chidu va linh hoat dé c6 thé 4p dung dugc khi c6
sw hién dién cia nhirng diéu kién nay.

Mot hinh thic khic coa diéu kién da ton tai tr trude 1a ndi dung
chuyén nganh cua chuong trinh va mirc d§ ¢ dinh cia chiing. Mot dneu
quan trong 13 phai hiéu dugc méi 1ién hé gilta cic chu dé, nghia 13, cic mbi
tuong quan hay d6c 13p hién c6 cta céc chu dé chuyén nganh trong pham vi
cdc mén hoc. Nhitng md ta chuong trinh duoc viét ra va nhung ké hoach
cho huéng phit trién cua sinh vién thdng qua chuong trinh c6 thé dem dén
cdc mdn hoc chuyén nganh c6 tinh hd trg 13n nhau cho chuong trinh dio
tao, nhu dugc yéu cau trong Tiéu chuin 3. Tuy nhién, cich thirc dang tin
cdy nhét trong viéc tim hiéu ciu tric chuyen nganh 13 phong vin nhing
giang vién cua chuong trinh. Nhu trong vi dy, Khung 4.1 m6 ta két qua clia
mQt khao sdt vé cic diéu kién di ton tai trudc d6 trong chuong trinh Vit ly
Ung dung va Ky thudt Dién tai truong Dai hoc Llnkopmg Thong thuong,
nhung két qua nay cho thiy mét moi lién hé cao d§ giira cdc chu dé. Khong
¢6 gi 1a ngac nhién trong vidy vé dai hoc Lmkopmg, cdc mdn todn dugc sir
dung boi nhiéu mén hoc tiép sau. Bang nay ciing cho thiy nhirng mén then
chét, nhu mdn Tinh todn Khoa hoc (Scientific Computing), ciing dugc sir
dung béi rat nhidu mén hoc. C6 dugc nhiing thong tin ndy la rt quan trong
khi nhém thxet ké bit ddu xem xét cédch thirc chwong trinh dio tao c6 thé
duoc tdi clu tric lai.

Déi sanh chwong trinh dao tao hién c6

Muyc dich cta viéc dbi sdnh 1a d& ghi chép lai chuong trinh dho tao hién c6
dap ung duoc nhitng ky vong va trinh d§ nang lyc cia nhitng ky nang nhu
thé ndo, va dé 1am mot nguon tai liéu quan trong cho viéc thiét ké vé sau.
Nhin chung, cic chuomg trinh k¥ thuat déu dd cé céc hoat dong li€n quan
dén nhitng chu dé ndy, nhung ching thudng khéng dugc thiét ké tot, phéi
hop tét, hoic khong dugc toan di¢n. Ching thuong khong phan bd du thoi
gian dé hoc cic ky nang cd nhdn va giao tlep, cidc ky nang kién tao san
pham quy trinh va hé thong Viéc dbi sanh xdc dinh céc nguon lyc hién ¢cé
va néu Ién nhitng cich ma mét chuong trinh dao tao ¢6 thé sir dung thoi
gian tot hon. Pé xudng CDIO di tao ra mot cong cu dbi sanh cho myc dich
xdc dinh cdc cac hoat ddng hién c6 [2].

Trong céc cude nghién ciu vé dbi snh, cdc giang vién dugc hoi vé
mic d6 cdc chuin dau ra dugc dat ra trong cdc mén hoc tu’ong g cta hg
nhu thé nao. Véi m01 chu dé trong 14 chi dé & muc chi tiét cap do hai cia
bé cuong trong Phin 2,3 va4 - v1 dy, 2.1 Ldp ludn Ky thudt va Giai quyet
Vin dé - giang vién dugc hoi vé cic hoat dong giang day trong mén hoc
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cua ho di lién quan dén chi dé nay. Phan 1 ciia Dé cwong CDIO la ndi
dung chuyén nganh cia chuong trinh. Ty theo sy lya chon chuong trinh
ctia dja phuwong, cic chi dé ciing c6 thé ndm trong nhimg nghién ctu vé dbi
sdnh.

Cic hoat dong giang day dwvgc phan loai thinh Gidi thiu — I
(Introduce), Glang day - (D (Teachmg) Sur dung — (U) (Utlhze) dua vao
dy dinh, thoi gian, va sy lién két rd rang véi cic chudn déu ra, bai tap, va
tiéu chi danh gid. Nhitng dinh nghia chinh thirc cho phan Giéi thiéu, Ging
day, va St dung dugc trinh bay trong Bang 4.2. Sy phan biét gitra Gidi
thi¢u, Giang day, va Sir dung duoc quyét dinh sau khi quan st thdy rang
chit Giang day dugc sir dung d& m6 ta nhidu hoat dong da dang khdc nhau
dién ra trong mén hoc.

BANG 4.2: D|NH NGHIA VE GIOI THIEU, GIANG DAY, VA SU DUNG

Chuidn diu ra Hoat déng hoc tap Panh gia
Giol thigu CO thé khéng phai la Chu d& dwoc bao gdm  Khong danh gia
mot chuan dau ra rd  trong hoat ddng
rang
Giangday Phai 1a mdt chudn Bao gdm trong mét hoat Thanh tich cda sinh
ddu ra 13 rang ddng bat bupc Sinh vien  vién duoc danh gia. Cé
thyc hanh va nhan phan  thé tinh diém hay khong
hdi tinh diém
Sir dung C6 thé 1a mét chuln  Dugc sir dung aé datcac  Puwoc si dung dé danh

ddu ra c6 lién quan

chudn diu ra dy tinh
khéac

gia cac chudn dau ra
khéc

KHUNG 4.1: SU’ LIEN HE GIUA CAC MON HOQC BAT BUQC
. TRONG CHUONG TRINH .
VAT LY UNG DUNG VA KY THUAT DIEN G PAI HQC LINKOPING

Mot cude khao sat cac giang vién da duoc tién hanh tai Dai hoc Linkdping nham ghi chép
lai cac méi lién hé chuyén nganh hién c6 trong pham vi chuong trinh Vit ly Ung dung va
K§ thuat Dién. Muc dich cua cudc khao sat nay 1a nhdm diéu tra v lam ré nhimg méi lién
hé gilra cac mon hoc bit budc, nghia la, nhitng mén trong ba ndm diu cua chuong trinh.
Do d6, cudc khao sat bao trim cac mon toan, khoa hoc va k¥ thuét. Cude khao sat dugc
tién hanh bang cach yéu ciu céc giang vién phuy trach timg mén hoc cho biét mic d6 lién
hé gitra mén hoc cua ho va nhimg mdn hoc trudc doé trong chuong trinh. Luu y ring trong
nhimg cudc khao sat nhu viy, cac giang vién nhin biét 16 méi lién hé véi nhimg mén hoc
trdc, hay “ngudi cung cdp” hon la nhimg mén hoc sau d6, hay “khach hang”. Mbi mébi
lién két duoc danh gia theo bén mirc 4, tir Khong co lién hé triec tiép (6 tring) cho dén
Lién hé cao (6 xam den). Hang ngang trong bang md ta ndi dung cua mdt mdn hoc cy thé
duogc su dung nhu thé nao trong cac mén hoc ké tiép. Cot doc trong bang thé hién mirc do
ma mot mon hoc cu thé sir dung kién thirc tir cac mén hoc trude.
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Mén nén tang toan hoc
Dai s6 tuyén tinh

Giai tich mét bién
Dinh luat vat ly
Dai cuong vé may tinh
Giai tich nhiéu bién
Dién ti, do lwdng va cbng nghé AY
Ly thuyét chuyén mach va thiét ké logid

Bai crong Matiab

Tinh to&n khoa hoc, phén 1

Phan tich vécto

Tinh to&n khoa hoc. phan 2
| Phan tich phuc hop
| Lap trinh: Triru twong va mé hinh hoall
Chuyén dong séng
Co ki thuat phan 1
|_Xac suat 1
| Dai cuong vé téi wu hoa
Co ky thuat, phan 2

han_clrng may tinh va kién truc
Théng ké mén 1

] " —

Phan tich Fourier

i 4 A

Vat ly hién dai
L Lin higu.va he théng
©iéu khién ty ddng
Nhiét ddng lwc hoc va co théng ké i

O tring: Khong c6 lién hé tryc tiép
O xam den: Lién hé cao

-T. KARLSSON, DAI HQC LINKOPING

Céc cudc Phong van tryc tiép dugc tién hanh véi cdc giang vién chju
trach nhi¢m doi voi tung mén hoc trong chuong trinh. Cdc phan hdi va dir
liéu dugc tém tit va phan tich dé 1am sdng td cdc xu hu’orng giang day.
Chung ta khong thé dinh ddng trinh d¢ ning lyc mong muén ciia CDIO
tryc tlep véi mic d§ hoat dong glang day. Tuy nhién, ching ta c6 thé so
sdnh, dé xic dinh céc diém manh va diém yéu trong cdc chuong trinh dao
tao hxen cd, va dong thdi xé4c dinh céc chudn diu ra ndo cin dugc chi trong
nhiéu hon (hay it hon) trong toan by chuong trmh dao tao. Ching ta cling
c6 thé xdc dinh céc cha @& duge glO’l thiéu nhiéu 1in nhung lai khéng c6
gidng vién nao cf trich nh1¢m giang day chung mdt cdch thit sy. Nhitng
chii d& ndy 13 “émg vién” wu tién cho viéc cai thién. Két qua cia céc cudc
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nghién ctru ddi sinh dem lai céc thong tin quan trong cho viéc thidt ké
chuong trinh dao tao.

THIET KE CHUONG TRINH DAO TAO TICH HOP

Sau khi c6 dugc cic ndi dung cta chuong trinh ddo tao va chuin dau ra, thi
cdc khia canh then chét cia viéc thiét ké chuong trinh ddo tao 1a ciu tric,
trinh ty, va dox g (mappmg) Chu tric cta chuong trinh dio tao 13 néi
dén khung td chirc ciia cic moén hoc va trai nghiém hoc tap. Trinh ty
khuyén nghi cdc budc tién trién thich hop cta cic chuin diu ra, va dbi tng
13 sy phan nhiém céc chuin diu ra cho tung mon hoc va trai nghi€ém hoc
tap cu thé. M&i budc trong 3 budc dé thiét ké — cdu tric, trinh tu, va dbi
rng — dugc thao ludn riéng sau diy:

Ciu triic ciia chwong trinh dao tao

Cau tric chuong trinh dio tao 1a sy sip x8p cdc ndi dung va cdc chuin diu
ra tuong (rng thanh céc don vi giang day, hay mén hoc, nham hd trg sy lién
két tri thirc giita cdc mdn hoc. Céc yéu cau vé céu tric chuong trinh dao tao
trong chuong trinh CDIO xuét phit tir Tiéu chudn 3. Céu triic chwong trinh
dao tao phai cho phép cic mén kién thirc chuyén nganh hé trg cho nhau, va
' phai cho phép cdc ky néng cd nhin va giao tlep, cic k¥ nang kién tao san
pham, quy trinh, va hé thong dugc dan xen vao trong chuong trinh dao tao
ky thuat. Phuong phép tiép can CDIO cai tién cic chuong trinh dio tao sin
sang hon trong viéc tin dung kép thoi gian, sao cho nhiing trai nghiém hoc
tap gitdp cho sinh vién phat trién ca vé kién thirc nén tang chuyén sdu 14n
nhitng ky nang cd nhén va giao txep, cic ky nang kién tao san phim, quy
trinh, va hé thong cin thlet Mot s6 cap do quyet dinh vé céu tric chuong
trinh dao tao can phai tlen hanh dé hd trg vige trién khai phuong phip tlep
can CDIO. Nhiing quyet dinh nay bao gdm viéc chon lya nguyén tac to
chirc, ké hoach téng thé cho viéc tich hop, str dung céc cAu tric khdi mén
hoc, va khai niém chuong trinh dao tao.

Nguyén tic td chirc. Su lya chon & cdp do cao nhat trong qud trinh thiét ké
chuong trinh déo tao tich hop 1a sy lua chon vé nguyén tic tb chirc. Hinh
4.2 cho thiy c6 bdn cich tiép can trong td chic chuorng trinh dao tao. Trén
hinh, cdc chuyén nganh la cft thang ding, cdc d6 4n va k¥ ning 1a hang
ngang. T4 chic chuyén nganh truyén théng duge md ta & hinh ngoai cung
bén tréi, voi cdc chu dé chuyén nganh dung doc 13p nhur nhitng “Ong khoi”.

Cich tb chirc chuong trinh dio tao niy 1a truong hop gidi han cia cich tiép
can khoa hoc ky thuit. Sinh vién hoc mét chu01 céc chu &, voi rit it cdc
mbi lién két hoac tuong tic qua lai, va cé rit it sy ich hop vé k¥ néang.
Nguogc lai, hinh ngoai cing bén phai 1a md hinh thuc tip hoc viéc
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(apprenticeship) truyen thong, trong d6 mdt sinh vién s& lam viéc nhu thyuc
tap sinh trong dd 4n dau tién, ke dén 12 dd 4n thir hai, va cir thé tiép tuc voi
rat it hodc khéng cé mot sy td chirc chinh thirc dé hoc kién thirc chuyén
nganh.

Hai lya chon & giita v& cdch thirc t6 chirc cho phép c6 su tich hop.
Chuong trinh dao tao dwa vao giai quyét van de (problem-based
curriculum) dung van d& hoic d6 4n lam nguyén tic td chirc, tich hop ndi
dung kién thirc chuyén nganh trén co s& can pha1 biét (need-to-know basis)
théng qua hinh thirc giang day chinh thirc va khong chinh thirc. M6t so
truomg dai hoc, ding chd y 1a Dai hoc Aalborg & Pan Mach, di khi thanh
cong véi mo hinh chuong trinh dao tao nay, va cdch thic nay ding dé
ching ta nghnen ciru va xem xét. Trong khi thiét ke chuong trinh dao tao
theo md hinh nay 12 kha thi, tuy nhién c6 hai diéu can quan tim. Thir nhit,
nguyén téc td chirc nay cé the xem nhe kién thirc ky thut, diéu ndy miu
thudn véi muc tiéu phit trién klen thirc chuyén sau vé nén tang k¥ thuat.
M01 quan tam thir hai thi thuc té hon. Vi nhiéu truong dai hoc di c6 sin co
cAu chuyén nganh tir trudc, nén viée chuyén ddi tir chuong trinh hién cé
sang mét co cau td chirc toan dién dya trén giai quyét vin dé s& c6 khé
khan.

L |
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Chuwong trinh Chuong trinh Chuong trinh dwa Md hinh hoc viéc
chuyén nganh tich hop v&o gjai quyét
van dé
Duoc sép xép xoay Dugc xép xoay quanh  Duoc sip xép xoay Dwa vao cac dé an
quanh cac mdn chuyén cac moén kién thire quanh céc van dé véi khong c6 phén dai
nganh va khong c6 phan  nganh voi phan ky nang phan kién thirc cwong va kién thirc
dai cwrong hay k§ nang va d6 an dan xen chuyén nganh dan xen chuyén nganh

Kién thirc chuyén nganh phan b doc; dd an va k¥ nang phan bé ngang
HiNH 4.2: BON CACH TIEP CAN TO CHUC CHUGNG TRINH

Do vdy, nguyén tic t§ chic dugc khuyén khich sir dung cho mdt
chuong trinh dao tao tich hop 12 m6 hinh thé hién trén Hinh 4.2, trong dé
cdc mon hoc chuyén nganh hd trg 13n nhau, cdc db 4n va k¥ ning dan xen
v6i nhau. Céu tric chuong trinh dao tao khuyen khich viéc hoc ndi dung
chuyén nganh, va cho phép mét 50 céu triic linh hoat dbi véi viéc tich hop
db 4n va nhitng trai nghiém thiét ké - trién khai.
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Ké hoach tdng thé. T4t ca céc thiét ké tét ddi hoi mdt ké hoach téng thé
sao cho ndi dung chuyén nganh vi cdc chuin diu ra duge tich hop vao
trong chuong trinh dao tao. Mot 14n nita, ¢ mot vai cich thirc khdc nhau dé
lra chon. Hinh 4.3 md ta khéi qudt mét nim hoc tir trdi qua phai trong hai
hoc ky, vai viéc dan xen giang day cic ky ning. Mirc d6 cao nhét cua qud
trinh tich hop xuit hién & mo hmh tich hop toan dién ( mtegral) Viéc hoc
céc ky néng cd nhén va giao tiép, cc ky nang kién tao san phim, quy trinh
va hé théng dugc long vao hoan toan trong cidc mdn hoc chuyén nganh. Tit
ca cic cong viéc giang day duogc st dung kép, ning cao kién thirc chuyén
nganh va nhung ky nang CDIO. Hinh ndy mé ta mét ké hoach ly tuong.
M2 hinh nay c¢6 mot sO ung dyng quan trong, nhung né ciing ¢6 nhitng gidi
han vé phdi hop khi cén thiét, dic biét 1a trong chuong trinh giang day céc
mon hoc tiy chon.

7 I

Tich hgp theo thi gian

l | | ]
Tich hop song song

Tich hgp toan dién

HINH 4.3: CAC KE HOACH TONG THE CHO CAU TRUC CHUONG TRINH PAO TAO

Ké hoach tong thé thir hai dugc goi 1a md hinh tich hop song song
(parallel integration). 6] day, mét phén céc trai nghi¢ém hoc tép trong mét
hay nhiéu hoc ky dugc td chuc xoay quanh cdc db 4n hay cic k¥ ning,
trong d6 ndi dung chuyén nganh dugc giang day song song voi ky ning.
Cédc mon hoc vé thiét ké - trién khai kéo dai trong mdt hodc nhiéu hoc ky 1a
mdt vi du. Ké hoach téng thé thir ba 13 md hinh tich hop thoi gian
(temporal integration), trong d6 mdt khéi lugng thoi gian dugc danh riéng
cho vig¢c lam thét nhleu dd 4n hay hoc thét nhiéu ky nang. Céc truong dai
hoc c6 ba hoc ky mdi ndm hoc hoic cic hoc ky phu c6 thé s& mubn 4p dung
mo hinh ndy. Ching t5i phét hién ra ring mot vai sy két hop ciia cic ké
hoach tich hop toan dién cdng véi mét trong nhimg ké hoach tich hgp song
song hodc tich hgp thdi gian 14 phi hgp nhét véi nhimg chuong trinh cia
ching t3i. Sy lya chon phy thudc phan I16n vio cic diéu kién di tdn tai
trude d6 ¢ dia phuong. Sy that 14 trong cic ké hoach tich hop song song va
theo thoi gian, cdc hoat dong d6 4n va k¥ niang tich roi nhau khong c6
nghia 12 ching khéng c6 tic dong kép. Cédc db 4n thiét ké - trién khai duogc
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thiét ké tét cing véi cdc hoat dong hoc tap theo trai nghiém khdc c6 thé
thic ddy va cing cd viéc hoc chuyén nginh mic di ching ¢ cic mddun
khéc nhau cua chuong trinh dao tao.

Céc ngudn thoi gian cla sinh vién ma ching ta thuong khong xem xét
dén trong viéc thiét ké chuong trinh dio tao 1a cdc hoat dong ngoai khéa
(extra-curricular activities) trong hoc ky he. Cic khdi lugng thoi gian trong
ké hoach tich hgp theo thoi gian va ké hoach tich hop song song trén Hinh
4.3 c6 thé 1a cdc hoat dong dd 4n ngoai khéa hay hoat dong hé. Thét ra, thoi
lugng sinh vién ddu tr cho cdc hoat dong nay trong suot cdc nam hoc &
trwong dai hoc chiém mét phan ding ké trong toan bd thoi glan danh cho
gio duc chinh thirc. Vi phan 16n cic hoat ddng nay la ty y ¢ hiu hét céc
tredng dai hoc, thiach thic dbi v6i nhém thiée ké chuong trinh dao tao la
tim ra nhiing c4ch thirc ma thdi gian ngoai khéa va thoi gian he ¢6 thé gidp
ndng cao vi¢c hoc ca klen thirc chuyén nganh lan ky néng, ma khong lam
cho viéc tham gia 13 yéu ciu bét budc. Ching t6i kién nghl tng cudng cic
chuong trinh ngoai khod va chuong trinh he, phat trlen céc nguon tai lleu
cho phép sinh vién hleu mét cach tryc tiép hon cédc mdi lién két, va khuyen
khich sinh vién phat trién cdc cdm nang ty hoc thiic day sy tich hop céc trai
nghiém vao trong viéc hoc tdp cua ho.

CAu triic khdi mén hoc (Block course structure). Hiu hét céc truomg dai
hoc phan khic chuong trinh ddo tao thainh mét vai hinh thirc m6dun hodc
cdc khbi mén hoc. Giang vién va nhitng ngudi quan 1y chuong trinh c6 xu
huéng khong dé y dén chu tric khoi boi vi anh hudmg cia ho c6 giéi han
trong vi¢c nay. Chuong trinh dao tao duogc xay dyng tir cic don vi giang
day, hay mén hoc, trong mét khodng thoi gian nhit dinh véi mot so gid
nhat dinh. Céu triic truyén thong nay duoc thé hién duéi dang biéu db trong
trén Hinh 4.4a. Thong thudng, moi lién két duy nhét c6 thé nhén biét dugc
gitfa cdc m6n hoc dugce quyet dinh boi cic mon hoc tién dé (prerequisites),
nghia 1a, theo thoi gian cdc mon tién d& cin phai hoc truéc cdc mdn doi hoi
cic mon tién dé. Doi khi cdc trudong dai hoc ciing cho phép mon hoc song
hanh (corequ1s1tes), nghia 13, nhifng mdn tlen dé c6 thé duge hoc trudc
hoac hoc cung lic v6i cdc mon ddi hdi moén tién dé. Day 1a nhimg lién két
yéu ciia cdu tric theo thoi glan ma n6 khong nhit thiét phan 4nh bét ky sy
tich hop that su nio gitra céc chi dé hoc tap trong cidc mén hoc.

Céu tric chuong trinh dao tao truyén théng c6 hai tré ngai chu yeu
trong vigc thlet ké chuorng trinh déo tao tich hgp. Thi nhét, viéc tao ra va
dam bao mbi lién két chuyén nganh giira cdc chi dé trong chuong trinh dao
tao truyen théng s& c6 khé khan. Thir hai, d6i khi s& khé dé két hop viéc
hoc cdc ky néng cé nhén va giao tiép, k¥ ning kién tao san pham, quy trinh
va hé thdng trong céu tric chuong trinh dao tao truyén théng. Lam viéc
trong pham vi céc diéu kién da ton tai cia chinh sich va quy dinh chung
cia nha trudng, nhung nguorl thiét ké chuong trinh dao tao dd xic dinh
nhiéu phuong phép tiép can dé xiy dyng nhiéu sy linh hoat hon trong cau
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tric chuong trinh dio tao. Hinh 4.4b - Hinh 4.4f thé hién cic phuong phdp
nay:

o Cdu triic khoi (Block Structure) (Hinh 4.4b): C6 18 phuong phép t6t
nhit 13 cdu tric khéi, trong d6 thoi gian va ndi dung dugc phan phdi
cho hai mén hoc s& dugc két hop lai thanh mét mén. M6t trong hai
ngudi gidng vién s€ day mdn tich hop nay, hoac hé bién hon, 13 hai
hoic nhiéu giang vién cung giang day voi sy phoi hop chét ché. Chu
tric nay cho phép tao nén rat nhiéu lién két ndi tai cia mén hoc, nghia
14, cic méi lién hé trong khuén khd mét mdn hoc, vi ciu tric ndy cé
xu huéng 1am cho céc trai nghiém hoc tip xuyén sudt cic chi dé duoc
linh hoat hon va chung hon.

e Cdu triic mdt xich hay cdu triic hop nhdt (Linked or merged structures)
(Hinh 4.4b): Ciu triic mit _xich hay hop nhat cho phép su lién hé
chuyén nganh ciing manh gin nhu ciu tric khéi. Trong clu tric ndy,
hai ngudi giang vién giang day doc lap nhau vio dau hoc ky, nhung
dén mot lic nao d6, hai mén hoc nhap lai v4i nhau va clung lam viéc
chung. Diéu ndy cé hiéu qua nhat khi céng viéc chung dugc lién quan
dén mot do 4n thiét ké hodc bai tip két thic mon doi hoi su tich hop
ndi dung tir hai mdn hoc.

e Cdu tric lién hoan (Sequential structure) (Hinh 4.4d): Dang bién thé
(varlant) cua ciu tric hop nhét 12 cu tréc lién hoan, trong d6 thdi gian
va ndi dung dugc phan ph01 cho hai mén hoc két hop chit ché trong
hai hoc ky lién tiép nhau. O day, hai ngudi giang vién day theo nhém,
hodc day ludn phi€n nhau trong toan b théi gian cia hai hoc ky, nhim
thé hién manh hon sy tich hop vé tong thé. Céu tric nay khong cho
phép nhiéu su linh hoat nhu déi VO’l ciu tric khéi, boi vi thoi gian
dugc phin bd trong bit cr mét tuin 1& nao déu danh riéng cho mot
mon hoc, nhung lai ¢6 thém dugc lgi ich gidp sinh vién ¢ mft sy hiéu
biét siu hon vé cic méi lién két do duoc tiép xic trong mot thoi gian
dai.

e Cdu tric bus (Bus structure) ( Hinh 4.4e): Mot cau triic khdc, trinh bay
trén Hinh 4.4e, 13 ciu tric bus. Y tudng cia céu tric niy la thoi gian
phin phon cho hai hodc nhiéu mén hoc dugc chuyén vio mot yéu t6 tri
thirc két nbi hoat ddng cho cdc mdn hoc, hoat dong nhur bus. Bus ¢6 thé
1a mdt dd 4n, chang han nhu dd 4n thiét ké - trién khai, hoic mot tap
tich hop cdc bai giang hodc bubi thao luan chuyen dé. Bai tap vé nha
va cdc bai giang trong cdc mén hoc truyén thbng c6 thé lién quan tryc
tiép dén bus. Mot wu dlem cia ciu tric nay la sinh vién c6 thé chon
hoc nhitng mén hoc truyén théng ma khdng cén thiét phai tham gia vao
nhirng trai nghiém bus.

o Cdu triic dong thoi (Simultaneous structure) (Hinh 4.4f): Mbi lién két
yéu nhét 1a & cdu tric ddng thoi. Trong ciu tric ndy, hai ngudi giang
vién day hai mon hoc riéng biét, song song nhau. Thong qua giao ti€p
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va hop téc tét, ho cho thy dugc trong tirc thdi viéc hoc m6n ndy c6 thé

tdc dong dén mon kia nhu thé nao. Hon nira, timg ngudi dua ra cdc bai

tap ddi hoi kién thirc va sy ing dung tir ca hai mén hoc.

Ngoai trir cu tric truyén thong (Hinh 4.4a), hiu hét cic cdu tric trén
Hinh 4.4 déu c6 chung wu diém & nhiéu mirc d6 khdc nhau. Ching cho
phép cic nha thiét ké chuong trinh déo tao sy linh hoat trong viéc tao ra cic
lién két chuyén nganh trong pham vi chuong trinh dao tao, va tao co hoi
cho cédc trai nghiém hoc tdp tich hop. Tuy nhién, ching ciing c6 chung
nhitng nhugc diém 1 ching dit ra nhitg gi6i han ve sy linh hoat trong
hudng di coa ngudi sinh vién trong subt chuong trinh. Két qua 13, ching s€
thich hop nhét véi nhung phin cia chuong trinh d3o tao ma né di it nhleu
duoc tiéu chuén héa va dudi su kiém soat cha chucmg trinh — cac mdn cbt
15i k¥ thuat hodc trai nghiém thiét ké - trién khai téng hop. Cic mbi lién két
trong pham vi chuong trinh dao tao ciing doi hoi nhiéu tir phia céc giang
vién bdi vi chung can sy hop téc va diéu chinh n6i dung mdn hoc mdt céch
dang ké dé c6 thé dat duoc cic mbi lién hé nhu mong mubn.

a) Truyén théng

-_- d) Lién hoan

b) Khéi e) Bus
c) Mét xich hay f) Béng thei
hop nhét

HINH 4.4: CAC LOAI CAU TRUC KHOI MON HQC

Khai niém cho clu tric chrong trinh dao tao. Tay thude vao cic diéu
kién tdn tai trudc d6 va sy lya chon nguyén tic td chirc, ké hoach tdng thé
vi cic cdu triic kh6i, mét khai niém cho céu tric chuong trinh dao tao tich
hop s€ dugc hinh thanh. Phén 16n, mdt chuong trinh dio tao tich hgp sé& bao
gom b6n loai mdn hoc sau: mdn gioi thlt;u nganh cic mon chuyén nganh,
cac mon chuyén siu, va kinh nghiém tong thé. Vidu vé mot khii mq:m cho
c4u triic chuong trinh dao tao dwoc minh hoa tren Hinh 4.5. Phén d4u cua
chuong trinh dao tao dugc thiét ké tir cdc mon vé nén tang chuyén nganh va
mén gidi thidu vé ky thuit nhim khuyén khich sy hing khéi cia sinh vién
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va ciing ¢ dong co cia ho cho linh vuc ky thuét bing cich tap trung vio
vig¢c ung dung cdc mdn hoc ky thudt cdt 15i thich hop. Thém vao d6, mdn
hoc glO’l thi€u cling tao diéu kién cho sy khéi dAu phit trién céc ky nang ca
nhin va giao tiép, cic k¥ ning klen tao san pham quy trinh va hé thong.
Mbén nay di kém véi cic mdn nén tang khic va c6 thé gén lién v6i cdc cau
triic d6i m&i. Mén hoc gi6i thiéu s& dugc giai thich chi tiét hon & phén sau
cua chuong nay.

Phén thir hai cia chuong trinh dio tao tich hop — cdc mén chuyén
nganh, bao gom cdc mon ky thudt va cdc dd 4n thiét ké lién quan. Nhimg
thanh phin niy thudng tao thanh cot 161 chung hodc bét budc cuia chuong
trinh. Céc trai nghiém hoc tap dugc td chirc va sip xép vao mot s clu tric
d6i méi da dang khic nhau cho phép qué trinh tich hop cc chun dau ra
vao céic ky nang cd nhin va chuyén mdn, céc ky nang kién tao san phim,
quy trinh va hé théng cling v&i cic chudn ddu ra cia kién thic chuyén
nganh dugc dé dang hon.
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Khung chwong trinh: Cot 16i ky thuat: Mbn hoc chuyén nganh
Mén hoc nam thir nhat Céc céu tric dbi maoi da va tay chon:
dat nén tang cho ky dang chu trong xem cac BDi cung vé&i mén hoc
nang; di clng v&i cac k¥ nang nhy 1a mot phan thiét ké - trién khai tdng
mén khac; cd thé bao cta chuwong trinh chinh thé; c6 thé st dung ciu
gbm cac cau tric ddi méi quy tric ddi moi

HINH 4.5: KHAI NIEM VE CAU TRUC CHUONG TRINH PAO TAO

Phin thir ba va thir tr cua chwong trinh dio tao bao gdm cic mén
chuyén sdu, cic mdn ty chon, vd mon téng hop, hogc dd 4n t6t nghiép
(Capstone), cic kinh nghiém thiét ké trién khai. Khi sb luqng cdc mdn hoc
chuyén nganh danh cho mdt sinh vién ting 1én trong phan nay cia chuorng
trinh, vigc tich hop hoc céc ky ndng s€ trd nén kh6 hon. Trong cdc g1a1
doan nay, c6 1& tét nhét la tép trung vao mdn hoc thiét ké - trién khai tong
hgp, ma trong d6 mét sb cAu tric dbi méi da dang c6 thé tao nén sir linh
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hoat vé do dai clia thoi gian va trinh ty cla cdc trai nghiém hoc tdp. Cic
kinh nghiém thiét ké trién khai dugc g1a1 thich chi tiét & Chuong 5.

Pai hoc Linkoping di theo mot cAu tric chuong trinh dao tao tuong ty,
nhur duge minh hoa trén Hinh 4.6.

\ A by , x
Trinh ty ndi dung va cac chuan dau ra

Vén dé dé can nhic ké tlep cua viéc thidt ké chuong trlnh dao tao 1a trinh ty
ndi dung va cic chuin dau ra. Trinh tu 13 tha ty ca tién trinh hoc tap cla
sinh vién. Néu trinh ty dugc thiét 1ap mot cich ding dén, viéc hoc tap sé di
theo mot chu trinh md trong d6 méi trai nghiém dugc xdy dyng trén va
cing c¢b nhimg trai nghiém truée d6.
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HiNH 4.6: KHAI NIEM CAU TRUC CHUONG TRINH  PAI HQC LINKOPING

Déi véi cic nganh hoc truyen théng, trinh ty ndi dung dwgc xic dinh
‘twong di rd rang. Trong phin 1én cdc trudng hop, nhitng trinh ty nay dugc
xay dl,mg dya trén kinh nghiém cia giang vién, nhimg nguoi giang day va
viét cdc gido trinh ky thuét. Trong c4c nganh khoa hoc khac, ¢6 nhiéu cich
tiép can trong viéc xéc 1ap trinh ty n6i dung. Vi dy, mdt sb giang vién co
hoc trinh bay mot cach chi tiét cic vi du 1 chneu khong gian trudc khi dé
cdp céc vi du 2 hay 3 chiéu khong gian (cich tlep can nay thudng duge goi
12 céca tiép can kidu strc bén vat liéu). Mot s6 giang vién khéc gioi thiéu
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dxeu kién cin bing, cic quan hé tuong thich va quan hé ing xir mdt cich
tong quét trudc khi dp dung ching cho vi du don gian trong khdng gian 1
chiéu (cich tiép can nay thuong duge goi 1a cdch tiép cén kiéu co hoc mdi
truong lién tyc). RS rang diém khdc biét co ban & diy 1a tiy vao cich
chung ta tiép cén cdc van dé ur téng quat dén truomg hop dic biét nhu thé
nao. Trong cic linh vuc méi hon, cich tlep can tham chi con da dang hon.
Ching han, trong linh vuc khoa hoc mdy tinh, tranh luin quan trong lién
quan dén viéc nén chéng bat diu vai viée glang day ngn ngir 13p trinh, ly
thuyét tinh todn hay 1a bit du bang viéc giang day ve hoat dong cua mdy
tinh.

Déi véi cic chuln du ra cia céc ky néng, mot trinh ty pha hop co thé
kém rd rang hon. Bé cuong sir dung mot cau tric theo chi dé dé dé xut cai
gi nén dugc day. Ca De cuong vi cic chuin diu ra lién quan deu khong
dua ra sy huong dan vé trinh tir cdc chu dé va cdc ky nang hodc s 14n lap
lai can thiét dé c6 duoc trmh d6 nidng luc cén thiét. Vi du, khéng c6 mét
trinh tr ndo dugc dua ra vé viéc day ky nidng lam vi¢c theo nhém. Bai tap
dau tién vé rén luyén k¥ ning lam viéc theo nhém nén 1 khdng cé truéng
nhém; ¢6 médt trudng nhém duge chi dinh; c6 mot truong nhém duge binh
chon; hay c¢6 mét truong nhom ty dé cir? Cé nén c6 mot két quacu thé hay
khong? Khi nio sinh vién cin duge ~day nén lam thé nao dé chin dodn va
thuong lugng céc giai phdp giai quyét xung dgt trong mt nhém — bude dau
hay phan sau trong trai nghiém cua ho? Bang céch tra 16i cac cau hoi nhu
thé nay, trinh ty hoc tip cho timg chi dé cua Dé cuong c6 thé dugc hinh
thanh trong qud trinh thiét ké chuong trinh dao tao. Neu khdng c6 sy thdng
nhét vé trinh ty tai diém ndy sé& phirc tap héa budc ké tiép, d6 13 dbi ing cic
k¥ nidng vao chuong trinh dao tao.

Trinh d6 nang luc cao thuorng dugc yéu ciu d6i voi mot s6 k§ ning
phirc tap, bao gdm thiét ké, giao tiép, va 1am viéc theo nhém. Nhirng ky
ning ndy s& phai dugc phit trién trong viai mon hoc trong sudt chuong

“trinh. Vi dy, trong chuong trinh Co khi DPong luc (Vehicle Engineering) &
Hoc vién Cong nghé Hoing gia (The Royal Institute of Technology -
KTH), mét s6 mén hoc trong chu‘ong trinh dao tao tich hgp giang day lam
viéc theo nhém. Trinh ty cua céc hoat dong 1am viéc theo nhém dugc phox
hop véi nhau dé céic kinh nghxem trong mét mon hoc dugc xdy dung trén
cdc kinh nghiém trudc, va chuén bj sinh vién cho céc kinh nghiém tiép theo
trong trinh ty dé. O KTH, trinh ty cia nhung kinh nghi¢m hoc tap cho mét
chuén dau ra cu thé duoc £0i 1a Ig trinh phdt trzen (development route). Hai
trong s6 céc 16 trinh phét trién, vé k¥ nang viét va ky ning giao tiép tiéng
Anh dugc mé ta trén Hinh 4.7.

Su phéi hop cua céc chuin diu ra va kinh nghiém la can thiét cho viéc dat
dugc céc tién trinh hoc tép thich hop va sir dung cic nguon lyc va thoi gian
mét cdch hiéu qua. Vi dy, trong khi sinh vién hoc viét béo cdo, ho dugc loi
ich tir sy 13p lai nhiéu lan viéc sir dung céc tiéu chuén gidng nhau cho viéc
viét bio céo ky thuat trong nhiéu mén hoc. Sau khi ho linh héi duge cic
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ti€u chuén, ho c6 thé dugc loi tir sy da dang r-bay cang nhiéu cuia cdc kiéu
viét bdo cdo ky thuat. Su phdi hop phat trién giita cdc mon hoc tao co héi
cho céc giang vién chia sé phuong phdp giang day, biéu mau phan hdi, va
cong cu danh gid. Bén canh d6, voi nhitng 19 trinh phat trién, glang vién
cang c6 hiéu biét siu hon v& toan bd chuong trinh, va cic déng gép cua cic
mén hoc cua ho dbi véi toan b chuong trinh. Nhifng nha “v6 dich” cua 19
trinh phit trién c6 trich nhiém hd trg viéc phat trién va phén phdi cic tai
ligu, cung nhu gidm sdt sy tién bo cua sinh vién. Nhitng nguoi “vo dich”
ndy cé thé 1a chuyén gia vé céc chu dé, hoac c6 thé 1a giang vién c6 mbi
quan tim dic biét dén cdc ky nang tuong Ung.

Be cuong Nzm 1 Nam 2 Nam 3

I
I
I

A1 aw i - L

TR Cohoc 1] Co hoc ! L thuyét FEM trong

3.2.3 Giao e / domd Iy Béu khidr] kg thuat |

tiép viét /wxn1 | ™2 | C hét | Toana |Ky thdgt
/ in dién

. . 6a luan
3.3 Giao tiép Phuo; Phat trién | Co lvu ?

]

]

I

I

béng tiéng Anh Vat " w )/ héng ké :
i ]

1

1

|

Am thanh |Phan tich|  Téi
vdao dongl tin hiéu | wu hoéa

HINH 4.7: TICH HQP CHUAN PAU RA VE KY NANG VAOQ CHUGONG TRINH DPAO TAO

KRe » ’ X X
Doi img cac chuan dau ra

Céc chuin ddu ra s& dugc dbi tmg mot khi cu tric ciia chucmg trinh dao
tao va trinh ty hoc tip dugc hinh thanh. Tiéu chudn 3 yeu cau “mot ké
hoach r& rang dé tich hgp cic ky néng cd nhan va giao tlep, cidc k¥ nidng
kién tao san phim, quy trinh, va hé thong” Ke hoach 15 rang nay, hay sy
d6i (g mo ta cic ky ning c4 nhan va glao tlep, ky nang kién tao san phim,
quy trinh, va hé thong dugc dan Xen vao cac mon hoc gidi thi¢u, mén hoc
chuyén nganh va cdc mén hoc tdng thé nhur thé nao. Két qua cua su dbi ng
chuong trinh dao tao 1a mOt ma trén, trong d6 mdt truc ligt k& cdc chu dé
cua Dé cuong & cip d6 X.X, va mot tryc liét ké € timg mon hoc trong chuong
trinh. Bang 4.3 12 mét phan trich tir mot ma trin tdng quat héa vige dbi u'ng
chuong trinh dao tao. Ma trén dugc dién céc muc phd hgp & chd ma mdi
chu dé dugc tich hop vao cac mon cua chuong trinh. Trinh tu hoc tap va
trinh d§ nang lyc dugc dé xuit tir cdc cude khao sét cia cdc bén lién quan
s& quyét dinh cdc muc dién vao phu hop.
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BANG 4.3: TRICH DOAN MOT MA TRAN DOI UNG CHUGNG TRINH PAO TAO

Ménhoc | 1 2 3 4 5 6 7

1.1 Kién thirc khoa hoc co ban

1.2 Kién thire Nén tang Ky thuat Cét 161
1.3 Kién thirc Nén tang Ky thuat Nang cao
2.1 L4p luan ki thuat va giai quyét van aé
2.2 Thir nghiém va kham ph4 kién thie
2.3 Suy nghi tim hé théng

2.4 Ky ning va thii d ca nhan

2.5 Ky ning va thai d chuyén nghiép

3.1 Lam viéc theo nhom

3.2 Giao tiép

& didm ndy, cdc giang vién tham gia vao viéc giang day cc mdn hoc
trong chuong trinh phal tham gia vao qud trinh thi€t ké chuong trinh dao
tao. Ho d6ng gbp céi nhin sdu sac vé tinh kha thi ctia viéc tich hop céc k¥
ning cu thé nao d6 vio trong ndi dung chuyén mén ma ho phu trich giang
day. Ho cling phé chuén trinh ty dy dinh cia chuin déu ra. Bing cdch tham
gia vio viéc thiét ké chuong trinh ddo tao, thong qua giai doan chinh sira
lap di lap lai, cdc giang vién hinh thanh quyén s& hiru dbi voi chuong trinh
dao tao tich hop mai.

Nguyén tic giip cho viéc quyét dinh ky ning nao nén dugc tich hep
vio trong mdi mdn hoc:

e Xic dinh nhitng su két hqp tu nhién hon cia ndi dung chuyén nganh
va cic ky nang cé nhin va giao tlep, ky nang kién tao sin pham, quy
trinh, va hé thong. S& c6 mét s6 noi dung va ky nang duge két hop ty
nhién hon nhitng ndi dung va k¥ niang khdc.

e DPugc xdy dyng trén mit manh cta chuong trinh dao tao hién c6.

e Tén dung viéc mdn hoc dang dugc day & ddu trong trinh ty chuong
trinh.

e Bit diu véi cic glang vién ndo sin sing va c6 thé phat trién mdn hoc
cua ho theo huomg nay. Ho c6 thé 1am guong va mang dén thanh cong

budc déu, va tir 46 thuyét phuc duge nhiéu giang vién dé dat hon trong
viéc chuyén dbi.

Khung 4.2 mb ta mdt bai tap dé hd trg sy ph01 hop giita cdc moén hoc. Bai
tap ndy c6 thé hiru ich trong viéc tich hgp ca cdc chuén du ra ctia ndi dung
chuyén nganh va k¥ ning.
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KHUNG 4.2: HQP DEN: MQT Vi DU BE HO TRQ SU' PHOI HQP
GIUA CAC MON HQC

Trong mét chuong trinh dao tao tich hogp, didu quan trong la giao dién ciia hai mén hoc
dugc xac dinh r6. Trong bai tp nay, giang vién thao lugn vé chuyén n va mén hoc cia ho
dé 1am & trach nhiém cia timg mon hoc dbi voi viéc hoc tdng thé cia sinh vién. Dé di
dén diém nay mot cach nhanh chong, mi mén bit bue don gian la mot hop den - chi
dugc théo luan trén phuong dién nhimg kién thirc va k¥ ning & 4du vao; kién thirc va ky
nang & du ra. Muc dich cia viéc nay 1a gitip cho sur thao luén dugc tap trung.

Truéce cude hop, cac glang vién duge yéu chu chuin bj mot bai thuyét trinh ngin vé
cic moén hoc cia hg. Trong mdi mén hoc, ho trinh bay nhimg kién thirc va kha ndng cy
thé ma sinh vién nén c6 khi ho bét ddu mén hoc, ciing nhv nhimg kién thirc va kha nang
cu thé sinh vién c6 thé mang dén cho nhimg mén hoc tlep theo sau do. Nhimg diéu nay
dugc thé hién thanh cac chudn déu ra dy dinh. Véi sy chudn bj ndy, c6 thé xéc dinh va
thao luén nhimg m01 lién h¢ gifra cac mon hoc, diéu chinh nhimg gi khéng nhét quan
nhimg phén khong cén thiét, khoang cach gida ching, cling nhu tim ra dugc ndi dung ma
mét mén hoc c6 thé da vuot ra khoi du dinh ban diu.

Bai tdp nay nang cao sy thao ludn giita céc giang vién va lam nbi bét nhimg méi lién
két gifra cdc mén hoc chuyén nganh hé tro cho nhau. Céc 14 trinh phat trién cho cac chuén
dau ra vé chuyén nganh va k¥ ning ciling dugc 1am ré cho toan thé giang vién. Loi ich tir
bai tp ndy s& ting 1én khi thdo lugn duge ghi chép lai 13 rang. Kinh nghiém cho théy ring
bai tap ndy cé thé mang lai nhimg bubi thao ludn hiéu qua. Do d6, viéc danh ra mdt
khoang thoi gian dai & mét dia diém bén ngoai trwomg dé dat dugc loi ich ddy du tir bai
tap nay la mét diéu nén lam.

PAU VAO: PAU RA:

Péu vao cho mén hoc sau

Kién thirc N Ddu vao cho mén hoc sau
va ky ndng —p MP” hoc
treoc do (hop den ) D4u vao cho mén hoc sau

Cac chudn diu ra “cudi
cung” - néng lyc cla ky sw

- K. EDSTROM, KTH

Két qua cudi clng ciia qua trinh thiét ké chuong trinh dao tao tich hop
nén 1a moét chwong trinh dao tao dap mg dugc cac myc tiéu hoc tap va myc
tiéu cua chuong trinh. Viée thiét ké chuong trinh dao tao tich hgp doi héi
ba dic diém mong mudn di thao luan trong phdn gidi thiéu cia chucmg
nay: cac mon hoc chuyén nganh hé trg 13n nhau; hoc tip dan xen véi nhiéu
k¥ nang; va cic chuan dau ra duoc xé4c dinh 15 cho timg mén hoc vé ca ky
ning va kién thic chuyén nganh. Thiét ké chwong trinh dao tao cling tao ra
mdt moi trudng ma trong d6 sinh vién ¢ cdc trai nghiém hoc tap tich hop
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ro rang cédc dd 4n coa ho that sy van hanh 3], nén nhiéu chuong trmh datd
chirc nhitng budi tap hudn cho sinh vién trong d6 cho phép ho tao miu thir
(prototype) nhur 13 mdt phan ciia mén gidi thiéu.

Kinh nghiém tir cic mén gidi thiéu cua ching t6i cing cb va hd trg cho
¥ kién ring cic db an thiét ké - trién khai glup sinh vién lam quen va thay
ti tin hon khi phai tiép xic véi céc van dé ky thuat - khéng c6 gidi phép rd
rang. Ngoa1 ra, sinh vién con c6 thé thé hién sy hiéu biét vé& viéc 1am thé
nio dé thiét ké va xay dyng mot thiét bi v&i cdc by phan khdng duoc xic
dinh trudc [4]. Sinh vién thich thd véi co héi duge phit trién céc y tuong
ctia minh trong mdt dd 4n, va ho ddnh gid cao kha ning dugc nhin thay mot
c4i gi d6 ma chinh ho d3 hinh thanh y tudng dugc tré thanh hién thuc.
Khung 4.3 m6 ta mdt mon hoc gidi thi¢u & Dai hoc Linkdping.

KHUNG 4.3. MOT MON HQC GIGI THIEU G PAI HQC LINKOPING

La két qua ctia D& xuéng CDIO, Chuong trinh Vit ly Ung dyng va Ky thuat Dién & Dai |
hoc Linképing da thiét ké mot mon hoc gidi thigu duge goi 12 DS an K§ thudt Y. Sy
phat trién ciia mén hoc nay bit ddu tir du nam 2001, va mén hoc dugc dua vao giang
day 14n dAu tién vao nim 2002. Mén hoc thu hit gn 150 sinh vién méi néim, va kéo dai
toan bd hoc ky thir nhit, va twong {mg véi khoang 25% khéi lugng hoc tip cua sinh
vién. Mén hoc gi6i thiéu nay bao gbm ba phén chinh: mét loat cac bai giang va budi
thao thugn, thyuc hién db an, va hdi thao vé d6 an:

« Bai gidng va budi tho lugn:
Mt loat cac bai giang va budi thao ludn trinh bay cac chu dé lién quan dén vai trd cua
k¥ su, sy ning dong cua nhom lam vige, giao tiép qua noi va viét, thu thip thong tin, va
md hinh quén ly d6 4n dugc phat trién ¢ Dai hoc Linkdping. Thém vao d6, dai dién cua
doanh nghi¢p ciing tham gia giang day voi tu cich khach moi.

« Cong wec do dan:
Céc nhan vién ciia dd 4n phén sinh vién thanh nhimg nhém tir nam dén sau ngudi dé
thye hién cong viéc d6 an. Mi nhém duge giao mdt nhiém vy cia db 4n dya theo cac
chi tiét yéu cau k¥ thuat. Mdi ndm c6 trung binh khodng 10 nhi¢m vy dd 4n khac nhau
dé ra boi ndm khoa khac nhau. D4 4n dai dién bao gom “Giam sdt nhiét d§ trong nha
dya trén nén _web”, “D0 tim vit thé di dong trong chudi hinh anh”, va “Hé théng diéu
khién gitp tbi uu héa higu suét cita xe hoi miu”. Cac cong viéc b 4n duge quan Ly
bing phuong phap quan Iy du an, duge goi 1a LIPS, dugc hinh thanh tai trudng Pai hoc
Linkdping. M6 hinh dy 4n LIPS dugc trinh bay bén dudi va chi tiét s& duoc giai thich &
Chuong 5.

Bit du tir yéu ciu k¥ thudt, budc dAu tién trong cong viéc d5 4n la vach ra ké
hoach db 4n va thoi gian. Cic Kké hoach nay phai dugc phia khich hang cia d6 4n chép
thuén trudce khi cdng viée dugc tién hanh. Trong nhiéu trudng hop, cac thanh vién cuia
nhém théa thudn mét hop dong nhém trong d6 quy dinh 8 céc quy téc 1am viéc trong
nhém va nhimg cach giai quyet méu thuin, Trong subt cong viéc db an, cac nhém hop
thuong xuyén, va ho trao d01 cic két qua db an cho khach hang theo céc yeu ciu ky
thudt. O l4n béo cio két qua tong Kkét, cac chuyén gia trong linh vuc giao tiép néi va viét
s& danh gia bai thuyét trinh cia nhom va dua ra phan héi ciing nhu loi khuyen cho cac
nhém vé ky ning giao tiép cua ho. Khi khach hang chip thusin két qua, mdi nhém s&
viét bai phan anh, trong d6 ho danh gia cong viéc cua minh, trén phuong dién két qua
k¥ thuat 1in cong viéc cua nhom.
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« Hgpi thio dé dn:
Mén hoc két thic vai mot héi thao tbng két trong d6 cac nhom trinh bay phan cong viéc
clia minh. Hi thao dwoc té chirc vdi cac phién hop song song, va giang vién déng vai
trd chit toa trong cc phién hop. Budi hdi thao tao co héi dé sinh vién luyén tip kha
ning hing bién trudc ddm ddng khan gia.

Nhiem
Yoo el D ....................... b Sanh gid
ai? I "
Ké hoach s\ b e Chuyeén giao
Vod D(iém tra
ao?
" hé théng
piém ra quyét Thit A dod L) Tich hop
dinh Ké D
A Méc théi gian IS O

Kidm tra

M3, Bidu go 181

ddv.v.

-T. SVENSSON, LiU

TOM TAT

Mot chuong trinh dao tao tich hgp duge md ta bing mot phuorng phap cé
hé thong viéc glang day nhitng ky néng c4 nhan va giao tiép; nhimg k¥
ning kién tao san phim, quy trinh, va h¢ thong. N6 dugc t0 chic xoay
quanh, va tich hop vm céc kién thuc nén tang ky thuét hé trg qua lai véi
nhau. Phuong php tiép cén tich hop nay phat huy dugc kién thirc chuyen
sau hon thong qua vi¢c ing dung céc khéi ni¢m ky thudt va nhin manh dén
tdm quan trong cua céc ky ning trong thyc hanh ky thudt. Viéc thiét ké mot
chuong trinh d3o tao tich hop bt diu tir viéc thiét 1ap c4c chuén diu ra dya
trén y kién déng gop cia bén lién quan, va vic xem xét céc diéu kién da
ton tai trudc do, chang han nhu, myc tiéu va d§ dai cia chuong trinh va
nhirng chinh sich va vin héa cua truong.
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Qua trinh thnet ké chuong trinh ddo tao tip trung vio ba thanh phan
chinh yéu sau: céu tric, trinh ty, va déi ung. Nhitng vi du tir cac chuong
trinh CDIO minh hoa cho viéc mg dung c4c thanh phéan nay. Ket qua cuia
qué trinh thiét ké 12 mot chuong trinh dao tao tich hop bao gém mét mdn
hoc gi6i thiéu, cdc mon hoc kién thic chuyén nganh, cdc mon hoc kién
thic chuyén sau, va cdc trai nghi¢m thiét ké - trién khai téng hop dan xen
chit ché véi cdc céc chudn dau ra ciia ky ning. Céc mon hoc gioi thi¢u
déng vai trd truyen tai khung chuong trinh cua thyc hanh ky thuat, thu hit
sw tham gia va khuyén khich thiic déy sinh vién, truyén dat cic ky néng diu
tién, va tao nén cdc trai nghlem c4 nhan gidp ning cao viéc hoc kién thic
chuyen nganh. Cdc mén hoc gioi thiéu thudng bao gdm céc trai ‘nghi¢m
thiét ké - trién khai s& dugc dé cap chi tiét hon & Chuong 5. Cic van dé vé
thiét ké mot chuong trinh ddo tao tich hop sé dugc nhéc lai trong Chuong 6
v6i sy thdo ludn ve cic thich thirc trong viéc giang day tich hop.

CAU HOI THAO LUAN

1. Céac diéu kién d4 ton tai tir truéc nao, ching han nhu ciu tric chuong
trinh hoc, tao diéu kién thuén loi hay can tro viéc thiét ké mot chuong
trinh dao tao tich hgp trong chuong trinh cia ban?

2. Bing cach nao ban c6 thé tich hop cac chuén ddu ra cua k§ nang vao
chuong trinh dao tao hién c6 cia ban?

3. Trong cac ciu tric chuong trinh ddo tao dugc trinh bay trong chwong
nay, cau trac nao kha thi cho chuong trinh cta ban?

4, Mobn hoc gi6i thiéu hién c6 c6 thé dugc didu chinh nhu thé nao dé dap
tmg dugc cac muc dich cua mdn hoc gidi thiéu trong chuong trinh
CDIO?
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CHUGONG NAM

TRAI NGHIEM THIET KE - TRIEN
KHAI VA KHONG GIAN LAM VIEC
KY THUAT

VIET CUNG VOI P.W.YOUNG VA S. HALLSTROM

GIOI THIEU

0 chuong nay, chiing ta tlep tuc thao luan vé giai phéap cho cau hoi trong
tdm thir hai xoay quanh vigc néng cao chat lugng gido duc k¥ thuat — Lam
thé nao dé chiing ta cé thé lam tét hon trong viéc dam bdo sinh vién dat
dwoc nhitng ky ndng nay? 0 Chuong 4, chung ta 43 xem xét viéc mot
chuorng trinh d3o tao c6 thé duge tdi cAu tric va ti bd tri lai nhu thé nao,
nhim ting cuong sy lién két giita cdc mén hoc chuyén nganh va dan xen
nhitg k§ ning can thiét vio trong ké hoach dio tao. Trong chuong nay,
ching ta s& xem xét mt phuong phép, c6 1& 12 cong cu quan trong nhit, dé
dédp ung dugc nhirng doi hoi dit ra trong chuong trinh dao tao tich hop cho
nganh k¥ thuat — trai nghiém qua thiét ké - trién khai.

Céc trai nghiém thiét ké - trién khai cho phép sinh vién thiét ké, trién
khai (xay dyng, viét bdo céo, ché tao) va kiém tra san phim, quy trinh hay
hé théng thyc hay chi tiét thay thé hop 1y nao dé. Nhitng trai nghi¢m nhu
vay doi khi dugc goi la thiét ké - xdy dung, thiét ké - Xxdy dyng - kiém tra,
hay thiét ké - xay dyng -bay. Trong k¥ thudt phdn mém, sinh vién thudng
thiét ké va sau dé lap trinh. Cac mé6n hoc dya trén sir thi dua sé& ¢6 du cic
khia canh ciia thlet ke x@y dyng - thi dua. Twong phan v6i nhimg mdn hoc

“thiét ké trén gidy” truyén théng, nét dic trung cha yeu cua nhitng trai
nghiém ndy 12 viéc sinh vién that su xiy dyng thiét ké va kiém ching tinh
hi¢u qua cua né.

Céc trai nghiém qua thiét ké - trién khai 12 nét dac ‘rung chinh cia mét
chuong trinh CDIO. Tam quan trong ciia ching dugc néu bat boi nhitng 1y
do sau:

117
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o Ching cé tic dong kép, nghia 1a, ching day cho sinh vién nhimg ky
ndng cd nhdn va glao tlep, k¥ ndng thlet ké va trién khai san phim, quy
trinh va hé thng, va ddng thoi cung cb kién thirc chuyén mon.

¢ Ching ning cao viéc hoc kién thirc nén tang, qua viéc dugc trinh bay
nhiéu lan trong chuong trinh dao tao, trudc het 1a dé gidi thiéu va tao
dong luc hoc tap, va sau dé 1a tao nhitng co héi cho viéc tng dung.

¢ Chiing bao ham ca viéc hoc chi dfng, trong 46 sinh vién xem xét, ung
dung va dénh gid y tudng; va viéc hoc dua trén trai nghiém, trong d6
sinh vién s& tham gia vao vai trd md phong thyc hanh ky thuat chuyén
nghiép, nhu s& dugc thao ludn & Chuong 6.

¢ Chiing tao ddng luc thiic déy va thd vi, 16i cudn sinh vién vio nganh ky
thudt va giir chan ho trong mén hoc mot khi ho da ghi danh.

Bai vi ¢6 vai trd quan trong déi véi gido duc k¥ thuat, céc trai nghiém thiét
ké -trién khai khéng nén mang tinh tiy chon, ma phai dugc tich hgp mét
cich nghiém tic can than vao chuong trinh dao tao. Sinh vién phai dugc
tham gia it nhat 1a hai chu ky thiét ké - trién khai d& c6 dugc su hd trg tdt
nhit trong viéc tiép thu kién thirc chuyén mén va rén luyén nhitng k¥ ning.

M5t khia canh bd sung quan trong cua chuong trinh CDIO 12 n6 cung
cip khong gian lam viéc tao diéu kién cho viéc hoc tép dya trén db 4n thyc
hanh. Diéu nay khong nhit thiét phai 12 phong ¢ hay khong gian hoan toan
mol dugc tao ra dé phuc vu muc dich nay, nhung né c6 thé 14 nhiing phong
8¢ dugc tdi bd tri tir nhitng khong gian trudc day von 1a 16p hoc hay céc
phong thi nghiém k¥ thuat truyén thong.

Chuong ndy s& t'ido luan nhitng céch thic gido duc chinh dugc ding
dé 16n ké hoach va t.én hanh céc trai nghiém thiét ké - trién khai. Ching toi
di 14y nhitng vi du tir nhitng trai nghiém thu thip dugc ctia céc chuong
trinh tham gia P& xuéng CDIO. Chiing t3i ciing s& thao lun vé khong gian
1am vigc, hay m6i trudng hoc tép, noi dién ra cdc trai nghi¢m thiét ké - trién
khai nay. N§i dung mé ta vé khong gian 1am viéc s& bao gdm cdc dic diém
chu y€u cua khéng gian lam viéc hi¢u qua vi nhimg d& xuit dé chinh sira
lai cac dleu kién co s& vit chét hién ¢ nham phuc vu céc trai nghi¢m thiét
ké - trién khai.

MUC TIEU CUA CHUGONG

Chuong ndy dugc soan thao nhim gidp dc gia
e Nhin thirc dugc tim quan trong cua cdc trai nghiém thiét ké - trién
khai va khdng gian 1am viéc trong nén gifo dyc ky thuat.

e Liét k& nhimg y&u ciu cho cic trai nghiém thiét ké - trién khai va
nhitng khong gian lam vig¢c phu hgp.
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o Dua ra nhiing vi du v& trai nghiém thiét ké - trién khai trong cdc béi
canh gido duc khéc nhau.

o Thao luan v& nhitng loi ich va théch thirc cta trai nghiém thiét ké -
trién khai.

e Thich rng nhitng co s& vét chét va ngudn lyc hién c6 dé cai tién cic
trai nghiém thiét k€ - trién khai va khong gian 1am viéc CDIO.

CAC TRAI NGHIEM THIET KE - TRIEN KHAI

Mot trai nghlem thiét ke - trién khai 13 mét chudi _nhitng hoat dfng ma
trong d6 vigc hoc tap dién ra théng qua su phat trién mot san pham, quy
trinh, hay mét hé thong Tiéu chi chinh yeu cua mot trai nghlem nhu vay la
vt the tao ra dugc thiét ké va trién khai dén mot giai doan ma sinh vién c6
thé klem tra sy van hanh cua no O’glal doan nay, sinh vién x4c minh xem
san pham quy trinh, hay h¢ thong co dap {mg yéu cu dit ra hay khong. Tir
d6, ho xdc dinh nhitng kha nang dé cai tién.

Y nghia cia trai nghiém thiét ké - trién khai

Chung t6i dung thudt ngir trai nghiém thzet ké - trién khai dé néi ve mét
loat cdc hoat dong ky thudt tap trung chia yéu vao qua trinh phat trién san
phim, quy trinh va hé thong méi. Cic trai nghiém nay cho phép sinh vién
duogc trai nghlem qua hiu hét hay tat ca cdc hoat dong trong céc giai doan
Thiét ké va Trién khai cia mo hinh chu trinh vong doi san phim, quy trinh,
hay h¢ thong Thit ra, hai giai doan nay 1a “cbt 15i” cta chu trinh vong doi
san pham Nhu chiing ta da thao ludn & Chuong 2, qud trinh Thiét ké tap
trung vao viéc tao ra thiét ke, nghia 13, nhitng béan ke hoach, ban vé va
nhitng thudt todn md ta san pham, quy trinh hay h¢ thong gi s& dugc tnen
khai. Qua trinh Trién khai 1a viéc chuyen thiét ké thanh san pham bao gdm
san xudt phan cung, 1ap trinh phin mém, thir nghi¢m, kieém tra, va phe
chuan Khi sinh vién thanh thao hon, cdc trai nghi¢m thiét ke trlen khai c6
thé s& phit hop dé bao gom thém céc khia canh thich hop vé thiét ké khai
niém (conceptual de51gn) cua giai doan Hinh thanh Y twomg. Hinh thanh Y
twong bao gom v1¢c dinh nghia nhu clu cua khéch hang, cin nhac cong
nghé sir dung, chién lugc kinh doanh, nhung quy tic; va phit trién nhirng
ke hoach mang tinh khdi niém, k¥ thuét, va kinh doanh.

Giai doan cudi cing ciia chu trinh vong doi 1a Vidn hanh, st dung
nhimg san pham, quy trinh va hé thong di dugc trién khai dé mang lai gid
tri dy dinh, bao gom cé viéc bao tri, ning cap, va dao thai h¢ thong. Ly
twdng nhit 13 sinh vién dugc tiép xic véi nhitng khia canh cia viéc vén
hanh thét sy, nhung kinh nghlom cho thay rang diéu nay khé thyc hién
trong moi truong gido duc ngoai trur doi voi nhimg thit bj don gian nhét.
Do d6, vi ca hai ly do su'pham va thyc tién, ching ta tip trung cho viéc
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Nhiimg trii nghiém thiét ké - trién khai & trinh dé co ban
Nhu da giai thich ¢ Chuong 4, mot chu'orng trinh dao tao tich hgp dem
nhung trai nghiém thiét ké - trién khai vao cang sém cang tbt. Nhirng mén
hoc glon thiéu trong nim thir nhét thuong bao goém céc trai nghlem thiét ké
- trién khai & trinh d co ban. Nhiing trai nghi¢m sém nay 6 tic dong tich
cuc ding ké dbi voi sinh vién ndm thir nhat Cic sinh vién dugc gidi thiéu
cach thirc g1a1 quyét van d& ky thuat c6 chu tric & rang voi céc co hdi dugc
ing dung cidc nguyén ly ky thudt co ban. Bén canh d6, ho dugc hoc cich
1am vi¢c theo nhém va céch trao dbi v6i nhau vé qua trinh tién hanh ciing
nhu ket qua dat dugc. Nhung trai nghiém sém nay con 1a bién phap hiru
hiéu nhim gidi thiéu néi dung kién thirc chuyen nganh s& dugc giang day g
nhung hoc ky ké tlep Viéc gidi thiéu cic kién thic chuyen nganh sém sé
¢é tac dung tao nén long nhiét tinh cta sinh vién d6i véi ky thuat. Trong
nhung mdn hoc sém ndy, sinh vién c6 thé sang tao va c6 dugc thdi gian vui
vé vai cac ban trong nhém. Sinh vién ciing ¢ thé tlep thu duge mét sy hiéu

biét siu sic hon vé chuyén nganh ky thuit trudc khi chon mét Iinh vuc
chuyén sau.

Céc trai nghlem thiét ké - trién khai co ban cung mang lai nhiéu l¢i ich
cho giang vién. Tir nhitng trai nghi¢m, glang vién lam quen véi véi nhung
tinh cédch, sy chin chan sy ddng tin cdy, va nhirng ky nang dac biét cla
tung sinh vién tir rat sém trong qua trinh dao tao. B&i vi ho hiéu 15 hon
tng sinh vién nén ngudi gxang vién cé the nhan biét duoc ting cd nhén
sinh vién, va cich hoc tip cua ho, nhimg diéu ma ho khong thé 1am dugc
trong nhung l6p hoc mang tinh truyen thong hon. Piéu nay ting cuorng sy
tiép xdc cd nhén véi tirng sinh vién va tao diéu kién cho viéc tu van, hurdng
dan, va danh gid hoc tap.

Nhiing trai nghiém thiét ké - trién khai & trinh d9 nang cao
Trai véi nhiing trai nghi€ém co ban, nhitng trai nghiém thiét ké - trién khai
ning cao thudng dugc chuén bj cho sinh vién ndm tha ba hoc ndm thir tu.
Chung cung cap nhitng co hoi thyc té dé phén tich, thiét ké, xdy dung, kiém
tra, va cudi cung la van hanh cic hé thong ky thuat hoat dong & mic do
phirc tap cao hon so véi cdc trai nghiém co ban. Trong khi cac trai nghiém
co ban chia sinh vién thanh nhiéu nhém nhé va g dung kién thirc k¥ thuat
tuong dbi han hep, nhitng nhém db 4n nang cao thudng 16n hon va doi héi
nhifng kha néng k¥ thudt voi pham vi rong 16n hon. Mét d6 4n nang cao cé
thé doi hoi mot nhém tir 12 téi 15 sinh vién clng lam trong mot d0 an duy
nhat kéo dai trong mot hodc nhiéu hoc ky. Nhung dd 4n nay thuorng bat
ngudn tir cdc cudc nghién ctru chuyen nghiép, cac dé 4n hop tic véi doanh
nghiép, va cdc gidi phdp cho nhirng van dé thyc té.

Nhung trai nghiém thlet ké - trién khai nang cao thudng mang tinh thir
thach vé mit ky thudt & tit ca cac giai doan cia dd 4n. Cbng viéc bao gdm
thiét ké va trién khai céc bo. phan do sinh vién tao thanh, ciing nhu thir
nghiém, kiém tra, va phé chuan cling véi cdc bd phén kinh doanh ngoai thj
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truong hodc céc bd phan tao ra bdi cic sinh vién khac. Cac nhiém vu ky
thuat li€n quan thucmg ¢ trinh d ma sinh vién s& sém gép pha1 trong nghé
nghiép cua ho, bao gom vi€c sir dung nhing b vi xir 1y cong suat cao, hé
thong tyr hanh va h¢ thong diéu khién, phep do tir xa khong day, gia cong
chinh xdc, cu tric nhe, glao dién ngudi st dung, va tuong tu. Nhu cau doi
véi kién thirc ky thuat va nhimg ky nang liét ké trong Pé cuong CDIO s&
tang dan khi nhiém vy ctia sinh vién tr& nén phic tap hon.

Nhing dic diém ciia trai nghiém thiét ké - trién khai

Viéc phit trién va thuc hién céc trai nghiém thiét ké - tridn khai c6 thé phuc
tap hon so v6i nhleu so voi v1ec phat trién va giang day cdc mén hoc truyen
thong. Viéc lap ké hoach va td chirc cdc trai nghiém niy ddi héi can nhic
mét vai nhén t5, dic biét 1a trong viéc lya chon nhiimg dy dn phu hop va
quan ly cac nguon lyc. Hon thé nira, chit lugng cua trai nghiém hoc tap tdy
thudc vao sy két hop mang tinh cfng luc (synerglstlc) cua khong gxan lam
viéc thich hop va sy hé trg ddy du cla giang vién. Ban chét chi tiét cia trai
nghlem thiét ké - trién khai phy thudc phan Ién vao chuyén nganh ky thuat
ma tir 46 né dugc rit ra. Tuy nhién, nhitng dac diém thiét yéu va mong
mudn ciia nhing trai nghiém thiét ké - trién khai hi¢u qua 1a kh4 phd bién,
va dugc liét ké trong Bang 5.1.

BANG, 5.1: NHUNG PAC PIEM THIET YEU VA MONG MUON
CUA NHUNG TRAINGHIEM THIET KE-TRIEN KHAI

Nhing d3c Trai nghiém thiét ké - trién khai
diém thiét yéu gndl thiéu va cling ¢ kién thirc chuyén nganh
+ nang cao nhimg k¥ ning thiét k& va trién khai san phém, quy trinh
va hé thong k¥ thudt
« tap trung vao thlet ke va trién khai, bao gdm ca kiém tra
« bao ham céc yeu td ve khdi ni¢ém va vén hanh
« nhén manh c4c chuin diu ra thay vi [ san phim hay quy trinh cubi
cung .
cho phép nhiéu hudng tiép con dé di dén giai phap
tich hgp toan dién vao chuong trinh dao tao
bao gdm huén luyén day du vige st dung céc thiét bi
mang dén cho tét ca c4c sinh vién nhimg co hdi giéng nhau dé phat
trién k¥ nang cia ho
« nang cao sy yéu thich cua sinh vién déi v6i ky thuét
+ Khen thuong sinh vién mdt cich cong bang cho nhimg d6ng gép
cua ho dbi véi chc nhiém vy

Nhiing dic Trai nghu;m thiét ké - trién khai

diem mong « cung cép nén tang cho viéc huin luyén nhimg k¥ ning c4 nhan va
muédn chuyén nghiép
« phat trién nhimg ky ning 1am vi¢c theo nhém va xay dyng cdng
ddng

« phat trién nhitng k¥ nang giao tiép viét, néi, va db hoa

+ lalién nganh

« cho phép sinh vién xiy dyng va vin hanh nhimg hq théng nho, vira,
va 16n cho phép ché tao, kiém tra, v2 téi thiét ké mau thur
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Cic trai nghiém thiét ké - trién khai xuyén suét
chwong trinh dao tao

Ching ta chan thay ring mdt trai nghiém thiét ké - trién khai duy nhét, du
duoc chuin bj tét dén nhu thé nao di chang nira, ciing khong du dé dem dén
cho sinh vién mét sy hiéu biét hoan toan vé quy trinh thiét ké - trién khai.
Dé nim virng nhitng k§ ning ndy, cling nhu bit ky k¥ ning nio khic, déu
doi hoi sw rén luyén cia sinh vién. Mot chlen thuat hi¢u qua 1a tich hop mét
trinh ty gdm céc trai nghiém thiét ké - trién khai vao chuong trinh dao tao
va hoach dinh cho su da dang mét cdch c6 hé thdng cho nhiéu tinh hudng.
Céc d6 4n trong giai doan diu cua chuong trinh gidi thiéu nhitng khéi mem
va chién thudt co ban. Trong cdc trai nghi¢m & giai doan sau, cic dd 4n
phirc tap hon gidp sinh vién tich hop nhiing kién thirc va ky néng cén thiét
xuyén sudt toan bd chu'orng trinh di0 tao. M6t d6 4n c6 thé nhin manh tinh
sdng tao, trong khi mét d6 4n khic tip trung vao kha ning ché tao hay
nhitng van dé tich hop kién thic da ‘nganh. Hinh 5.1 minh hoa mét ké
hoach tich hgp cdc trai nghiém thiét ké - trién khai trong chuong trinh dao
tao ndm nam.

Cic d6 4n niam thir nhit. Trong nam thi nhét, trai nghlem thiét ké - trién
khai c6 thé 1a mot phin ciia mén hoc gidi thiéu trong d6 nhin manh vao
nhitng nguyén tic co ban cia quy trinh thiét ké, vi du, nhu viéc néu ra va
lua chon khdi niém. Tinh sdng tao dugc khuyén khich qua cic bai tap thyc
tién. Nhimg méau thir thi don gian, nhung cho phép sinh vién di hét qud
trinh tir nhiing nhu céu cia ngudi sir dung cho t6i vige xay dung va kiém
tra. Ban thiét ké c6 thé bao £0m sy phén tich dya trén nhitng kién thirc co
ban da hoc & trung hoc phd thong hay trong nim thir nhit. Nén thiét ké
nhi¢ém vy sao cho chi phi cia cic nguyén vat liéu va thiét bi dugc giit &
mirc ti thiéu. Sinh vién thudng lam viéc theo nhém tir ba téi ndm ngudi,
luyén tdp nhitng ky ning giao tiép va lam viéc theo nhém. Mt m6 hinh
quan ly d6 4n don gian c6 thé dugc dua vao vdi mbc thoi glan (milestone),
tén ng va biéu mau cy thé dé lap bdo cdo dd 4n. Mot vi du cho mdt md
hinh d6 4n nhu vy 13 M6 hinh Quén Iy du 4n Linkoping (Linkoping
Project Management Model - LIPS) [2], dugc md ta & Khung 5.1.

Cic 6 4n nam thir hai. Trong nam thir hai, trai nghiém thiét ké - trién
khai c6 thé dugc sir dung dé tich hop kién thirc c4n thiét trong cdc mdn hoc
chuyén nganh khédc nhau, nhir duge dé xuét trén Hinh 5.1. M6t cdch tiép
can la xép thanh ddi hai mén k¥ thuat dé thiét ké da nganh. Mot lya chon
khéc 1a xe€p thanh cdp mét mén th chuyén nganh véi mét mdén hoc tip
trung vé ché tao, k¥ thuat phan mém hay nhiing chii d& twong ty. Sinh vién
c6 thé thiét ké va trién khai mau thir dua trén nhiém vu do doanh nghiép dit
ra nhim ting thém tinh thyc ti&n cho cdng viéc.
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Tai thoi diém ndy, sinh vién c6 thé quyét dinh nhitng ban thiét ké dya
trén nhing kién t}}(rc ky Ehuét ma ho hoc duge & nam thir nhat. Ho nén can
nhéic kha ning ché tao miu thir nhim dat dugc cc giai phép chi phi cé hiéu
qua. Sy md phong (simulation) cé thé dugc sir dung & mirc d§ cao hon la
trong nhirng mon hoc trudc d6, va cic miu thir ciing ning cao hon. Trong
trai nghiém & nam thir hai, nhimg k¥ nang giao tiép ¢ thé dugc truyén dat
mot géch rd rz‘llng, va sinh vién lai lam viéc theo tirng nhém nhd. Sinh vién
thuyet trinh két qua cong viéc cua hg trudc 16p va chia sé qud trinh va y
tudng ctia ho trong nhitng bai bdo cdo. M hinh quan 1y d6 4n twong ty nhu
da duoc gidi thi¢u & ndm thir nhét c6 thé dugc sir dung lai, nhung & mirc 4§
chi tiet hon.

Trong mét dd 4n thiét ké - trién khai & nam thir hai tai Pai hoc Queen’s
- Belfast, céc 16p dugc chia thanh nhiing nhém séu ngudi dé dam nhan viéc
thiét ké, xdy dung, va kiém tra mét thanh dim dai 1 m ubn tai 3 diém (3-
point bending). Muc dich 1a dé dat dugc d6 tai tdi da cho mbi don vi trong
lugng. Trai nghiém: nay doi héi su img dung ly thuyét da duoc gidi thiéu &
nam thir nhét va phit trién & nam thir hai. Khung 5.2 md ta trai nghiém thiét
ké - trién khai nay & Pai hoc Queen’s.

Céic dd 4n nam thir ba va nam thir ti. Trong nim thir ba va ndm thir tu,
cic sinh vién dugc giao nhitng nhiém vu cé do phu'c tap va xdc thyc ting
1én. Vi du, trong nam thir ba ho ¢6 thé dugc yéu clu tdi thiét ké cac san
phdm hién c6 dé ting higu suit hay gidm céc chi phi va tic dong dén moi
truomg, Viéc phén tich su cén dbi giira nhiéu muyc tiéu nay dugc can nhéc
truc tiép hon. Tai thoi diém nay, sinh vién cé thé sir dung nhiéu hon cic
chién thuat dugc dleu chinh phu hgp véi hoan canh de dua ra quyet dinh,
lyra chon nhitng miu thir va phuong phap m6 phong can thiét dé hd trg cdc
quy trinh cta sy phét trién (Hinh 5.1).

KHUNG 5.1: MO HINH QUAN LY DU AN O LINKOPING
(THE LINKOPING PROJECT MANAGEMENT MODEL - LIPS)

Mo hinh LIPS, dugc thiét ké tai Dai hoc Lmkopmg & Thuy Dién, hd trg céc trai nghiém
thiét ké - trién khai va gidi thiéu phu’ong phap quan ly du én chuyen nghiép trong moi
trudng glao duc. LIPS phu hqp v6i cdc md hinh dy an hién dai va dugc diéu chinh dé sur
dung cho cac dy 4n gido duc va cac dy 4n doanh nghi¢p nhé. Mo hinh gidi thiéu céc giai
daan, cac dinh nghla chudi quyet dinh cén thiét dé diéu hanh mot dy 4n mét cach c6 hiéu
qua. Ba giai doan cia md hinh mo ta sy chuan bi va hoach dinh cho dy an (glal doan hinh
thanh y tu'(mg) thyc hién du 4n (giai doan thiét ké va trién khai), va chuyen giao dv an va
danh gia (glax doan van hanh). Mé hinh con bao gbm nhimg md ta vé hoat dong, vai tro,
va giao tiep trong du an.

Bleu mau dién tir m6 ta va minh hoa céc vin ban du an. Cac van ban nay bao gdm
c4c biéu miu cho c4c yéu ciu cy thé, Kké hoach dy an, ké hoach thoi glan cac bao céo tinh
hinh, bién ban cac cugc hop, va phan 4nh vé& dy 4n. Viéc sir dyng moc thoi glan va cac
diém quyét dinh dugc gidi thigu trong ipd hinh nay. Ban chét hoat dong cua dy an dugc
hocsthong qua méi quan hé ngum bao tro-ngum thyuc hién. Vao cic thoi diém quyet dinh
d3 dugc xac dinh trudc, sinh vién duge yéu cau ndp cic bao cao dé co duge su chap thudn
dé bét dau giai doan ké tiép cla dd an.
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LIPS c6 thé diéu chinh dugc va c6 thé sir dung dé theo dbi cac dy 4n véi nhidu mirc
46 phirc tap khic nhau. Tai Pai hoc LinkSping, mé hinh duge sir dung cho cac mén hoc
CDIO trong chuong trinh Vit 1y va K§ thudt Dién Ung dung. M&i sinh vién sir dung LIPS
cho d6 an gidi thiéu trong nam thir nhit, 44 4n dién tir ndng cao vao ndm thir ba va dd an
tbt nghiép trong nim thir tu.

M0 hinh da duqc sur dung thanh cong cho hon 150 dd 4n. Céc tréi nghiém sir dung
LIPS dem dén nhiéu uu diém. Vi dy, cac budc thyc hién duge xéc dinh 16 rang trong md
hinh tao nén viéc danh gia lién tuc mét cach ty dong. Ching ciing bao dong khi b 4n bi
cham tién do hay mot thanh vién nao cua nhém khong co sy d()ng gép Hovn nita, viéc sir
dung cac biéu miu dién tir gitp cit giam dang ké thoi gian can thiét dé viét va danh gia
b an.

o o 9 6 6
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:a:')t y Kidm tra
G hé théng
Diém raquydt 1 I 0% OO T SO b Tich hop
dinh s D D
A\ Mbc thoi gian D Y % A
M3, Bidu Kiém tra
ad v.v. & 16i

-T. STEVESSON, PAI HQC LINKOPING

Trong céc d 4n nam tht tu, pham vi c6 thé dugc mé rong hon dé bao
gdm nhitng khia canh phat trién kinh doanh. Cac nhém ¢4 nhiéu nguoi hon,
thudmg 6 tir tdm téi 10 sinh vién tir cac khoa khac nhau va ¢6 thé c6 sinh
vién tir chuong trinh kinh doanh. Nhimg dot khao sat khach hang va thj
truong c6 thé bao gém trong dd an. Nhing k¥ néng giao tiép va nhitng mo
hinh quén ly dy 4n dugc chinh chu va cai tlen hon. Viéc quan ly dd 4an c6 té
chire, ghi chép lién tuc, va theo sat cac quyét dinh 1a can thiét cho viéc hoan
tit 46 4n. Nhitg mau thun vé loi ich va nhiéu cach tiép can khac nhau déi
v¢i nhimg nhiém vy ¢é thé 1a mot phan ban chét hoat ddng cua nhém.,




130 Cai cach va xay dung chuong trinh dao tao ky thudt

HiNH 5.2: PO AN SPHERES O MIT: QUA TRINH KIEM TRA CAC ROBOT
TRONG TINH TRANG “KHONG TRONG LyC”

 Nhimmg théch thirc ciia trii nghigm thiét ké - trién khai

Viéc mang dén céc trai nghiém thiét ké - trién khai hi€u qua va tao dong
lyc thic diy cho sinh vién dit ra mt s thach thirc cho chirong trinh ky
thuat [3).

e Cdc chudn ddu ra cho nhimg trai nghiém thiét ké - trién khai cdn phai
duoc phan bzet giita hiéu ndng cua san pham va hiéu qua cua viéc hoc.
Céc chuin dau ra, nghia 13, nhitng gi sinh v1en s€ blet va c6 kha ning
1am 12 két qua cua trai nghiém thxet ké - trién khai, can pha1 phan biét
gilfa sy thanh cong trong viéc uep thu nhimg k¥ néng cé nhén va giao
tiép, ky néng xay dyng san phim, quy trinh va hé thong, vdi tinh nang
ciia san phdm, quy trinh hay hé thong dugc thiét ké. Chiing ta vén cd
thé dat dugc nhung loi ich hoc tap déng k& mic di db 4n khdng hoan
toan thanh cong vé phuong dién kha nang van hanh cda san pham.

o Nhiém vu cia trdi nghiém thiét ké - trién khai phai du phic tap, nhung
giGi han vé pham vi, dé dam bao két qua thanh cong cho sinh vién. Do
khi gxang vién va sinh vién xem nhitng thanh qua cia mdt giai phap ky
thuét t6t 13 mot chuin diu ra thét su. Su’ thét bai trong nhiém vy c6 the
bi xem 14 sy thit bai trong hoc tép. Néu nhiém vy qud kho khan, két
qua c6 thé 13 mot san phadm 4n tugng ma vé ban chit 1a do giang vién
thiét k&, con sinh vién déng vai trd 13 nhung ngudi trién khai. Mot
nhiém vu qua don gian lai c6 thé khong tao nén dong luc thiic dy sinh
vién hay khéng tao dugc sy ty tin xuat phét tir viéc phai dbi mat véi
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mét thach thirc. Thai gian sinh vién danh cho nhi¢ém vy can phai dugc
gidm sét c4n than dé duy tri sy cAn bing v&i nhitng yéu ciu canh tranh
khéc vé thoi gian dbi véi sinh vién.

Cédc trdi nghiém thiét ké - trién khai doi hoi nhimg cdch thirc giang day
va ddnh gid khdc hon so voi cdch giang day truyen théng. Vi céc trai
nghlem thiét ké - trién khai, vai trd cia ngudi giang vién thay déi tir
ngudi glang vién va ngudi cung cap thong tin sang vai tro nguorl huéng
dan vi ngudi huin luyén. Trong mdi truong hoc tap it bj rang budc,
cac sinh vién duogc khuyén khich thao ludn, 1dp ludn va khdm phd
nhimg vén d& véi sy hd trg cia giang vién. Mot ngudi huin luyén
thanh cong 1a ngudi hudng din dong vai trd hd trg, 1a ngudi trung gian
déng vai trd nhu' mdt vt dém voi khdch hang, va 13 ngudi quén ly chi
dao nhém va tién trinh thiét ké [4]. Cac phuong phap giang day va
d4nh gia trai nghiém thiét ké - trién khai s& dugc dé cap chi tiét hon &
Chuong 6 va Chuong 7. .

KHUNG 5.3: MON HQC PO AN & HQC VIEN CONG NGHE HOANG GIA (KTH)

Khoa Ky thuat Hang khong va Co khi dfng luc tal Hoc v1¢n Cong nghé Hoang gia
(KTH) & Stockhoim, da phat trién mot mon hoc b an thiét ké - trién khai cho céc sinh
vién ndm thi tu. N6 dugc danh cho su két hqp sinh vién hoc chuyén sau nganh Két
cdu Nhe (light weight structure), va H¢ thong Hai quén. Céc sinh vién duqc phan
nhiém vy 0 4n theo tip thé, nhumg c6 quyén ty do dé xac dinh va phén phdi cac
nhiém vu cy thé trong pham vi d3 4n, dya vao s& thich c4 nhin va chuyén mén cua céc
thanh vién trong nhém. Mén hoc kéo dai trong hai hoc ky. M&i sinh vién phai dong
gop cong vi¢c k¥ thudt trong mot s6 nhiém vu cy thé va trong viéc quan ly do an
chung. M6t nhém dién hinh ¢6 10 dén 15 sinh vién, mgt nira tir chuong trinh Ket chu
va mot nira tir chuong trinh Hai quan. Vi s6 lugng sinh vién trong nhém, nhu chu dat
ra 14 cin phai hoach dinh, ghi chép thanh vin ban, chia sé théng tin, giao tlep, va xdy
dyng nhém. TAm quan trong, clia cic hoat dong ndy tré nén 18 rang va hién nhién d6i
vé&i nhitng sinh vién trong subt qué trinh 1am viéc cua khoa hoc.

Nhiém vy db 4n dugc thiét k& mét cach cdn than tuong émg v&i Hinh thanhY

twdmng - Thiét k& - Trién khai - Van hinh (CDIO):

C D& xut ctia db 4n nén khac la d8i voi sinh vién, nghia 13, sinh vién nén c6 rit it
kinh nghiém dbi véi cac san phdm twong ty. Sy khong quen thudc nay nang
cao trinh d§ cta quy trinh hinh thanh y tucng vé khuyén khich sinh vién tim
hiéu nhitng thach thirc va nhiing phuong phdp tiép can k§ thudt chinh. Vi mén
hoc ¢6 sy tham gia cua cac sinh vién tir céc dmh huéng chuong trinh khac
nhau, db 4n nén 13 da nganh. Sy nhin nhén vén d& khic nhau va céc giai phap
khong tuong ximg rit c6 kha niang xay ra va do 46 tao nén nhu ciu cho cac
cufc thoa hl¢p va can bing giita nhimg méu thufin d5i nghich. Két qua 13, sy
suy nghi & tam toan cuc du'oc hinh thanh mdt cich ty nhién va trong mét tinh
huéng thuc tién.

D Nhiém vy phai du khé dé tré thénh mdt théch thirc that sy ddi v61 smh v1en
nhung phal 6 kha nang giai quyét dugc néu cong viéc dugc td chirc va tién
hanh t6t. Mgt trong nhimg myc tiéu chinh cia mén hoc la khuyén khich sinh
vién 4p dung 1y thuyét va céc cong cy phén tich va cac phuong phép luén dugc
hoc trong nhitng mén hoc khéc, tir 46 cling ¢b kién thic clia ho va tao duge
long tyr tin trong vai tro cta ho 1a ngudi ky su.
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1 Pham vi va dd phirc tap clia san phim doi hoi lam viéc theo nhém va sy hop téc,
va nén dem dén nhimg co hdi dé dat dugc nhitng trai nghiém thyc € tir viéc
ché tao thyc sy & mirc 46 miu thi.

O Nhi¢m vy nén dugc hinh thanh theo huong ma viéc danh gia db 4n dwa trén sy
vén hanh cla san pham va sy dénh gié tinh nang cua né theo cac yéu cau k¥
thuat. Céc van d¢ vé& an toan dugc dit & vi tri wu tién trong qua trinh vin hanh.




5. Trai nghiém thiét ké - trién khai va khong gian lam viéc k¥ thuat 133

Nhi¢m vy dugc dinh nghia bing yéu clu ky thuat ngén gon abi voi mot hé th("'mg
k§ thuat, dién hinh 1a mét loai dong co ndo 46, ma trong d6 tinh ning mong muon
duoc quy dinh cing véi nhiing rang budc vé chi phl kich thudc, trong luong, ngudn
dién va cac yéu t5 khac. Dung y & dfy 1a céc yéu cau dugc néu 1én mdt cach rd rang
khi bat dau mon hoc nhung phucng phap giai quyét nhiém vy thi khong dé thdy. San
phim cudi ciing s& nhu thé nao van con dé bo ngo.

Mot trang web dugce sir dung dé ghi chép tai liéu va chia sé¢ thong tin vé db an.
Bing cach ndy tht ca céc thong tin dugc cip nhat lién tyc vi chia sé tirc thai trong
nhém & 4 an. Trang web ciing cho phép nhing ngudi quan tdm bén ngoai nhom dd an
theo d&i tién trinh cia cong viéc. Nhimg dd an trudc day bao gom xe dap nudc
(human-powered water bike), tau 1an ludt (subskimmer) c6 kha ning lan va ludt trén
mit nudc nhu hinh bén dudi

-S. HALLSTROM AND J. KUTTENKEULER, KTH

e Rt it glang vién dwgce chudn bi tinh than dé gdnh trdch nhiém cho
nhimg do dn cé tinh thir thdch vé mdt kj thugt. Trong mot khoa k¥
thuét dién hinh, chi c6 mot by phén nho cdc giang vién va nhin vién ¢
kinh nghiém c4 nhan va thyc tién trong vi¢c phat trién nhirng hé théng
phirc tap. Nhiéu chuong trinh dya trén ning lyc va k¥ nang cua mot
hay hai cd nhin chi chot. Viée dua vao céc trai nghiém thiét ké - trién
khai doi héi mot ngudn luc glang vién diy du dé dam bao su hoat dong
dn dinh va bén viing. Mot vai chuong trinh k¥ thuét tuyén dung hoc
vién cao hoc lam trg giang. Nhimg hoc vién ndy dang tham gia vao
nhung cong trinh nghién ciru dugc hd tro vé tai chinh véi céc myc ti€u
va nhlem vy phuc vu cho céc trai nghlem thiét ké - tr1en khai du dinh.
Ciéch tiép can ndy mang dén cho hoc vién sy gitip d& vé mit k¥ thuét
c6 gid tri, ddng thoi ciing dat duge céc myc tiéu nghién ciru da dat ra tir
trude. Nhitng chu'orng trinh khic sir dung cdc nhi tr van k¥ thuat tir
doanh nghiép c6 quan tdm dén céc dd 4n cu thé ndo d6 cia sinh vién.
Théch thirc nhdm nang cao ning lyc cla giang vién vé cdc k¥ ning s&
dwoc d& cap lai & Chuong 8.

e Cdc trai nghiém thiét ké - trién khai can phai ¢6 hiéu qua kinh té. Sy
de dat trong viéc dua cdc trai nghlgm thiét ké - trién kha1 vao chuong
trinh dao tao ky thut thudng bat nguén tir sy nghi ngd ring nhiing trai
nghiém nhu thé ndy doi hoi rat nhleu vé nguén lyc. Céc trai nghiém
thlet ké - trai nghiém trung binh tén 1,5 lan chi phi so v6i cdc mon hoc
truyen thdng v6i mirc dao dong tir 1 tdi 2,5 lan [3]. Véi mot vai sy
sdng tao, ching ta c6 thé hinh thanh cic trai nghi¢m thiét ké - trién
khai véi chi phi thip ma khéng anh hudng dén két qua gido duc. Mot
cudc nghién ciru trong ndi b§ cia mot truorng dai hoc vé hiéu qua déu
tu (return on investment) cia mot dd 4n thiét ké - trién khai - kiém tra
& trinh d0 nang cao da két luan 13 sy thanh cong cua mot dd 4n day
tham vong 12 nhén t& cha yéu dé truong tham gia dAu thiu va thing
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nhifng dé 4n nghién ciru tiép theo. Nhiing con s cia ho dua dén két
luan rang ti 1€ chi ph1 - loi nhuén 13 6-1 tr sy lién két phéi hop giira
muc tiéu gido duc va nghién ciru [3].

Nhirng phin ung ciia bén lién quan va tém lwgc

Céc trai nghiém thiét ké - trién khai 1a mot trong nhimg thanh phan chinh
cia mét churong trinh dao tao tich hgp. Bing cich tao ra viéc hoc ¢6 tic
dong kép, ching hé trg myc tiéu dao tao sinh vién ndm vitng kién thic siu
hon vé nén tang ky thut va huéng din trong viéc ché tao va van hinh san
phdm, quy trinh va hé thong moi. Ching ciing tao dugc sy vui thich va
dong luc cho sinh vién, va con 13 dic diém trong tim ctia chuong trinh gido
duc ky thuit cho sinh vién. Trong mdt nghién ciru vé tic dong cua trai
nghiém thiét ké - trién khai cho thiy, cdc sinh vién, giang vién, va cic dai
dién doanh nghiép déu d4nh gid cao nhifng trdi nghiém nay Xét vé khia
canh doanh nghiép, da ¢ bang chimg cho thay rang sinh vién cé tham gia
trai nghlem thiét ké - trién khai dugc nhéan vao 1am viéc dé& dang bdi vi ho
c6 kién thirc v ky nang cd g1a tri cao d6i véi cdc nha tuyén dung doanh
nghiép. Bang 5.2 1iét ké mot vai nhan xét tiéu biéu.

BANG 5.2: MOT VAI NHAN XET TIEU BIEU VE TRAI NGHIEM THIET KE -TRIEN
KHAI [3]

Sinh vién “LA mét sinh vién, t6i mudn néi ring day 13 mén hoc b fch nhat ma toi
R tung dugc hoc"‘ (KTH)

“Ché tao mau thi nang cao chiét lugng cia ¢ong viéc” (Chalmers

“La mét didu rét tdt dé c6 kinh nghi¢m didu hénh mdt dyr 4n theo
phuorng thirc doanh nghiép”

Giang vién “Céc sinh vién c6 dong Iwc manh ho’n” (Chalmers)

“Pd 4n tao nen mot niém khao khét ve kién thic” (KTH)

“Sinh vién xudt sic va cong viéc xuat sic! Gui dén day thém nhiéu sinh
vién tuong ty!” (SKF-ERC, Ha Lan, néi v& sinh vién trong chuyén
Doanh nghi¢p | nganh Co Dién tir cia Dai hoc Chalmers).

“Ciéc chuyén gia doanh nghigp danh gid cdc san phim xut phat tir trai
nghiém thiét ké - xay d\mg cua sinh vién nim thir tv & MIT ngang hang
véi céc san phim thiét ké chuyén nghiép.

KHONG GIAN LAM VIEC KY THUAT

Mang dén cho sinh vién nhitng trai nghiém thiét ké - trién khai thanh cong
doi héi mdt mdi trudng hoc tap v6i khong glan lam vige, trang thiét bj, va
dung cu diy du. Chiing t6i goi nhiing co s& vat chét nay Ia nhirng kho-3
gian 1am viéc, dé biéu thj sur lién két cua chiing véi sy phét trién ky thuat
mang tinh sing tao, va dé phan biét voi nhitng phong thi nghiém, theo
truyén thong von 1a dja diém cua viéc nghién ciru khoa hoc. Khong gian
1am viéc c6 thé 1a khong gian mdi xdy hay phong thi nghiém va phong 6c
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duoc tdi bd tri tir nhitng cong dung hién tai. Ching 1a mdi trudong hoc véi
cach thire hoc da dang hé trg cho qua trinh hinh thanh y tudng - thiét ké -
trién khai - van hanh nhitng van dé don gian va phirc tap cho nhimg dd an
cd nhan hay cia nhém. Chiing tao nén co s& ha tang cho thdy mét cich rd
rang va hd trg cdc chién luge hoc tap chi dong va thyc té.

Vai tro va loi ich ctia khong gian lam viéc CDIO

Néu sinh vién nhan thirc dugc rang hinh thanh y tuéng - thiét ké - trién kha1
-van hanh 1a bdi canh cua gido duc, ho can phai dugc hoa véo cac khéng
gian lam viéc duoc td chirc xoay quanh C, D, I va O. Ching ta c6 thé sir
dung co cdu té chic cia mot khong gian dé cho thiy tdm quan trong cua
bdi canh dbi véi sinh vién, va nang cao su g1a0 duc cla ho Két qua la
khong gian lam viéc tr¢ thainh mét yéu t8 chinh yéu cua chién luge chuong
trinh CDIO. Khéng gian lam viéc va cac mdi truong hoc tap khic hé trg
hoc theo phuong thirc thyc hanh 1a nhimg nguon luc quan trong cho viéc
phat trién nhiing ky néng thiét ké, xay dung, va kiém tra san pham quy
trinh va hé théng. Khéng gian lam viéc 14 trong tam cia Tiéu chudn 6.

TIEU CHUAN 6 - KHONG GIAN LAM VIEC KY THUAT

Khong gian lam viéc ky thuit va cic phong thi nghiém hd trq va khuyen khich hoc
tap thyc hanh trong viéc xay dyng san phim, quy trinh, h¢ théng, kién thic chuyén
nganh, va kién thic xa hoi.

Mai trudmg hoc tip cho mét chuong trinh CDIO bao gdm khéng gian
1am viéc truyén théng nhu cdc 16p hoc, giang dudng, phong héi thao, cling
nhu khong gian lam viéc ky thuit. Nhiing khong gian nay nhim muc dich
hé trg hoc tdp ky nang xay dyng san phim, quy trinh va h¢ thong, ddng
thoi hd trg c nhiing kién thirc chuyén nganh vi da nganh. Ching dugc
thiét ke dé ddy manh viéc hoc qua thyc hanh trong do sinh vién tham gia
tryc tiép vao sy phét trién c4 nhan cua ho, va cung c4p nhitng co hgi cho
viéc hoc cdc kién thirc xa hi. Khong gian lam viéc CDIO la noi ma sinh
vién c6 thé hoc hoi 13n nhau va twong téc v6i cdc nhém. Nhing sinh vién
dugc tiép xicvéi nhung cdng cu ky thudt, phan mém, hay nhitng phong thi
nghxem hién dai c6 didu kién tSt dé mo rong kién thuc, néng cao k¥ nang,
va thdi do hd trg ning lyc xay dung san pham quy trinh va hé thdng.
Nhung nang lyc ndy dugc phit trién tot nhét trong nhirng khong gian lam
vi¢c ma sinh vién 1a trong tim, thudn tién cho viéc sir dung, luén mé rong
ctra, va khuyén khich su tuwong tdc giira sinh vién.

Bén canh nhing loi ich gido duyc truc tiép nay, cac khong gian lam viéc
16i cuén dugc sinh vién va cho phép ho lam viéc cing nhau trong nhitng
mdi truorng nhiéu khuyén khich nang cao dong lyc thic ddy sinh vién. Khi
sihh vién dd hinh thanh dugc théi quen lam viéc trong nhitng khong gian
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niy ciing 12 ldc giang vién nén bit diu ghé tham, cai thién mdi tuong tic
giita sinh vién va giang vién. Céc bubi hop mit xi giao ciing dugc dién ra.
Do d6, khong gian lam viéc cling déng vai trd khac bén canh nhing dy
dinh ban diu — nhur 12 khong gian xdy dung céng ddng cho sinh vién va
giang vién.

Thiét ké khong gian lam viéc

Khéng gian lam viéc duge thiét ké dé cha dong 16i cudn sinh vién viao mét
quy trinh hoc tap sang tao va trai nghiém, va dugc thiét ké dé hd trg toan bd
chuong trinh dao tao. Diéu nay tuong phan voi nhimg phong thi nghiém
truyén théng dugc thiét ké tap trung cho mot chuyen nganh va hodc dé sinh
vién déng vai trd thu dong hon. Céac khéng gian 1am viéc truyén théng ctia
sinh vién c6 khuynh huéng tao diéu kién hoc nhitng k¥ nang chuyén biét, vi
du nhu cic méi trudng duge trang bi phan mém LabView (LabView
supported environments) [5], phong dd 4n (project studlos) [6]-[7], phong
thi nghi¢ém CAD/CAM/CAE noi lién véi phong thiét bi [8], va mdi trudng
da truyén théng [9], hon I tao ‘mdt tap hop cac khong gian lam viéc tich
hop. Cac phong thi nghiém truyén thong cho sinh vién thuong dat néng vao
viéc trinh dién hon 13 h3 trg viéc hinh thanh ¥ tudng, thiét ké hay xay dyng
cfng dong

Mot chuong trinh CDIO thuorng yéu cau céc loai hinh mai ddi véi
khong gian lam viéc cho phép sinh vién tham gia xuyén sudt mot chu trinh
vong doi san phim, quy trinh, hay hé thong Trong bdi canh nay, khdng
gian lam viéc c¢6 nghia la nhitng co s& vét chét bao him mét pham vi rong
l6n - tir nhiing noi lam viéc truyén thong cia sinh vién téi nhitng khong
gian 1am dd 4n theo nhém, dén nhitng phong thiét ké véi may tinh cho phép
sinh vién trong nhém lam viéc ky thuat song song cung lic, dén cic co s&
vat chat dugc thiét ké cho hoat dong ngoai khéa. Thudt ngi khdng gian lam
viéc bao gdm cdc mdi trudng tao didu kién cho sinh vién ché tao nhing b
phan co khi, lip rap nhirng ban vi mach, 14p trinh va cdi dat phan mém, va
nhitng hoat dong twong ty khic néu can. Cac khong gian lam viéc khac
nhau mét cich déng ké giira céc chuong trinh va céc trudng dai hoc. Do d6,
nhitng hudéng din cho khdong gian lam viéc phai xac dinh dugc nhimng tiéu
chi chung, dc 1ap véi cédc nganh k¥ thuat. Nhitng huéng din nay tap trung
vao nhitng dac diém cén thiét va céch thic sir dung khéng gian lam viéc
hon 13 nd luc dé tao ra mot ban ké hoach chi tiét khit khe cho méi trurong
hoc tap. Hinh dang, kich thudc, trang thlet bi va cong cy do dac cua khong
gian lam viéc tay thudc vao nguon luc sin c6. Bang 5.3 t6m tét nhitng dic

diém thiét yéu va mong mudn ddi v&i khong gian lam viéc trong chuong
trinh CDIO.

Néu chiing ta nhin manh ring hinh thanh y tuong, thiét ké, trién khai,
va véan hanh 12 bdi canh cta k¥ thuat. thi cin tao ra nhitng khong gian lam
viéc trong dd hoat ddng cua sinh vién phan anh truc tiép cdc giai doan nay.
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Céc co s vat chit cAn phai linh dong va da chic nang, hé trg nhitng db 4n
chuyén xur ly thdng tin ciing nhu chuyén xur 1y phan cimg. Nhirng khong
gian lam viéc chu yéu hd trg viéc hoc bdn giai doan ctia chu trinh vong doi
theo _bon loai hinh khong gian khdc nhau [10], nhu duwgc minh hoa ¢
Hinh 4.3.

BANG 5.3: NHUNG DAC DIEM THIET YEU VA MONG MUON
CUA KHONG GIAN LAM VIEC CDIO

Nhimg djc diém thiét yéu
Khoéng gian lam viéc CDIO dugc thiét ké nhim

. khuyen khich hoc t@p thyrc hanh thiét k& va van hanh san phim, quy trinh va hé
théng, va ddng thosi hd tro kién thirc chuyén nganh va lién nganh

« tao diu kién cho sinh vién hoc c4c ky nang c4 nhan va giao tiép
« tao diéu kién cho hoat dong theo nh6m, giao tiép xa hoi, va giao tiép dua dén viéc
hoc kién thirc x4 hoi
« tulin thit c4c quy dinh v& strc khée va an toan cia dia phuong
« cung cip nhimg ngudn lyc bén vimg
Nhiing dic diém mong muén
Khéng gian 1am viéc CDIO duoc thiét ké nhim
+ tao diéu kién cho sinh vién td chirc va quan Iy
« cung cAp thiét bj linh dong, ban ghé, va c4c tién nghi
« cho phép sinh vién sir dyng ngoai gitr 1én 16p chinh thirc
. tao didu kién tiép xic véi céc dung cu, thiét bj va phin mém hién dai

Ngudn lwe phuc
vy hoc tép

4 Trwng bay

Luwu triv
Giao tiép
ca nhan

HINH 5.3: MO HINH KHAI NIEM VE KHONG GIAN LAM VIEC CDIO (10]



138 Cai cich va xdy dung chuong trinh dio tao k¥ thuat

¢ Khong gian lam viéc hinh thanh y tuong tao diéu ki¢n cho sinh vién

tudng tuorng nhitng hé théng mai, hiéu biée vé nhu ciu cia nguoi sir
dung, va hinh thanh cdc khéi niém. Chung bao gbém ca khong gian lam
viéc theo nhém va ca nhan nham khuyen khich su phat trlen va phan
anh khdi ni¢m. Nhirng thiét bj va nguon luc tiéu biéu bao gbm céc tAm
bang trang, truy cp truc tuyén va cic ngudn tii liéu thu vién, va céc
méy chiéu. Khéng gian 1am viéc 1a nhimg khu vyc hau nhu khong
trang bi k¥ thuat. Myc dich chinh cta chung 14 hd trg sy tuong tic giira
con ngudi khi néi chuyén, ling nghe va phan héi.

Khéng gian 1am viéc Thiét ké hd trg mod “hinh méi cho viée thiét ké
mang tinh hop tic va hé trg boi ky thut sb. Chung cho phép sinh vién
c6 thé thiét ké, mo phong va chia sé thiét ké, va hiéu dugc cic mbi
twong tdc. Thiét bj tiéu biéu bao gdém mdy vi tinh véi phin mém CAD
(computer-axded des1gn) CAM (computer-alded manufacturmg) phat
trién phan mém va mé phong Nhirng thiét bj khéc, vi du nhu hop qua
mang (video conferencmg) va co s& dir liéu sir dung chung, c6 thé hd
trg sy hop tdc v6i cdc nhém sinh vién khic trén toan thé gidi. Khong
gian 1am viéc thiét ké cung nén dugc mé cira cho sinh vién sau nhung
gi0 hoc thong thudng vi ho thudng thyc hién cdc cong viéc thiét ké
trong nhirng thoi gian cho phép vao buédi tbi hay vio cudi tudn.

Khéng gian lam viéc T rién khai cho phép sinh vién xdy dyng nhitng h¢
thong v&i quy md tir nho, trung binh cho téi 16n, bao gom nhung thanh
phan co khi, dién tar va phan mém. Cac thiét bj tiéu biéu bao gom cac
mdy méc gia cong kim loai, dung cu cdm tay, thiét bj do dac, thiét b
ché ban vi mach, va nhitng méy vi tinh dé tich hop phin mém vio san
phim. Céc loai dd an cua sinh vién yéu cau phal c6 tinh linh hoat rat
16m. Vén dé an toan va nhifng thuén tién trong viéc sir dung khong gian
1am viéc 12 nhitng van d& quan trong khic.

Khéng gian Vdn hanh tao co hdi cho sinh vién hoc hoi vé van hanh
bing cich thyc hién nhitng cudc thir nghiém cua ho va ché tao nhing
ban thiét ké. V4n hanh khong 13 diéu dé dang dé giang day trong mbi
truong dai hoc, nhung sinh vién c6 thé hoc cich dé van hanh nhifng
thir nghiém cua riéng ho va nhu‘ng thi nghlem trén 16p. M6 phong
nhirng hoat dong thuc té va lién két dién tr dén m01 truong van hanh
thi bd sung cho sinh vién nhitng trai nghiém tryc tiép [10).

Nhitng khong gian lam vi¢c hitu hinh nay nén dugc két nbi voi nhau nham
ting cuong sur lién két vé ¥ tuéng cta ching. Bén canh d6, ching ciing nén
duoc két ndi vai cac co sg vat chét chung khéc, ching han nhu thur vién,

cac khong gian ‘giao txep, kho luu trit, va qua mang dén cong dong truc
tuyén. Khong gian 1am viéc ciing ¢ the bao gom nhitng Vit trung bay vé
nghién ctru k¥ thudt va céc d6 4n phat trién hodc néi vé lich sir cia mét linh
vuc hay 1a nhitng sy déng gép cia mot khoa hay mét chuong trinh gido duc.
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Vi du vé khong gian lam viéc CDIO

Céc khong gian lam vigc CDIO rd rang khong nhét thiét phai 1a méi, nhung
¢6 thé sir dung khong gian di dugc tdi bé tri. Nhleu dai hoc c6 nhiing
phong thi nghiém cho sinh vién theo md hinh truyén théng da khong dugc
tdn dung dung mtc. Viéc tai bd tri mot vai khong gian nay thanh khong
gian lam viéc CDIO thudng dat dugc hiéu sult sir dung cao hon. Dya vao
kinh nghiém cua ching t6i, khi sinh vién tham gia vao céc cong vigc trong
nhitng khéng gian lam viéc mdi, ca su thu hiit va nhu ciu cia nhimg phong
thi nghi¢ém thu dong kiéu cii s& bj giam thiéu. Ching ta cling c6 thé tai bd
tri phong hoc va phong hop thanh nhirng khdng gian lam viéc cho cac db 4n
khong ddi hoi céc thiét bi ché tao Iém.

Su trién khai khong gian lam vi¢c CDIO ¢ nhung trudng cong tic rét
da dang, tur sur thiét ké va xdy dung khong gian méi dén sy dién chinh va tdi
thiét ké nhirng cO SO vit chit di c6. Pai hoc Céng Nghé Chalmers &
Goteborg da ti bd tri nhiing khdng gian hién c6 thanh Phong thi nghi¢ém
tao mau (Prototype Laboratory). O ddy, sinh vién tir nhing chuong trinh
Co khi, Ty dong va Co Dién tir, Thiét ké Cong nghiép xay dung nhitng mé
hinh thiét ke v6i su hd trg ciia may tinh (Computer-Assnsted Desngn) nhim
ché tao mAu va kiém tra m6 hinh chic ndng cua san phim co khf va co dién
tir khac nhau. Mau thir c6 thé dugc lam bang g6, kim loai, nhya, bia cung,
dién tir, vd hoic bing phin mém sao cho phu hop nhét véi nhu cdu cia
ting db 4n.

Mot vi du khic vé khong gian 1am viéc CDIO 1a Peolen & Hoc vién
Cong ngh¢ Hoang Gia (KTH) ¢ Stockholm. Khong gian nay dugc chuyén
thé tir phong hoc hoic phong hop trude diy chua dugc sir dung ding mirc,
voi dign tich khoang 60 m?, thainh mot phong €6 chic nang hén hop gom
khong gian thiét ké, phong héi thao, phong ché tao, va 13 phong lap rép va
klem dinh danh cho sinh vién ddng ky chuyen nganh Co khi Dgng luc. Do
in gan day nhét cua ho 1a mot xe 191 nude ¢6 kha nang ché mét ngudi diéu
khién di chuyen véi vén toc cao trén mit nude. Vi mot va1 thay dox né cé
kha nang 1an dudi mit nude va hoat dong nhu mét chiéc tau ngdm trong
mgt thoi gian kha dai [11] (Chiéc tau 13n ludt ndy dugc minh hoa trong
Khung 5.3 ).

Vi du thir ba vé viéc tdi bd tri lai khdng gian mdt cdch déng ké hon, két
hop véi mt vai xay dyng mdi, 1a Phong Thi nghi¢m Hé thong Phirc hop
(Complex Systems Laboratory) & MIT. Khoa Hang khong va Khong gian
di thanh ldp nguyén mjt tda nha véi nhitng khong gian lam viée danh cu
thé cho tu'ng thanh phan Hinh thinh Y tuorng, Thiet ké, Trién khai, va Vén
hanh cta m6 hinh chu trinh CDIO. Ting him vi ting mot hién c6 cua tda
nha dugc stra chira lai, tao thinh mot phong thi nghiém phic hop moi.
Tung chirc ning cy thé ctia CDIO dugc chi dinh cho timg khu vyc lam viéc
riéng biét: quy trinh hinh thanh ¥ tuéng & phong Dién dan Y tudng va
Quan ly Seamans (Seamans Concept and Management Forum); quy trinh
thiét ké & Trung tim Thiét ké (Design Center); quy trinh trién khai & Phong
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Thi nghi¢ém Gelb (Gelb Laboratory) (bao gom phan xu'orng may moéc va
dién tur, thiét bi tao miu nhanh); quy trinh vdn hanh & Phong Thi nghlem
NeuMann (NeuMann Laboratory) va Nha chira mdy bay va Trung tdm véan
hinh bay. G Phong Thi nghlem Seamans, toa lac tai tang mot, con ¢6 thém
mot khoang khong gian m& voi dién tich khoang 1.500 m’ danh cho hoc tap
va xay dung cong dong Sinh vién hoc tap theo nhém, tuong tdc mot cich
thdn mit véi giang vién va nhitng nguoi trg gidng, va sit dung may tinh dé
hé trg 1am bai tap. Thu vién khoa ndm ngay bén khong gian md nay.

Mot vai cha dé kién trdc chinh yéu dugc két hop vao trong khdng gian
lam viéc nay. Ban ghé di chuyén dwoc cho phép sap x€p lai khong gian
thuén tién cho viéc ddp umg céc nhu ciu khac nhau vé sé lugng sinh vién,
phong céch giang day, va nhu cu cua dd dn. Cira ra vao diéu khién béng
dién tir cho phep sinh vién ra vao toa nha (ngoai trir phdn xudng midy méc)
vio ban dém va nhitng ngay cudi tuin.

Str dung nhitng bai hoc tir cdc vi du nay va ur nhung khong gian lam
viéc cia sinh vién & pham vi qudc té khéc, bao gom Phong Thi nghiém
Tich hop Giang day va Hoc tap (Integrated Teaching and Learning
Laboratory) ¢ Pai hoc Colorado; Trung tdm Tich hop Hoc tap (Integrated
Learning Center) & DPai hoc Queen’s, Canada; cic co s& khéac cdng tac voi
chuong trinh CDIO da thanh céng trong viéc phat trién nhimg khong gian
lam viéc cua riéng ho, phyc vu cho cdc muyc tiéu gido duc ma ho da dé ra.
Pham vi co s& vat chit cua khéng gian lam vigc & moi trudng thay dbi tiy
thudc vao khong gian cho phép, nguon tai chinh, yéu cau eda chuong trinh
va mot vai yéu t6 khéc, nhung chu dé chung van 12 sy nhén thic ring céc
khong gian Hinh tharh Y tudng, Thiet ke, Trlen khai, vd Van hanh la
nhitng céng cu hd trg hiéu qua cho viéc cai tién chuong trinh gido duc ky
thuat.

Céc loai hinh giing day va hoc tip
trong khong gian lam viéc CDIO

Céc loai hinh gidng day va hgc tap trong khéng glan 1am vi¢c CDIO dugc
phan theo ba hang myc chinh sau day: thiét k& va trién khai san pham quy
trinh va h¢ thdng; cung cb kién thic chuyén nganh; va khdm pha tri thirc.
Ngoai ra, khong gian lam viéc con dong vai trd quan trong trong vi¢c xay
dung cdng dong giira c4c sinh vién. O mbi hang muc trén, mdt so loai hinh
giang day va hoc tép c6 thé dugc mo ta chi tiét hon. Céc loai hinh ndy gén
nhu bao trim hau hét cic khia canh va c6 thé tring 13p nhau. Ching dugc
dinh hudéng de str dung nhu mét sy huong din trong viéc suy nghi xuyén
sudt cdc yéu ciu trong qué trinh thiét ké khong gian lam viéc & mét trudng
dai hoc cu thé. Hinh 5.4 minh hoa céc loai hinh giang day va hoc tép dugc
hd trg bai cac khong gian lam viéc nay.
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Thiét ké - trién khai sin phim, quy trinh, va hé théng. Hang muc nay
dai dién cho loai hinh giang day va hoc tip chinh yéu 16 rang nhét dién ra
trong khéng gian lam vi¢c CDIO. Tuy nhién, ching ta ciing nén hiéu ring
s& c6 nhiéu sy thay dbi trong loai hinh ndy tdy thudc vao cic yéu cau khic
nhau trong viéc thiét ké khéng gian lam viéc:

o Cdc do dn thiét ké - trién khai co ban 1a nhimg dd 4n thiét ké dua vao
mon hoc do cdc nhém sinh vién cia mén hoc d6 thyc hién trong thdi
gian mot hoc ky. Cong viéc thiét ké bao gom sy hinh dung va mé
phong bang mdy vi tinh, Ket qua cua viée thiét ké nay s€ 1a mot thiét
ke “trén gidy” va mdt mau thir don gian. Thong thudng cong viéc dugc
thyc hién bai cic nhém nho tir ba dén tdm sinh vién. Thiét bj ho trg
cho loai hinh nay bao gom cic cong cy thiet k€, cdng cy quan ly, cong
cu tryc quan (visualization), va céc thiét bj tao miu thir co ban.

Hang myc chinh Cic loai hinh chi tiét

8 &n thiét ké - tridn khai nang cao
D 4n thiét ké - tridn khai co ban
Db 4n thiét ké hop tac

Thiét ké va trién khai sa
phdm va hé théng

Db 4n thiét ké ngoai khoa

Xay dyng cong ddng 1

Kidm tra va v&n hanh I
May md |

D4 4n lien két

Thi nghiém lam tai I6p

Hoc tlr xa

Sw cung ¢ kién thire
chuyén nganh

Db an nghién civu bac dai hoc
LKhém pha tri thire = ———— ——————————

P4 4n nghién clru sau dai hoc

HS tro thiét ké nghién ciru

LCéc cdng dung phuy trgr Tao thu nhap I
K&t néi ra bén ngoai l

HINH 5.4: CAC LOAI HINH GIANG DAY VA HQC TAP
TRONG KHONG GIAN 1.AM VIEC CDIO
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o Cdc do dn thiét ké - trién khai ndng cao 13 nhilg dd 4n nhan manh vé
tinh thiét ké va 1am viéc theo nhém, ddi hoi mot khong gian riéng cho
nhitng khoang thoi gian tir mét hoc ky cho dén mot ndm. Céc db 4n
thiét ké -trién khai nang cao lién quan t6i nhiéu k1en thirc chuyén
nganh va két qua dd 4nla mét san phdm hay mét miu thir bao gom sO
lugng phin cimg va phan mém khic nhau. Nhu‘ng dd 4n nay chu yéu
dién ra & nam thir tv cia chuong trinh dao tao va thuong dugc thuc
hién bdi nhitng nhém gdm 10 t&i 20 sinh vién.

e Cdc dé dn thiét ké hop tdc 13 nhimg dd 4n dugc thyc hién véi sy hop
tic cua céc truong dai hoc khdc, chinh phu, hay doanh nghiép. D6 4n
c6 thé 13 dé ddp ing cho nhu ciu clia mdt bén cdng tic, hay 1a mét sy
hop téc trong dé nhu'ng nhém thanh vién lam nhu’ng phan khac nhau
cua cung mét hé thdng. Loai hinh nay ddi hoi rt nhiéu vé giao tlep, va
yéu céu dir liéu thoi gian thyc, giao tiép qua dién thoai va video.

e Cdc dé an thiét ké ngoai khéa thudng nhim t6i viée xay dung mdt céi
gi d6 dé thi dua, vi dy nhu may bay dva trén sic ngudi, robot truc
thing, hay xe hoi chay béng ning luo’ng mit troi. Nhimg doi dén tir cdc
nganh ky thuat khic nhau va doi hoi c6 khong gian vin phong, khong
gian thiét ké, khong gian xiy dung va kiém tra, noi cat giir o dac, va
quyén duqc sir dung cac co s& vat chit vao budi tdi va cudi tuan.
Nhirng dd 4n thuong kéo dai mot ndm cho dén nhiéu ndm nay thuong
ddi hoi nhém tir ndm t&i 10 ngudi va két qua 13 nhimg mau thir c6 thé
van hanh dugc véi kich thude déng ké.

e Cdc loai hinh kiém tra va vdn hanh duge sir dung dé truyen dat cho
sinh vién cdc khdi ni¢m vén hanh cua h$ théng ky thuat bang cdch cho
ho nhirng trai nghiém thyrc hanh trong qud trinh kiém tra va van hanh.
Loai hinh nay doi hoi phai bb tri nhan sy cho viéc bao tri va van hanh
céc hé thdng, khong gian dé dat thiét b trong thoi gian dai, va su lién
lac trong thdi gian thyc véi cc khoa khéc va véi nhitng dia diém khic.

* Logi hinh may mo danh cho nhimg c4 nhan 1am cic dd 4n trong thoi
gian nhan r6i cua ho. Nhirng d6 4n nay thudng doi héi viéc sir dung
thiét bj cia phin xudng, nhitng cong cy, va mat bang lam viéc, va dién
ra vio bét ky lic nio khi khéng gian 1am viéc cb chd tréng.

e Cdc dé an lién két 1a nhitng d6 4n lién nganh dai han glua cic bo phan
khdc nhau trong khoa, trong truong dai hoc. Nhitng d6 4n ndy c6 the
két néi vai mdn hoc trong cing mét chuong trinh. Vi dy, mét db 4n vé
xe ty hanh trén mat dét c6 thé ddi hoi str dung cic logi mdy gia cong
kim loai dé tao mAu co khi va ché tao; cdc phan mém CAD dé vé& so do
mit bing; céng cu clia miy tinh daé phat trién phan mém va kiém tra
phin cting. Nhimg dd 4n lién két ciing ¢ thé két ndi véi nhitng chucmg
trinh khac nhau, vgi sy tham gla ctia nhimg nhém sinh vién & nhiéu
nginh chuyén siu lam viéc v&i nhau va déng gép kién thic chuyén
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modn tir linh vyc cia ho. Ban chét da nganh cia loai hinh néy doi hoi
nhitng khong gian cho viéc hgi hop, 1am viéc, luu trit, va thuyét trinh.

Su da dang cua céc loai hinh dé xut mot cich manh mé& nhu ciu phal cin
nhic thin trong nhu'ng lién ket gitra chuong trinh ddo tao va vigc thiét ké
khong gian 1am viéc va nhu ciu vé sy linh dong trong ngan han va dai han.

Cing ¢4 kién thirc chuyen nganh. Khéng gian 1am viéc CDIO dugc thlet
ké dé tang cuong kién thic chuyén nganh cua sinh vién bing céch cung cip
sy hd trg cho nhitng phuong phap hoc thyc hanh, hoc chi dong, trong dé
sinh vién tham gia tryc tlep vao cic hoat dong tu duy va giai quyet van dé.
(Viéc hoc chu dong va hoc trai nghiém s& dugc md ta chi tiét hon &
Chuorng 6). M4t s0 loai hinh glang day va hoc tdp trong cdc khong gian 1am
viéc nay dua dén viéc cung co kién thirc chuyén nganh.

Thi nghiém lam tai I6p 12 phong thi nghiém truyen thdng duge chi djnh
béi glang vién trong d6 sinh _vién thu thép va rit gon dir liéu. Sau dé,
ho viét nhitng bai bdo cdo vé tién trinh thyc hién. Sinh vién lam viéc
trong nhém tir ba dén sdu ngudi va doi héi cdc loai ban thi nghiém
hoic céc thiét bij 1én duge lép dat cb dinh.

Loai hinh gidng day trong phong thi nghiém 1a sy trinh bay céc nguyén
Iy va hién tugng biang cic thiét bj dinh riéng cho phong thi nghiém.
Giang vién thudng dua cd 16p dén phong thi nghiém dé xem. Mot sy
m0' rong cua loai hinh nay 13 viéc sir dung céc 16p hoc dién tir tdn dung
t6i da khong gian va sir dung nhing thiét bj chuyén dung trong phong,
nhur 14 nhitng mdy chiéu c6 két ndi mang.

Trong loai hinh e hoc, sinh vién ty hoc nhung khdi niém va nguyen ly
ky thuét. Theo truyén thdng, viéc nay cé nghla 1a doc séch gido khoa
va nghién cru trong thu vién. Ngiy nay, viéc tyr hoc bao gom xem
ph1m ¢6 ndi dung gido duc, nhitng chuong trinh va thong tin tryc tuyén,
va nhitng phuong tién truyén thong dién tir khic.

Thuyét gidng hay trinh bay 1a loai hinh giang day trong 16p hoc va 1a
loai hinh tiéu chuin. Giang vién st dung nhitng phan cing, phin mém
thuyet trinh dién tir trong 16p dé gisi th1¢u nhung tai liéu cia mon hoc
va nhifng md phéng minh hea cho 1y thuyét va nguyén ly.

Lop hoc dién tir tuong tdc 1a 16p hoc dugc trang bj dién tir hoan toan, &
ddy sinh vién c6 thé 1am cic cbng viéc dya trén mdy tinh Lrong th0’1
gian thuc véi sy gidm sat va hd tro cua giang vién. Nhung phan mém
tu'orng tic dugc st dung dé chi thich vé cong viéc, va thidt bj may
chiéu dugc sir dung d¢ trinh bay nhitng vi dy. Nhimg 16p thiét ké twong
tic 13 hinh thérc mé rdng cua loai hinh nay.

Hoc tir xa bao gom nhu'ng 16p hoc dugc trang bj thiét bj trao ddi va

thdo luén bang video va phong phit song theo d6 bai giang dugc phat
séng dén nhiéu dja diém & xa trong thoi gian thyc.
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Kham pha tri thirc. Khéng gian lam viéc CDIO ciing c6 thé hd trg céc dd
4n nghién ciru cua sinh vién. Sy hd trg niy thé hién bing cich cho phép
sinh vién st dung cic thiét bj thuong chi c6 & nhirng phong thi nghi¢m
nghién clru.

o D6 dn nghién ctru bdc dai hoc tap trung vao nhimg dd 4n nghién ciru
ca sinh vién nim thir ba va nam thir tw ddi hoi sinh vién thiét ké, xdy
dung, van hinh, va bdo cdo nhitng cudc thi nghiém du6i su huéng din
cua cdc giang vién cb van. Loai hinh nay thudng duge thuc hién trong
mdt vai hoc ky, trong d6 hoc ky déu tién danh cho nhirng nghién clru
nén tang, va hoc ky thir hai danh cho viéc xdy dung dung cy, tién hanh
thi nghiém, va bio cdo két qua bang vin ban va thuyét trinh chinh thic.

e Logi hinh nghién ciu sau dai hoc 1a dé hd tro hoc vién sau dai hoc cé
nhu ciu thiét lap cic dung cu cin thiét d& 1am thi nghiém trong mdt
khoang thoi gian. Mirc d§ thoi gian kéo dai tir 1 hoc ky cho tdi vai nam,
véi yéu ciu 13 khong gian dugc danh riéng cho dd 4n trong sudt
khoang thoi gian do.

Xay dung cing déng. Khong gian lam viéc CDIO cung déng mot vai tro
trung tim trong viéc xay dyng cong dong gitra cdc sinh vién. Bén canh lam
viéc lién quan dén nhung db 4n thiét ké - trién khai cta ho, sinh vién cén sir
dung khong gian lam viéc dé hoc cic mén hoc chuyen nganh va tham gia
nhitng hoat dong x@ hoi thian mat. Khong gian lam viéc CDIO ciing cung
cap co s& vat chit cho cdc ciu lac bd sinh vién ty may mo, xdy dung md
hinh, va thuc hién cic d6 4n ngoai khéa khic. N6i ding hon day la mot loai
hinh phdt sinh tir ba loai hinh trudc di 161 cubn sinh vién dén khong gian
1am viéc, tao didu kién cho ho tham gia, va cho phép ho tuong tdc voi nhau.

Cic cong dung phy trg. Bén canh nhimg loai hinh giang day va hoc tap
ndi két truc tiép den chuin diu ra cta chuong trinh, khong gian lam viéc
CDIO con ¢6 mot sb cong dung phu trg khic.

e Loai hinh 44 tro thiét ké nghién ciru. Céc nhém nghlen cuu st dung
nhitng kha ning cda trung tim thiét ké cua khong glan lam viéc trong
mdt khoéang thoi gian ngan, nghla 12 vai gi® hay vai ngay, dé thyc hién
mdt cdng doan thlet ké nghlen ctru. Viéc str dung khong gian ngén han
nay hd trg nhitng nd lyc thiét ké ctia nhém nghién ctru v6i nhitng cong
cu phan tich, cdng cu thiét ké, trao dbi ‘thong tin va thiét bi trinh bay.
Loai hinh niy c6 thé dugc ho tro truc tiép bing loai hinh hoc tir xa, noi
ma nhitng cong cu giao tiép dugc sir dung cho céc budi hop véi cic
nha tai tro nghién ciru.

e Loai hinh tgo thu nhdp tr bén ngoai nhim hd trg nhitng cong ty bén
ngoal thué céc co s& vét chit 1am thi nghi¢m chuyén ding. Loai hinh
nay thuong kéo dai mQt vai tudn va doi héi diinh rleng viéc sir dung
thiét bi, nhan vién hd trg dé van hanh thiét L, va khong gian cho
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nhifng cdng ty bén ngodi d6é. Viéc bao mat thong tin 12 mot van d& véi
mot vai cong ty.

* Loai hinh két ndi ra bén ngoai hd trg cho su hiéu biét caa cong ching
vé cac chuong trinh va khéng gian lam viéc CDIO. Nhu‘ng chuyen
tham quan trudng dai hoc bao gom khéng gian lam viéc va su g1a1
thich vé cic chuong trinh sir dung nhitng co so vat chat nay Sinh vién
c6 thé hudng din chuyen tham quan cdc khong gian 1am viéc cho dai
di¢n doanh nghiép va nhitng vi khidch khic, glal thich cach thirc ma
mdi trudng hoc tap hé trg cerO'ng trinh nhu thé nao Loai hinh nay cho
phép sinh vién trinh by cdng viéc clia ho, cling ¢6 nhitng kién thic da
hoc, va hd trg sy trong tic véi doanh nghiép.

Nhirng thich thirc ciia khong gian 1am viéc ky thuit

va phin Ung cia cac bén lién quan

Céc khong gian 1am viéc tich hgp c6 thé cung cap c4c ngudn lyc ding ké,
va nhitng co ché sing tao mang tinh dot phd dé hd trg viéc gido duc sinh
vién k¥ thuat. Tuy nhién, chung c6 thé dit ra cdc thach thic trong phat trlen
va van hanh. Cac khong glan 1am viéc khac nhau mgt cdch déng ké vé chi
phi va hinh thirc, tily thudc vao cdc myc tiéu, s6 luo'ng sinh vién, va nhiing
ngudn tai chinh cho  phép [12]. Tuy nhién, mét s théch thirc vé& mat thiét ké

va van hanh luén ton tai bit ké quy md va pham vi hoat ddng ctia khong
gian 1am viéc. Nhirng thdch thitc duge tém luge nhir sau:

o Nhu cdu cho viéc thiét ké khong gian lam viéc bj chi phoi boi chuong
trinh dao tao va logi hinh sir dung nhu Ong Young va c4c tic gia khéc
[12] thao luén vé cdc loai hinh sir dung khic nhau cia khong gian lam
vigc da trinh bay & trén. Ho néu 1én ban chit da myc tiéu cta khong
gian lam viéc ky thuat va chang dong vai tro trong tam trong chuong
trinh dao tao. Khéng gian lam vigc c6 thé tao diéu kién cho sy nédi 1én
cua nhirng sinh vién c6 t& chit linh dao tir s6 sinh vién trong Iinh vurc
thiét ké, trién khai, va thi nghi¢m. Nhirng sinh vién nay c6 thé tham gia
vao nhirng hoat dong vén hanh khéng gian lam viéc — duéi vai trd 13
nguodi day kém va “nguoi s dung tié€n phong” (lead user) dé tao cam
hirng cho sy phit trién khong gian lam viéc.

» Hoach dinh cho tinh linh hoat trong logi hinh sir dung va tao diéu kién
cho khong gian lam viéc thay doi theo thoi gian.

» Khéng gian lam viéc can pha1 linh hoat dé phu hop véi yeu ciu cla
nhitng d6 4n khac nhau va dé ho trg viéc ning cap trang thiét bj dya
trén kinh nghi¢m sir dung. Mot s6 nghién ciru vé khong gian lam viéc
cho thiy rang céc gioi han cia khong gian lam vigc thudng dugc cho la
lién quan dén mit bing va kho chira d6 hon 1a thiéu thiét bi.
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o Moi quan tdm vé an toan va mo réng thoi gian va quyén sir dung cho
sinh vién. '

e Viéc cho phép sinh vién dugc vao su dung khong glan lam viéc vao
ban dém va cudi tuin 13 diéu rit cin thiét véi su ra vio dugc kiém sodt
béi nhitng bién phap an ninh ndi bd nhu thé nhin dang (ID card) hay
chia khéa. Mic du viéc sir dung cac thiét bj c6 kha ning giy hai dugc
sir dung trong gid hoc binh thuong duéi sy gidm sit cua nhin vién,
khong gian lam vi¢c ky thuat nén dugc chi dong thiét ké dé cung cép
mdt méi trudmg cho viéc hoc tip theo nhém, xa giao, va hoa nhép sinh
vién va gidng vién trong nhitng méi trudong chinh khéa va ngoai khéa.

o Lén thoi khéa biéu cho nhitmg hoat déng va bé tri nhén luc cho khong
gian lam viéc.

e Cic vin dé mang tinh thich thirc da dugc xac dmh trong cic hoat dong
cua khdng gian lam vnec CDIO. Khi sirc 16i cudn cua khéng gian 1lam
viéc duorc nhén biét dén va nhu ciu tang lén, viéc 1ap thoi khéa biéu
cho mdi hoc ky tré thinh mdt thich thirc, ddc biét la trong nhitng giai
doan ma ¢bng viéc tré nén don dap, thuong vao nhitng thoi diém giira
va cudi hoc ky. Viéc c6 dugc mot doi ngii nhan vién ky thuét trong
nhiéu linh vuc chuyén mon, cung nhur long tin tyy lam viéc vai sO
lugng dong dao sinh vién trong sudt nim hoc, 12 nhan t6 chinh cho sy
tdn thanh tir phia sinh vién. Sy két hop gin giii voi nhifng giang vién
trong viéc chuin bj cho nhing dé an khong gian lam viéc sap toi, cung
nhu sy quan ly nhimng dé 4n dang hoat dong, ddi hoi mot sy cin cu
chim chi tir tit ca nhimg ngudi tham gia.

Nhng dot khao sat trong sinh vién cho thay su phan hdi tich cuc cla
sinh vién v€ méi truong khong gian lam v1¢c, noi ho ¢6 co hdi dé tham gla
vio qua trinh hinh thanh y tudng, thiét ké, trién khai va van hanh san pham,
quy trinh, va hé théng k¥ thuat nhu mét phin trong chuong trinh dao tao va
trong nhilng hoat dong ngoai khéa. Sy phan hdi cia smh vién vé cic dé
xudng khdng gian lam vi€c nay déu tich cyc nhu nhau ¢ tht ca cic truong
tham gia. Dir liu khao sit cy thé & MIT cho thay rang nhtmg smh vién tot
nghiép tir Chuorng trinh Hang khong va Khong gian cam thay ring nhimg
khong gian lam vi¢c duoc tdi thiét ké lai khong chi gidp ho ting kha ning
tiép thu kién thirc chuyén nganh ma con gitip ho cé cam tinh vdi céc ban
hoc ciing 16p, va c6 niém tin véi chuyén nganh ho da chon.

TOM TAT

Trai nghiém thiét ké - trién khai 13 mot sy kién hoc tdp ma trong d6 v1¢c
hoc tip dugc dién ra qua sy tao thanh san phim, quy trinh hay hé thong
Cdc trai nghiém hoc nay déng vai tro trong tim trong phu O'ng phép tiép cén
CDIO. Bén canh viéc giang day cho sinh vién cich thiét ké, xdy dyng va
kiém dinh san phdm, quy trinh va hé théng nhu thé nao, chiing con dem lai
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tinh thyc té cho qua trinh dao tao k¥ thudt. Sinh vién nhan thdy ring nhitng
trai nghiém thiét ké -trién khai ndy mang lai cho ho niém vui va tao dong
luc trong hoc tap cho hg. Ching nudi dudng kha ning sdng tao cua sinh
vién va tﬁng cuorng lbng ty tin cta ho. Pung trén géc dQ hoc tap, nhitng trai
nghlem thiét ké - trién khai kich thich viéc tlep thu kién thirc ky thuat, lién
két ly thuyet va thuc hanh, minh hoa sy két ndi gma cidc mon hoc, va ning
cao sy hiéu biét vé khoa hoc k¥ thuét. Nhimg dd 4n thiét ké - trién khai
cling déng vai trd nhu nhung phuong tién cho vigc glang day nhitng ky
ning c4 nhin va giao tiép, nhu dd dugc liét ké trong Pé cuong CDIO.
Nhitng trai nghiém gido dyc ndy dugc sinh vién, giang vién, va bén lién
quan doanh nghiép danh gid cao. Tuy nhlen, nhitng nhi¢m vy thiét ké -
trién khai cin dugc hoach dinh mot céch cAn than nhv 13 nhitng sy kién hoc
tap riéng biét, ciing nhu 13 nhitng thanh phi‘m cua mot chudi cdc trai nghi¢ém
thiét ké - trién khai dugc 1én ké hoach trong mdt chuong trinh dao tao tich
hop.

Khong gian lam viéc CDIO ning cao sy gido duc sinh vién ky thugt
mdt céch déng ké. Sinh vién phan hdi mot céch tich cuc ddi v6i moi trudong
khong gian lam viéc noi ma ho that sy trdi nghiém bbn giai doan cua chu
trinh vong d&i san phdm hojc quy trinh — hinh thanh ¥ tuong, thiét ké, trién
khai va van hanh. Cic khong gian nay tao thuan lgi cho nhtmg hoat dong
khuyén khich sy rén luyén k¥ ning thiét k& va trién khai; cing c6 kién thirc
chuyén nganh; sy khim ph4 va thir nghiém. Cic khong gian lam vigc khac
nhau mot céch dang k& v& chi phi va hinh thirc, thy thudc vao céc muyc tiéu,
s6 lugng sinh vién, va nhitg ngudn tai chinh cho phép. Tuy nhién, mét vai
van dé& v& thiét ké 1udn ton tai bit k& quy md va pham vi hoat dong clia
khé‘mg gian lam viéc: nhu céu cho viéc thiét ké khéng gian lam viéc bj chi
phdi bdi chuong trinh dio tao va loai hinh st dung, viéc hoach dmh cho
tinh lmh hoat trong loai hinh sir dung va tién trlen theo thoi gian; m01 quan
tdm Vvé an todn vi md rong thm gian va quyén sir dung; va céc vén dé vé
vén hanh. Nhimg lgi ich bao gom cho phép nhimg cich tiép can méi dbi
véi gido dyc k¥ thudt, sy thic day dong lyc cua sinh vién, cai thién va phdt
trién sy twong tic giira sinh vién va giang vién. Khong gian lam vi¢c CDIO
dd chirng minh dugc vai trd quan trong cla né trong viéc xdy dung cong
d(‘“mg giao tiép va hoc tip vuet xa hon céc myc ti€u dy dinh ban dau.

Trai nghiém thiét ké - trién khai, dugc hd trg bdi céc khong gian lam
viéc k¥ thudt, 12 mdt thanh phin quan trong cia chuong trinh dio tao tich
hop dugc trinh bdy & Chuong 4. Chiing ciing hd trg viéc hoc tp chi dong
va trai nghiém, diy 1a chi dé ciia chuong ké tiép.
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CAU HOI THAO LUAN

Chuong trinh dao tao hién c6 cua ban c6 nhiing trai nghiém thiét ké -
trién khai nao?

Bﬁng cach nao ban c6 thé chinh sira cac trai nghiém thiét ké - trién
khai hién co6 hoac thiét 1ap cac trai nghiém moi tir cac y tudng trinh
bay & chuong nay?

Lam thé nao ban c6 thé khic phuc nhimg thach thirc déi ~6i viéc
hinh thanh va thyc hién cac trai nghiém thiét ké - trién khai hiéu qua?
Lam thé nao nhimg co s& vét chit hoc tdp va khéng gian lam viéc
cua ban c6 thé dugc chinh stra dé hd trg mot phuong phép tiép cén
CDIO véi trai nghiém thiét ké - trién khai?

Nhitng khong gian 1am viéc méi s& cé nhitng chirc nang cu thé nao?
Lam thé nao ban c6 thé khic phuc nhimng thach thirc dbi véi viée
hinh thanh va xdy dyng nhing khong gian lam viéc va cac co s& vat
chét hoc tap méi?
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CHUGCNG SAU
GIANG DAY VA HOC TAP

VI\ET CUNG VOI K. EDSTROM, D. SODERHOLM,
VA M. KNUTSON WEDEL

GIGI THIEU

Chuong ndy md rong thém va dua ra két ludn cho phén thao luan vé cu hoi
thir hai hudéng vao viéc cai cdch gido dyc k¥ thuét: Lam thé nao dé chiing ta
6 thé lam 16t hon trong viéc dam bdo sinh vién dat dwoc nhitng ky ndng
nay? Quy trinh thlet ké chuong trinh dao tao trinh bay & Chuong 4 da phdt
trién mét cich tiép can nhim tich horp céc chudn diu ra vio trong chuong
trinh dio tao. Céc dd 4n thiét ké - trién khai, dugc thao luan & Chuong 5, 1a
mét co ché chinh yéu dé tao nén nhimg trai nghiém hoc tap tic dong kép,
va vi thé, c6 thé vira dép img dugc cic chuén déu ra cia k¥ ning va vira
d30 siu su hidu biét cua sinh vién vé kién thirc chuyén nganh.

O chuong nay, cliing ta tim hiéu & pham vi rong hon vé cic phuong
phdp day va hoc ¢6 hiéu qua trong viéc tich hgp cic ky nang vdi kién thirc
chuyén nganh. Ching t6i bt GAu chuong ndy bang cich md ta cic trai
nghiém hoc tip ctla sinh vién k¥ thut, theo géc dd ciia ho. Sau d6, ching
toi s& mo ta cch thirc ma céc chudn dau ra cia ky ning dugc thanh hién
thuc qua cic hoat dong giang day va hoc tap nhu thé nao O chuong nay,
ching toi nhin manh vao sy nhdt quin cta céc cich tiép can giang day -
hoc tap vdi chuong trinh dao tao.

Hoc tip nch hop nghia 12 sinh vién thyc hanh va hoc cdc ky nang ci
nhédn va giao tlep, cic ky nang kién tao san phdm, quy trinh va hé thong,
cung lic v&i kién thirc chuyen nganh Trong khi Chuong 4 nhin manh mot
ké hoach c6 tinh hé thdng nham tich hop céc k¥ nidng vao trong chuong
trinh d3o tao tich hop; viéc hoc tap tich hop lai tip trung vao sy trién khai
cua ké hoach d6 trong tirng mdn hoc cua chuorng trinh va cic hoat dong
song song v6i chuong trinh. Céc trai nghiém thiét ké - trién khai 12 nhing
vi du dién hinh cta hoc tap tich hgp, nhung hoc tap tich hgp khong gidi han
& cdc mén hoc dd dn. Hoc tap tich hop 13 mét vi dy cia phuong phdp hoc
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chi dong va trai nghiém c6 thé duoc 4p dung trong nhiéu tb chirc chuyén
nganh khic nhau.

Trai nghiém hoc tdp tich hop va hoc chi dong va trai nghi¢m 12 nén
tang dé dat dén cdc muc tiéu gido duc cua chuong trinh CDIO. Cic dic
didm chit yéu cic céch tiép can la:

. V1¢c lap ké hoach cho hoc tdp tich hgp ddi hoi chi tiét cy thé v& cac
chuin diu ra dy dinh lién quan dén cic ky ning c4 nhan va giao tiép,
k¥ ning kién tao san phim, quy trinh va hé théng, ciing nhu ndi dung
chuyén nganh.

e Hoc tap tich hop dat glang vién ky thuit vao vj tri trung tdm cua v1¢c
hoc tdp cua sinh v1en vé ca kién thirc ky thuét 14n k¥ ning, va nhén
manh gié tri va méi lién két cuia ca hai phan trong gio duc.

o Hoc trai nghiém cho phép sinh vién tham gia vao nhirng tinh huong ma
ngudi k¥ su s& gap pha1 trong nghé nghiép, va né cdn bao gbém khong
chi 13 c4c dd 4n thiét ké - trién khai, ma cdn c6 cdc nghién ctru tinh
hudng, cdc md phong, va vai trd k¥ su gia dinh.

e Hoc chui dong cho phép sinh vién tham gia vi¢c khdm ph4, img dung,
va dénh gid cdc y tuong. Hoc chii dong c6 thé dugc 4p dung khong chi
vio céc tinh hudng trai nghiém, ma con trong cidc mdn hoc chuyén
nganh truyén théng va céc 16p hoc véi s6 lugng dong sinh vién.

Cac nghlen ciru cho thdy réng sinh vién gn nhu dat duoc céc két qua mong
muén nhiéu hon vi cam thay thoa min hon véi nén gido duc ho nhén dugc
khi ho tham gia vio cdc phuong phép hoc tap nay.

Chuong niy bt ddu bing cich xem xét céc két qua nghién ciru, t1en
hanh trong cic chuong trinh CDIO, tém lugc quan diém cua sinh vién vé
v1¢c hoc tdp ctia ho. Sau d6, chuong nay s& phéc thao m¢t phuong phdp
uep can hinh thanh viéc hoc cha dong va tra1 nghiém dya trén quy trinh
thiét ké chuong trinh dao tao. Cic vi dy vé hoc chi dong va trai nghiém
minh hoa viéc cac ky nang c6 thé duqc tich hgp vao cdc moén hoc dya tren
bai giang va cdc do 4n thiét ké - trién khai nhu thé ndo. Cudi cling, mjt s6
théch thirc cha yeu dbi voi viéc giang day va hoc tap hiéu qua dugc néu 1én
va khic phuc, bao gdm nhu ciu hd trg ning cao ning lyc giang vién trong
day va hoc. Thach thirc ndy ciing s& duoc néu lai & Chuong 8.

MUC TIEU CUA CHUONG ¢

Chuong nay dugc soan thao nham giiip doc gia:

e dinh gid cao tim quan trong cta quan diém cua sinh vién trong day va
hoc
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e gidi thich lgi ich va thich thuc cua viée tich hop cdc ky nang véi céc
chuén déu ra cta kién thirc chuyén nganh k¥ thust

e md ta phuong phép va ngudn luc khuyén khich phwong phép hoc tich
hop

e nhan thic dugc tim quan trong ctia viéc nhit quén giita chuong trinh
giang day véi viéc day va hoc, viéc dinh gid

o dua ra cdc vi dy vé cic phuong phap hoc chi dong va trai nghiém thiic
day sy hiéu biét sau vé kién thirc chuyén nganh va viéc tiép thu cic ky
ning c4 nhan va giao tiép, k§ ning kién tao san phim, quy trinh va hé
théng

e dinh gid cao nhirng khéc biét vé s& thich hoc tap va cdch thirc hoc tap
cua sinh vién.

QUAN DIEM CUA SINH VIEN VE GIANG DAY
VA HQOC TAP

Viéc dp dung va trién khai phuong phdp tiép can CDIO trong chuong trinh
ky thuat cia mét truong dai hoc doi hdi sy thay dbi lién tuc trong céc
phuong phip gidng day, hoc tip va dinh gid. Trong cdc giai doan lap ké
hoach, thu thap y kién déng gép cua sinh vién vé& nhitng trai nghiém cia ho
déi v6i phuong phép hoc tap hién cé 1a mot diéu rat hitu ich. Vi du, céc dai
dién sinh vién & Dai hoc Céng nghé Chalmers, Hoc vién Cong nghé Hoang
gia, v Dai hoc Linkoping da tién hanh phong vén 56 sinh vién khéc [1].
Muc dich 14 nhiam déng gép cdc quan diém cua sinh vién v& viéc day va
hoc trong giai doan 1ap ké hoach trudc khi vio giai doan trién khai phuong
phép tiép can CDIO. Nhimg cudc phéong van niy c6 thé xdc dinh dugc cic
hién tuong chung vé cdc véan dé lién quan dén viéc hoc tip cha sinh vién.
Tt ca cdc ban ghi chép vé phong van déu duoc difn giai lai boi céc dai
dién sinh vién phdi hop véi cdc chuyén gia vé giang day va hoc tap, dua
trén céc tai liéu nghién ciru vé hoc tap cua sinh vién. Cudc nghién ctru di
dem dén cho P& xuéng CDIO nhing thdng tin thim sdu ding gid trong
nhén thic cua sinh vién vé viéc day va hoc. Ngoai ra, né con chimg minh
dugce vai bén li€n quan sinh vién r?mg viéc cai cdch céc chuong trinh la phu
hop va cén thiét. Bang 6.1 t6m tit két qua ciia cudc nghién ciru dudi hinh
thirc cdc kién nghi cho viéc giang day va hoc tap hiéu qua hon.

Chéng ngac nhién khi nhiéu kién nghi cia sinh vién déu lién quan dén
sir ddnh gid hoc tip va nhirng ky vong doi véi ho. Thyc ra, hoc tap va ddnh
gid 1a dan xen véi nhau. Sy nhat quén cta vi¢c danh gid voi hoc chi dong
va trai nghi¢ém dugc thao ludn day da hon & Chuong 7.
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BANG 6.1: CAC KIEN NGH] CUA SINH VIEN GIUP CHO VIEC GIANG DAY

VA HQC TAP HIEU QUA HON

10.

Dé ra cic chuin diu ra dy dinh r rang va phit hep v6i thye tidn ky thuat.
Céc chuén dAu ra dy dinh dugc r6 rang 1am ting dong co thiic ddy va huéng din
hoc tép. Viéc nhin thay dugc mén hoc déng gép nhur thé nao cho trinh dé nang
lvc chuyén nghiép mang lai sy phan khich.

Phit trién cic hoat djng gidng day va cdng tac danh gid gitp sinh vién dat
dugc cic chuin diu ra dy dinh.

Dong luc s& duge gia ting mdt khi sinh vién hiéu nguyén nhin hg dugc yéu chu
tham gia céc hoat dgng hoc tép va dinh gia.

Chi trong vao kién thirc chuyén sdu ciia nhirng khéi niém co ban vi cung
cip cic méi lién h¢ thye tidn ky thuit.

Sy tdp trung ndy gitip tao nén viée tiép cén sau trong hoc tap, gia ting ddng luc
thiic day, khuyén khich sy ghi nh¢ lau dai.

S4p xép trinh ty wu tién trong ndi dung ciia mon hec.

Cin ghi nh¢ rang nhdi nhét noi dung Ié ké thi cuia sy hidu biét. Viéc td chuc la1
v giam b6t ni dung s& gidp tao sy tiép can sau véi hoc tip va 1am cho cic méi
quan hé gitra cdc khai ni¢m lién quan dugc 16 rang hon.

Pua nhiém vy ddnh gi4 vao phin diu cia mdn hec.

Vige ndy gidp sinh vién bét ddu som va tao cho ho co hdi thanh c6ng sém. Sy
phan hdi ding lic va c6 hiéu qua s& khuyén khich sinh vién hoc tap, va biét dugc
giang vién mong doi gi & ho s& 1a dong luc thic day ho.

Thudng xuyén dua nhiém vy dinh gid vao mdn hec.

Sy phan héi thudmg xuyén rét cin thiét cho hoc tép cua sinh vién. Viéc gidm sat
sw tién bd thudng xuyén gitip sinh vién phan bé thoi gian va bt kip tién do cia
mon hoc.

Xdc 14p tiéu chi danh gid rdé rang.

Céc tiéu chi rd rang s& gitp d& sinh vién tap trung vao céc khfa canh quan trong
cua hoat dong hoc tap hay d4nh gia.

Thiét ké cdc hoat djng hoc tap bao gdm s twong tic - ca sy twong tic giira
sinh vién vé6i nhau, 13n giira gidng vién va sinh vién.

Su twong tic 1a mot hinh thirc cia hgc chi ddng, ma hoc chi dong lai 12 mét nhan
t6 khuyén khich tiép can sau trong hoc tap

Lap mt ké hoach thyc té cho yeu cau vé thoi gian trong mén hoc va nhin
phin hoi thudng xuyen tir sinh vién vé lwgng thoi glan sinh vién that sy da
danh cho mén hoc. Phéi hop thdi han ngp bai va khéi lwgng bai vo véi cdc
mon hoc song hanh khic.

Céc yéu cdu vé quan ly thoi gian gidp gidm mirc d¢ cing thing ma sinh vién da
trai nghiém lién quan dén céc van dé vé quan ly thoi gian.

Thé hién long nhigt tinh déi v6i mon hqc va cdc nhiém vy hec tip lién quan
dén mén hgc.

Sy nhiét tinh cia giang vién nang cao gi4 trj cia mdn hoc, va khich 1¢ sinh vién
coi trong sy phil hop va gi4 trj cia mén hoc.




154 Cai céch va xay dung chuong trinh dao tao k¥ thuat

MGt phdt hi¢n thu vi trong ciing cudc khdo sit d6 la nhleu sinh vién thé
hién sy quan tdm vé sur hiru ich va céc ung dung thyc tién cla k1en thue 1y
thuyét. Sinh vién thudng cam thiy ring cdc ly thuyét ky thuat can phai nho
thudc long dé 1am bai kiém tra, nhung ho lai khong thay duqc nhung mbi
lién h¢ gilta ly thuyet v&i thyc tién k¥ thuat va giai quyet van de Di nhién
quan diém nay dbi 1ap rd rét véi cach ma glang vién nhin nhén vé ly thuyet
céc giang vién xem ly thuyét 12 co s& cho giai quyet van d& va sy hiéu blet
vé thé gidi xung quanh chiing ta. Mot sb trich dan tir cdc cudc phong vin
sinh vién d3 minh hoa cho quan diém cua ho:

- Nhiing gi ma cdc gidng vién quan tdm la liéu ban d@ hoc 1y thuyét
chwra. Ban thuong hoc cho thi cir va sau dé quén di. Thay vi tdp trung
vao Iy do tai sao va bdng cdch nao ban thwc hién mjt diéu gi do, ma
phdn lom ¢ day lai la hoc vet.

- Chiing ta nén chuyen sy tdp trung theo huéng ung dung nhiéu hon —
dé ¢6 thé ndm bét dwoc thuc chdt ciia van dé. Téi khong cam thdy rdng
16i ¢6 thé dp dung kién thirc ma t6i cé duorc.

- Téi mudn nhin thdy céng dung thuc tten trude khi hoc Iy thuyét, boi vi
diéu dé lam dong lwc thiic day ly thuyét.

Sinh vién chi ra ring de ddp ung céc yéu cAu ciia mon hoc theo cdch ho
nhin nhéin (hoc vet ly thuyet dé thi cr), viéc hoc tap ctia ho din dén sy hleu
biét ndng can, khong thé nhé lau, va dong lyuc thap Piéu nay néi 1én rang
nhiéu sinh vién dang dp dung céch tiép cdn trén bé mdt trong hoc tdp [2]-
[4], nghia 1a chu tam cua sinh vién Chl 1a co thé tai hlen lai duorc tai liéu
mén hoc dé thi dau. O Chuong 2, cic yeu td lién quan dén céch tiép can be
mit dugc so sdnh vdi cac yeu td khuyén khich sinh vién dp dung cich tiép
cén sdu trong hoc tdp (Xem Bang 2.2). Ciing nhu chinh nhimng sinh vién di
nhan thic dugc, kién thirc c6 dugc tir cich tlep can bé mit c6 chu tric
ngheo nan va mau quén. Péi nghich 1a cich tiép ‘cdn sdu trong hoc tép, la
cach tlep can ma chu tim cua sinh vién la dé hiéu dugc tai liéu mdn hoc. o]
céch nay, kién thic tiép thu c6 céu tric tot va c6 xu huéng nhd dugce trong
thdi gian dai.

Viéc dé y dén cdc khai niém vé tlep can bé mat va tlep can siu trong
hoc tap khi thlet ké c4c hoat dong th tap cho sinh vién la rit quan trong.
i véi da sb sinh vién, con dudng din dén su hleu biét va dong lu'c hoc
kién thie 1y thuyét 13 qua cic umg dung va cic méi lién hé véi céc van dé
thuc té. Khi sinh vién hoc qua cdc ing dung thuc tién, ho s& c6 dong luc
hon, va ho nhan thiy nén gido duc cua ho 1a hiru ich va phu hgp. Su gia
tang vé dong luc nay din dén sy gia ting 10ng ty tin vé kién thirc va ky
ndng cua ho. Vi thé, ho cam thay ¢6 du ning luc va dugc trang bi t5t hon
cho vai trd tuong lai 12 nhitng nha k¥ su.
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P& xuéng CDIO di cin nhic cdc quan diém cua sinh vién khi lap ké
hoach cho céc phuong phép giang day, hoc tp, va danh gid hiéu qua. Phin
tiép theo ciia chwong nay mé ta cdc phuong phép dé tich hop viéc gidng
day céc ndi dung chuyén nganh véi céc ky ning c4 nhin va giao tiép, ky
nang kién tao san phim , quy trinh va hé thong di dugc liét ké trong bé
cuong CDIO.

HOC TAP TiCH HQP

Hoc tép tich hop 1a dic diém then chdt cia mét chuong trinh CDIO, trong
d6 sinh vién hoc cdc k¥ nang cé nhén va giao tiép, cic ky ning kién tao san
phdm, quy trinh va hé thdng cling véi kién thirc chuyén nganh trong bbi
canh thyc hanh ky thuat chuyén nghiép.Véi nhitng trai nghlem hoc tap tich
hop, giang vién c6 thé tr& nén hiéu qua hon trong viéc glup d& sinh vién dp
dung kién thirc chuyén nganh vao thuc hanh ky thudt, va giang vién c6 thé
chudn bj tdt hon cho sinh vién d& ddp (g nhu cdu cia nginh nghé ky
thuat. Hoc tich hgp cho phép sir dung kép thoi gian hoc tap cia sinh vién.

Trong khi Tiéu chuén 3 - Chuomg trinh Pao tao Tich hogp, nhdn manh
mdt ké hoach c6 tinh hé théng dé tich hop cic chuin déu ra cia ky ning
vao mot chwong trinh, Tiéu chuin 7 — Hoc tap Tich hop, lai tap trung vao
viéc trién khai ké hoach d6 trong tung mdn hoc va trong cdc hoat dong
song song cua chuong trinh. Ti€u chuan 3 va 7 ¢é thé dugc xem nhu hai
mat cia mot dong Xu.

TIEU CHUAN CDIO 7 - CAC TRAI NGHIEM HQC TAP TiCH HQP

Cac trai nghlgm hoc tép tich hgp dua den sy tiép thu cic kién thirc chuyén ngénh
ciing nhu cdc k¥ niing ci nhén va giao tiép, k¥ niing kién tao sin phim, quy trinh va
hé théng.

Loi ich cia hoc tdp tich hop

Hoc tap tich hgp c6 nghia 1 sinh vién hoc va thyc hanh cdc k¥ ning cd
nhan va giao tiép, ky ndng kién tao san phdm, quy trinh vi hé théng dong
thoi v6i hoc kién thirc ki thuat va chuyén nganh. Cic hoat dong c6 muc
dich kép c6 vai trd nhu 13 phuong tién dé hoc céc k¥ ning cing ldc véi viée
d30 sau sy hiéu biét cua sinh vién vé kién thirc chuyén nganh. Kién thirc ky
thuat va cdc chudn diu ra lién quan dén Dé cuong CDIO phy thudc lin
nhau va dugc phiét trién ciing nhau. Vi dy, trong mdt chuong trinh CDIO,
céc ky ning giao tiép 16ng siu vio kién thirc ky thuat. Sinh vién c6 dugc
kha ning giao tiép k¥ thuét véi ca véi nhitng ngudi chuyén gia 14n nhitng
ngudi khodng phai 1a chuyén gia. Ho dat dugc su tu tin trong viéc thé hién
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ban than trong pham vi linh vic cong viéc cia ho. Ho dugc mong doi c6
kha ning mo ta va thé hién nhitng ¥ tudng, tranh cii tng h$ hay phan déi
cdc y tudng khdi niém va giai phdp, va phat trién ¥ tudng thong qua phac
thao cdng tdc va 1ap luin k¥ thuat. Piu hién nhién 13 c4c k¥ thuat giao tiép
nay khéng thé tich roi khoi sy dién dat va trng dung kién thirc ky thudt cta
sinh vién. Vi thé cdc hoat dong hoc tap va dénh gid nén dugc diéu chinh dé
ddp ung cic chuin dau ra lién quan dén kién thic chuyén nganh cung vai
ky ning. Giao tiép trong hoc tip va ddnh gi4 1a hiéu qua nhit trong céc bdi
canh thuc, nghia 13, trong céc tinh hudng mé phong thuc tién k¥ thuat.

Viéc thuc hanh cdc k¥ ning trong bi canh ky thuit cdn tao didu kién
cho sinh vién dat dugc kién thic chuyén sau hon vé nén tang k¥ thuat. Pé
¢6 dugc cdng dung kép clia thoi gian hoc tap, hoat dong hoc tép va phuong
phdp danh gid phai d4p dung cdc céch tiép can méi. Didu quan trong cin ghi
nho 12 viée tich hgp cic chuin diu ra cia ky nang vao trong mdn hoc
khong phai 12 sy cong thém nhidu noi dung ly thuyét méi vao trong mon
hoc vén di day dic néi dung. Bé cuong khdng nén duqc hleu la bang liét
ké ndi dung clia nguyén mdt kh01 kién thuc ly thuyét méi vé& xa hoi hoc,
tam 1y hoc, triét hoc, hay kinh té hoc. Thay vao d6, né liét ké céc khia canh
quan trong cua viéc ing dung kién thirc k¥ thuat nhu 1a mot k¥ su chuyén
nghiép. Chung 1a nhitng ky ning, hay nang luc, va vi vay ching nén dugc
phét trién théng qua céc chu trinh cia sw ing dung, phan hdi va phan 4nh.

Hoc tap tich hop qua da trai nghiém

Mot sb ky nang, nhu lam viéc theo nhém va cdc ky nang giao tiép, cin
dugc day va dinh gid trong mot vai mon hoc xuyen su6t chwong trinh, Cic
hoat dong hoc tap dugc sap xep theo trinh tir vigc dé xdy dung trén nhung
trai nghiém trude d6 cua sinh vién hon 1a bét ddu lai tir ddu trong moi mén
hoc hay trai nghlem hoc tap. O Chuo‘ng 4, qua trinh thiét ké chuong trinh
dio tao dé cap den viéc sap xep cédc k¥ ning cd nhan va giao tiép, ky nang
kién tao san pham, quy trinh va hé thong trong cédc mdn hoc duge sap theo
trinh ty (Xem Hinh 4.7). Trinh ty nay hinh thinh khung chuén cho viéc
hoach dinh céc hoat dong giang day va hoc tap tich hgp. Vi dy, céc phuong
phap day cic ky nang giao txep vi€t c6 thé duge phdi hop xuyen sudt mot
vai mén hoc, ngay ca khi c¢é nhiéu glang vién khac nhau day vé glao tlep
viét. Khung 6.1 néu I&n mét vi du vé viée tich hgp cdc k¥ ning giao tiép
vao viéc gidng day va hoc tip ndi dung chuyén nginh trong chuong trinh
Ky thuét Co khi tai Pai hoc Céng nghé Chalmers.
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KHUNG 6.1: HQC TAP TiCH HQP VE CAC KY NANG GIAO TIEP

Trong chuorng trinh Ky thuat Co khi tai truomg Pai hoc Cong nghé Chalmers, cac k¥ ning
giao tiép néi va viét dugc tich hop vao trong ba mén hoc trong ba nam du caa chuong
trinh do tao: mén giéi thidu trong nidm thir nhit, mon do én thiét ké - trién khai trong
nam thir hai, va 1a mot phén tich hop trong bai luan van cudi nam thir ba. Trong subt ba
nam déu, sy phit trién k¥ ning glao tiép chu yeu tap trung cho ky niing viét phuc vy bai
tap trong mén hoc, mic di ¢6 nhidu cac yéu 16 cua ky nang viét phan hdi, nghia 13, viét
dé hoc. O trinh d¢ thac sy (ndm th tw va thir ndm cua chuong trinh), ky ning giao tiép
dugc phit trién hon thém nhin manh vao viée néng cao hoc tip ndi dung ky thuat.

Cac chuén diu ra dy dinh 13 sinh vién c6 du kha ning dé vit nhimg béo céo ky
thuat (thiét ké) va bao cdo khoa hoc, c6 kha ning thuyét trmh véi cong cy thuyet trinh, va
trinh bay ap phich (poster). Céc bo céo db an ciing bao gdm thuyét trinh v& dd an cia
mon hoc va bai tap. Tir bang bén dudi, ching ta c6 thé thdy ring viéc danh gia duoc tién
hanh thong qua théng tin phan hdi vé cac hoat déng khac nhau, trong d6 cac giang vién
day vé ngodn ngir va giao tiép 1am viéc cling véi cac giang vién ky thuat d& danh gia noi
dung, hinh thirc, va ngén ngir. O trmh 46 thac si (ndm thir tu va nam thir ndm), cac ky
niing giao tiép duoc tich hop chi yéu vao trong cac mon hoc dura trén dé 4n (project-based
courses). Tuy nhién, ngay ca trong mot s6 mén hoc dua trén thuyet gidng (lecture-based
courses), chung to1 cung nhdn manh tim quan trong cha giao tiép hiéu qua. Vi dy, trong
mdn hoc vé& Pong co Dbt trong (Internal Combustion Engmes), sinh vién bdo cao bai tap
ctia ho bang céch thuyét trinh. Noi dung phan hdi cho phén thuyét trinh bao gdm ca phén
néi dung bao céo ciling nhu chét lugng va tinh phi hop cia céc trang trinh bay (slides).

Mén Gioi thiéu (nim thir nhit)

Nhiém vu tich hgp Viét mgt bdo cdo ky thudt va thuc hién mét bai thuyét trinh db
an dugc giao.

Bai giang Lam nhu lhe nio dé viét bao cao ky thuat; thuyét trinh; giao
tiép da truyén thong va dién tir.

Thao ludn Giao tiép va tur duy suy xét (critical thmkmg) vit nhur 1a
phuong phap dé phan anh; hinh thirc va noi dung bai viét.

Bai tap Cac ky nang giao tiép bang db hoa; phéc thao.

Théng tin phan hdi Théng tin phan hbi vé bai bao cao viét va bai thuyét trinh.

Mén db 4n (ndm thir ba)

Bai giang va thao ludn Chién luge giao tiép; da truyén thong; viét.

Théng tin phan hbi Thong tin phan hdi vé bai thuyét trinh.

Ludn viin (nim thir ba)

Bai giang va thao ludn Danh gi4 sau sat vé thong tin khoa hoc; phat trién ky nang xi
ly thong tin; lam thé ndo dé viét bao cao khoa hoc: lam thé nao
dé 1am ap phich.

Théng tin phan héi Céc budi dé chinh stra va cho phén hdi; phan hdi vé bio cao va
ap phich; phan hdi vé bai thuyét trinh.

-§ ANDERSSON, PAI HQC CONG NGHE CHALMERS
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CAC PHUCNG PHAP VA NGUON LUC
KHUYEN KHICH HQC TAP TICH HOP

Lip ké hoach cho hoc tap tich hgp bét dau bﬁng viéc quyét dinh vé myc
dich cia mén hoc. Qud trinh ndy dugc thuc hién bing cdch x4c dinh cic
chuén déu ra du dinh. Cdc chuin diu ra cia mét mén hoc khong chi bao
gdm ndi dung chuyén nganh, mi con bao gdm céc chuin diu ra lién quan
dén D& cuong CDIO. Nhimg yéu t5 nay dugc xdc dinh mdt phan trong quy
trinh thiét ké chuong trinh d3o tao, dugc miéu ta & Chuong 4. Quy trinh
thiét ké chuong trinh do tao d6 chi dén muc dam bao cic chudn dau ra clia
Pé cuong duoc thé hién trong churong trinh dio tao ding vé mirc do thuong
xuyén va trinh ty. Tuy nhién, viéc chon loc va chi tiét héa cdc chudn ddu ra
1a nhi¢m vy cta timg mdn hoc. Cdc k¥ ning cu thé dugc néu 1én rd ring
trong chudn d4u ra ciia mén hoc gitip dam bao cic ky ning niy s& dugc day
vi dinh gid. Néu khéng, c6 thé phét sinh mau thuin khi cic giang vién
khong théng nhit véi nhau v& muc dich ciia mén hoc. Vi du sy phét trién
céc k¥ nang lam viéc theo nhém c6 thé dugc xem nhu mét tic dung phu ¢
thé hoic khong thé dién ra trong mdt mon hoc ma sinh vién lam viéc theo
nhém. M6t cich khéc, céc k§ ning 1am viéc theo nhém cé thé dugc xem la
mot chuén diu ra quan trong ciia mén hoc, mot chudn diu ra cin dugc xem
xét c4n than trong qué trinh phat trién mén hoc. Qud trinh x4c dinh 13 rang
va théng nhét céc chuin diu ra du dinh 12 mot cich @& giai quyét van dé va
tranh nhig méau thun phét sinh khong cén thiét. Viéc xdc dinh cac chuin
dAu ra i bt diu & Chuong 3.

X4c djnh cic chuin diu ra dr dinh

Cic chudn diu ra du dinh mé ta diéu ma sinh vién s& c6 kha ning thyc hién
sau khi hoc mén hoc d6. Cic ciu vin li€n quan dén thanh tich cva sinh vién
str dung cdc dong tir va cym ddng tir nhan thic cha dong, nhu 1a mé td, duwa
ra vi du vé, lica chon, gidi thich theo cdch dién dat cia ban, wéc lugng, tinh
todn, gidi quyét, dp dung, thiét ké, dién gidi, hoach dinh, ddnh gid, diéu
chinh, quyét dinh, phdc thdo, phé binh. Cic chuin diu ra cin phai duoc ddp
tng bing cac thanh tich c6 thé quan sat dugc, nghia 13, sinh vién c6 thé thé
hién, va giang: vién c6 thé quyét dinh ring, néu chudn dau ra d6 da dugc
dép (g hay chua. Céc chuin diu ra c6 thé d4nh gid dugc dugc viét ra bing
cdch ndi mot cha dé tir Bé cuong CDIO véi mdt dong tir nhan thirc chi rd
trinh do ning lyc mong muén. Nhimg vi du vé cic chufn diu ra c6 thé
danh gid dugc bao g&m “thdo ludn va xdc dinh gid tri mang tinh thong ké
cua dir liéu” va “Phdt hién va dién giai nhu cdu khdch hang”. Thu théap
bang chimg vé nhimng thanh tich thé hién cta cdc chudn dau ra dy dinh 12
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trong tdm cda viéc ddnh gid hoc tap cla sinh vién va s& dugc thao luin &
Chuong 7.

Céc chuén dau ra dy dinh con néu rd trinh d5 hidu biét hodc k¥ ning
ma sinh vién phai dat dugc. Nhu dd duogc thao ludn xuyén sudt cudn sich
nay, gido duc k¥ thuat trong cdc chuong trinh CDIO nén dao tao ra nhimng
ngudi k§ su ¢ thé hinh thanh ¥ tudng, thiét k&, trién khai va van hanh
nhitng hé théng k¥ thuat phirc tap, c6 gid trj gia ting trong mi trudng 1am
viéc theo nhém hién dai. Diéu nay c6 nghia 1a sinh vién phai dat dugc sy
hiéu biét khdi niém v& Iy thuyét va nguyén Iy k¥ thudt, vi phai c6 kha nang
phan tich, ung dung va danh gid cdc khéi niém nay.

Phén loai cic chuin diu ra dr dinh

Phin loai cdc chudn diu ra dy dinh, hay nguyén :c phén loai, 12 nhimg
cong cy hiru ich dé xdc djnh cic chuidn ddu ra nhim vao céc mirc do hiéu
biét khic nhau. Céc hoat dbéng giang day va hoc td», cling nhu cic phuong
phdp ddnh gi4, cAn phai nhit quin v&i mic d6 hiéu biét dy dinh. Nhur di
mé ta & Chuong 3, Nguyén tdc Phén logi cdc Muc tiéu Gido duc cta
Bloom [5] liét ké sdu mirc d6 hiéu biét: Kién thirc, Kha ning Hiéu, Ung
dung, Phan tich, Téng hogp, va Danh gi4. Bloom va céc dong nghiép da dé
xudt mot khung theo cip béc tir kién thirc dén dénh gid, voi mdi mic d6 1a
téng hop ciia nhilng mirc d truée né (Xem Bang 3.8 vé céc vi du coa
chuin dau ra nhit quin voi Nguyén tic Phén loai ciia Bloom).

Déi v6i cdc mdn hoc chuyén nginh ky thudt tip trung va giai quyét
vén dé bang tinh todn, Nguyén tdc Phan logi Ky thugt cia Feisel-Schmitz
[6], ciing cb thé hitu ich (Xem Bang 6.2). Nam mirc d¢ hiéu biét cua
Nguyén téc Phén logi Ky thudt cla Feisel-Schmitz gém Dinh nghia, Tinh
todn, Giai thich, Giai quyét, va Danh gid. M3i mirc d6 phén loai liét k& céc
chuén dAu ra cu thé. Nguyén tic phan loai nay phén biét hiru hi¢u gitra hai
mirc d5 giai quyét vin dé: Tinh todn va Gidi quyét. Tinh todn nghia 13 1am
theo mdt quy trinh d4 biét dé giai quyét mot van dé tiéu chudn. Gidi quyét
néi dén mét mirc d6 giai quyét vén dé cao hon, trong d6 cin phai c6 thanh
phan ctia md hinh héa, hay tdng hop kién thirc, va vi thé cin c6 mot sy hiéu
biét kh4i niém & mirc do cao hon. Ban chét thir bac trong nguyén téc phin
loai ndy nghia 12 sinh vién c6 thé dat dugc mic d¢ Tinh todn ma khodng cé
kha ning Gidi thich, trong khi d6 Gidi quyét bao gbm tit ca cdc mic do
dudi né 1a Gidi thich, Tinh todn, va Dinh nghia.
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BANG 6.2: NGUYEN TAC PHAN LOAI CUA FEISEL-SCHMITZ [6]

Nguyén tic phan Céc chuin diu ra miu

loai Feisel-Schmitz

Dinh nghia Néu 13 dinh nghia cua khéi niém hodc mé ta dédc diém theo dinh
tinh hay dinh luong

Tinh toan Tuan theo céc quy ludt va quy trinh; thé s vao cong thirc

Giai thich Néu lai khai niém theo céch dién dat cia ngudi d6; giai thich quy
trinh dugc sir dung; thao luan Kkét qua

Giai quyét M ta déc diém, phan tich, hogc tong hop dé tao md hinh cho h¢

’ théng; diéu chinh mé hinh cua hé théng; cung cfp céc gia thxet
Panh giid Dianh gi sau s&t nhidu gidi phdp; lva chon mot giai phap tdi wu;

dénh gi4 céc chimg cir ho trg

BANG 6.3: CAC Vi Dy VE CHUAN DAU RA DY DINH
LIEN QUAN DEN CAC CHU BE Cy THE TRONG DE CUO’NG CDIO

Tir két qua cua trai nghiém hoc tdp ndy, ban nén c6
kha nang...

Giai thich, & mirc d c6 thé hiéu dugc bai mot 1.3 Kién thirc Nén tang Ky thuat
ngudi khdng hoc k¥ thudt, cach thirc hoat dng cia Nang cao

ddng co phan luc

So sanh dir li¢u thi nghi¢m vai céc md hinhsdnc6  2.2.3 Thi nghiém Nghién ciru
Lap giai phdp cho céc van dé bing tinh sang tao vd  2.4.3 Tu duy Séng tao

ky ning ra quyet dinh hi¢u qua

Phan tich vu diém va nhuqc diém cta nhém 3.1.2 Hoat dong theo Nh6m

St dung céch thuc giao tiép khong 141 thich hop, 3.2.6 Thuyét trinh va Giao tiép
chang han nhu, diéu bd, 4nh mit, tu thé, khi 1am

Lién quan dén DPé cuong DIO

thuyét trinh . . )
Danh gid h¢ thong hoat dfng cho san phim cua 4.6.4 Cai tién H¢ thong va Tien
nhém va dé xudt nhing cai tién tricn

Néu 18 cac chudn dau ra dy dinh & c4c mirc d) cu thé 13 co s& dé chon
nhirng phuong phdp giang day, hoc tap, va danh gid thich hop.

, , A A A .
Céc vi du vé chuan dau ra dy dinh

Céc chudn diura & cap dd mén hoc nén dya tren Pé cuong CDIO da duoc
diéu chinh cho phu hop vdi dia phuong, va thiét ké chuong trinh dao tao
tich hgp. Chuin du ra dy dinh nén dugc néu ra dudi hinh thic nhitng
thanh tich c6 thé - quan sdt dugc vi nén chi 1o mirc d6 hiéu biét ma sinh vién
phai thé hién. T4t ca cic chuin dau ra cho mon hoc nén mang tinh thyc té
dbi vé6i thoi gian cia sinh vién va cdc ngudn luc, va phai rd rang d6i voi
giang vién, sinh vién, va cdc bén lién quan khdc. Bang 6.3 dua ra vi du vé
céc chuin dau ra dugc sir dung trong chuong trinh CDIO va mbi lién hé
cia chiing di véi mot tap cic chudn dau ra gia thiét c6 thé duoc giao phé
cho m6t mén hoc.
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Sw nhit quan mang tinh xay dung
ciia cac chuin diu ra duw dinh

Su’ tich hqp cic ky nang c4 nhin va giao tiép, cic k¥ ning kién tao san
pham quy trinh va hé thdng vio trong mQt modn hoc nghia 1a ching duoc
dé cap dén mot cich 15 rang trong céc chudn diu ra ciia mén hoc, trong cac
hoat ddng giang day - hoc tap, va trong viéc ddnh gia hoc tip cua sinh vién.
Mbi quan hé c¢6 muc dich gifta cdc chuin ddu ra dy dinh, cc hoat dong
giang day - hoc tép, va viéc danh gid dugc goi 14 sw nhdt qudn mang tinh
xdy dyng [4], nhu dugc minh hoa trén Hinh 6.1. Trong chuong nay ching
toi tap trung vio sy nhat qudn cia cdc hoat dong giang day - hoc tip véi
céc chuan diu ra dy dinh cia mdt mén hoc CDIO. Chuorng 7 xem xét su
nhét quin cua céc phuong phdp dinh gi4 véi cdc chuén diu ra dv dinh va
vOi gidng day va hoc tap.

Sinh vién nén biét gi va
¢6 thé lam duoc gi sau
khi hoc mén hoc?

Cac hoat dong gi la phu Sinh vién nén thé hién

hop cho sinh vién dé nhu thé nao dé ching
d;ft duoc cac chudn 16 réng ho da dat duoc

: " cac chuén dau ra duw
dau ra dw dinh? dinh?

HiNH 6.1: SU NHAT QUAN MANG TlNH XAY DUNG
GIUA CAC CHUAN PAU RA, GIANG DAY VA HQC TAP, VA PANH GIA

Nhiéu chuén ddu ra 1a kién thic, k¥ ndng, va thdi d hoc dugc chu yeu
thdong qua {ng dung va thyc hanh. Chi mét minh kién thic ly thuyet Ia
khong du. Céc chuén dau ra cia ky nang nén dugc lép ké hoach va giang
day mét cich cé muyc dich. Vi dy, yéu cau sinh vién 1am viéc theo nhém
khong cé nghia rang tr dong ho s& hoc cdc k¥ ning lam vigc theo nhém
hiéu qua. Van d& nhu lam sao dé thanh lap mot nhom, lam sao 13p ké hoach
va phén chia cong viéc trong nhém, va lam sao dé giai quyét nhitng mau
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thuin trong nhém can phai dugc giang day mot céch r3 rang. Hoc tap hi¢u
qua xay ra khi cc hoat djng mang dén nhiing co hdi cy thé cho sinh vién
thyc hanh, phan énh nhirg trai nghiém cta ho, va cdc img dung khdi niém
1y thuyét. Dé c6 thé dép ung thir théch ciia viéc thiét ké nhitng trai nghiém
hoc tap tich hop, chiing ta can phai tim hiéu nhirg l¢i ich cua vigc hoc chu
doéng va trai nghle;m Viéc tich hop tht ca céc chuin dau ra tao co hoi cho
giang vién thict ké cdc nhiém vu hoc tap thyc, ¢4 nghia 13, cho sinh vién
tham gia vao cing mot loai nhiém vu ma nhitng nguoi ky su & thuc hién.

H3 tro cia giang vién cho hec tip tich hop

Néu cic ky nang cd nhin va giao tlep, cdc k¥ néng kién tao san phim, quy
trinh va h¢ thong 12 mot thanh phén can thiét ciia thyc hanh va gido duc ky
thudt, thi ching can dugc tich hgp vao trong mdi mén hoc cua chuong trinh
dao tao. Sinh vién phai c6 kha néng nhin nhan giang vién nhu nhitng ngudi
ky su chuyén nghiép, huong dan ho trong ca ngi dung chuyén nginh lan ky
ning. Dé diéu chinh lai cdc mén hoc cua ho dé bao gdm hoc chu dong va
trai nghlem giang vién can c6 co hdi dé nang cao cic ky ning giang day va
danh gia cua ho. Nhiéu khoa ¢6 nét vin héa sdu ddm vé cdc modn hoc dugc
day theo 16i bai giang truyen thong, va c6 thé nhanh chéng phat hién ra
rang can c6 mot b luc rat 16n dé g1a ting viéc sir dung nang luc trong céc
phu‘orng phdp giang day va ddnh gid méi. Viéc hoach dinh cho hoc chu
dong va trai nghiém doi hoi nhiéu thoi gian, ngudn tii luc, va sy hd tro tir
céc chuyén gia ve hoc tap va dinh gia.

Mic dii cdc giang vién trong cdc chuong trinh CDIO la chuyen gia
ve cdc chuyén nganh ky thuat, nhung trong nhi€u truong horp ho lai c6 mot
nén tang tuong dbi it vé kién thu'c va k¥ ning vugt pham vi phan thit nhit
cia Dé cuong CDIO - mb ta kién thirc chuyen nganh. Bén canh d6, nhimg
han ché vé& ngudn lyc thuong glm han thué cic chuyen gia dé thiét ké cic
trai nghiém bao ham tat ca cic ky thuat mong muon. Néu viéc giang day
kién thic, k¥ ning, va thdi do dugc tich hop vao trong viéc glang day
chuyen nganh, giang vién s& can sy hd trg dé két hop vige glang day cta ho
va cdc hoat dong ddnh gid. Khi viéc gidng vién truyén dat cdc k¥ nang la
mot phan cua cdc hoat dong giang day - hoc tap chuyén nganh sinh vién s€
thdy tim quan trong cua cdc ky nang nay glong nhu giang vién ky thuat.
Bén canh d6 sinh vién hiéu ring cdc k¥ nang ndy 12 mot phén quan trong
can thiét cho sy thianh c6ng cia ho trong vai trd ngudi k¥ su.

Pé tao diéu kién thuin lgi cho viéc thiét ké nhimg hoat dfng giang day
va hoc tdp tich hgp, cac nguon lyc cho thyc hanh dugc hiéu qua, bao gom
cdc vi du dugc tip hop va sip xep sao cho ¢6 the phan 4nh bd cyc cia Dé
cuong CDIO. Nhirng ngudn lyc nay, goi 12 Nguon Tai li¢u cho Giang V1en
(Instructor Resource Materials - IRM), giup giai quyet nhung han che vé
viéc trién khai chucmg trinh dao tao. glang day, va dinh gid tich hop béng
cdch dua ra cic vi dy va nguon luc cho céc k¥ ndng cu thé. Mdi IRM cung
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cdp tai liéu hd trg giang day, goi y giang day, va cdc cong cy ddnh gid cho
mdt pham vi k¥ ning cu thé ma cic glang vién k¥ thuat trén thé gidi c6 thé
sir dung dé tich hop céc chuin dau ra vé k¥ ndng vao trong cdc mén hoc
hién ¢ cua ho. Diéu quan trong cin nhin manh ring, nhung tai li¢u nay la
danh cho giang vién, chir khéng danh cho sinh vién dé thiét 14p cdc trai
nghi¢m hoc tap tich hgp. Cic IRM c6 thé cung cip ¥ tuorng va tai liéu ma
gidng vién cé thé 4p dung vi sira dbi cho phit hgp véi cic mén hoc cia ho.
Bén canh cdc tai li¢u vé giang day va hoc tap cu thé, con c6 nhitng quy
chleu dén cic bai viét, trang web sach, va nhiing chuyén gia co thé cung
cép thém thong tin. IRM bao gom céc vi dy cia nhirng thyc tién t6t nhit ma
tai tiéu dugc sir dung trong cic lorp hoc khic. La mét phén ciia qué trinh cai
tién lién tyc, nhiing ngudi thiét ké IRM thu thép tai li¢u va thdng tin phan
hdi tir nhirng chuyén gia c6 nguyén vong déng gbp tai 11¢u bd sung.

HQC CHU BPONG VA TRAI NGHIEM

Céc phurong phdp hoc cha dong thu hit sinh vién mét cdch truc tlep trong
cac hoat dong tu duy va g1a1 quyet vén dé. Cic phuong phdp nay nhéan
manh vi¢c thu hiit sinh vién vio vi¢c khim ph4, dp dyng, phan tich, va ddnh
gid cdc y tudng nhiéu hon 1a truyén dat thong tm mét cdch thy dong. Bing
cdch thu hiit sinh vién vao qu4 trinh suy nghi vé céc khax niém, dic biét la
nhitng y tudng méi, va doi héi sinh vién tra 1oi thing thin, sinh vién khéng
chi hoc dugc nhiéu hon, ma ho con nhéin thic duge ho hoc gl va hoc nhu
thé ndo. Qud trinh nay glup sinh vién ning cao djng co de dat dugc cic
chuén diu ra du dinh va hinh thanh théi quen hoc tap subt doi. Hoc chu
déng dugc xem la trai nghiém khi sinh vién lam nhung v1¢c mb phong thuc
hanh ky thuat chuyén nghxep, nhu 13, cdc db dn thiet ké - trién khai, mo
phdng, va nghién ciru tinh huong Tiéu chuén CDIO 8 dé cap dén nhu ciu
hoc chit dfng va trai nghiém.

TIEU CHUAN CDIO 8 - HQC CHU PONG
Gidng day va hgc tip dya trén cdc phuong phdp hoc chi d§ng va trai nghi¢m.

Hoc cha dong dugc hiéu 13 dé hd trq cho mét céch tiép cén siu trong hoc
tdp [3]-[4]. Nhu d3 giai thich & phan truéc cua chuong néy, mdt cach tlep
cén sdu trong hoc tap c6 nghla 12 sinh vién chii tim dé hiéu c4c kh4i niém,
thay vi chi don gian 12 t4i thé hién lai thdng tin trong bai thi. Cic phuong
phdp hoc chi dong va trai nghiém c6 anh huéng dén cich thirc hoc tdp ma
sinh vién thuong sé& chon. Khi sinh v1en dugc déng vai trd chi dong trong
qua trmh hoc tép cia ho, ho s& hoc tdt hon bdi vi ho ¢6 xu hudng chon mét
céch tiép can siu trong hoc tap. Nhitng sinh vién chi dong tham gia vio
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khdi niém béi vi nhan dugc nhimg théng tin phan hdi c6 thé gitp ho 1ap ké
hoach thoi glan hoc tap. Nhu thé “bun” phuong phap ndy doi hoi thoi gian
dé chuan bi va tién hanh, nhung céc giang vién ciing nhu sinh vién déu
nhin thay rang nhitng phuong phip nay la phuong tién hiru hiéu dé giip d&
sinh vién dat dugc syr hiéu biét khai niém su sic hon.

Cac h¢ thdng tra 1o di¢n tir. Mot vai chuong trinh cia chiing t6i sir dung
hé¢ thong tra 101 dién tur, chang han nhu H¢ thong Tra 161 C4 nhén (Personal
Response System - PRS) cung v6i céc cau hoi khdi niém [11]. M6t hé¢
thong tra 161 dién tir 13 mot céch thu thap, tong két, va trinh bay thong tin
phan héi trong 16p hoc. Véi nhtmg mdy phét hong ngoa1 khong day trong
glong nhu thiet bj diéu khxen truyen hinh tir xa, sinh vién c6 thé chi dinh
cau tra 1oi bang cich nhip mjt céi nit. H¢ théng tra 151 dién tr thu thap
théng tin phan hdi cling mot ldc tr tit ca céc sinh vién. Cic két qua du’orc
thu nhin ngay lap tirc, va dugc hién thi danh rleng cho nguoi giang vién,
hoic hién thi cho ca 16p. Glang vién nhén thay rang cdc hé thong tra 101
dién tir lam ting dong lyrc va sy tham gia trong 16p clia sinh vién. V&i phan
mém kém theo, cdc ciu trd 16i c6 thé dugc luu lai, va phan tich vio ngiy
sau d6 dé lap ké hoach va dénh gid mon hoc trong twong lai. Du dugc phep
tiy nghi st dung, nhung phai t6n kém chi phi dé trang bi hé thong nay
trong 16p hoc.

Panh diu. Panh d4u 13 mot phuong phap hoc cha dong phu hgp cho nhiéu
mon hgc ky thuat co ban dat trong tim vao gidi quyet van dé. Phuong phédp
nay duoc sir dung tai Hoc vién Cong nghe Hoang g1a (KTH) & Stockholm
dé hd trg phan day bd sung cuia cic trg giang ngoai gidr 1én 16p chinh thirc,
va day kém bai tap trong nhitng nhém 16n [12]. Trong nhung bu01 day bd
sung ngoal gi0, sinh vién dugc yeu cau glax quyet mét s0 van de, va dinh
ddu vao mot danh sich nhimg van dé ma ho sin sang va chuén bj dé trinh
bay. Ngu'ox trg giang s& chon ngiu nhién mot sinh vién tir danh sich dé
trinh bay van de thir nhét 1én bang, t1ep theo 12 mét sinh vién thir hai trinh
bay van dé tlep theo, va cir nhir thé tiep tyc. Danh dAu it nhit 75% cdc van
dé trong mon hoc se dugc cong diém cho bai thi hodc nhirng hinh thirc
thudng tuong tyr. Piém thuorng chi danh cho viéc dénh déu chir khong pha1
1a danh cho chat lugng cua viéc trinh bay Tuy nhién, yéu ciu ti thiéu ma
sinh vién phai chimg minh 12 ho di c6 c0 gang thét sy trong qua trinh chuén
bi cho van dé trinh bay. Ho phai c6 kha nang hudng din mdt cude thio ludn
trén 16p dé tim ra mot giai phdp dat yéu cau. Néu sinh vién khéng dat dugc
muc tiéu ndy thi nhitng ddnh dau cua ho s& bj x6a. Tai KTH, sinh vién phan
Ung mot cich tich cyc véi phuong phdp hoc cha dong nay, va ho thu‘ong
binh chi trong phin dinh gid mén hoc ring phuong phép niy gidp d& viéc
hoc cua ho.

Viéc ddnh d4u ning cao hidu qua hoc tip vi mét sd 1y do:

e Chuin bj cic van de hang tuan nham khuyén khich sinh vién danh thdi
gian vio cdc van dé&. Mdi vén dé dugc trinh bay bdi mét sinh v1en, th1
30 sinh vién khéc ciing cing chuin bj vin dé nay. Ciing vi thé ma s6
sinh vién tham gia ting 1én.
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e Viéc dinh ddu tao nén hoat dong hoc tap thich hop. B&i vi sinh vién
khoéng nhiing phai giai quyet van dé ma _cOn phai chuén bj dé trinh bay
trudce 16p, ho dugc khuyen khich suy ngim lai lam sao dé giai thich cic
phuong phap va quyet dinh cia ho.

e Vi sinh vién di chuan bi cing nhung vén de nhu nhung sinh vién khdc
trinh bay, nén ho c6 thé theo sét cdc cdch tiép can dé giai quyét van dé,
tham chi khi phén trinh bay khong dugc hoan hdo. Phuong phap hoc
chu dong nay cung cap thong tin phan h01 ngay lap tirc cho tat ca cic
sinh vién, va thudng dan dén nhimg budi thao luan bd ich v& céc giai
phdp khic nhau.

Ngoai ra, vi¢c ddnh diu tan dung lgi ich giao t1ep dong vién sinh vién
hoc tap. Mot diéu quan trong 1a sinh vién can phai cam nhin dugc mdt biu
khong khi an toan va than thién.

Céc phwong phap hgc tip trii nghiém

Nhu d3 dinh nghia truéc day, hoc tap trai nghi¢m thu hit sy tham gia cua
sinh vién bing cich dat giang day va hoc tap trong céc bdi canh md phong
vai tro ky thudt va thuc hanh. Céc phuong phap hoc tép trai nghlem bao
gdm hoc dya trén dd 4n, mé phong, nghién ciru tinh hudng, va nhitng trai
nghiém thiét ké - trién khai dugc trinh bay & Chu'ong 5. Nhirng phuong
phap nay dya I€n ly thuyet su pham vé céch thirc ma sinh vién, dic biét 1a
sinh vién ky thuat, hoc va phit trién cic k¥ ning nhén thic.

Phuorng phép tiép can CDIO déi véi gido duc ky thudt dya trén co s¢
ly thuyet hoc tap trai nghlem Chu ky hoc tép, do Kollb de xudt [13], cung
cap sy nhan thirc sau sic hitu ich cho viéc 14p ké hoach c4c hoat dong giang
day va hoc tap. Mot (ing dung ké hoach nhur thé dugc minh hoa trén Hinh
6.3 [14].

Hwéng dan, Bai tap,
Thi nghiém v.v.

Bai giang: Khai niém,
Mo hinh, Luat v.v.

Phuwong phap
tiép can truyén théng

HINH 6.3: MO HINH HQC TAP TRAI NGHIEM (CHINH SUA TU KOLB, 1984)
SU DUNG VI SU CHO PHEP CUA NHA XUAT BAN PRENTICE-HALL
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Trong mét chuong trinh CDIO, chu ky hoc tp trai nghiém dugc dua
vio & nhirng thoi diém khac nhau. Nhitng mon hoc dya trén bai giang phdi
hop véi hoc chi dong bét ddu véi sy quan st phan dnh nhim kich thich
hoc tip, badi vi sinh vién cé mét co s& trai nghiém chung. Céc bai gidng
ciing c6 thé bét diu véi su khéi qudt héa triru tugng, va két thic véi thi
nghiém chi déng, vi du, mot sb van dé hoic bai tap. Vi vay, c6 thé dép g
dugc viée cic sinh vién ¢6 cich thirc hoc tip khic nhau. Mén hoc gidi thiéu
k¥ thuét cung cép trai nghiém cu thé dau tién vé k¥ thudt, tao ra mot khudn
khd nhan thirc cho viée hoc ly thuyét tiép theo. Trong cé4c trdi nghiém thiét
ké - trién khai, cic trai nghiém cy thé 12 diém khoi déu cho chu trinh hoc
tdp trai nghiém. Sinh vién s€ tham gia vao cic nhiém vu tuong tu thuc tién
k§ thudt dé phan 4nh diéu ma ho dd hoc tir nhitng trai nghiém nay, khdi
quét cong viéc hoc tap dé phit trién cic y tudng va nguyén ly triru tuong,
va kiém nghiém céc ¥ tudng mdi ndy véi thi nghiém chi dong va ing dung
cho nhitng vin dé khac. Viéc dan xen cdc hoc tip trai nghiém vao trong
chuong trinh ddo tao dem dén nhiéu co hoi dé cing ¢b viée hoc tap. Trai
nghiém d4 vom (capstone) mang dén co hoi dé 4p dung Iy thuyét va dé xay
dung 1ong ty tin cta sinh vién dbi véi ky thuit.

Hoc duya trén dd an. Hoc tap dua trén dd 4n dugc xdy dung trén thuc tién
nhing tinh huéng va van dé ma gidi phdp dwoc tim thy. Gii phdp d6 c6
thé bao gdm céc trai nghiém thiét ké - trién khai. Thong thuong thi ching
toi khong di theo mdt chuong trinh dio tao dua trén van dé c6 két cAu theo
dd 4n, vi du nhu Pai hoc Aalborg & Pan Mach [15]. Tuy nhién, viéc su
dung cédc hoat dong hoc tdp dira trén dd 4n 1a phé bién trong khuoén khé
chuong trinh dao tao hién cé. Giang vién xdc dinh céc vin dé bao gém
nhitng khéi niém va nguyén ly nhét quén véi linh vuc ndi dung, va ho thiét
ké nhitng nhlem vu thuc ma trong d6 doi hoi 16i tr duy nhét quan véi 16i tu
duy trong mdi trudng k¥ thuit. Nhiém vu va méi truong phan dnh mirc d6
phuc tap cha cic mdi truong ky thuat va khuyén khich sinh vién kiém
nghiém cdc y tuong cia ho v6i nhing quan diém va b01 canh khic nhau.
Céc dd 4n dem dén nhitng co hoi cho viéc phan 4nh ca vé ndi dung hoc tiép
thu dugc 13n qua trinh hoc tép.

Céc giang vién nhin ra ring viéc hoc tap dya trén dd 4n lam tang dong
lyc cho sinh vién va ning cao kha néng cua sinh vién trong viéc ung dung
klen thirc va ky nang ky thudt vao trong cic vén dé thuc té. Tuy nhién cdc
ngudn tai lyc doi hoi cho viée thiét ké va gisdm sit cdc trai nghlem hoc tap —
con ngudi, thoi gian, thiét bj va khdng gian — ¢6 han ché viéc dp dung hoc
tap dva trén do 4n. Bén canh d6, phuong phdp tiép can nay con ddi hoi c6
su thay ddi trong vai trd cua giang vién, tir ngudistrinh bay bai giang tro
thanh ngudi huin luyén hoic ngudi huomg dan. Nhitng kinh nghi¢m cua
chiing t5i véi viéc hoc tap dwa trén db 4n, va nhitng kién nghi dé khic phuc
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nhitng gi6i han cha yéu, du’qc phdc thao trong mét bao cdo trén trang web
ctia CDIO [16].

Mo phérg. Tucng tir v6i viée hoc tip dua trén dd 4n, mo phong 13 nhitng
hoat dong ma sinh vién déng vai tuong ty k¥ su trong viéc img dung cic
dinh ludt hodc nguyen ly ky thudt. M6 phong thu'ong c6 nhung quy tic cu
thé, nhiing nguyen tac huorng dan, va nhng vai trd va moi lién hé c6 cAu
tric [17]. Vai tro cia glang vién trong mQt mo phong 13 dé glal thich céc
quy tic, tinh hudng, va vai trd ma sinh vién s€ ddm nhi¢m; dé glam sit md
phong khi né dugc thuc hién, dé gitip d& sinh vién phan dnh vé trai nghiém;
va de hucng dan mét budi téng két. Da sb cdc md phong déu dyra trén phan
cung va phan mén méy tinh. Vi du nhu chuong trinh hang khong va khong
gian cla Hoc vién Cong nghé Massachusett (MIT) sir dung thiét bi md
phong mdy bay (ﬂlght sxmulator) cho sinh vién thyc hanh lam ph1 cong ¢ dé
chuan bi cho cudc thi dua thiét k& - trién khai - bay cua mot may bay dxeu
khlen vo tuyén. Nhimng glang vién st dung cdc md phong nay nhan thiy
ring c4c hoat dong hoc tap niy da mang dén cho sinh vién nhimg co hoi
du'qc trai nghiém cédc nhi¢ém vy k¥ thuat trong mét moi truémg an toan hon
$0 V@i tinh huong thyc t€. Bén canh d6, sinh vién dugc ticp cén véi nhiing
thiét bj va co s& vét chit duoc xem 12 hiém hoi va khdng thé véi t6i duoc.

Nghién ciru tinh hudng (Case studies). Mic di nghién ciru tinh hudng di
duoc sir dung cha yéu trong gido duc ludt, thwong mai, va y hoc, nhung
ching ciing phu hgp khong kém cho gido duc ky thugt. Mot trudng hop
nghién ciru hay s& tuong thudt vé mot trai nghiém ky thuét thyc té, thudng
Xudt phat tir quan diém cua nhitng ngudi tham gia. Bén canh vigc tudng
thudt, mét trudng hop dién hinh sé& cung cap nhitng co s& chi tiét, vi du nhu
nhiing tinh todn va ban v& ban diu, nhimg giéi han vé ngin sich va thoi
khéa biéu, cic nguon nguyén liéu va co s¢ vat chét ky thuat sin cé, va sy
tham gia cta yéu té con ngudi va cic td chirc trong viéc hoan thanh nhiém
vu [18]. Qua viéc thao luan vé truong hgp nghién clu, sinh vién dugc trai
nghi¢ém mot cich gidn tiép hoat dong cia truong hop nghién ciru va dugc
tham gia vao giai quyét cic vin dé. Myc tiéu la dé gidp sinh vién phat trién
tinh suy nghi doc 1ap va nhitng k§ ning quyét dinh théng qua thuc hanh.
Nhitng gidng vién sir dung céc nghién ciru tinh hudng nhin ra ring ky thudt
day va hoc ndy gidp sinh vién phat trién céc ky ning phan tich va giai quyét
van d&, va cho phép ho tim ra céc giai phdp cho cic van dé phic tap. Hon
thé nira, viéc nhin thoing qua nhimg hoat dong cia nhilg nguoi ky su
mang dén nhiing thdng tin co s& vé& lich sir va truyén théng cua nghé ky
thudt. Mot kh6 khan ma giang vién gdp phai voi phuong phép nghién clru
tinh hudng 13 1am sao tim ra dwoc céc trudng hop nbdt quan véi ndi dung
chuyén nganh cu thé nio dé.



170 Cai cach va xay dung chuong trinh dao tao ky thuit

Sir dung da phwong phap chi dong va trai nghiém

Nhiéu giang vién két hop hai hodc nhiéu phwong phap hoc chii dong va trai
nghiém trong mét moén hoc. Vi dy, mot mén hoc vé Khi dong luc hoc
(aerodynamics) ning cao ¢ MIT két hop bén phuong phap: cac céu hoi
khai niém, hé théng tra 151 dién tir, cac bai doc va cac van d& dugc giao
trude budi giang bai, va phuong phap hoc tép dua trén db an va theo nhom.
Bén canh d6, mén hoc con bao gom thi van dép dé danh gia viéc hoc tap
cta sinh vién. Khung 6.2 mé ta vi du nay.

Khung 6.2. HQC CHU DQNG VA TRAI NGHIEM
TRONG MON KHI PONG LUC HQC

Céc phuong phap hoc chii dong va trai nghiém 1am thay d8i mén Khi dong lyc hoc nang
cao & MIT. Khi dong lirc hoc 1a m§t moén ciia ndm thir ba thudng vdi 40 sinh vién. Trude
nim 1999, mén hoc nay 1a mét mén k§ thuat truyén théng véi bai giang, cic budi hoc bd
sung ngoai gid, bai tap vé nha hang tuin, mét db 4n thiét ké nho vao cudi hoc ky, va cac
bai thi viét. Mon hoc hién tai bao gdm nhiéu hoat dong hoc tap va tréi nghiém:

« Cdc bai giang dira trén khdi niém voi phan héi tikc thoi. Trong céch tiép cin nay,
hai ho§c ba ciu hoi khai niém dudi dang tric nghiém 12 mot phin cua bai giang,
Nhimng ciu hoi néy dugc thiét ké d& néu 1én nhitng khai niém quan trong cia chi dé
va nhitng sy hiéu 1dm vé khai niém thudmg giip. Sau vai phut phan 4nh doc 13p, cac
sinh vién st dung mét hé thong tra 1 dién tir dé chon céu tra 16i. Nhitng cdu tra 101
nay duoc v& biéu dd va chibu 1én ngay sau d6. Tuy theo cau tra 16, sinh vién sé thao
luén clu tra loi cua ho véi nhau hoéc giang vién s& 1am rd nhitng quan niém sai.

« Bai tdp hang tudn (c6 cham diém) duge giao trudc gic lén lop va thao ludn. Trong
mon Khi dgng lyc hoc, sinh vién hoan tat cAc bai tap dugc giao va cac bai doc lién
quan trudc budi thio luan trén 16p. Véi sy chuén bj nay, lé'p hoc tré thanh mét méi
trudng twong tac qua lai noi ma sinh vién néi ciing mét dé tai dé thao lusn nhimg
kho khén vé khai niém ma ho gip phai.

« Db dn theo nhom va kéo dai mot hoc ky yéu cdu Pphan tich va thiét ké may bay
Trong phuong phép tiép cén dua trén db an ndy, cac kién thirc 1y thuyét dugc img
ngay 13p tc vao viée thiét ké mot may bay hién dai phuc tap. Ngoal ra, viéc sir
dung d6 4an kéo dai mot hoc ky tao ra mot béi canh dé hoc céc kién thirc ky thuat
nén tang. Trong nhimg nim gin day, hai dd 4n thiét ké da dwoc tién hanh, mot dya
vao may bay chién d4u quan d6i, v mot cai khic dya trén méy bay vén tai thuong
mai than canh gap.

« Cdc bai thi van ddp. Céc bai thi van dép 1a mdt céch tiép cén chu dong dé danh gia
viéc hoc tdp cua sinh vién. Ching cung chp théng tin chuyén siu ve vi¢c sinh vién
hiéu va lién hé cac khai mem nhu thé nao. Hon thé nita, nhitng k¥ su thyc thy dbi
di¢n hang ngay véi nhu cau trong thoi gian thuc phai dung nhimg ly 1& dua trén cac
khai niém nén tang dé tranh luan. Biing cach sir dung céc bai thi van dap, ching ta
¢ thé danh gia kha ning cua sinh vién trong viéc dua ra nhig 1y 18 khai niém ding
dén.

Panh gia sinh vién cudi hoc ky vé nhitng thay ddi trong phurong phap su pham va phuong
phép danh gia cho thay nhimg keét qua sau:

« Phuong phap su pham méi ludn duge danh gia 1a dat hiéu qua cao.

» Cac bai tap kho duge giao trudce gid 1én 16p lam tang tinh hiéu qua cta bai giang.
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« Viéc hoc tap cta sinh vién dugc ning cao trong sut mot hoc ky, khi sinh vién
chuyén tlep qua céc phuong phap méi.

. Viéc trién khai hi¢u qua db 4n theo nhém 12 mot diéu kho.

. Céc bai thi vén d4p réat hiéu qua trong viéc gitp gidng vién x4c dinh xem sinh vién
<6 dat dugc cac chudn dau racua mon hoc hay khong.

« Nhiéu sinh vién thdy ring bai thi vén dap 1a sy thé hién chinh xéc hon vé sy hiéu
blet ctia ho so vdi céc bai thi viét truyén théng. Sy thye 13, mot sb sinh vién da noi
ring thi vin dap 13 phan hay nhét ciia mén hoc.

- D. DARMOFAL, MIT

Tao sy thu hiit ciia gido duc ky thuat ddi véi tit ca sinh vién

Chuong trinh CDIO tich hep vi€c hoc tdp cdc ky néng cd nhén va giao tiép,
céc ky ning kién tao san phim, quy trinh vi hé thdng véi cic kién thirc
chuyén nganh thng qua nhimg phuong phép hoc chu dong va trai nghlem
Véi céch tiép cén nay dbi véi hoc tap, ky thuat tré nén hap dan hon dbi véi
c4c sinh vién vén khdng chon k¥ thudt 13 mét linh vuc dé nghién ciru hodc
12 mot nghé nghlep Mic du da cai thién, gido dyc ky thuat c6 truyén thong
lau dai 1a moi truong hau nhur danh cho nam gi6i, véi rat it nir giéi va céc
thanh phan thiéu so Bing c4ch chon cic phuong phap hoc cht dong va trai
nghiém, ching ta cin nhay bén hon véi céch thirc ma chiing ta c6 thé gitip
d& tat ca céc sinh vién tién bd va thanh cong.

Cic cong trinh nghlen ciru vé s thlch hoc tap cua sinh vién xudt than
tir cdc nhém thiéu sé x4c dinh cic yéu t6 cy thé dugc xem la quan trong dbi
v6i ho trong méi trudng hoc tap Vi dy, & Thuy dién, mét cude nghlen curu
duoc thyc hién véi céc sinh vién ky thudt nir cho thiy ring, so véi cdc sinh
vién nam, cdac sinh vién nit thich duoc:
c6 tiép xiic tryc tiép véi giang vién
nhén dugc cac phan hdi thuong xuyén vé viéc hoc cta ho
c4c bai tap phi hop vdi doi séng ciia ho
giang day va hoc tap dugc dat trong bbi canh toan dién
quan 1y thoi gian hiéu qua trong cong viéc db 4n
danh gid dya trén thanh tich hon 1a dya trén thi cur truyén théng
dugc tiép xiic v6i nhirng guong dién hinh thich hep [19].

Mot cude nghién cilru lién quan dén s& thich hoc tap, thuc hién tai Dai
hoc Link&ping dugc tém tt trong Khung 6.3. C4c thay ddi do chuong trinh
CDIO mang dén sé& 1a nhimng budc tich cyc hudng tdi mét nén giso duc k¥
thuat noi ma tat ca sinh vién c6 thé thing hoa.
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CAC LOI iCH VA THACH THUC

Chung t6i da va dang nghién ciru cac két qua tir nhitng sang kién nay trong
cac phuong phap giang day va hoc tap. Qua viéc tich hgp cac ky thuit vao
ndi dung chuyén nganh va su dung phuong phap hoc chi dong va trai
nghiém, chung t6i thiy ring:

KHUNG 6.3: SU KHAC BIET VE GIOI TINH TRONG SG THICH HQC TAP

Trong hai chuong trinh tai Pai hoc Linkdping, Khoa hoc May tinh va Vat ly Ung dung
va Ky thudt Dién, cdc sinh vién nit chlem it hon 10% tng sb sinh vién. Trong mét dd
&n nhim muc dich tao giup 6 y thirc vé& sy khac biét gidi tinh trong cach thace hoc tap,
sinh vién nit dugc yéu ciu quan sat bai giang, bai hoc, céng viéc db an, cac ky thi, va
céc bai doc gido trinh dudi goc dd gidi tinh. Mudi mot sinh vién & cac trinh d6 khac
nhau tinh nguyén tham gia trong mot hoc ky. Ho dugc gi6i thiéu vé nhimg nghién ciru vé
gidi tinh tir nhitng nha nghién ciru trong Iinh vyc. Ho cling tham dy céc cudc gap mat
thudng xuyeén vai nhimg ngudi hudéng dan dé giup ho phén anh nhiing trdi nghiém cia ho
va théo ludn vé nhimg ngudi tham gia quan sat khac. C6 bbn két qua chinh sau day:

. Thteu nguoi dién hinh 1 niv
C6 rét it giang vién nir. Ngoai trix mot vai mén hoc khéng thudc k¥ thuat, mét 56 hoc
sinh khéng bao gi¢r hoc véi gidng vién nir cho dén khi ho 1én nam thir ba. Ciing c6 it
tac gia nif trong cac sdch gido khoa va bai doc clia mén th Trong mét chuong trinh
k¥ thudt, chi c6 bén cubn sach trong 90 cubn 1a dugc vibt boi tac gia nit.

o Cdc vi du vé ky thudt dai dién cho quan diém cua phai nam
M6t nhiém vu db 4n lién quan dén viéc phat trién ctia mét trd choi mdy tinh mang
tinh bao lyc. Céc sinh vién nir cam thdy ho khong lién quan t6i loai trd choi mao
hiém nay va cho ring trudng dai hoc khéng nén cho phep logi trd choi vi tinh nay
Trong mét s6 mon hoc, gidng vién nam giai thich viéc img dung mét vin dé ly
thuyét qua kinh nghi¢-a ban thén cia minh khi phyc vu trong quén dgi, mot didu ma
khong quen thudc d#, véi phin 16n sinh vién nit & Thyy dién.

« Vaitro trong cdc nhom sinh vién bj anh hwong boi gici tinh
Sinh vién nit thuong dong vai tro 1a thu ky hon la ngum lanh dao clia nhém. Sinh
vién nit cling nhén thay rang can ¢6 it nhat hai ngudi nir trd 1én trong mét nhém dd
4n, dac biét [a trong hai nam d4u cua chuong trinh.

o Sinh vién nit dwong nhir bi anh huéng béi viée giang day do nhiéu hon Id cde ginh
vién nam
Ly do cho viéc nay khong hoan toan r5 rang, va ddi hoi dinh nghia thé ndo 14 giang
day hay hodc dé, ciing nhur cin tim hiéu siu hon.

Céc két qua nhét quan véi nhimg nghién ciru v& gidi tinh, hon nira, théo lugn nhém déng
mdt vai trd quan trong. Cac sinh vién nhan thiy ring vige ¢ thé phén anh tir nhimg kinh
nghiém cua ho va tir cac cAu triic mdi trudng hoc tap din dén mot nhan thire va truong
thanh sau sic. K& tir sau cudc nghién ciru, cac sinh vién ciing nhin thay ho sir dung céc
quan diém gi6i tinh ngay ca bén ngoai trudng dai hoc. P 4n nay dua dén sy trudng thanh
cé nhan va tu duy phan xét cia sinh vién — nhitng phim chét nay 13 muc tiéu then chédt
cua trudong dai hoc. Vlec nang cao trong nhan thirc cac sy khac biét vé gidi tinh trong s&
thich hoc tap cé the din dén nhiing sir thay ddi t1ch cyc trong cac chuong trinh gido dyc
dai hoc. Trong s nhimg kién nghi cua sinh vién gdm cé: nén c6 nhiéu ngudi dién hinh nix
hon, bé tri cac sinh vién ndm thir ba va thir tr 1am ngudi huéng din cho céc sinh vién nit
méi, gido duc cac giang vién va sinh vién vé nhimng su khac biét gioi tinh trong giang day
va hoc tép.

- M.ENGSTROM, PAI HOC LINKOPING
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e Viéc gidi thigu phuong phdp tiép can CDIO da gitp dio sdu — chir
khéng phai xem nhe — sy hiéu biét cta sinh vién vé kién thyc chuyén
nganh ky thuat.

o Cic cugc khao sét hang ndm véi cdc sinh vién tét nghiép cho thiy ring
ho di nim virng nhirg kién thirc va ky ning dy dinh trong Dé cuong
CDIO.

o Cic két qua cua viéc ddnh gid mon hoc cho thiy ring giang vién st
dung nhiéu phwong phap gidng day va dinh gid da dang hon trudc day.

e Cic dir liéu ty bdo cdo cia sinh vién cho théy sinh vién hai long véi
trai nghi¢m hoc tdp cua ho.

e Nhiing nghi€n ctu theo thoi gian ciia céc sinh vién trong churong trinh
CDIO cho thdy su gia ting vé sb luong sinh vién ding ky vao chuong
trinh, giam ty 1¢ thit bai, dic biét trong s6 sinh vién nit, va tang sy thoa
maén cua sinh vién trong hoc tép.

Nhiing loi ich nay s& dugc xem xét chi tiét hon trong Chuong 9.

Tuy nhién, sy tich hop cdc k¥ ning cd nhan va giao tiép, cic k¥ ning
kién tao san phdm, quy trinh va hé thdng vao vdi ndi dung chuyén nganh,
va cdc phuong phép hoc chu dong va trai nghiém, khong phai 1a khéng ¢
thich thirc:

* Mic du cac bfn}g ching cho}héy s ngugc lai, nhung cdc giang vién
d6i khi nhén thay sy miu thuan giira kién thic chuyén nganh va sy hoc
tip ciia cdc k¥ ndng c4 nhan va giao tiép, ky ning kién tao san phim,
quy trinh va hé théng.

* Giang vién doi khi do dy dé giam b6t noi dung giang day trong mén
hoc, boi vi cdc moén tiép theo sau d6 1é thudc vio tit ca cdc ndi dung
cua mdn hoc trude.

* Giing vién va sinh vién thudng chéng dbi nhitng thay dbi v& cdch thic
day va hoc ma hg d3 quen thudc tir lau.

» Giang vién c6 thé thiéu chuyén mén dé trién khai cdc phuong phép hoc
cha ddng va trai nghiém.

Céc van dé lién quan dén viéc ning cao cic phuong phdp giang day,
hoc tdp, va ddnh gid cho giang vién dugc trinh bay & Chuong 8.

TOM TAT

Hoc tép tich hop gidp sinh vién ¢ thé hoc céc ky nang cd nhin va giao
ti€p, cdc k¥ nang kién tao san phim, quy trinh va hé thdng déng thoi dao
sdu sy hiéu biét vé kh4i niém cua kién thirc chuyén nganh cia ho. Sinh vién
thye hinh va hoc ky thuit trong nhitng bsi canh thuc sé thay théa man hon
vai trai nghiém hoc tap cua ho. Trong cdc m6n hoc ndm thir nhat va ndm
thr hai, sinh vién ciing duoc giéi thiéu, dong vién d¢ hoc nhitng khdi ni¢m
triru twgng chuyén nganh. Trong nhiing nim tiep theo, kién thirc chuyén



174 Cai céch va xiy dung chuong trinh dao tao k¥ thuét

nganh nly duoc cing cb bang (g dung, va sinh vién thdy tv tin hon véi
thanh qua cua ho.

Céc_phwong phép hoc chi dong, vi dy, thé “bun”, ciu hoi khdi niém,
va hé théng tra 161 dién tu, gan b6 sinh vién vao qua trmh hoc tap bang cich
doi hoi mot nd lyc tinh than cé myc dich, va bang cach khuyen khich
nhitng ciu tra 16i thing than. Giang vién c6 thé diéu chinh nhiéu phuong
phap hoc chi dong khic nhau cho phu hqp v6i cdc mon hoc dua trén bai
giang, cdc mon hoc dya trén dd 4n, v mdn thao lugn chuyen dé. béi vai
hoc tép trai nghi¢m, ching han nhu hoc tap dua trén dd 4n, mod phong, va
nghién ctru tinh huong, sinh vién c6 co hoi dé dam nhle;m nhiéu vai tro ky
thuat khic nhau trong céc tinh hudng hoc tap ngay cang phirc tap.

_ Cac chu‘orng trinh CDIO tich ho’p viéc hoc tép céc ky nang ci nhéan va
giao tlep, cdc k¥ nang kién tao san pham, quy trinh va h¢ thong véi kién
thiac chuyén nganh thong qua cac phu‘ong phap hoc chu dong va trai
nghi€ém. Véi céch ti€p cén nay dbi vdi hoc tap, k¥ thuét trd nén hdp din
hon dbi véi cac sinh vién, va ddy la diéu dic biét thu hiit nhitng sinh vién
von khong chon k¥ thudt 13 mét linh vuc d€ nghién cru hodc 1a mot nghé
nghiép.

Cung v6i Chuong 4 va Chuong 5, chuong nay dua ra cdu tra 16i cho
ciu hoi trong tam thir hai xoay quanh cai cich gido duc k¥ thuét: Lam thé
nao dé chung ta c6 thé lam tét hon trong vzec dam bao smh vién dat duoc
nhu’ng ky ndng nay? Chung tdi da tap trung vao cic chuén diu ra, trong dé
ky nang dugc tich hgp véi kién thirc chuyen nganh, va tuong ung cic
phu'ong phap giang day va hoc tap v&i céc chuén dau ra nay Chuong 7 s€
tiep tuc trién khai cach tlep can nay vGi viéc tuong ung cdc phuong phdp
danh giad hoc tdp cua sinh vién véi cic chudn diu ra va cic phuvong phip
giang day va hoc tap.

CAU HOI THAO LUAN

1. Bang cach nao ban co the bat dau tich hop céc ky nang cé nhan va
giao tlep, cac ky nang kién tao san phim, quy trinh va hé théng vao
trong cac mon hoc cua ban?

2. Nhimg phuong phap hoc chu ddng va trai nghiém nao dugc str dung
hi¢u qua trong cac mon hoc cua ban?

3. Bang cach nao ban co thé tim hiéu thém vé sy nhan thirc ciia sinh
vién dbi véi viéc hoc tap cua ho?

4, Bang cach nao ban s& bit dau g1a1 quyét nhirng thach thic chinh yeu
ddi vai viée hoc tap tich hgp va hoc chu dong va trdi nghiém dugc dé
ra trong chuong nay?
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CHUONG ]%AY
DANH GIA VI}EC HOC TAP
CUA SINH VIEN

VIET CUNG VOIP.J. GRAY

GIOI THIEU

Ba chuong vira rdi di thao lugn vé nhitng cau tra 16i cho cdu hoi trong tam
th{ hai cho viéc gido duc k¥ thuat: Lam thé nao dé chiing ta cé thé lam 16t
hon trong viéc dam bao sinh vién dat dwgc nhimg kj ndng dy? Chuong
trinh dao tao tich hop, c4c trai nghiém thiét ké - trién khai, hoc tép tich hop,
va hoc chui dong va trai nghi¢m la nhitng thanh phan chu yéu ctia mot nén
gido duc ky thuat dugc cai cich nham dam bao tSt hon viée sinh vién dat
dugc céc chuin diu ra mong muén cia tit ca céc sinh vién t6t nghiép
nganh ky thuat. Tiém & 4n trong cau héi “Lam thé nao dé chiing ta cé thé lam
t6t hom...” 1a mot cdu hoi thém khdc: Lam thé nao chiing ta biét chiing ta
dang lam tot hon?

e Lam the nio ching ta biét dugc ring céc sinh vién dang dat dugc cédc
chudn dau ra dy dinh?

e Lam thé nio ching ta biét dugc rdng céc chuong trinh ky thuét cia
chiing ta 1a ¢6 hi¢u qua?

Chiing tdi tra 1oi phan déu cua ciu hoi vé viéc danh gid hoc tap cua sinh
vién trong chuong nay, va sau d6 s& quay lai thao ludn vé phan thir hai cla
ciu héi & Chuong 9 vé dénh gid chuong trinh. Ddnh gid viéc hoc tap cia
sinh vién do luong mic do ma moi sinh vién dat dugc cdc chuén dau ra cu
thé. Cic glang vién hoach dinh va trién khai viéc ddnh gid hoc tap cua sinh
vién tuong Ung voi chudn diu ra trong pham v1 mdn hoc cua ho. Nguoc lai,
viéc ddnh gid chuong trinh xem xét cic yeu t6 thanh cdng chu chdt cia cic
chuong trinh CDIO trén phuong di¢n ca vé céc chuén déu ra bao quét va sy
tiép nhan cic Tiéu chuin CDIO.

Viéc hoc tép dugc dinh gid trudc, trong, va sau cdc hoat dong giang
day. Pénh gid qud trinh (formative) thu thip chimg cu vé thanh qua cia
sinh vién khi sinh vién dang & trong qud trinh hoc tap. Két qua cta danh gid
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qué trinh cho sinh vién biét vé tién b cta ho, gitip theo doi tién do cua
cong tdc gidng day, va chi ra cdc linh vyc giang day cin dugc thay déi.
Panh gid téng két (summative) thu thip chimg cir lic két thiic mot hoat
dong giang day, chang han nhu mot d5 4n 16n, mét mdn hoc, hay toan bd
chuong trinh. Céc két qua coa viéc dénh gid tong két néi 1én mirc do cla
céc chudn diu ra dy dinh ma céc sinh vién dat dugc trong dd 4n, mdn hoc,
hay chuong trinh. Neu hoat déng giang day dugc lap lai véi cdc sinh vién
khéc, vi€c danh gia tong két, ciing nhur d4nh gla qua trinh, dugc dung dé cai
tién chuo‘ng trinh dao tao, cdc phuong phdp giang day- hoc tap, va su thiét
ké va sir dung céc khdng gian hoc tap.

Ddnh gid viéc hoc tap cia sinh vién vé céc ky nang cd nhén va giao
tiép, vé céc k¥ ning kién tao san pham, quy trinh va hé théng, va vé kién
thirc chuyén nganh c6 bén giai doan chinh:

e Xic dinh c4c chuin diu ra.

e Tuong Ung céc phuorng phap danh g1a voi chuong trinh dio tao, cic
chuin dau ra, va cic phuong phép glang day.

e Sirdung nhleu phuomg phap danh gi4 khac nhau dé thu thap ching cir
vé thanh qua cuia sinh vién.

e Strdung céc két qua d4nh gis dé cai tién viéc giang day va hoc tép.

Tam quan trong cua viéc x4c dinh cic chuin dau ra va trong (mg ching véi
viéc gidng day va hoc tép dd dugc nhin manh & cic chuong truéc. Biy gid,
trong tdm la vé céc phuorng phdp danh gia tuong ung voi chuong trinh dao
tao va cdc phuong phap glang day. Viéc dénh giad hoc tap hiéu qua dugc
tuong ung véi cic chudn diu ra dy dinh, nghia 13, kién thirc, k¥ ning, va
thai d6 ma sinh vién dugc ky vong s& nim vung 13 két qua ciia nhirng trai
nghiém gido duc cua ho.

Chung t6i diing nhiéu phuorng phdp khic nhau nhim thu thip chu'ng clr
vé v1¢c sinh vién dang dat t&i chuén dau ra dy dinh, chang han nhu, cic ciu
hoi viét va néi, xép hang thanh tich, xét duyét sin phim, nhit ky, hd so
thanh tich cd nhan (portfolios), va céc phuong ti¢n ty bdo cdo khic. Cic
phuong phap nay c6 thé thu thap chimg cir vé sy tién bo va thanh qua cta
sinh vién trong nhiéu moi truong giang day - hoc tap khidc nhau. Vi¢c thu
thap dir lleu va théo ludn céc thong tin tir nhiéu ngudn da dang cho phép
chiing biét 5 dugc sinh vién da hoc du'qc nhimg gi. Tuy nhién, qud trinh
danh gid hoc tap van chua hoan tit cho dén khi c4c két qua ddnh gid dugc
sir dung dé cai thién céc trai nghiém gido duc cua sinh vién.

Trong chuong nay, chung ti nhan manh y tuorng ring, trong mdt nén
vin hoéa ph01 heop, hQ’p tdc, va hd trg, viéc ddnh g1a hoc tap dugc dung dé
phén dodn va thic ddy hoc tdp. Viéc giang day va hoc tip dan xen vao
nhau, va sinh vién va giang vién hoc héi ciing nhau. Chiing t6i xem xét mét
c4ch chi tiét vé& qué trinh d4nh gid hoc tap, md ta cdc phuong phép dénh gid
lwa chon, va dua ra cdc vi du.vé viéc danh gid hoc tap cia sinh vién trong
céc chuong trinh tiéu biéu. Cubi cing, ching t6i x4c dinh nhitng thich thirc
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chinh yéu cua viéc danh gid hoc tap hiéu qua, va chi ra con dudng dé khic
phuc cic thach thirc nay.

MUC TIEU CUA CHUONG
Chuong nay dugc soan thio nhim gitp doc gia:

o trién khai cdc quy trinh dénh gid hoc tap

o xdy dung ké hoach nhim tuong g viéc ddnh gid voi chuin dau ra dy
dinh va céc phuong phdp giang day hoc tap

e mo ta nhiéu phucmg phdp danh gid khdc nhau cung cAp chimg cir v&
th tap cua sinh vién

o sU dung céc két qua ddnh gid cho viéc cai tién lién tyc cdc trai nghiém
hoc tép

e md ta nhitng ich 1gi va thich thirc cia viéc danh gid hoc tap hi€u qua.

QUY TRINH PANH GIA HQC TAP

Theo quan diém truyen théng, d4nh gid dugc quan niém tich roi giang day.
Glang vién tin rang thoi gian dianh cho dinh gi4 s& phai lay di tir thoi gian

“giang day”; sinh vién thudng xem dénh gid thit ddng s¢ va c6 tinh de doa.
Tréi lai, quan diém CDIO lay viéc d4nh gid 1am trong tdm cia hoc tap,
nghia la phan khdng tdch roi trong qud trinh giang day, nhim khuyén khich
hoc tap tét hon trong nén vin héa thiy trd cung hoc. Bang 7.1 1a mét so
sdnh cua ddnh gid 14y giang day 1am trong tim va dénh gid 14y hoc tip lam
trong tim, dya trén nghién ciru ctia Huba va Freed [1).

V1¢c dénh gia ldy hoc tap lam trong tdm nghia 1a n6 twong Ung V@i cac
chuin diu ra, sir dung nhiéu phuong phdp nhim thu thap chimg cir cia
thianh qua, va thic day viéc hoc tip trong mbi truong hd trg, hop tic. Panh
gid tdp trung vao v1¢c thu thap chimg cir dé thiy rang sinh vién da phat
trién nang luc vé kién thirc chuyén nganh, cic k¥ ning cd nhan va glao tiép,
va cdc k§ nang kién tao san pham, quy trinh va hé thong. Viéc dinh gid hoc
tap sinh vién chinh 1a trong tdm cua Tié€u chuén 11.

TIEU CHUAN 11 - PANH GIA HOC TAP

Panh gid hoc tap ciéa sinh vién vé céc k¥ niing cd nhin va giao tiép, va cdc ky ning
kién tao sin pham, quy trinh va h§ théng, ciing nhur kién thirc chuyén nginh.

Quy trinh ddnh gid hoc tap cua sinh vién c6 4 g1a1 doan chinh: x4c
dinh chuin dau ra; tuong (g cic phuong phdp dénh gid véi chuén déu ra
va cdc phuong phap glang day; sir dung nhiéu phuong phap dénh gia nhim
thu thép chimg cir v€ vigc hoc ctia sinh vién; va sir dung céc két qua dinh
gid dé cai tién viéc giang day va hoc tap. Hinh 7.1 minh hoa quy trinh ddnh
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gid hoc tap c6 thé trién khai trong bat ky chwong trinh gido duc nio. Cac
dic tinh riéng biét cia vi¢c ddnh gid hoc tap cua sinh vién trong céc chuong
trinh CDIO lién quan v&i ban chat ctia céc chuan d4u ra, va sy tich hop cia

chiing vao trong chuong trinh dao tao.

BANG 7.1: PANH GIA LAY GIANG DAY LAM TRONG TAM
SO VOI LAY HQC TAP LAM TRONG TAM

« Day va danh gia tach roi
» Dianh gis dung dé theo doi hoc tip

« Trong tdm la vao céc ciu tra 1¢i ding

+ Viéc hgc tip mong mubn dugc dénh gid
gidn ticp thong qua vigc sir dung céc bai
ki€ém tra dugc cham diém khach quan

e Viin héa 12 canh tranh v3 chi nghia c4
nhin

o Chi c6 sinh vién dugc xem 12 ngudi hoc

Day va danh gi4 dan xen v6i nhau

Pianh gi4 ding dé thiic ddy va phén
doén viéc hoc tip

Trong tim 13 vi§c dua ra céc ciu
héi hay hon va viéc hoc hoéi nit ra
tir nhimg sai s6t

Viéc hoc tip mong mudn dugc
dénh glé tryc tiép thong qua, cic
bai viét, db 4n, cong viée, hd so
thanh tich sinh vién, v.v.

Vin héa Ia phéi hep, hop téc, va
hd trg

Giang vién va sinh vién ciing hoc
hoi

* Ciia Mary E. Huba & Jann E. Freed. Dénh gid liy ngudi hoc 1am trong tim & cdc co so dai hoc: Sy

chuyén d6i trong tam tir gidng day sang hoc tap.

Pugc xudt ban boi Allyn va Bacon, Boston, MA. Copyright © 2000 béi Pearson Education. Pugc diéu

chinh dudi sy cho phép ciia nha xuat ban.

Dung két qua gé
cai tién gidng day

Xac dinh
chudn daura

Panh gia

Dung nhiéu
phwong phap dé
thu thap, phan tich
di liéu

Nhét quan véi
cac phu’o'ng phap

HiNH 7.1: QUY TRINH PANH GIA VIEC HQC TAP CUA SINH VIEN

Trong hdu hét cdc chuong trinh k§ thuat, ddnh gid hoc tép chi trong
vao ndi dung chuyén nganh. Mic di sy chd trong niy tiép tuc déng vai trd
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quan trong trong phuong phép tiép can CDIO, mét sy nhin manh tuong
dwong khéc cin dugc dit viao viéc dénh gid céc ky ning cd nhan va giao
tiép, va céc k§ ning xiy dung quy trinh, san phdm va hé théng; tit ca dugc
tich hgp vao trong chuong trinh dao tao. Mt phuong phdp danh gia don 1é
s& khong du dé thu thap chimg cir cia mot diy rong cua cc chuin déu ra.

Pinh gia hoc tap cia sinh vién bt ddu bang viéc xdc dinh chuin dau
ra ma sinh vién s& dat dugc, d6 13 két qua cua viéc giang day va céc trai
nghiém hoc tap c6 lién quan. Cic k¥ ning c4 nhan va giao tiép, cdc k§ ning
xdy dung quy trinh, san phim va hé thdng, va kién thirc chuyén nganh ma
cic ky ning nay dwa vio, tao nén cdc chuin diu ra c6 tinh bao quit. O
Chuong 3, chiing ta dd m6 ta qué trinh bién soan céc chuan diu ra tir Dé
cuong CDIO (Xem Bang 3.8). Mot khi chudn dau ra dwgc phét bidu rd
rang, chiing dugc tich hgp vio trong chuong trinh dio tao, va dugc sip xép
theo trinh tu phii Hop véi cac trai nghiém hoc tap tuong ting. Cic Chuong
4,5, va 6 md ta sy tich hop va sap xép trinh ty ndy mdt c4ch chi tiét. Vi cic
thé loai khic nhau ciia chuin d4u ra doi hoi cic phuong phdp giang day
khdc nhau, cic phuong phdp nay lai san sinh ra cic trdi nghi¢m hoc tip
khac nhau - dic biét 1a cac cach tiép céan hoc chi dfng va trai nghiém —
ching ciing s& ddi hoi cdc phuong phép danh gid khic nhau nhim dam bao
dd tin cdy va giad tri cua cac dif li€u danh gia. Céc muc tiép theo cia chuong
nay chi trong vao cédc giai doan hai, ba, va tur cia quy trinh ddnh giad hoc
tap.

NHAT QUAN CAC PHUGNG PHAP PANH GIA
VOI CAC CHUAN PAU RA

Mot khi chudn dau ra di dugc xéc lap cho mét mén hoc, mét mdédun, hay
c4c trai nghiém hoc tap khéc, ching cin dugc sip xép theo thé loai nhim
tao thudn lgi cho viée lya chon ciac phuong phip ddnh gid pha hop. Vi dy,
Bang 7.2 13 mdt hudéng din chung cho viéc chon cdc phuong phdp ddnh gid
phil hgp nhét quan véi cdc thé loai cu thé clia chuin dau ra. Ching dugc
phong theo cong trinh nghién ciru cta R. J. Stiggins, mét chuyén gia ddnh
gid gido duc chuyén lam viéc véi cic thdy co giang day tryc tiép trén 16p
[2]. Cot thir nhét thé hién céc thé loai lién quan dén kién thic (3 cép do), ky
ning va thai do. Céc tiéu dé hang ngang 13 nhimg thé loai clia cic phuong
phap dinh gid. Nhimg vi du vé cic phwong phip dénh gid theo thé loai
duoc giai thich trong phan tiép theo ciia chuong. Hién tai, bang dugc trinh
bay dé nhin manh tim quan trong ciia viéc lya chon cic¢ phuong phép ddnh
gi4 sao cho phi hop vai viéc thu thip chimng ctr dé chimg to sinh vién da
dat dugc cdc chuin dau ra trong hoc tap.
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BANG 7.2: NHAT QUAN CAC PHUONG PHAP PANH GIA VOI CHUAN DAU RA

Céc céu 5 . Nhat ky Céc
X

héi van ha?f; Xetsg::yét ky thuat coéng cy

dap va hdm va hd so tw bdo
viét ~ nanglec P thanhtich  cao

Hiéu khdi niém X

Gial quyét vén aé va hidu X X

biét vé quy trinh

Séng tao va téng hop kién

thive X X X

Cn’c ky nang va cédc quy X X X X

trinh

Thal 46 X X X

Bang trén cho rang, hiéu khai niém c6 thé dugc danh gid mot cdch hi¢u
qua b{mg céc cdu hoi van dip va viét. Cic cau hoi nay c6 thé nam trong céc
ky kiém tra, phong van, hoic khi trao dbi  thong tin voi sinh vién. Cac vi dy
ctia chuén déu ra trong thé loai nay bao gbm:

e Phan biét cdc dic diém cua sw phdt thdi (emission) va su dot chay
(combustion) (vi du chuan dau ra nay sé dugc dién vao trong bé
cuong CDIO muc 1.3, phan chuyén nganh cu thé)

e Dinh nghia mgt hé thong, cdch thirc hoat dong, va cdc thanh phdn ciia
né (Dé cuomg CDIO 2.3)

Giai quyet van d& va hidu biét vé quy trinh c6 thé dugc danh gid bang cich
yéu cau sinh vién tim cdc giai phdp cho céc tinh hudng con gian va phuc
tap bang cich dung cdc ciu héi van dap, cdc hinh thu'c dudi dang viét, hodc
qua céc bdo cdo va nhat ky ky thuét. Céc vi du vé cic chuin dau ra nhim
toi giai quyét van dé bao gom:
o Hinh thanh gidi phap cho cdc vd'n dé bc°mg céch sw dung cdc ky ndng
sdng tao vara quyet dinh sang suot (De cuong CDIO 2.1)

o Ap dung cdc mé hinh xdc sudt va thong ké cdc sw kién va quy trinh (bé
cwong CDIO 2.1)

Céc chuin diu ra lién quan dén vigc sdng tao va téng hop kién thirc, mic
du khé ddnh gid hon, nhung c6 thé sir dung cdc phuong phip dinh gid
twong ty v&i cac phuong phip dé dénh gid ky nang va quy trinh. Vi du:
e Hinh thanh y tuong va thiét ké mot san phtfm ky thugt ddp vmg yéu cdu
cua khdch hang (Dé cuong CDIO 4.3 va4.4)

o Ddnh gid cdc hé diéu hanh va dé xudt cdc cdi tién (De cuwong CDIO
4.6)

Céc chudn diu ra thugc thé loai ky ning va phuorng phap (skills and
processes) dugc ddnh gid thich hop thdng qua xép hang nang luc
(performance ratmgs) xét duyét san pham, nhat ky ky thuét (journals), hd
so thanh tich, va cdc cong cy ty bdo cdo khic. Cac vi du cla céc chuin diu
ra nay la:
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e Xdc dinh cdc trang thdi umg sudt va bién dang cua cdc ket cau bang
cdch sir dung cdc cong cu mé phong phu hop (vi du chuan ddu ra nay
s€ dugce dién vao trong Dé cwong CDIO muc 1.3, phadn chuyén nganh
cu thé ).

o Sir dung cdch thuc giao ttep khéng 1oi thich hop, ching han, diéu b,
quan sdt (eye contact), tu thé (Dé cuong CDIO 3.2).

Cubi cung, thdi do ¢ thé dugc danh gi4 bang hau hét céc cdng cy tu bdo
cdo, bao gom cédc nhat ky ky thudt va cdc hd so thanh tich. Pé cuong CDIO
néu cuy thé cic chuin diu ra mang tinh cam tinh (cac thdi d¢) dé duoc tich
hop vio trong cdc chuong trinh dao tao. Cic vi du gdm:

e Nhdn ra cdc vdn dé dao durc lién quan tdi viéc diing con nguoi cho cdc
thi nghi¢m khoa hoc (bé cuong CDIO 2.2)

e Cam ket tham gia mét chuong trinh cd nhén vé hoc tdp sudt doi va
phit trién nghé nghiép (Dé cuong CDIO 2.4)

Bang trén chi 13 mot huwong ddn nhdm tuwong ng céc phuomg phédp danh gid
véi chuin diu ra; né khong chi dinh sy tuong ung chinh xdc. Sy lya chon
céc phu‘orng phdp dinh gid thudng phy thudc vao kinh nghi¢m cia cic
giang vién dbi véi phuo‘ng phdp dé6 va cac nguon lyc sin c6 dé thu thap va
phan tich dir liéu. Phan tlep theo m6 ta mét s6 phuong phdp dinh gid va cic
vi du cho viéc sir dung céc phuong phdp nay trong céc chuong trinh cta
ching t6i.

CAC PHUONG PHAP DANH GIA HQC TAP
CUA SINH VIEN

Giai doan thir ba cua quy trinh ddnh gi4 hoc tip sinh vién, nhu di minh hoa
¢ Hinh 7.1, 1a vigc sir dung nhiéu phuong cich dé thu thap va phan tich dir
li¢u. Theo truyen théng, vic ddnh gid trong céc chuong trinh ky thujt theo
hinh thirc viét va thuorng dién ra & cudi hoc ky. Nguoc lai, theo cdch tiép
can CDIO, dénh gid hoc tap sinh vién sir dung nhiéu phuong phép thu thap
ching cir trude, Ltrong, va sau cic hoat dong hoc tép dé dua ra mot céi nhin
toan di¢n hon vé nhitng dbi thay xay ra trong cdc thanh qua va thai do ciaa
sinh vién. Mét s6 phuong phdp ddnh gid, khi dugc st dung trong lic hoc
trai nghiém, ciing la phuong phép gidng day hiéu qua. Vi dy, cic cdu hoi
khdi ni¢m, m6 ta & Chuong 6, 12 hiéu qua ca cho v1ec hoc héi cdc khdi niém
mdi ciing nhu mang lai cho giang vién phan héi vé viéc hoc tép cua sinh
vién. Bang chirng ciia viéc hoc tip dugc thu thdp qua céc cu hoi van dap
va viét, xép hang ndng lyc, xét duyét san phdm, nhat ky ky thudt, hd so
thanh tich, va cidc cong cu ty bdo cdo khic. Céc tiéu chi va tiéu chuin cua
nang luc hop thanh thang biéu va d& muc (rating scale and rubrics) dugc sir
dung dé danh gis chit lugng hoc tap va thanh qua cua sinh vién. Bay gio
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chiing ta cling xem xét mdt s6 phuong phédp thu thap dir liéu va danh gid
ndy, va cho céc vi du tir cic chuong trinh ciia ching tdi.

Cic cau héi viét va vin dap

Da s6 céc giang vién k¥ thudt quen thudc véi cdc bai kiém tra viét gdm céc
ciu hdi tric nghiém va d@ thi kin khéc (closed items) céc tinh todn, va cac
dé thi mé (open-ended) Cic giang vién du'qc khuyén khich dé ra cic ciu
héi kiém tra viét twong tmg véi chudn diu ra cia mén hoc, va kiém tra
thanh qua cua sinh vién theo céc chuin diu ra nay. P& danh gid viéc hiéu
khdi niém cia sinh vién thi kiém tra viét vn 1a cic phuong phép c6 hiéu
qua va hiéu lyc. Mdt sb lugng 16m cic sinh vién cd thé dugc danh gia trong
cliing mét lic, va thanh qua cua sinh vién dugc ghi nhén lai. Tuy nhién, viéc
bién soan cdc ciu hoi tét 1a khoéng d& dang, va ciu tra 1i cta sinh vién
khong ludn thé hién nguyén nhin cta sai 1dm ciing nhu ngudn gdc cic hiéu
sai vé khdi niém cua ho.

Mt khic, cdc cu hoi van d4p cho phép giang vién nhén ra dugc cic
hiéu sai vé khdi niém cua sinh vién. Kiém tra vin dép ddi hoi sinh vién tra
10i nhitng cdu hoi ma ho khdng duge biét truée va phai an néi mach lac.
Viéc st dung céc ky kiém tra van dap, cling véi véi.céc cdu hoi khdi niém
tai 16p, d3 dugc md ta & Chuong 6 qua vi du vé mon Khi dong lyc hoc tai
MIT (Xem khung 6.1).

Trong ca hai kiéu kiém tra viét va van dip, giang vién sir dung céc ciu
hoi khii ni¢m dé x4dc dinh mirc d6 hiéu sdu hon vé néi dung chuyén nganh
cta sinh vién. Str dung céc cau hoéi khdi niém, dd md ta & Chuong 6, 12 mt
vi dy vé phuong phdp c6 thé phil hop cho ca giang day va dénh gid. Khung
7.1 md ta viéc sir dung cic ciu hoéi khdi niém dé do ludng sy hiéu khii
hi¢m trong co hoc va todn hoc tai Pai hoc Cong nghé Chalmers. Cic cau
hoi khdi niém 1a ph?m thir hai cia mt cugc nghién ciru theo qua trinh
(longitudinal study) dé theo d&i sinh vién trong thdi gian ba nim.

Xép hang niing lyc

Nhiéu chuin déu ra c6 thé dugc danh gid bing cich quan sat sinh vién thyc
hién c4c nhiém vu cy thé, vi dy, giao tiép b?mg 161 va 1am viéc theo nhém.
Trong nhitng tinh hubng nay, c4c thang biéu v d& muyc hd trg viéc thu thap
vi phan tich dir liéu ddnh gid. Mot ¢& muc 13 danh sich cic tiéu chi xdc
dinh chat lugng cia modt sy thuc hién, mét quy trinh, hay san phim, véi
thang bac phan hdi cic mirc d chit lugng khic nhau. Bén canh sy hiru ich
cho giang vién, ching con truyén dat dén sinh vién cdc thanh tich mong
mubn. B&i vi ciing cdc tiéu chi dugc 4p dung cho c 16p, céc sinh vién cam
thdy su dénh gi4 12 cong bang va khich quan hon. Cic d& muc 1a phuong
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tién hidu qua dé ghi nhan lai cac quan sat va dénh gia, nhung viéc bién soan
cac dé muc thi ton thoi gian va day thach thiec.

KHUNG 7.1: TRICH DAN MQT NGHIEN CUU THEO QUA TRINH
POI VOI SINH VIEN KY THUAT CO KHi
TAI PAI HQC KY THUAT CHALMERS

Chuong trinh K¥ thudt Co khi tai Dai hoc Ky thuat Chalmers tién hanh mét nghién clru
su dung Danh muc Khai niém ve Luc (Force Concept Inventory — FCI), mét khao sat ndi
tiéng nhdm kiém tra sy hiéu biét cua sirth vién vé cac khai niém vét ly co ban [1]. FCI
duoc thiét ké& dic biét nhim danh gia sy hiéu biét cua sinh vién vé nhitng khai niém co
ban cia vat Iy Newton, mic dil n6 ciing c6 thé dugc ding cho nhiéu muc dich va trong
nhiéu hoan canh khéc. Viéc nghién ciru so sanh khao sat FCI dugc hoan tit vao thang
Giéng nam 2002 va mot khao sat khac hoan tht vao Mila Thu nam 2002, khi cac sinh vién
da & nam thir hai cua chuong trinh Ky thuat Co khi. Cac sinh vién ciing dugc hoi nhiing
cau hoi khai niém vé& sir hiéu biét cac khai niém vit Iy coa ho.

Nim sau, mét nghién ctru khac tép trung vao mé hinh toan, tire 1a kha nang cia Sil’,lh
vién trong viéc ding toén hoc ¢ cac tinh hudng img dyng. Cac sinh vién dugc cung cap
mét bai kiém tra md hinh toén nbi tiéng va phd blCl’l dugc soan bai cac nha nghién ciru &
Uc, Anh, va Ai Nhi Lan, nhim thu thap chimg ctr vé sir phat trién nang lyc mé hinh toan
[2]. Bai kiém tra mé hinh dugc thye hién hai lan, l4n d4u vao thang 9 nam 2003, khi sinh
vién maoi bat diu nam thir ba trong chuwong trinh K§ thuat Co khi. Cuée khao sat 13n thir
hai hoan tit vao thang 2 nam 2004, khi sinh vién dang & hoc ky hai cia ndm thir ba.

Két qua cia cac nghién ciru theo qua trinh nay dé cho thdy ring céc sinh vién Ky
thuat Co khi da thé hién sy tién bd vé hidu biét khai niém cua vt ly, toan hoc, va co hoc
tir trr6e khi kidm tra so véi sau khi kiém tra. Hon nira, FCI va cong cy md hinh toan hoc
t6 ra hitu ich trong vi¢c danh gia thanh qua cua sinh vién trong vig¢c dat duge cac chuan
dau ra lién quan dén klen thirc chuyén nganh. Nghién ciru ndy da chi ra sy khéc biét vé
két qua theo gigi tinh, nhung nhimg khac biét niy khong thé duoc giai thich théa dang
trong bdi canh cua cufc nghién ciru. Cac khao ciu t1ep theo da dugc hoach dinh nhim
xdc dinh cac yéu té v& bdi canh nao da tac dong dén két qua.

[1] Hestenes, D., Wells, M., and Swackhammer, G., Force Concept Inventory, The
Physics Teacher, vol. 30, 1992, pp. 141-151.

[2] Izard, J., Haines, C., Crouch, R., Houston, K., and Neill, M., Assessing the Impact of
Teaching Mathematical Modeling: Some Implications, in Lamon, S. J., Parker, W. A,,
Houston, S. K., (Eds.), Mathematical Modeling: A Way of Life, ICTMA 11, Chichester,
Harwood Publishing, 165-177.

- T. LINGEFJARD, PAI HQC CONG NGHE CHALMERS

Diéu may min 1a cdc vi du vé d& muc c6 thé tim thiy trong cdc bai viét
dang trén tap chi chuyén nginh va céc ky yéu hdi nghj cua céc td chirc gido
duc k¥ thudt, ching han Héi Gido duc K thuat Hoa Ky (American Society
for Engineering Education — ASEE) va Hgi Gido duc Ky thudt Chdu Au
(Société Europeénne pour la Formation des Ingénieurs - SEFI). Bang 7.3 la
mot vi du cua mdt d& muc dugce sir dung trong mét vai chuong trinh CDIO
nhim xep hang chét lugng trinh bay ky thudt va thuyet trinh cua sinh vién.
Nén luu y rang nhitng ngudi quan sit dugc yéu cau xeép hang su hiu biét
cua sinh vién vé thdng tin ky thuit, ciing nhu kha nidng cua sinh vién trinh
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bay cic y tudng ciia minh mdt cdch rd rang va chuyén nghiép. Pé muc mau
trinh bdy trong Bang 7.3 12 mét vi du cuia mét dé muc phan tich. O day, céc
tidu chi dwoc néu Ién véi mot vai diém cy thé trong cot bén trdi. Nguoi
danh gid phén xét chat lugng cua ting tiéu chi mét cach riéng biét. Trdi lai,
mot d& myc tdng quat bat dau béng viéc phan mirc chit lugng, va md ta chi
tiét, chang han, mét su trinh bay t5t s& 13 nhu thé ndo, voi sy mb ta thém vé
tirng mirc 44 cta chét lugng [2].

Xét duyét san phim

Céc dé myc tuong tyr c6 thé duoc soan thao va sir dung nham danh gia cic
san phim va dd 4n cua sinh vién. Mot trong nhifng yéu t6 khac biét co ban
ciia mot chuong trinh CDIO so v6i cdc chuong trinh khéc la sy nhin manh
vé trai nghlem thiét ké - trién khai. Céc sinh vién can thé hién kha ning
hinh thanh y tuong, thiét k&, trién khai, va van hanh céc san phdm, quy
trinh va hé théng. Viéc danh gid c6 thé duogc tién hanh bang céch phan xét
su thé hién (cOng viéc), hodc xét duyet san pham hiru hinh — du né la vat
nhén tao, bdo cdo, hay hinh v& trén mdy tinh. Khung 7. 2 dua ra mét vi du
vé& mot d& muc dugc thiét ké va trién khai tai DPai hoc Queen - Belfast nhim
dénh gid viéc hoc tdp mdt mddun dd 4n thiét ké.

BANG 7.3: PE MUC MAU NHAM DANH GIA TRINH BAY KY THUAT VA THUYET TRINH

Kém | Pat | Tét nét Binh ludn
tét

Chat lwgng Trinh bay

- Myc tidu chinh cla sy trinh bay dwoc phét
bieu rd rang

- Nguoi trinh bay duy trl quan sat tét voi
khan gia

- Nguéi trinh bay dung giong ndi higu qua
(am lwong, si 16 rang, chuyén digu)

- Ngu'bl trinh bay dinh dac va chuyén nghiép
(vé bé ngoat tw thé, cl chi)

- Sy chuyén tiép sang nguoi trinh bay tiép
theo tron tru va hiéu qua

No6i dung Ky thuéat

- N¢i dung ky thuat chinh xac va co y nghia

- Ngi dung ky thuat chitng t6 da dugc phat
trien aa y

- C4c diém chinh dwec nh&n manh va méi
quan hé gilra cac y twdng dwec rb rang

- Céc y twdng duoc hd trg véi @Ay @l chi tiét
va hinh vé rd rang i

- C4c db thj va cac thuyét minh dugc thiét ké
va str dyng hiéu qua

- Cédc phwong an khac nhau dwec trinh bay
va co s& hep ly cho cadc phwong an duwoc
lwa chon

- Cac vén @& chinh dwgc néu ra va gidi quyét

- Ca;‘: cau hdi dwoc tra 1&i chinh xac, va xtc
tic

Binh lugn chung:
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Chung t6i xin ¢cé mot luu y nhd vé ddnh gza dong cap, nghia 1a céc
sinh vién dinh g1a 1in nhau. Pénh gi4 dong cdp thuong xay ra trong bbi
canh xep hang cong viéc va xét duyet san pham Vi du, trong vidu & Bang
7.3, cdc sinh vién duoc cung cip dé& muc va du'qc yéu cau xep hang cac
thuyét trinh clia céc thanh vién trong nhém hojc céc thanh vién trong 16p.
Di nhién, ddnh gid dong cép khong bude phai ghl nhan theo cic dé& muyc.
Trong mét, ) chucmg trinh, mOi nhém sinh vién duqc giao nh1¢m vu phé
phdn, ca bing 151 va bang viét, cdng viéc va cic san phim ciia it nhit mot
nhém khic trong 16p.

Nhit ky ky thuét va hd so thanh tich ¢4 nhan

Nhit ky ky thudt va hd so thanh tich c4 nhan cung cap céc ghi nhan vé nd
lyc cd nhén va hop tdc cia sinh vién trong cac dd 4n thiét ké - trién khai, va
nghlen clru mang tinh thi nghlem Chiing thé hl@ﬂ cic ky nang tu duy suy
xét va 1ap luan cia sinh vién, va ghi nhan lai cic budc ma sinh vién theo
dudi trong mot quy trinh k¥ thuat. Céc tai hq:u nay cung cap chung clr vé
thanh qua cia sinh vién trong céc tinh hudng c6 thé khong ¢6 san pham hitu
hinh khi db 4n két thic. Hon nia, nhéat ky ky thuat gidp phéan biét nhu'ng
déng gop cd nhan vao dd 4n va cic hoat dong cua nhém. Mic du pha1 mat
thdi gian doc va danh g1a nhit ky ky thuat va hd so thanh tich c4 nhén,
nhung chiing c6 hiéu qua nhét khi sinh vién nhan dugc céc phan hdi mot
céch thudong xuyén.

KHUNG 7.2: XET DUYET THIET KE PO AN TAI PAI HQC QUEEN - BELFAST

Bang xép hang bao gbm cac tiéu chi dwgc thiét ké nhdm danh gia vigc hoc cua sinh vién lién
quan téi chuén d4u ra cia médun dd an. Ngudi gidm sat quan st sinh vién va hoan tit cac
bang nay.

Cong viéc cita sinh vién trong subt qu4 trinh 1am db 4n s& dugc danh gia theo cac ky nﬁng
liét ké trong bang dudi day. Ngudi giam sat dugc yéu clu xép hang cdng vigc cda sinh vién
bﬁng c4ch sir dung thang diém sau day:

Chuéin diu ra cho b 4n Chura dat Dat Tot Xuit sic
Giao tiép hiéu qua bang viét, 16i noi, va
phuong tién d6 hoa

Quan ly thoi gian, ngudn luc, biét sip xép
uu tién, va lam viéc dung han

Dung may tinh va c6ng nghé thong tin hiéu
qua

Thu thip va tong hop théng tin bing cach
dung nhiéu nguon luc bén ngoai khac nhau

Thé hién cac k¥ nang chung dé giai quyét
van dé hoc dugc trong qua trinh lam d6 an

Lam viéc va hoc tap mét cach doc lap

Lam viéc an toan

Giao tiép hidu qua véi cac ky thuat vién va
cac nhan vién ho trg khac

- R. KENNY, DAl HOC QUEEN - BELFAST
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Cic cong cu tw bdo cdo khac

Céc cong cy ty bdo cdo khic, chang han nhu cdc ban danh muc va cdc bang
cdu hoi, gidp sinh vién phét trién y thirc vé mmh Vi vai tro la ngum hoc
ciing nhur 12 nguoi ky su trong tuong lai. Yéu cdu sinh vxen suy nghi veé cic
kinh nghiém hoc tdp cua ho sé& gitp ho thdy rd hon c4c mdi lién hé glu'a céc
khdi niém ma ho da hoc, cling nhur img dung cua nhung khdi ni¢ém nay vao
nhirng tinh huong mai. Kh1 nhitg nhan xét dugc két hop véi cic hd so
thanh tich ca nhan bao gom céc vi du vé cong viéc cua sinh vién, thi chiing
12 cdc cong cu hiru ich dé danh gid thinh qua clia timg c4 nhan sinh vién,
ciing nhu dénh gid toan b chuong trinh néi chung.

Nhur da dé cép trude day, chinh céc sinh vién ¢6 thé tham gia vao quy
trinh d4nh gi4 bing cdch xét duyét va binh luin vé cbng viéc clia cdc ban
cung khéa ciing nhu cua chinh ban than minh. C4c d4nh gid ndy c6 thé sir
dung cdc dé muc tuong ty nhu céc dé muyc ddnh gid cong vigc khéc, cdc bai
twdng thudt mé hodc cac hd so phan héi thanh tich c4 nhan. Khung 7.3 mé
ta mdt hd so phan hdi thanh tich c4 nhin soan thao bdi c4c sinh vién trong
chuong trinh Ky thuat Dong co tai Vign Cong nghé Hoang gia (KTH) ¢
Stockholm cho viéc dénh gid ddng cép va ty ddnh gid.

KHUNG 7.3: VIEC SU DUNG MQT HO SO PHAN HOI THANH TiCH CA NHAN
(REFLECTIVE PORTFOLIO) TAI KTH

Db 4n phan hdi duoc 4p dung trong chuong trinh Co khi Pong lyc tai Vién Cong nghé
Hoang gia (the Royal Institute of Technology — KTH) & Stockholm trong ndm hoc 2002-
2003. Mudi sinh vién ndm tha hai duge méi tham gia vao bén budi hd so phan hdi, mbi
budi gap trong ba giv. Nim sinh vién trong sé d6 da tham gia dén khi két thiic 46 an vao
hai nam sau d6.

Cac chudn diu ra cy thé cia dd 4n phan hdi hd so thanh tich c4 nhén tao didu kién
cho céc sinh vién:
. Phan hdi vé cac phrrong phap hoc tip va xac dinh céc lya chon cia minh trong hoc
tap
Téng cu‘orng hi¢u qua hoc tip thong qua vigc phén héi
Dénh gla ban than va cac ban ddng Itra
Cho va nhén céc phe binh mang tinh chat xdy dung
Hoach dinh viéc tlep thu cac chuén dau ra lién quan cua CDIO
Xac dinh va tdn dung céc co hi hoc tip dua trén trai nghiém
Phat trién cac théi quen hoc hoi subt doi
Co trach nhiém trong viéc hoach dinh nghé nghiép

Céac sinh vién dugc glao doc céc tai liéu ngén truorc mdi budi thao luén va duoc yeu
cAu mang mot bai tém tat cac phan hdi ctia ho dén mbi budi hop cha db an. Sau khi moi
sinh vién chia sé céc phan hdi ciia minh, moi ngudi s€ thao luan va binh ludn vé céc phan
hdi d6. Muc dinh cia vigc nay khong phai la & phé binh, ma 1a chia sé¢ nhimg cai nhin
sdu hon cling nhu nhitng kinh nghiém & c¢6 thé mé rong ¥ tuéng.

M¢t hd so thanh tich ca nhan dién tir da dugc thiét 1ap véi ba mire do: mirc ca nhan;
mic chung ciia nhém, c6 thé txép cin néu tac gia cho phép; muc cong khai, dua lén
internet va moi ngudi deu c6 thé tlep can duge. Ho so thanh tich ca nhan nay gbm cac bai
kiém tra, dd 4n, bai viét, bai thuyét trinh, v.v. Trong d6 ciing c6 mot sé tuong thuat ca
nhan vé vai tro cia nhitng ndi dung nay trong viéc hoc tdp cua nguoi sinh vién.
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Két qua danh gla b an cho thdy sinh vién rdt hai long va gilip lam sang to cac méi
quan tam cua sinh vién vé vi¢c hoc va huong nghiép ciia ho. Cac buéi thao luan va phan
héi da glup sinh vién thay ring ho khong don d6c trong céc y tuong, trong ndi lo lang s
hdi va ni€m hy vong; va rang ho déu c6 chung nhimg cam gidc d6. Nhimg sinh vién tham
gia do an bao cao réng ho da c6 nhitng cai nhin sau séc mai ve viéc hoc tap, ¢6 thém long
tin vé kha nang t5 chirc viéc hoc, va hinh thanh mot tm nhin vé hgc tap trong tuong lai
va nghe nghiép cua ho. Mot sinh vién c6 vé nhu da tong hop dugc cac nhan thirc cia sinh
vién vé do an khi dua ra 16i danh gia chung: “Dd an da néng cao y thirc trach nhiém hoc
tap cua toi”.

- K. EL. GAIDI, KTH - VIEN CONG NGHE HOANG GIA

SU DUNG CA\C KET QUA PANH GIA NHAM CAI TIEN
VIEC DAY VA HOC

Budc thir tu trong quy trinh ddnh gid hoc tdp cia sinh vién, c6 1& 12 budc
quan trong nhit nhu da trinh bay & Hinh 7.1, 1a viéc sir dung cdc két qua
ddnh gid nham cai tién viéc giang day va hoc tdp, va nham gitip cai tién
chuong trinh néi chung. Budc cudi cing ndy khép lai vong dinh gid
(assessment loop).

Céc thanh phin cia quy trinh ddnh gid hoc tip nhim muc dich phat
trién va thé hién mot vdn hda chat lirong, nhu Massy [3] dd mé ta. Ong néu
Ién mot loat cdc nguyén 1y cbt 16i xdc dinh quy trinh dam bao chét lwong
trong gido duc dai hoc:

« Dinh nghia chit lugng gido duc theo chuén du ra ciia sinh vién.

» Tap trung vao quy trinh day, hoc, va dénh gid sinh vién.

e Phian déu tao sy chit ché giita chuong trinh d2o tao, qua trinh gido duc,
va danh gid.

Lam viéc v6i tinh than hop téc nhim gan két va hd trg 14n nhau.

Ra céac quyet dinh dya vao viéce thét neu c6 thé.

Xdc dinh va hoc hoi tir cdc thyc tién tdt nhét.

 Uu tién hang diu cho sy cai tién lién tuc viéc hoc tap.

Céc chuong trinh thuong xuyén dp dung cdc _nguyén 1y nay trong mdt qua
trinh cai tién lién tuc thé hién mot vin hda chét lugng.

Trong vi du vé viéc ddnh gid modun dd 4n tai Pai hoc Queen Belfast,
md ta trong Khung 7.2 & trén, mot sé cong cu duge sir dung nhim x4c dinh
thanh qua ciia chuin dau ra. Céc cong cu duoc sir dung dé danh gii cong
vigc cua sinh vién so sénh véi chuin dau ra, qua d6 thu thap dugc cic
chimg cir tryc tiép cua viéc hoc tap cua sinh vién. Céc cong cu dénh gid
cling cung cap mét phuorng tién sin c6 dé xic dinh cic chuin dau ra dy
dmh dat duoc ¢ dau va tdt nhu thé nio trong chuong trinh dao tao. Vi du,
néu cdc sinh vién dugc nhitng ngudi ddnh gid khdc nhau nhéan xét la chua
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dat vé bat ctr ti€u chi nao trong dé myc thé hién trong Khung 7.2, thi céc nd
luc cai tién s& dugc tap trung vao khic phuc céc nhugc didm 4 dy.

Bén canh viéc cai tién giang day va hoc tap, céc thong tin vé ddnh gla
c6 thé dugc thu thap nhim dap rng yeu ciu dbi véi cc chuyén gia danh gid
clia truong hay tir bén ngoai. Vi dy, cdc tiéu chi dugc diing trong cong tic
kiém dinh cia Hoi dong Kiém dinh K¢ thudt va Cong nghe (Accreditation
Board of Engineering and Technology — ABET) phit biéu ring mot chuwong
trinh can phai c6:

e mét chuong trinh d3o tao dem dén cho sinh vién cdc co hdi hoc tap,
thuc hanh va thé hién céc chuin diu ra coa sinh vién

* mot quy trinh dénh gid dva ra cic ket qué dugc ghi nhan lai ring sinh
vién dat duge cdc chuin diu ra yéu ciu

e van ban ghi nhan lai cdc quy trinh ddnh gid v6i cdc chudn diu ra cua
smh vién c6 thé do ludng duge va cdc vong phan hdi thé hién sy cai
tién chuong trinh mét cach lién tuc [4].

Bit chép nhifng yéu ciu cia cic td chirc ddnh gid bén ngoai, cong dung
quan trong nhét caa thdng tin d4nh gid 1a phuc vy myc dich cii tién chuong
trinh mgt cach lién tyc. Vi dy, tai Hoc vién Hai quan Hoa Ky (The United
States Naval Academy-USNA) & Annapolis, Maryland, chi din cho viéc
bdo cdo hang nim vé dinh gid tién trinh 12 “muc dich co ban cua cic
chuong trinh ddnh gié tai Hoc vién Hai quan 13 dé hd trg su cai tién lién tuc
cta cdc chuwong trinh dio tao cia USNA, va day manh vi€c hoc tap cua cic
sinh vién hai quin” [5]. M6t quy trinh dugc dién tién nhu vay dit viéc danh
gid dinh ky tir bén ngoai vao b01 canh phu hop va dua ra céc ly do chinh
dédng cho viéc str dung cdc ngudn luc vao viéc ddnh gid. Viéc str dung cic
dif li€u danh gid hoc tdp cua sinh vién cho viéc kiém dinh chuong trinh s&
dugc dé cap chi tiét & Chuong 9.

CAC LOIICH VA THACH THUC CHINH YEU

Cac phucmg phédp danh gia hoc tip tot s& déng gbp cho sy thanh cong cua
sinh vién va chuong trinh theo mét s6 céch thirc sau:

* Viéc thu thap va ban thao vé céc thong tin tir nhleu ngudn phong phi
khéc nhau tao diéu kién dé biét duoc chic chin rang sinh vién d3 hoc
dugc nhitng g1

. Glang day va danh gid nén dugc dan xen vao nhau, sao cho viéc cai
tién céc phuong phdp d4nh gi4 ciing s& cai tién ludn cong tic gidng day
va hoc tip.

* C6 nhig phuong phap ddnh gi4 phii hgp d do luong sy tién bd va
thanh qua cua sinh vién trong cic mdi trudng gidng day - hoc tip khic
nhau.
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Trong qua trinh trién khai cic phuong phép danh gia hoc tap tét vin ton tai
mot s6 thich thirc:

) V1¢c thay dbi quan niém truyén théng vé dénh gid thanh mét cich tiép
can lay viéc hoc 1am trong tim i mt thich thirc, vi c4c giang vién day
k¥ thuét thu'ong hay dva vao cung céc phuorng phép dé dugc sur dung
khi ho con di hoc, chang han, cac bai tap va bai kiém tra viét. Viéc hd
trg nham diy manh ning luc dénh gi4 cua cdc giang vién dugc md ta &
Chuong 8.

e Viéc tim kiém hoic bién soan cic phuong phap va cong cu ddnh gia
hoc tap dédng tin cdy, c6 gid tri va phu ho‘p véi tat ca cdc chuan ddu ra
¢6 vé day khé khin vao lic dau. bé xuorng CDIO hd trg cic giang vién
va cac chuong trinh bang viéc bién soan va trién khai cic phuorng phap
danh gla hoc tap méi. Su hgp téc thiic ddy viéc chia sé cdc cong cu va
két qua danh gid.

 Bién soan va diéu chinh cho thich ung céc phucmg phdp déanh gid hoc
tap dé hd tro sy hiéu sdu hon vé cdc khéi niém ky thuat doi hoi nhiéu
thoi glan cua glang vién. Céc phucmg phap danh gid qua trinh dién ra
trong cdc don vi giang day cung cap cho gidng vién va sinh vién co hdi
dé theo doi sy phat trién cua kién thirc, k¥ nang, va thdi do, va bde 1o
nhiing hiéu 1am sai vé kha1 niém. Cic phu’ong phép dénh gia téng két,
dién ra vao g1a1 doan cubi cua don vi gidng day, mang dén cho giang
vién va sinh vién co hdi dé c6 dugc quan diém rong hon va tong thé
hon trong viéc dat dugc cic chuin diu ra.

e Cic két qua cua viéc ddnh gid hoc tap vé ca qué trinh va tong thé,
khong ludn dugc tan dung hoan toan. Dé dat duoc hiéu qua toi da, cac
két qua cén duorc chia sé vdi cic glang vién, sinh vién, va cdc giang
vién khéc & vj tri 1anh dao nhim xéc djnh mic do cic chudn dau ra da
dat duoc. Chat lugng cia cdc thanh qua nly 1a dong co thic ddy viéc
duy tri su xuét sic, hodc cai tién, cua cdc trai nghiém giang day - hoc
tap trong tuong lai.

TOM TAT

Mot chuong trinh trién khai tét cong tic ddnh gid hoc tap khi c6 mot ké
hoach dénh giéd hoc tap cua sinh vién mot cdch rd rang, véi sy tham gia cia
da s céc giang vién vi céc thanh vién gido duc khic, va c6 nhiéu phuorng
phdp dinh gid phu hop véi cic chuén diu ra. Viéc trién khai dugc coi 1a
thanh cong neu da so giang vién sir dung nhiéu phuong phdp danh gia phu
hop khdc nhau, va céc két qua danh gid dugc sir dung dé xac dinh thanh
quéa cua sinh vién nhim cai tlen cic trai nghiém giang day - hoc tap trong
cic mdn hoc cua ho. Né6i ngan gon, mot churong trinh trién kha1 th.mh cOng
viéc ddnh gia hoc tip cta sinh vién khi cé cic chimg cir rang tat ca 4 giai
doan cua quy trinh ddnh gid hoc tip, dd mod ta & chuong nay, déu durge thuc
hién.



7. Danh gid viéc hoc tdp cua sinh vien 191

Viéc tim kiém hay bién soan cdc phuong phdp va cong cy dainh gid
déng tin cdy, ¢6 gid tri, va thich hop vdi tat ca cic chuin diu ra vin 13 mot
théch thirc. De xuéng CDIO mang dén céc co hoi cho gidng vién va céc
chuyén gia ddnh gid dé hinh thanh c4c cong cu méi va chia sé kinh nghi¢m
thdng qua cdc boi canh gido duc k¥ thuit. Nhimg ngudi tham gia hop tic
dang x3y dyng mdt danh myc cdc phuong phép ti€p can ddnh gid, vi du bai
thi van ddp, cdc dé muc cho cdng viéc, hd so thanh tich c4 nhan, cic cdng
cu tir bdo cdo, nhur da thay trong cdc vi dy néu ra & chuong nay.

Chuong nay da xem xét cdc cich thirc khic nhau hoach dinh t6t cho
viéc ddnh gid hoc tp va dé xuat nhitng phuong huéng khic phuc nhitng
thdch thirc chu yéu trong khi trién khai. Viéc hinh thanh mét van héa sir
dyng ddnh gi4 dé thic day hoc tap doi hoi mot sy thay doi trong cich tiep
can tir viéc lay giang day 1am trong tim sang ‘léy hoc tap lam trong tim, va
sy cam ket sir dung cdc két qua dénh gid nhim cai tién chuong trinh dao
tao, cdc phuong phap giang day, va toan bd mdi trudng hoc tap. Céc van dé
li€n quan t6i viéc nang cao ning lyc cua giing vién trong viéc sir dung cic
phuong phip danh gid hoc tép cia sinh vién, cling nhu cdc phuong phép
giang day, dugc dé cip dén & chuong tiép theo.

CAU HOI THAO LUAN

1. Ban dé dung cic loai dir liéu hay chimng ctr chii yéu nao lam cin cir
cho cdc quyet dinh trong cac mon hoc va chuong trinh k¥ thuét?

2. Banco thé ap dung hoic cai tién cac phuong phap danh gia nao trong
cdc mén hoc cia ban?

3. Ban da sur dung cac két qua danh gia hoc tap nhu thé nao trong viéc
cai tien chuong trinh dao tao, giang day va hoc tap, su thoa man cua
sinh vién va giang vién, ciing nhu cac khong gian hoc tip trong céc
chuong trinh cua ban?

4. Ban s& bat dau khic phuc céc thach thirc chinh yéu cta viéc danh gia
néu lén trong chuong nay nhur thé nao?

Tai liéu tham khio
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Education, Anker Publishing, Bolton, MA, 2003.

(4] Accreditation Board of Engineering and Technology, Evaluative Criteria
2000. Available at http://www.abet.org/criteria.html

[5] The United States Naval Academy, Academic Dean and Provost, Instruction
5400.1 (interna! document).
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THICH NGHI VA TRIEN KHAI
PHUONG PHAP TIEP CAN CDIO

VIET CUNG VOI D. BODEN

GIOI THIEU

Viéc thich nghi va trién khai phuong phdp tiép can CDIO c6 khi ning
mang lai gid tri to 1én cho cdc chuong trinh gido dyc va cic sinh vién. Tuy
nhién, diéu ndy c6 nghia 1a thay dbi — mét nd luc vén day thich thic, dic
biét ddi véi trudng dai hoc. Ciéc nha lanh dao chu'orng trinh c6 kha nang
thanh cong nhiéu hon trong qud trinh thay dbi néu cdc giang vién duoc
trang bj kién thirc 1am thé nao dé tao ra sy thay doi, va dugc huorng dan va
dwgc cung cap nguon luc thich hgp. Chuong nay théo ludn qud trinh trién
khai phu‘o‘ng phip tiép can CDIO duéi géc do cua ba qud trinh thay dbi: su
thay ddi vé t6 chirc va vin héa; ning cao nang lyc va hd trg giang vién; va
thay ddi vé chuong trinh.

Sy chuyén d6i sang mot chu’o‘ng trinh CDIO s& tic dong dén toan bd
cdc giang vién cua chuong trinh, va né s€ anh hudng dén bbi canh va co
cAu td chirc cua chuong trinh glao duc. Dé thanh cong, gidng vién cin pha1
xem sy chuyén ddi ndy 1a mét qué trinh thay dbi vé van héa va td chic, va
tan dung cdc bai hoc nep thu dugc dé hd trg cho céc qua trinh thay dbi nhu
vay. Phan d4u cta chuong nay sé& 6n lai céc bai hoc nay va dp dung ching
vio trong bbi canh cua truong dai hoc.

Qui trinh trién khai dit ra nhitng yéu cdu méi dbi voi glang vién va
cén by phuc vu giang day. Ching ta khong thé doi hoi ho c6 cic ky nang
moi ma khdng cung cap cic nguodn lyc can thiét dé nang cao nang luc cua
ho. Phén hai cua chu‘orng nay s& gidi thiu Tiéu chudn CDIO 9 va 10. Tiéu
chudn 9 va 10 néi v& vén dé néng lyc cia gidng vién trong cic k¥ nang
chuyén nghi¢p va giang day. Phin niy ciing thio ludn vé cdc phuong phédp
dé ning cao nang lyc cla giang vién hién tai va xdy dyng mot doi ngi
giang vién huing manh trong tuong lai.

192
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Pé xuéng CDIO hd trg quéd trinh thay d01 va viéc ndng cao ‘nang lyc
cua glang vién bang cdch phit trién c4c ngudn luc va co cdu. Phin ba cia
chuong nay sé trinh biy mét 1§ trinh cho sy thay dbi chwong trinh ma né vi
viéc thich nghi vi trién khai nhur m6t qud trinh thiét ké ky thuét. Phén thi
ba nay ciing dua ra cdc vi du vé céc nguén luc hd trg hién cé.

MUC TIEU CUA CHUONG

Chuong nay dugc soan thao nhim gitp doc gia:

e nhén ra cic nhin t6 thanh céng chinh yéu anh huéng dén sy thay déi
trong td chic

e xem sy phdt trién ciia mot chuong trinh CDIO nhu 13 mdt vi du vé sy
thay ddi van héa

¢ hoach dinh cic hoat dong dé ndng cao ning luc cua giang vién vé céc
ky ning cd nhin va giao tiép, cic ky nang xdy dung san phidm, quy
trinh, va hé théng

e hoach dinh céc hoat dong dé ning cao ning lyc cua giang vién trong
giang day, hoc tap va cdc phu’orng phap danh gla

* mb ta céc cich tiép can va xdc dinh cdc nguon luc dé hd trg qud trinh
dp dung va trién khai phuong phép tiép can CDIO trong cdc chuonz
trinh ky thuat.

PHAT TRIEN MOT CHUGONG TRINH CDIO NHU LA
MOT Vi DU VE SU THAY POI VAN HOA VA TO CHUC

Nhu d3 & cip & Chuong 2, md hinh chiém wvu thé trong gido duc ky thust
ngay nay 12 mdt mé hinh ma trong dé ngi dung 1a chuyén nganh va dya trén
khoa hoc - ky thuit. Két qua ngoai dy dinh cla viéc chuyén dbi trong thé
ky qua sang md hinh nay 14 béi canh cha gido duc ciing thay dbi dua trén
khoa hoc - ky thuat va nghién ciru. Mét vai mic 4o cia sy thay dbi vé van
héa doi hoi sy chuyén d8i mét chuong trinh sang mét tdm nhin mong
mubn, mdt tim nhin ma trong do tich hqp t6t hon cic kién thirc chuyén
nganh khoa hoc - k¥ thuét va ddt ching vao trong béi canh cta hinh thanh y
tucmg - thiét ké - trién khai - v4n hanh cdc san phim, quy trinh, va hé
thong.

Piéu may mén la c6 modt tdm hiéu biét rong vé cdc nhan t6 hd trg su
thay dox ve€ van hda thanh cong trong céc td chirc. Viéc thich nghi nhung
nhén té thay dbi nay vao mdi truong dai hoc sé€ tao thuan lm cho viéc
chuyen dbi sang phuong phép tiép can CDIO. Chiing t5i bét diu cudc thao
luan vé sy thay dbi biang cich xem xét lai hai cau hoi trong tim di dé ra &
Chuong 2:
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e Sinh vién ky thudt nén dat dwgc kién thirc, ky ndng, thdi do gi khi roi
khoi truong dai hoc, va dat dwgc o trinh dj ndng lyc nao?

o Lam thé nao dé ching ta cé thé lam tét hon trong viéc dam bdo sinh
vién dat dwoc nhitmg ky ndng dy?

Cich tiép can dé tra 15i cho cdu hoi thir nhit di dugc tra 16i phan 16n &
Chuong 3 véi sy thao luén vé P& cuong CDIO. Chuong 4 dén Chuong 7
trinh bay cdc cach tiép can dé tra 16i cdu hoéi thir hai. Nhung lam sao ching
c6 thé thuyét phuc cic dong nghiép cua ching ta vé yéu cdu * lam t6t hon
trong viéc dam bao sinh vién dat dugc nhimg ky ndng ay?”

Cau hoi thir hai dugc cb tinh dit ra trén tmh thin cua viéc cai tién qua
trinh lién tuc T4t nhién chiing ta c6 thé lam tét hon! Chiing ta ¢6 thé déi
sanh cdc dong nghi¢p cua minh va hoc tir nhimg thyc tién tot nhit. Ching
ta c6 thé 1am quen tét hon véi ly thuyét vé hoc tdp va img dung né mdt
cich ding dén. Chiing ta c6 thé ling nghe tir cic bén li€n quan trong ndi b
va bén ngoal Ching ta c6 thé hoc dé ung dung cong nghé t6t hon. Chiing
ta ¢6 thé 1am t8t hon. Céc sinh vién cla chiing ta yéu cau ching ta l1am nhu
vdy, céc bén lién quan doanh nghiép thoi thic ching ta lam nhu vay, va céc
nha 13p phép chinh phu va chuyén nghiép khuyen khich chung ta lam nhu
vdy. NG khong pha1 14 vén d stra chita didu gi d6 sai, ma n6 14 cai tién mét
diéu gi d6 déng vai trd quan treng cho tuong lai cia ching ta — dé 1a gido
duc k¥ thuat.

Tuy nhién, viéc thich nghi va trién khai phuong phap tiép can CDIO s&
1a mét thir thach & mot mirc d§ nao d6 dbi vé&i hdu hét céc trueong dai hoc,
va cho mét 1y do t6t, d6 1a n6 doi héi s thay doz Nhitng cym tir nhu su
thay déi va tru'ong dai hoc khong dé dang cing tdn tai trong mot ciu. C6
hai quan diém cin phai hiéu truéc khi bét diu qud trinh thay ddi trong mot
trudong dai hoc :

Quan diém 1: Ciing nhu c4c t6 chirc khéc, cdc truong dai hoc vén dugce
thiét ké c6 khuynh hu'orng chong lai sy thay déi.

Quan diém 2: Bt ké Quan dlem 1, cdc truong dai hoc co thé dugc thay
d6i bang viéc ung dung ding dén thyuc tién tdt nhit trong viéc dem lai
su thay ddi vé t6 chic.

Cic truong dai hoc ¢6 khuynh huéng chong lai sy thay dbi 1a do co
cAu td chirc va tinh truyen thong ctia ching. O Chau Au, c4c truong dai hoc
ra doi thoi Trung C4 tir cic td chic nha the va tu vién, noi dugc thiét ké
cho sy 4n dinh va thién dinh trong mét ky nguyén cé nhiéu bién dong xa
héi. Cac truong dai hoc tao nén khai niém ché d6 nhiém ky vinh v1en
(tenure — giang vién cé quyén duqc di nguoc lai nhlmg quan diém c6 sin
nhung khong bi dudi viéc. (3 diém manh nhét cta né, ché do nhiém ky vinh
vién dugc xem 12 mot gidy phép dé cic gidng vién c6 thé ¢6 quan diém
chinh tri manh dan va dem lai nhirng sang tao mang tinh d6t phé, nhung né
ciing giy tro ngai cho vi¢c thay d8i vé co clu td chirc). Mic di céc trudng
dai hoc dugc td chic theo thir bic (Khoa, Trudng khoa, Hi¢u pho, v.v.)
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nhung thyc ra cdc truong dai hoc ¢6 mt co cu td chie phang trong d6 cdc
cép bic quyén hanh thi m& nhat, yéu, hoic khong ton tai. Theo truyen
thong, cic truong dai hoc cé xu huorng hoat dong khep kin, 1é thudc vao
chinh sy phéan dnh cia ching va dya vao tranh luan dé dwa dén nhimg thay
déi.

Vi vdy, cic trudng dal hoc déu 13 nhitng hoc vién 8n dinh va tdn tai 1au
dai. G Chau Au, trong s6 hon 25 vién gido duc da hoat dgng li€n tyc tir thai
ky Phong trdo Cai céch vio Thé ky 16, chi c6 bbn vién khong 13 trudng dai
hoc. & My di c6 chin trudng dai hoc ton tai tir nam 1770 dén nay [1]. Tt
nhét 12 mdt truong dai hoc & Chau Au va My chia sé quan diém ring “thay
dbi it thi tét, khong thay dbi thi cang tot hon.”

Tuy nhién, thay dbi ciing c6 thé xdy ra & cic truong dai hoc. Vio
nhitng nam 1880, Eliot di thay d4i Harvard tir mt trwdmg cao ding thudc
dia thainh mot trudng dai hoc hién dai [1]. Vannevar Bush dd tao ra mét
chén troi méi trong Khoa hoc, Mt Chén Troi V6 Tan (Science The Endless
Frontier), thay d6i quan diém co ban vé nghién ciru & cic trudng dai hoc &
My [2]. Nhu ching t6i dd néu 1én & Chuong 2, cude cdch mang khoa hoc -
k¥ thudt vio nira sau ciia thé ky 20 da 1am thay ddi mot cich co ban cich
tiép cén gido duc ky thudt trén thé giéi. Bing chitng ny cho thiy ring, thay
dbi, ngay ca nhimng sy thay dbi 16m, déu cé thé thyc hién duqc g céc truong
da1 hoc. Nhung nhitng ngudi linh dao s& dem lai sy thay di higu qua hon
néu nhu ho duorc trang bl v6i mot su hidu biét 1am nhu thé nio dé dan dit
sir chuyén ddi vé co ciu t chiic.

Céc nhan td thanh céng chinh yéu diy manh sur thay dbi
vé vin héa

Nhitng dong luc ndo c6 thé thic ddy sy thay dbi & cic truong dai hoc?
Theo quan st cua chung t01, that déng ngac nhién, sy thay dbi dién ra & cac
truong dai hoc ciing rat glong nhu & hau hét céc td chirc. N6i ngén gon, can
c6 sy linh dao manh mé, tdm nhin, cdc ké hoach va hanh dong, cac nguon
lyc va ché do khich 18. Chiing ta sé& thao luin 12 nhén t5 thanh c6ng chinh
yéu c6 thé dugc sir dung dé hudng din qué trinh thay ddi & mot trudong dai
hoc. Cac nhin td nay dugc chia thanh ba giai doan: khdi sy, tao dong luc,
thé ché héa thay di.

« Bit diu ding: .
« Hiéu dugc nhu cau cin thay dbi
e Sy lanh dao tr caP cao nhat
« Hinh thanh mét tam nhin
« H3 trg cho nhitng ngudi tién phong thyc hién thay déi
+ Nhing thanh cong budc dau
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M0t khi ching tdi quyét dinh ap dung_ Pé cuong CDIO, cau hoi tiép theo dugc dat ra 1a
lam thé nao dé chiing 16i cé dupc sie hd tro tir thanh phdn quan Iy, lanh dao chuong trinh,
va cdc giang vién? Mot khi ching t6i hoan tit Dé cuong CDIO va nhin lai chuong trinh
hién c6, thi r5 rang 14 ching tdi coi trong cic chu dé trong Dé cuong, nhung chung 101 lai
khéng day cac chi dé nay. Piéu méau thuin nay 14 dong luc cho sy thay dbi va dé thuyét
phuc cac giang vién ap dung phuong phap ti€p cén CDIO. Cuge khio st cic bén lién
quan cha yeu cang khing dinh vimg chic hon nhu cu thay ddi va céc lgi thé cua Dé
cuong va cach tiép can CDIO.

- D. BODEN, HQC VIEN HAI QUAN HOA KY

Mot phuong tién c6 gid tri khdc cua sy tham khao tir bén ngoai la déi
sanh. Trong mot sd hé thong, céc truong dai hoc chia sé dir lu;u trong cac
hé théng khdc, chinh phu phét hanh cong khai cdc dir liéu vé thanh tich.
Cic trudng dai hoc hang d4u ddi sdnh minh mot cdch lién tyc véi nhau,
thdng qua céc phuong tién chinh thirc 13n khéng chinh thirc.

Ap lyc tir phia trén 1a mot cach khdc dé khuyén khich sy cam két. Néu
hiéu trudng cia mdt trudmg dai hoc hodc truong khoa ra yéu cau thyc hién
xét duyét, lap ké hoach chifn luoc, hay tdi danh gid chuong trinh, day la
mdt co hdi tdt dé thiic day hianh ddng & cic hoat dong cap khoa hay cap
chuong trinh.

Khong ké dén cac kich thich tir bén ngoai, chiing ta ciing c6 thé tao ra
nhu cau cap béch tir trong ndi bd bang cich giGi han van dé trong khdi niém
qué trinh cai tién lién tyc. Piéu quan trong 13 cin tranh viéc tao nén mét
_dleu gi 46 can phal sira d6i, ma thay vio d6 nén hoi “lam sao chiing ta cé
thé lam né tét hom.”

Céc ngudn lyc mdi c6 thé trd thinh dong luc cua sy thay ddi. Viéc bd
nhiém giang vién mdi, cic quy xdy dung mdi, cdc quy thiét bj mc’{i, nhing
kéu goi mdi dé viét dé 4n xin kinh phi tir cic co quan chinh phy, tat ca deu
c6 the dugc sir dung dé tap trungcho viéc thay ddi, dic biét 1a néu cic
ngudn lyc dugc phan bd dya trén thi dua va canh tranh.

Cubi cling, nhimg bién dbi 16n trong xa hdi ciing c6 thé tao ra bdi canh
thuén 1gi cho sy thay d6i. G My, cudc canh tranh véi Lién X8, & rang nhat
1a vi¢c phéng v¢ tinh Sputnik, 1a dong luc cho nhimg sy thay dbi 16m vé
gido duc. O Chau Au, Hiép udc Bologna gin diy di dem dén nhiéu sy linh
hoat trong suy nghi vé gido duc dai hoc [3].

Su lanh dao tir cip cao nhit. Nhimng ngudi lanh dao dung & vi tri tt nhat
dé thay i mdt van héa. Sy cam két ctia ngudi lanh dao va sy tham gia chi
dong cta ngudi d6 1a rit quan trong. Trong truomg hop clia mot khoa hay
mot chuong trinh dai hoc, trudng khoa, hay ngudi dimg du chuong trinh
phai lanh dao qua mnh thay déi. Gxao pho trach nhlem cho mdt hoi dong,
hay mét thanh vién & cip thip, s& gin nhu dat két qua yéu.
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Nguoi lanh dao chinh thirc phai duge hé trg bdi mot dox ngi cdc cd
nhan ngi bg c6 vij thé trong chu'orng trinh. Dé thay ddi mot 6 chire, cic nha
lanh dao tu tudng phai the hién mbi _quan tim va sy tham gia cua ho mét
cich cong khai. Ddi ngii ndi bb c6 thé bao gdm nhu‘ng glang vién thim nién
va cap thdp hon, ma nhitng ngudi nay 1a ngudi 6 sang kién dbi méi higu
qua Ben canh viéc cung cap sy hd tro, d6i ngii ndy con déng vai tro 1a ban
cb vén, ban chi tri cic budi hop trong d6 moi thanh vién néu 1én y kién rdi
ban bac, va lap ké hoach. Khéng nén xdy dyng d6i ngii lam viéc qud tich
biét, vi didu d6 c6 thé tao ra cam gidc “chiing ta” va “hg” véi nhitng ngudi
con lai. Ma doi ngii ndi bd ny cin phai théng thodng va tao diéu kién cho
cdc thanh vién khédc tham gia.

Bén canh d6 ciing can c6 sy ung ho 10 rang cia nhitng ngudi trong )
chirc & mot hodc hai cap cao hon ngum l3nh dao thu'c hién thay ddi. Céc
truorng khoa, hi¢u pho, hi¢u truong, gidm ddc cung clp cic ngudn lyc va
quyén hanh trong td chic. Ho thucmg ¢6 khuynh huong tim sy thay dbi dé
céi thién t§ chic, nhung ho & vj tri qud xa dbi véi giang vién dé c6 thé lanh
dao mét cdch hiéu qua & cip do khoa hay chuong trinh. Do d6, ho thudng
vui 10ng hd trg cdc kién nghj thay ddi tir c4c khoa hay cdc chuong trinh.

Hinh thanh mét tAm nhin. D& diy manh sy thay dbi, t6t nhit 1a ngudi
lanh dao, doi khi duoc hd trg boi mot nhém nho nhanh chong tr‘uyen dat
mat tdm nhin vé céch thuc giai quyét cdc nhu ciu cip béich. Tam nhin nay
can phai dé truyen dat va tré thanh khéu hiéu hanh d¢ng. N6 cé thé phat
trién thanh chién lugc cho qua trinh thay d6i & pham vi Iém.

Trong cac td chirc cin c6 sy dong thugn, nhu cic khoa hodc cdc
chuong trinh clia mt truong dai hoc, sy cing thang thuodng xudt hién trong
giai doan niy. Mot mit, néu nhém ndi bo di den t4m nhin qud nhanh chéng,
thi sé tao nén mot cam glac bj dp dit, lam mit gid trj cua tinh so hitu dya
trén nhiéu ngudi, can thiét cho sy chap nhén lau dai. Mit khic, viéc tr
hoén qua ldu trudc kh1 dat dén sy dong thuin vé mot tAm nhin s& dua dén
sy ling ting trong td chirc va d4nh mat kha ning dugc chip nhan. Ngudi
lanh dao c4n phai can bing cho phu hop.

Chiing tdi d3 4p dung mot tAm nhin rd rang, nhu d4 dé cap & Chuong 2
- gido duc ky thudt nén dugc dat trong bdi canh ciia hinh thanh y tuorng -
thiét ké - trién khai - van hanh céc san pham quy trinh va hé théng, va gido
duc dugc thuc hién tét nhit bing cich td chu‘c xoay quanh kién thirc
chuyén nganh vdi cac trai nghlem thiét ké - trién khai dan xen vao nhau.
Ching t6i da chinh thic ddc két tAm nhin ndy vao trong Tiéu chuan 1. Khi
thich nghi phuong phép tlep can CDIO cho mét chuong trinh cy the, viéc
hitu ich nén 1am 13 bit diu véi tién dé ndy, va hinh thainh mét tdm nhin.
Mot cich khéc, ciing ¢6 thé bat dau véi mot phién ban dic trung riéng cho
t6 chirc d6, vi du, nguoi ky su hoan thién, va tir 46 xay dyung trén nhiiny sy
tuong ty v&i tim nhin CDIO.
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cach tiép can nay trong cac linh vyc khéc. Néu 14 cai cach trong gido duc y
hoc, ngudi lanh dao cé thé hoi: Lam thé nao chiing ta c6 thé chuan dodn va
diéu tri cho bénh nhén — hé théng gido duc y hoc dang ém yéu?

KHUNG 8.2: AP DUNG MQT PHUONG PHAP TIEP CAN CDIO
TAI PAI HQC QUEEN (CANADA)

B mén Co khi va Ky thuat Vit li¢u 6 Khoa Khoa hoc Ung dung, Dai hoc Queen 12 mét
trong nhitng khoa 16n vé Tinh vuc nay tai Canada. Chuong trinh dao tao cua khoa gom
nhiéu mén k§ thudt tlly chon ma sinh vién cé thé lya chon, 1am cho n6 hap dén dbi véi
sinh vién bai vi ho co thé tim viéc trong nhiéu Tinh vyc khéc nhau. B6 mén c6 nhidu thé
manh nghién ciru vé céc hé thdng nang lugng, k¥ thuit co sinh (biomechanical
engmeermg) ché tao, va vt liéu.

Vio cudi nam 2002, Ed Crawley tir MIT gi6i thiéu phuong phép tiép can CDIO tai Dai
hoc Queen cho giang vién va nhu-ng ngudi quan tim dén gido duc ky thuat. Sau d6 mét sé
thanh vién cia by mon da tham gia vao céc bubi hoi thao & MIT va Pai hoc Cong ngh¢ &
Dan Mach ¢é tim hiéu thém vé& D& xudng CDIO. Cac bdo c4o ciia ho du strc thuyét phuc
dé nhén dugc s hd trg toan dién tir bd mén cho viéc tham gia vao D& xuéng vao thang
12 nam 2003. Cac phén cong viéc ciia Dé xuong da lam dugc trong nam 2003 dugc xem
nhu 1a mét sy c¢é vii cho cac hoat d6ng dang tién hanh tai Pai hoc Queen véi sy ing hd
cua trudng khoa. Cac mon hoc va y tudng tuong tu v&i phuong phap tlep cén CDIO d3 c6
¢ mdt mirc d§ nao d6 trong chuong trinh. Hon nira, viéc hoan thién gan déy cua Trung
tdm Hoc tdp Tich hop (Integrated Learning Centre — ILC) di cung cap mdt co s& vit chat
ly tudmg dé hd tro chuong trinh dao tao CDIO,

Hang nam, phan héi thu thap duge tir cac hoi dong xét duyét cia doanh nghi¢p, danh
gia cua sinh vién, va cic dé xudng cuia giang vién, tit ca déu chi vé cung mdt hudng. Cac
bai tap, giao tiép, 1am viéc theo nhém, va céc k¢ ning chuyén nghiép khac trong hinh
thanh y tuo’ng, thiét ké, trién khai, va vdn hanh duge chu trong hon, va di nhién khéng
phai hy sinh vi¢c giang day va hoc tép cic kién thirc va ky nang k¥ thuat co ban. Diéu 15
rang 12 P& xu6ng CDIO da di xa hon bang cach thu thap cac phan hdi vé chuong trinh
dao tao ky thuit tir phia sinh vién, glang vién, cyu sinh vién va, doanh nghu;p ¢ M§ va
Thuy Pién. N6 ciing hinh thanh mot dé cuong bao ham cic yéu 6 cin thiét cia mot
chuong trinh dao tao ky thugt, cung véi nhiéu dé xuéng hd trg khac ma Pai hoc Queen ¢
thé huéng lgi ich. Pdng thai, théng qua cac d& xuéng cua chinh minh, Dai hoc Queen
cling c6 nhitng dong gbp.

Sau ddy la mét trong sb nhing hoat déng da dugc tién hanh tai Dai hoc Queen ké tir
khi tham gia vao P& xuéng CDIO. Néu khéng c6 sy dong vién tir cac moi quan hé hgp
tac, thi cac hoat dong nay da khong dugce thyc hién mét chit nao hét, hoiic chi dwgc thyc
hién v&i mot mire d6 rét han ché :

« MGt cude khdo sit cdc cuu sinh vién vdi hon 400 ngudi tra 1o

« Db sanh chuong trinh véi cac Tiéu chuin CDIO

« Thém “C - D” vao mdt mdn hoc db an (capstone course) va *I - O” vao mot mén

hoc khac

« Cai tién cach thirc cht’mg t6i dio tao giao tiép trong ky thudt

Vin con nhiéu cong viéc cln phai dugc tién hanh dé cai tién chu'ong trinh dao tao cua
bo mén Co khi va Ky thudt Vit liéu. Mot didu rd rang 1a viéc tiép tuc tham gia vao Dé
xuorng CDIO s& cho phép chung tdi thao ludn va hoc héi nhidu tir nhimg thanh vién tham
gia khac, do d6 cho phép Bé mén phat trién mot chwrong trinh cai tién.

- U. WYSS, DAl HOC QUEEN’S (CANADA)
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Viéc dua ra cdc chimg cir 1a mot cich quan trong dé thay dbi quan
diém cua nguoi khic. Ching ta thudng c6 khuynh huéng it sir dung céc
céch tiép can dya trén chimg cir & cic trudng dai hoc. Nhitng nha lanh dgo
tir tuong bén ngodi trwong cua ban ndi gi? Hién trang cdc dé xwong khdc o
cdc truomg dai hoc dong cdp la gi? Cdc khoa va cdc chuong trinh khdc
trong truong cua ban dang lam gi? Cdc nguén lyc nao dang o sdn? Viéc
thu thép tai li¢u ngén gon vé cic chimg ctr nhir vy s& cung cip mét co hoi
thay ddi chinh sich dyra trén bang chimg.

Mot céch dé cdc giang vién tham gia vio viéc xem xét bing chimg nay
13 t6 chirc mot budi tranh luan chinh thirc theo kiéu Oxford hay Cambridge.
Trong hinh thirc nay, ngudi giang vién khéng nhit thiét pha1 tranh cdi cho
quan diém c4 nhan cta minh, nhung tranh ci cho mét vj tri da dugc phén
cdng trude, c6 thé 13 ing ho hojc chéng d01 vén de, duge dya vio bing
chimg hodc cdc dir kién dugc dua ra. Viéc sip xép khéo 1éo céc c4 nhan
tham gia s& d& ding 1am cho mét c4 nhén tr& thinh tranh cii cho mot vj tri
déi lap vai quan dlem cua chinh ca nhin ngu'm d6. Néu cic glang vién
thanh vién biét dugc rang ho dang dién vai trd thi hiu hét s& cb ging dé
thuyét phuc va c6 18, thuyét phuc ngay ca ban thin ho.

Mot ky thudt thong dung khéc dé 1am cho mdt nhém cam thay dé chju
vdi thay doi duge goi la kéo cdng va thu gian. Viéc nay doi hoi dau tién 12
kéo cing — xem xét sy thay dbi 1a co thé tin dugc nhung hoi cuc doan; ke
d6 cho phép nhém dugc thir gian vé mot vj tri it cyc doan hon, nhung van
tién xa hon vj tri hién c6. Pay 12 didm chinh yéu clia nghé thuat thoéa hiép
chinh trj.

Bao gom sinh vién nhw la tic nhan caa sy thay dbi. Mot lyc lrgng khic
c6 thé kich thich hay tri hoén sy thay déi lay kién cia céc sinh vién. Chiing
to6i nhan thdy ring didu quan trong la can phai ¢6 sy tham gia mt cach
dang ké cua sinh vién trong qué trinh thay ddi gido duc. V& mit tich cuc,
céc sinh vién 1a céc tic nhin manh mé dé dem lai thay dbi. Ho ¢6 khuynh
huéng biét duge didu gi lam tot va diéu gi khong 1am t6t - ai day gioi va ai
khéng. Ho c6 thé 1a mot nguon thong tin quy gid cho viéc 1én ké hoach dé
thay ddi, va trong viéc cung cip nhitng y kién phan hdi sau khi nhitng su
thay déi di dugc thir nghiém. Vai trd nay s& dugc ning cao hon nira néu
chung ta giai thich cho cic sinh vién hiéu dong lyc phla sau cua sy thay
_ ddi, va phuong huéng ma né dang di dén. Mot khi cic sinh vién trai
nghiém dugc sy thay déi cia chuong trinh, ho thudng dat 4p luc cho nhiing
ngudi khong - tién - phong ciing can phai cai tién.

Vé mat tiu cyc, sinh vién ciing c6 thé cam thiy khong thoai mai véi
su thay ddi gidng nhu giang vién. Cdc sinh vién dic biét cam thay bit an vi
su thay dbi trong tuong lai ¢ nhén cua ho. M6t phuong phap dé khic phuc
sy lo nga1 nay la tao ra su thay dbi cudn chiéu, bit dau trong nhitng ndm
dau cia chuong trinh. Bang céch ndy, nhirng sinh vién & trinh d¢ cao hon
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Mot dleu quan trong cén lam 1 trong qué trinh dénh g1a chinh thirc
giang vién cin cong nhan va tuyen duong nhitng su déng gép vé gido dyc.
Diéu nay c6 nghia la trong cdc chu ky d4nh gid hang nam, nhitng bdo cdo
déng gbp cho gido duc can phai dugc xem xét. Quan trong hon, trong qud
trinh quyet dinh tuyen dung, xét duyét thing chirc, va trao ché d6 nhiém ky
vinh vién (tenure), can pha1 coi trong céc no luc nay. Cu thé 13, céc bai viét
vé& nghién ctru gido duc nén dugc dénh gid cao nhu cic bai viét vé nghién
ctru trong céc linh vyuc khéc.

Viin héa hgc tap cua gidng vién. T4t ca cdc truong dai hoc déu nhén manh
vao v1¢c hoc tap, dic biét 1a viéc hoc rong cua sinh vién, va cia giang vién
ve kién thirc chuyén nganh. Ngugc lal, nhidu giang vién dai hoc da khong
tlep nhian mét vian héa hoc rong sudt doi 1a quan trong ngoai trir Iinh vyc
chuyén mén cua ho. Ngudi lanh dao thay dbi can phai dat ky vong, va déra
tiéu chuin rang viéc hoc tép sudt doi cia glang vién 12 quan trong, khong
chi trong linh vyc chuyén mon cia ho, ma con trong gido duc va viéc giang
day céc k¥ nang chuyén nghiép.

Viéc khi theo dinh hudng nay thi khong qué khé, va thuong bt dau
v&i viéc don gian 1a dé y dén né va dit ky vong. Hanh dong c6 thé bao gom
cho giang vién nghi phép va cho giang vién nghi dé du khao hodc thyc hién
cic hoat dong ky thuét chuyén mén hay cdc hoat dong li€n quan dén gido
duc, bén canh nhing lin nghi dé lam nghién ciu. Mot khoa hay mot
chuong trinh ¢6 thé bat ddu cho luu hanh nhimng bai viét quan trong vé cic
chi dé ndy va thao luin céc chu dé niy tai cdc budi hop, gidng nhur cdc
nhém nghién ctru doc cdc tai li¢u hié¢n hanh.

Céc giang vién ciing c6 thé dugc yéu ciu 1ap ké hoach phat trién
chuyén mén cho chinh he, c6 thé 1a mot phan cua viéc xét duyét hang nam.
Ho c6 thé  gap khé khin dé xdc dinh ho s& hoc g1 va hoc nhu’ thé nao trong
nam ké tiép. Néu ngu'cn lanh dao thiy dugc chiéu huodng vé nhu cau hoc 1ap
cua giang vién, nguoi nay c6 thé tao ra cic nhu cau hoc tip ¢ truong bing
cdch moi céc chuyen gia bén ngoai day cdc khéa hoc ngan han cho giang
vién, hay tao méi lién hé véi cdc nhém trudng dai hoc khic, gdbm ca trung
tam giang day va hoc tap cua truong.

Ky vong ciia sinh vién va cic yéu chu glao duc. Céc sinh vién 12 nhing
khdch hang va nguorl thy huong tryc tlep dich vy glao duc ma ching ta
cung cap, va ciing giong nhu bat ky qua trinh thay ddi nao trong cic codng
ty cung c4p dich vu khéch hang, nhu'ng ky vong cua ho can phai dugc can
nhic can than. Diu nay c6 hai dang: cdc ky vong khong chinh thirc va cic
yéu cdu gido duc chinh thirc.

Chiing t6i quan sat thiy ring, gidng nhu 14t ca céc 4n tugng ban dau
khdc, mot chuong trinh chi ¢ mdt co hoi dé dat ky vong vé hoc tap va
hanh vi d8i véi sinh vién ciia né. O trudong dai hoc, d6 l1a ngay dau tién cua
nam hoc thir nhét, hay ngay dAu tién sinh vién b. it diu chuong trinh. Trong
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co hdi déu tién nay, cac myc tiéu ctia glao dyc nén duoc giai thich rd rang.
Quan trong hon, quy chudn mong muén vé viéc sinh vién tham gia hoc tép
can phai dugc xdc lap ngay 13p tuc. Néu ching ta mong muédn hoc chi
dong nhiéu hon, véi nhiéu hoc sinh ty chju trich nhiém cho viéc hoc cua
ho, chung ta nén hinh thanh chleu hudng ndy ngay trong ngiy 1én 16p ddu
tién va nhit quén xuyén sudt tit ca cdc mén hoc hay m6dun ma sinh vién
tham duy.

Ciing c4n yéu ciu thé ché héa chuin dau ra theo nhitng md ta chinh
thirc cua chuorng trinh. C6 thé thyc hién & cap d6 moén hoc hodc modun
trong chuin dAu ra va treng myc dich, va & cp d6 cao hon trong phin tdng
quan hogdc mé td mén ho: cua chuong trinh.

Sw thay dbi & trudmg dai hoc 12 mét vi du ciia sy thay dbi
té chirc

Céc nhén t6 chinh yéu iao didu kién cho su thay ddi & mot trudng dai hoc
khong ¢6 gi khic so vé&' céc khudn khd di dugce thiét 13p dé hd trg cic loai
hinh 5 chirc khdc thanh cbng trong vigc thay 601 Vi dy, c6 mét sy ddng
thuédn chung 1a viéc khéi diu cua qué trinh 12 rt quan trong, va dong luc
cua sy cép bach va viéc hiéu dugc nhu cAu, tAm nhin, va cdc budc diu tién
cin phai dugc phdi hop dé khide phuc sy chéng dbi thay ddi. Thuc ra c6 ca
mot cong thirc dya trén sy quan sét ndy, 1a cong lao cta Beckhard, Harris
va Gleicher [4] :
DxVxF>R

Céng thirc dugc dién giai nhu sau: sy khong hai long D (dlssausfactlon)
mot do ludmg vé sy hiéu biét nhu ciu that sy vi co hoi dé cai tién, nhan voi
tdm nhin V (v1s10n), nhin véi nhitng buée dau tién F (ﬁrst steps) cén phai
16n hon sy chong dbi thay déi R (res1stance) Céc khuén khé khic, tu‘ong tu
nhu Kotter [S] dé xudt, dua ra cac giai doan cé thé 4 dp dung mét cach tong
quat cho sy thay dbi trong mdt tb chire (Bang 8.1). Nhirng giai doan nay
nhin manh vao phén dau tién clia nd luc va c¢6 nhiéu nét twong ddng voi
mét sb trong 12 nhan té thanh cdng chinh yéu cia cdc trudng dai hoc nhu
da mo ta trong chuong nay.

Viéc o sanh nay voi cac tai liéu cia nhiéu thé loai rdng hon va kinh
nghiém vé& sy thay doi trong t6 chirc nén cho ching ta sy dam bao ring véi
mot sy cam két, luu y dén qud trinh, va nhay bén voi cdc nét dic trung ctia
mdi truong dai _hoc, ching ta s& cé the thyc hién dugc nhitng sy thay ddi
cén thiét dé trién khai phuong phdp tiép can CDIO. Khung 8.3 mé ta mét
Ung dung cia md hinh quy trinh thay déi, goi 1A AWAKEN, tai Dai hoc
Liverpool.
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BANG 8.1: TAM GIAI POAN CUA QUA TRINH THAY POI THEO KOTTER |5]

1

Hinh thanh y ni¢m cia sy cip bach

Xem xét cac thuc té cﬁa‘thi truedng va canh tranh

Xac dinh va thao ludn vé cac khung hoang, nguy co khing hoang, va cac co hi 16n
Thanh 14p mt lién minh hwémg din vimg manh

Hinh thanh mdt nhom di manh & 1anh dao nd lyc thay dbi

Khuyeén khich tinh than lam vi¢c theo nhém.

Xy dyng m{t tAm nhin

Xay dung mot tAm nhin nhérp dinh huéng nd lyc thay dbi

Hinh thanh cac chién luoc dé dat duge tim nhin do

Truyén dat tAm nhin

St dung moi phuong tién co thé dé truyén dat tim nhin va cac chién luge méi
Day cac hinh vi img xir m&i théng qua vi du ciia lién minh hudng dan

Cho ngudi khéc quyén dirge hanh djng theo tAm nhin

Loai b6 cac tror ngai dé thay ldéi ’

Thay ﬁi(‘)i cac hé tpéng hay cau tn"xc lam suy yéu nghiém trong tam nhin

Khuyén khich ghép phan mao hiém va cac y tudng, hoat ddng, va hanh dong khong
mang tinh truyén thong

Hoach dinh va tao ra nhirng thanh céng ngéin han

Hoach dinh cho nhimg cai tién thanh tich c6 thé thiy dwoc

Tao nhitng cai tién do

Cong nhén va khen thudng cac nhén vién tham gia vao nhimg cai tién

Cing cb cdc cai tién va tao thém thay abi

Str dung sy tin nhiem duge tang 1én dé thay dbi cac hé théng, co chu, va chinh sich
khong phu horp v6i tdm nhin

Tuyén dung, d@ bat, va phat trién céc nhén vién ndo c6 thé trién khai tim nhin
Téng cuong sinh lyc cho qua trinh thay d6i véi cac d& an, chu d&, va tic nhan thay
dbi mai

Thé ché héa cac giai phdp méi

Néu rd cac méi lién hé gitta nhimg hanh vi img x& méi voi thanh cong cia doanh
nghiép

Hinh thanh nhing phuong tién dé dam bao phat trién va ké tuc sur lanh dao

e In lai v&i sy cho phép cia Nha xuét ban Harvard Business School.

KHUNG 8.3: MO HINH AWAKEN

M6 hinh AWAKEN la mdt trong cac ky thuat duqc dung 1am co sd cho viéc trién khai
CDIO & Pai hoc Liverpool. Sir dung Nguyén tdc Phan loa1 clia Bloom [1] vé& cac linh
vuc nhin thirc, cam tinh, va tdm ly van dong, AWAKEN cb ging mang lai mot phuong
phép tiép can mang tinh nhén van, dén chd, c6 co s& khoa hoc cho viée thich nghi bén
vitng va linh hoat trong qua trinh do tao. Két qua dat dugc 14 tro thanh mét t& chire gido
duc ma, linh hoat, va c6 thé chap nhan sy thay déi.
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Sau budc cua phuong phap tiép can AWAKEN ném bét dugc ban chit cua Phiéu Ghi
dtem Cdn bang (Balanced Scorecard) [2], dic két va 1am sang t6 tam nhin va chién luge
tong quat, va lap ké hoach hanh dong c6 thé dat i duge va co sy nhét tri trede d6 nhim
phuc vu cho viéc trién khai dé d4p img dugc mong mudn cia cic bén hen quan mét cach
nhét quan va hiéu qua. Do d6, AWAKEN tr¢ thanh vira la mét co céu vira 1a mjt quy
trinh ma thong qua d6 cic quan diém vé chu trinh vong doi gido duc duge nim bit,
théong hiéu, va quan 1y, dé dat toi mot moi trudng gido duc ben vimg. Céc quy trinh mang
tinl1 dinh lwong va dinh tinh ciia mé hinh AWAKEN cung cAp mot qué trinh c6 hé thong,
nhung linh hoat, giup n6 dé& duoc 4ap dung & cic cép 46 modun, chuong trinh, xuyén t6
chirc, va trong t6 chirc. AWAKEN dang duoc trién khai trong cac td chirc hang khéng va
khéng gian va dién tir & Anh.

I[Co ché

Tién tridn

Gial doan thich nghi v&i hé théng

PMlh“ﬂnhongnguMdlndh Néu ra chc t8 chire c6 thé 20 sinh dugc
Tao higu irng “hao L8i cudn cac nhk chuyén nghigp

Khuyén khich nhu clu chnn nhn dign” Thong tin r5 ring

Mo hinh AWAKEN: Djng lu'c ¢o bén va cdc Co ché
AWAKEN trong bbi canh cua phuong phép tiép can CDIO tu'ong ung cac muc tiéu

chién luge vé hoc tip va giang day ciia Khoa K¥ thuat véi c4c nhu cdu dang thay dbi ctia
hé théng tredmg hoc dia phuong — trudng dai hoc — doanh nghiép (quy trinh), cac nhu
cdu cua céc chuyén gia gido duc trong hé théng (cic thanh vién giing vién), ngudi sir
dung hé théng (sinh vién), va c4c bén lién quan bén ngoai cta hé théng (cac nha tuyén
dung), d6i chiéu véi khudn khd cua D& cuong CDIO. Cic thich thire co ban trong viée
trién khai lién quan dén sy x4c dinh ciia cdc méc trién khai va danh gi4 thanh cdng. Cy
thé hon, cac cAu héi trong tim tip trung vao céc tiéu chi cho viéc danh gia higu qua va ty
danh gi4 cén thiét dé danh gia kién thirc, k¥ ning, thai 6. Mét co ché dang dugc xem xét
dé hd trg cho viéc trién khai ty danh gia 13 HJ so Nang hyc C4 nhan (Individual
Competency Record — ICR). ICR huéng t6i ndm bét cic chudn du ra chinh yéu dbi
chiéu véi céc giai doan CDIO tdng quat cia sy phét trién va tich hgp céc hé théng. Mdi
sinh vién ghi nhan trong s nhat ky k¥ thuat nhitng diéu lién quan dén céc chuén dau ra
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cu thé, tir d6 hinh thanh mét phuong phap dua trén hb so thanh tich c4 nhan dé ty hoc va
tur danh gi4. Céc trg giang danh gia sy tién bd so voi céc chudn diu ra theo dinh ky hang
tudn hojic hai 1An mét tuin.

HO SO NANG L\C CA NHAN
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MAU HO SO NANG LUC CA NHAN

M@t trong nhimg phuong phap gia thiét dé xac dinh viéc trién khai thanh cong la khai
niém s& c6 mdt diém chuyén tiép sy tu tin (Confidence Transition Point — CTP) c6 thé
xac dinh, ma diém nay s& dugc chimg minh bing sy s& hiru hé théng cia phuong phap
tiép can CDIO méi béi cac ngudi tham gia. Gia thiét nay chua dugc chimg minh.
AWAKEN VA PIEM CHUYEN TIEP SU TY TIN (CTP) CDIO

M35t trong nhimg rao can 16n nhét cho bat ky qua trinh trién khai nao 1a sir s¢ héi va théi
quen trong qu4 khir. Sy thay dbi, hay dting hon 14 thich nghi, trén thang do nay tao ra sy
s¢ hdi va khong chic chén, va néu bi bo lo trong qua trinh, cé thé din dén ric réi. Moi
ngudi déu biét ring hanh vi bj diéu tiét phin 16n boi ky vong rit ra tir céc kinh nghiém da
qua hon 13 c4c tinh hubng ma ngudi ta nghi s& xay ra trong twong lai. P& khic phuc cac
dong luc tiéu cuc, viéc trién khai quy trinh AWAKEN - CDIO sir dung Pam thoai vé
Thay déi (Change Conversation — CC), nhu 43 duge sir dung bai Jack Welch trong thoi
gian Ong 1am viéc & General Electric [3]. CC 12 mét ban tin thuong xuyén dé thong béo
dén cAc bén lién quan vé tién trinh di dén muyc tiéu, 1am mim méng cho thiy ring phuong
phép tiép cin CDIO 14 mét chién lugc hoan toan tich cyc va rit quan trong trong t§ chirc.
Viéc nay cing c¢b tm nhin ring hanh dong s& mang lai mét sy thay di vé van héa tich
cyc dai han trong mdi trudng. Théng qua mdt P& cuong CDIO cia kién thirc ky thudt
dugc gop y tir doanh nghiép va thim nhudn cam gisc tham gia vao cong viéc thuc tién,
phuong phap tiép can CDIO c6 thé mang lai diéu n6 da hira hen.
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- A. RHOADES, PAI HOC LIVERPOOL

SU PHAT TRIEN VA HO TRQ GIANG VIEN

Nhu da ching minh trong sy théo luén v& c4c nhén t5 thanh cong chinh yéu
& phan trén, sy tham gia va nhiét tinh cua gidng vién tao diéu kién thuan loi
rét 16n cho viéc trién khai phuong phap tiép can CDIO trong cdc chuong
trinh ky thujt. Gidng vién dugc yéu cau trd thanh nhig ngudi c6 sang kién
- ho dugc yéu céu thich nghl cich giang day cta ho theo cach 14y sinh
vién 1am trong tdim horn, va day cidc ky ning cd nhan va giao tlep, cidc ky
néng xdy dung san phém, quy trinh va h¢ thong da néu 1én trong P& cuong.
Cén phai c6 mdt qud trinh dé hd trg glang vién khi ho néng cao nang lyc vé
giang day, vé hinh thirc d4nh gid méi, va vé thyc hanh ky thudt va cdc k¥
nang li€n quan.

Viéc ning cao ning lyc giang vién cin phai dat dugc va ddng thoi bao
v¢ sy nghiép cua ho Céc hoat d6n phat trién chuycn mon nen dem lai cho
ho nhiéu co hdi dé dugc thing tlen va dugc vao bién ché vinh vién, ma
khong anh hu'orng dén sy thang tién trong tu'ong lai. Ciing nhét quan vdi cac
nhan t§ chinh yéu & trén, viéc cong nhén v khich 1& d6i véi giang vién 1y
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chuyén nghiép c6 kinh nghiém vao truong dé chia sé cac kinh nghiém véi
cac sinh vién va giang vién.

Mot vi du khic, & MIT, mét vi tri dwoc goi 1a Giang vién Thuc hanh 33
dugc hinh thanh dé bd nhiém nhimng nha thyc hanh day dan kinh nghiém.
Mot phuong phap khac 1a dé thu hat céc k§ sir thim nién vao cac vi tri ngin
han nhu cac vi tri khach moi hay vi tri phy giang. Nhitng ngudi thye hanh
thdm nién nay dem cac ky ning ca nhén va giao tiép, cac k¥ ning xdy dung
san phim, quy trinh, va hé thong khong chi dén 16p hoc ma con trong sy
twong tac cia ho véi cac giang vién trong chuong trinh, Két qua 13, trinh do
nang lyc cia toan thé giang vién tang lén ¢ dugc tir két qua cua viéc tuyén
dung cac k¥ su c6 kinh nghiém thuc hanh.

KHUNG 8.4: PAO TAO KY SU VE THIET KE

Chuorng trinh Giang vién Thinh giang (Vlsmng Professors’ Scheme), dugc bao tro bdi
Hoc vién Ky thuat Hoang gia, thiic d4y méi lién két giira doanh nghiép - trudng hoc va
huéng dén hd tro cac truong dai hoc day thiét ké k¥ thudt cho céc sinh vién bac dai hoc
thqo mot cach lién quan dén thuc hanh chuyén nghiép thuc sy. Chuong trinh c6 ba thanh
phan:

s  Giang vién Thinh glang ve cic Nguyén ly Ky thujt
e  Giang vién Thinh glang ve Thxet ke Ky thuat phuc vu Phat trién Bén Viing
e  Giang vién Thinh giang vé Thiét ké Hé théng Tich hgp

Chuong trinh Giang vién Thinh gxang dugc thanh 1ap tr ndm 1989 va tr do ditaora
nhidu dong luc va ngudn lyc, cung V@i céc kinh nghiém cong nghlq:p thiét yéu duoc cép
nhét. Hién tai c6 khoang 120 giang vién thinh giang, lam vigc voi hon 46 trudng dai hoc,
dem dén mot quan diéra phong phu va nhiéu kinh nghiém thyrc té vé thiét ké cho nhiéu
mon hoc dai hoc va sau dai hoc trong chuong trinh dao tao k¥ thuft. Cac k¥ su giau kinh
nghiém, nhu 13 cic giang vién thinh giang, c6 rit nhiéu diéu dé truyen dat lai cho céc k¥
su tré, va trong qua trinh truyén dat kinh nghiém ho s& c¢6 co hdi dé nhén thirc sau hon va
danh gia cao vé ban chit cla cong V1¢c va quy trinh k§ thudt ho dang sir dung.

Tai cac trudng dai hoc ¢6 nhu cdu cai tién hodic cap nhét chuong trinh dao tao vé thit
ké ky thudt, cac giang vién thinh gidng da c6 nhimg dong gop rét dang ké béng cach ning
cao tAm quan trong cua thiét ké, hinh thanh cac khuén khé va mén hoc mdi vé thiét ké -
giang day, va tao ra cic dé tai nghién ciru va dé 4n da nganh v@i sy hop tac ciia doanh
nghiép. Céac giang vién thinh glang da dong vai trd 12 ngudi co vén va kiém duyét, ngudi
khoi xudng va dam phén, ngudi dong vién va truyén cam himg, va ngudi huéng din va
danh gia. Chuong trinh Giang vién Thinh gidng dua ra ba khai niém lam nén tang cho
viéc thuc hanh hiéu qua:

Viéc thiét k& tao ra mot cha dé tich hop cho viée hoc tép k¥ thuit.

o Cicdéanda nganh lam viéc theo nhém la cach tt nhat dé gidi thiéu vdi sinh
vién sy phurc tap cua thiét ké vé k¥ thuat va t6 chirc.

e  S&conhidu lm ich tir viéc thuc hién céc dé 4n voi su hqp tac cua doanh nghiép
ma trong d6 viéc t6 chirc tot 48 4 an s& dem lai cho sinh vién mét d6ng lyc manh
& hoc khoa hoc - k¥ thuat vdi niém thich thu va nhiét tinh.

- C. PEARCE (ED.), VIEN CONG NGHE HOANG GIA
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Ning cao ning lyc giang day va danh gia cia gidng vién

Cic chuong trinh nén hd trg giang vién trong qué trinh ning cao nang lyc
cua ho trong cdc trai nghiém hoc tap tich hgp, hoc chi dong va trai nghiém,
va danh gid hoc tap cua sinh vién. Céc phuong phdp giang day va dinh gid
dugc mo ta & Chuong 6 va 7. Mot s6 hoat dong ning cao ning lyc cia
giang vién bao gdm: h trg giang vién tham gia vao céc chuong trinh phét
trién trong va ngodi trudng, dién dan chia sé ¥ twdng vi nhimg thyc tién tét
nhit, xem trong cic ky ning giang day hiéu qua khi tuyén dyng va danh gid
gidng vién. Viéc ning cao nang lyc giang day va ddnh gid cla gidng vién la
trong tim ctia Tiéu chuén 10.

TIEU CHUAN 10 - NANG CAO NANG LUC GIANG DAY CUA GIANG VIEN
Cic hoat dyng ning cao ning lyc ciia gidng vién trong viéc cung cip cic trai nghi¢m
hoc tip tich hop, sir dyng cic phuong phap hoc chi djng va trai nghi¢m, va dinh
gid hoc tip cia sinh vién.

Néu cic giang vién dugc yéu ciu day va danh gid theo cdc cdch thirc
méi, ho cin ¢6 co hdi dé phit trién va cai tién ning lyc cua ho trong céc
linh vuc ndy. C6 hai cdch phéd bién dé thyc hién nhiém vy nay. Nhiéu
truomg dai hoc c6 cdc chwong trinh phat trién giang vién va cdc nhém hd
tro cai tién phuong phdp giang day cua giang vién va thudng rat sin 1ong
hop tic. Bén canh d6, cic chuong trinh dang huéng t6i nhan manh tAm
quan trong cua giang day, hoc tap, va danh gi4 cin chuin bj cam két céc
ngudn lyc dé phit trién ning luc giang vién trong céc linh vyc nay.

Qui trinh bién d8i ngudi giang vién ddi hoi nhiu thay ddi, khdng chi
d6i véi chuong trinh do tao, mi con ddi véi cic phuong phap giang day va
danh gis. Ddi voi giang vién, thay ddi cic phuong phép giang day thudng
12 méi de doa 16n hon so véi thay dbi chuong trinh d3o tao. Chiing tdi nhén
biét dugc s s¢ hii niy, va cb ging giam hoic x6a bd cic rio cin dé trién
khai hoc chu ddng va trai nghiém trong 16p. Bonwell va Sutherland [6] da
x4c dinh nim rio can chinh, d6 la:

khdng bao quit hét ndi dung giang day
ting thai gian chuin bj cia giang vién
sTs6 16p dong

thiéu c4c ngudn lyc

rti ro ddi véi giang vién

il s

Khong bao quét hét ndi dung giang day nghia 13 mdi quan tim ring “tat ca
céc ndi dung s& khong duge giang day”. M6i quan tdm nay s&€ dugce khac
phuc mét phan nao bing cich chi trong vao viéc sinh vién hoc tip nhiéu
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phap tlep can CDIO. Chung toi di tao ra mt so phuong phép t1ep cén va
cdc nguon tai liéu m& cho viée thich nghi va trién khai trong nhiéu chuong
trinh ky thuat da dang & bac dai hoc. Phuong phdp tlep cén chinh yéu la
dya trén mt (rng dung cia md hinh thlet ké ky thuat va dugc xem nhur Ia
moét 1§ trinh cho sy thay doi. Cac ngudn lyc c6 sin bao gdm céc 10 khuyen
thyc té, tai liéu huéng dén trlen khai, tai li¢u gidng day, va cdc mo ta ve
nhiftng hoat dfng chuyen tiép. Dé xuong CDIO ciing ho trg vigc phat trién
hop tdc, va bao trg cic 16p tép huan va hoi nghj de trao ddi ¥ tuong va dé
ting cudng sy hiéu biét 1dn nhau vé céc thyc tién tét nhit.

M6 hinh thiét ke ky thuat
cho s phat trién phwong phép tiép cin CDIO

Mot mé hinh thiét ké ky thuat d3 dugc ap dung dé phat trién phuong phéap
tiép can CDIO. Mb hinh nay ciing dong vai trd nhu mét 1§ trinh hiru ich
cho viéc thich nghi va trién khai céc chuong trinh ky thudt hién c6. Gido
duc c6 thé dugc xem 1a mét dlch vy, cung giong nhu cdc hang héa va dich
vu khdc, ¢é the duorc thiét ké va che tao bang cich sir dung cic phuorng
phép phat trién va van hanh san phdm va hé théng. Viéc sir dung md hinh
thiét ké ky thuat dé phit trién mot chuong trinh CDIO ¢6 mét vai 1oi ich ¢4
biét :

e N6 khoi day tinh chuyén nghiép cia céc giang vién ky thudt bang cich
goi Ién nhu'ng ddc tinh nghe nghiép tich cyc cta ho - dap ung cidc nhu
cdu, giai quyet vén dé, phat trién cdc phuong Qhap méi, 4p dung cic
tiéu chuan chét lugng. Vigce dit qua trinh thay d6i vao trong mét khung
thiét ké ky thuit mang dén cho giang vién cam gi4c dé& chiu hon déi
v6i thay d6i.

* N6 tén dung nhung nang luc di duoc hinh thanh cua céc giang vién.
Viéce sap dit qué trinh thay ddi vi nhur 13 mét nhiém vu ky thuét cho
phep céc gdang vién dp dung chuyen mon cua ho, vi dy, xdc dinh cic
yéu céu, xay dung céc bxeu mau va thu thap dir liéu.

* N6 dam bao céc chuin ddu ra c6 y nghia dugc dinh 15 va 1am co s& dé
phat trién  chuong trinh dio tao, céc phuong phdp giang day va hoc tap,
va céc ké hoach danh gid. M6 hinh thiét ké ky thuat dé ra phuong
huéng dé phuong phap tiép can CDIO dugc ghi chép la1 va h¢ thong
héa — mdt tuyén ngén hoan chinh vé muyc tiéu, k¥ thut t chirc va doi
Urng chuong trinh dao tao, va mdt mé hinh dinh luong cho viéc cai tién
lién tyc. Nhitng van ban, quy trinh, va vi du 13 cic dé tai coa Chuong 3
dén Chuong 9.

Qua trinh thich ngh1 va trién khai phuorng phap tiép can CDIO tuong
ung chét ché véi cdc giai doan chu trinh vong doi san phim, quy trinh, va
hé thong, nhu dugc minh _hoa trén Hinh 8.1. pé xuorng CDIO sir dung cdc
ky thuat phit trién san pham, quy trinh, va h¢ thong dé tb chirc mot chuong
trinh gido duc dua trén tién dé ring bdi canh dung dén cho viéc gido duc ky
thudt 1a chu trinh vong di san pham, quy trinh, va hé théng (Hinh 2.1 trong
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Chuong 2 phic hoa nhiing nhi¢m vu téng quat va két qua ctia mdi giai doan
cuia chu trinh vong doi san pham, quy trinh, va h¢ théng).

Giai doan Hinh thanh Y tuong téng quit xem xét cdc nhu ciu, cong
ngh¢, chién lugc doanh nghiép, va lut 18, sau d6 phat trién co cdu va tinh
hudng kinh doanh ddp ung cdc yéu to trén. Giai doan Hinh thanh Y tuong
phan tich cdc nhu ciu ciia mot k¥ su tot nghiép, dé ra cdc chuan dau ra rd
rang va nhat quén, hinh thanh mdt khdi niém vé gido duc ky thudt ddp ung
céc yéu cau. Khdi niém ve gido duc k¥ thuit ndy phai nhat quén véi cic
muc tiéu va tiéu chuan cla trudng va qudc gia, va phan dnh dugc sy tién bd
ciia khoa hoc-ky thuét. Cac chuin diu ra cia giai doan Hinh thanh Y twong
la déc nhat cho mdi chuong trinh, nhung dugc hudng din bdi Dé cuong
CDIO, ma D2 cuong 12 mot vin ban vé cic chuan dau ra cho sinh vién k¥
thuat, va céc Tiéu chudn CDIO, ma céc tiéu chudn nay 13 12 déc diém md
ta chuong trinh CDIO.

Giai doan Thiét ké tong quat bao ham viéc tao ra thidt ké — cic ké
hoach, ban v&, va céc thuit todn, nham mé ta nhimg gi cin xdy dung va
thuc hién. Céc hoat dong nay bao g6m d6i sdnh chuong trinh dao tao hién
¢6, va sir dyng céc cong cu ngudn mo dé hd trg viéc phét trién chuong trinh
&30 tao, phdt trién mdn hoc, cdc phuong phdp giang day va hoc tap, cic
phuong phép dénh gid, va khong gian 1am vigc cho sinh vién. Nhitng cong
cy ndy, c6 trén trang web cta CDIO goi 1a cic B Cong cu Trién khai
(Implementation Kits — I Kits), va cdc Ngudn Tai liéu cho Giang vién
(Instructor Resource Materials — IRM) hd trg vigc thich nghi va trién khai.

!}

HINH THANH Y TUONG -
Str dyng D& cwong CDIO va céc Tiéu chudn CDIO [

v
THIET KE
Doi sanh

Phat trién chuong trinh dao tao, phuong phé ha
pham, danh gia P g phap s
Thiét ké khong gian lam viéc Lap fai

Cai tién

TRIEN KHAI

Kiém tra va tao mau thir

Na&ng lyc giang vién

Xay dyng khéng gian lam viéc

VAN HANH
Viéc gidng day van tiép dién
Banh gia va kiém dinh

Tiép tuc cai tién

HINH 8.1: SU THIET KE VA PHAT TRIEN CUA PHUONG PHAP TIEP CAN CDIO



220 Cai cdch va xdy dung chuong trinh dao tao ky thuft

Trong giai doan Trién khai téng quit, thiét ké dugc ch‘uye‘n dbi thanh
san pham duoc kiém tra va phé chuan. C4c céng cu va ngudn lyuc gido duc
madi da duoc thir nghi¢m trong cdc chuong trinh ky thuat & céc trudng dai
hoc tham gia. Sy hop tac tao diéu kién cho bé xuéng CDIO so sanh két
qua, danh gid, 1ap di ldp lai, va cai tién cdc quy trinh va tii liéu, va thich
nghi phuong phip tiép can cho cic chuong trinh k¥ thudt trong nhiéu méi
truong gido duc khic nhau. Trong giai doan ndy, cdc ngudn nhin Iyc va vat
luc duge phat trién.

. Cubi cung, giai doan Vdn hanh téng qudt, bao ham viéc sir dung san
pham duoc trién khai dé mang lai gid tri du dinh, bao gom duy tri, tién
trién, va dao thai hé théng. Van hanh dién ra khi cdc d€ xudng cai cich gido
duc di qua cdc giai doan thi diém va kiém tra dé sang giai doan trang thai
on dinh, noi ma cédc su thay déi 1on vé chuong trinh dd duoc trién khai.
Viéc dénh gid va cai tién lién tuc ctia mot chuong trinh va cla phuong phdp
tiep can CDIO tiép dién trong giai doan niy vi dugc hd tro boi viéc danh
gid va kiém dinh.

~ Qud trinh chuyén tiép sang mot chuong trinh CDIO dugc minh hoa chi
tiet hon trén Hinh 8.2. Hinh nay 1 sy m& rong cia phuong phép tiép cén
dugc don gian hda trinh bay trén Hinh 8.1, vané van git lai céc giai doan
chinh, dya véao chu trinh vong doi san phdm, quy trinh, va hé théng. O day,
giai doan Hinh thanh Y twong bao gdm sy tiép nhin Hinh thanh Y tuong -
Thiét ké - Trién khai - Van hanh la bbi canh, va viéc dieu chinh D€ cuong
cho phu hop. Tiép theo 1 giai doan Thiét ké bao gdm viéc déi sdnh noi
dung va cic ngudn lyc cia chuong trinh, va cdc sy so sénh v&i cdc muc tiéu
va cdc chuong trinh khéc. C4c két qua cuia giai doan ndy 1a su x4c dinh céc
thay déi can thiét déi v6i chuong trinh dao tao, khong gian 1am viéc, thyc
hanh giang day va hoc tip, viéc dinh gid hoc tdp va kiém dinh chuong
trinh. Giai doan 7rién khai dugc hd tro bdi céc y twong ngudn md va cic
nguén lyc, s& dugc trinh bdy & phan tiép theo. Cudi cung, giai doan Vdn
hanh bao gdm viéc van hanh va d4nh gid chuong trinh. Céc c{t trong so d6
tuong ang véi 4 cha dé: chuong trinh dao tao, khong gian 1am viéc, gidng
day va hoc tip, ddnh gi4 sinh vién va kiém dinh chuong trinh. Céc hop c6
dénh s6 trong so db dai dién cho viéc dp dung 12 Tiéu chuan CDIO.

s . - s . A A - :
Cac y twéng va cdc nguon lyc nguon mé (Open-source ideas
and resources)

bé xudng CDIO d4 phit trién céc ngudn lyc dé h3 trg sy thich nghi va trién
khai cia phuong phdp tiép can CDIO. Trong mdt s6 trudng hgp, cédc tai liéu
nay la két qua tryc tiép tir viéc so sanh céc trai nghiém cua chiing t6i; trong
mét s6 trudng hop khic, ching dya trén céc cudc nghién ciru thyc hign bdi
cdc thanh vién trong nhém Pé xuéng cua ching t6i; va mot sd khic dugc
thich img tir nhitng thyc tién t6t nhat & nhitng noi khdc. Ching t3i da phan
dau tong hop mét tip hop cic ngudn lyc nham phuc vu cai cich toan dién
chuong trinh dao tao.
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Phuong phap tiép can CDIO di dugc trién khai & nhidu trudng dai hoc,
nginh nghé va quéc gla khic nhau. Cac chuong trmh hién c6 nay ciing
phan 4nh sy da dang vé myc ti€u, sinh vién, cic ngudn tii lyc, co s& ha tng
hién c6, bdi canh trudng dai hoc, mong mudn cia doanh nghi¢p, ludt I¢ cua
chinh phu, va céc tiéu chuén kiém dinh cua cdc higp hoi chuyén nghiép. Dé
dép Lrng sw da dang nay, phu'ong phdp tlep can dugc hé théng héa nhu mot
ngudn mé. Chu tric m& va tinh dé tlep can nay d6i véi cdc tai ligu vé

chuong trinh tao thudn 1¢i cho sy phd bién va trao dbi cic y tuéng va

nguon luec.

BANG 8.2 : CAC NGUON LUC NGUON M@ CUA DE XUGNG CDIO

Ngudn t3i nguyén Muyc dich Mo ta

Pé cuong CDIO H8 trg viéc xay dyng Céc mAu phat biéu myc tiéu

(The CDIO Syllabus) c{ac muc tiéu va chuin chung ¢6 thé diéu chinh, bao
dau ra 16 rang, toan 20m céc kién thirc ky thudt, cic
dién cho cic chuong k¥ ning c4 nhan va giao uep,
trinh k¥ thujt. céc ky nang kién tgo san phém,

quy trinh, va hé théng.

Cic tiéu chuin CDIO Phan biét chuong trinh 12 dic diém ‘cﬁa chuong trinh

(The CDIO Standards) CDIO va cic sinh vién CDIO bao gom ca md ta phan
tot nghiép chuong trinh tich va chimg minh vigc 4p
ndy, huéng dan thyc dung c4c dic diém dé.
hién va trién khai

Hudng din khoi diu Cung cfp cic ¥ tuong Cc 1 khuyén thyc té dé khoi .

(Start-up Guidance)

Cong cy thyc hign
(Implementation Kits — I-
Kits)

Tai liéu huéng din giang
vién (Instructor Resource
Material - IRM)

Céc 4n phim va bdo céo
(Published Papers and
Reports)

Trang web CDIO
(CDIO website)

v hé trg ngudi 1anh
dao dang thich nghi va
trién khai phurong phap
tiép can CDIO.

Cung cip c4c thong tin,
cong cy, phuong phép
nep cén va biéu miu dé
gidp cic chuong trinh
didu chinh va thyc hién
CDIO

Phét trién, chia sé
ngudn tai nguyén vé
day hoc cho céc giang
vién.

Ghi chép lai cic thay
d6i d2o tao thuc hién
trong nhém P& xudng
CDIO.

Cung cip céc thong tin
vé nhém D& xuéng
CDIO va céc hoat dong
hién tai, va luu trir cic
hoat dong phat trién.

d0ng qua trinh cai tién chuong
trinh va thyc hién phuong phéap
tiép can CDIO.

Hudng din, bso céo thyc té,
c6ng cu vi biéu miu trong 4
linh vyc: chuong trinh, khong
gian lam viéc, day va hoc, va
déanh gil.

Cic huéng din tryc tuyén, da
phuong tién vé giang day va cic
cdng cy danh gié cic ky ning
chuén déu ra.

Cic bai béo, béo cdo trong tap
chi, hoi thao viét boi céc cfng
t4c vién vé sy phit tnen va ip
dung phuong phép tiép can
CDIO. *

Bao gdm céc cong cy, ngudn tai
nguyén, cic tiéu chun CDIO,
D¢ cuong CDIO, bai béo, thong
tin vé c4c hi thao.
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Hién c6 sin nhiéu ngudn lyc da dang khdc nhau. C4c ngudn lyc chinh
dugc md ta trong Bang 8.2. Dé cuong CDIO va céc Tiéu chuin CDIO dugc
thdo lugn chi tiet & Chuong 3 va Chuong 1. Mot sb cdc ngudn lyc chinh
yéu khic bao gom:

o Hudng ddn Khoi ddu (Start-up Guidance) duge thiét ké cho nhimg
ngu'érixlinh dao chuong trinh xem xét hodc quyét dinh viéc thich nghi
va trién khai phuong phdp ti€p can CDIO. N6 cho nhitng 15i khuyén
thyc te dé bét dau cac budc diu tién nhu thé nio.

e B Cong cy Trién khai (Implement Kits — I-Kits) duoc diing cho nhém
cdng tic 1én ké hoach va triérg khai cai cdch trong chwong trinh. Cic b
cong cu dugc sap xép theo dé tai, to chirc xoay quanh 4 chu dé va céc
Ti€u chuén, va c6 cic théng tin dau tién can thiét dé cai tién chuong
trinh dao tao, hoach dinh cdc trai nghi¢m thiét ké - trién khai va cdc
thdng tin can thiét khac dé bat dau trién khai.

» Cdc Nguon Tai ligu cho Giang vién (Instruction Resource Materials —
IRM) dugc phét trién cho cd nhan c4c gidng vién, mi céc giang vién
nay phai tich hop cic k¥ nang c4 nhan va giao ti€p, cic k¥ ning xiy
dyng £an pham, quy trinh, va hé thong vio trong cic mén hoc hay
modun cia ho. Céc tai liéu ndy dugc mé ta chi tiét & Chuong 6.

o Cdc An phdm va Bdo cdo (Published Papers and Reports) 1a nhiing bai

viét va bio cdo trong cdc tap chi chuyén dé va trong bdo cdo hdi nghj

dugc viét bai cic cdng tic vién cua nhém Dé xuéng CDIO, cic vin
ban mo ta sy phat trién va cdc thyc tién tot nhat.

o Trang Web CDIO (CDIO website — www.cdio.org) 13 mét kho tryc
tuyen cdc ngudn liéu md, va cung cap théng tin vé cic hoat dong hién
c6 cia Dé xudng.

Céc ngudn lyc ndy va cic ngudn lyc khic da dugc phat trién dé tao diéu
ki¢n cho cdc chuong trinh k¥ thuat thich nghi phuong phép tiép can CDIO
sao cho phi hgp véi nhu cdu cu thé coa ho. Cic chuong trinh ky thudt c6
thé trién khai toan bd phuong phdp tiép can hojic Iya chen mot sé thanh
phin cy thé.

. Dé xuéng CDIO khéng c6 y dinh tré thanh mot quy tic. Ching o

hiéu dugc mdi chuong trinh, khoa, truong dai hoc, chuyén nganh, va quoc
~gia ¢6 nhimg nhu cz“i’u riéng bi¢t. Chiing t6i d3 tao ra mét tip hgp c4c nguodn
lyc, phuong phdp ti€p can, va ¥ tudng c6 thé duogc thich nghi dé cai tien ky
thudt cho sinh vién vi cdc bén lién quan chinh yéu khac. Cdc tii liéu tha1n
khao & day, va nhiéu phuong phép dugc dé cép trong cic chuong khéc van
" con dang dugc tiép tuc phit trién. Chiing t6i cong nhan ring hau hét mbi
chuong t‘rinh gido duc ky thuit cé chét lugng dang tham gia vao mét vai,
hogc nhieu khia canh cua viéc cai cich nay, va dang c6 nhiéu déng gép ma
tat ca chiing ta c6 thé hoc hoi.

Céc ngudn lyc & tat ca cdc trudmg dai hoc 1a c6 gidi han. Rét it trudmg
dai hoc c6 thé tham gia vio mt cude cai cdch toin dién vé6i ky vong ring
cic ngudn lyc thuong xuyén s& tang thém. Chiing toi di phét trién phuong
phip ti€p can CDIO véi gia dinh ring céc ngudn lyc thudng xuyén sé
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khong tang thém - cdc chuong trinh phai téi b tri lai ngudn nhan lyc,
khéng glan va thoi glan hién c6. D6i khi, cdc trudng dai hoc va cic co
quan tim quoc gia tao diéu kién cho céc chuong trinh xin thém nguon Iyc
thuong xuyén. C6 mot phuong phdp tiép cén dugc hoach dinh thiu do,
thudng s& tang tinh canh tranh mot cich hiu qua trong vigc xm thém cic
nguon lyc maéi nay.

Trong qui trinh chuyén tiép tir mét chuong trinh k¥ thuat truyen théng
sang mét chuong trinh CDIO, s& cin c6 thém thoi gian va sy hd trg. Viée
thiét ké rnot chuong trinh dao tao mdi, phat trién cic trai ngh1¢m hoc tép
méi, tdi bd tri lai cic khong glan 1am viéc, va phit trién cdc cong cy ddnh
gid, s& khong thyc hi¢n dugc néu khéng c6 thém thoi gian va né lyc. Ching
t6i da tao ra cac nguon lyc ligt ké & day 1 nhim tao thuan lgi cho qua trinh
chuyén dbi, tuy nhién nhimg n lyc ndy van con can nhiéu hon nira.

Gi4 trj ciia sy hop tic dé phat trién song song

Chung t6i thdy duoc rﬁng cdc nha gido duc ky thuat trén thé gioi déu dbi
mat v&i nhirg van dé trong ty nhu nhau. Nhi€u trong sb nhitng van dé co
ban xuat phat tir mau thuin giira hai muyc tiéu chinh 1a vi¢c hiéu biét sau vé
céc nen tang va nang lyc trong nhiéu loai k¥ néng chuyén nghiép. Nhlmg
van d& khéc rat pho bién nhu 1am sao chia sinh vién theo nhém trong viéc
thye hlen cic d6 4n, va d4nh gid cdc nhém do an nay Vle;c giai quyet cic
vén dé nay mét cich nghi€m tdc, chua n01 dén viéc cai tién toin bd chuong
trinh, cung da 1a mdt thir thich cho bat ky chuong trinh hay khoa nao.
Pham vi cia cdc van dé niy, va sy phd bién cua chung trén thé gi6i, cho
thiy ring ching ta nen lam v1¢c chung véi nhau dé giai quyét chiing, theo
mét cdch thirc c6 to chic va huéng dén nhitng muyc ti€u chung. pé xuong
CDIO mang tinh quéc té cho phep ching ta pht trién va trién khai mjt md
hinh gido duc toan dién va c6 thé dugc thich nghi. Gid tri cua vigc hop tdc
qudc té bao gbm:

. Tao nhung diém xudt phat vilg chic va téng qudt hon cho sy phit
trién cic chuong trinh CDIO. Vi dy, cdc khio sdt va nghién ciru dbi
sdnh so sdnh ky vong clia cic bén lién quan va didu kién tb chic cua
céc tru'orng dai hoc & cic quoc gla khic nhau.

e Chia sé céc phuong phép ti€p cén va cdc y tudng trong mot khudn khd
¢6 t& chire clia céc myc tidu chung

¢ Tao ra mét tp hop cdc ngudn lyc c6 thé chuyen giao dugc, bao gdém
Bo Cong cu Trién khai (I-Klts) Hudng dan Khéi déu, Nguon Tai heu
cho Giang vién (IRM), ma céc truong dai hoc khac c6 thé sir dung aé
thich ngh1 v trién khai.

e Cii tién céc dic diém chinh yéu cia c4c Tiéu chuén CDIO.

Ngoai ra cdn ¢6 mét 1¢i ich quan tiong khéc tir céch thirc lam viéc hop
tdc. Lam vi¢c v&i nhau gmp chung ta thiy dugc cdc thanh vién khic trong
nhém dang lam gl Piéu nay ning cao mirc dd tham vong cho vig¢c phat
trién gido duc & cdc trudmg cua chiing ta qua viéc canh tranh mdt cach than
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thién dé huéng t6i myc tiéu chung N6 cing cb thém ly do cho vigc ap
dung phuomg phap tiép can CDIO & cic truong tham gia. Bing chirng cua
s thanh cong & céc trudng canh tranh c6 thé tré thanh dong luc rat thuyét
phuc cho su thay déi.

Pé tao diéu kién thiic ddy hop tac, D& xudng td chirc mét sé hoat dong sau:

e Hgi thao dé gidi thigu céc y tudng chinh.

e Cdc Hoi nghi Khu vuc cho phep céc tru’orng dai hoc tham gia trong khu
vuc duge gap g& dé trao ddi y tudng va phit trién cic phuong phép
tiép cin mdi.

* Hgi nghi Quoc 1é hang ndm dua cdc nha gido dyc trén khap thé giéi
dén trao dbi v& cdc bai hoc chii chdt va nhirng thanh céng méi dat
duoc.

Nhém D& xuéng CDIO hoan nghénh sy tham gia clia ban vao tét ca céc
hoat dong nay, cling nhu nhirng déng gbp tir cdc chwong trinh dang trong
quad trinh cai tién gido duc k¥ thuit.

TOM TAT

Su chuyen ddi sang mét chuong trinh CDIO tic dong dén tat ca cdc thanh
vién gidng vién trong mdt khoa hay mét chuong trinh, béi vi né dit lai bbi
canh cho gido duc va té chic lai quy trinh dao tao. Chuong nay da xem xét
12 nhin t6 thanh cong chinh yéu tao diéu kién thay ddi co chu td chuc, va
dua ra cdc vi dy clia cdc chuong trinh ky thudt dd dic ket céc nhan tb nay
vao trong qua trinh chuyen dbi cia ho nhu thé ndo. TAm quan trong cua
v1ec h6 trg va phat trlen giang vién ciing dugc nhan manh. N6 cho thiy cic
chu'orng trinh mong mubn trién khai phuong phép tiép can CDIO lam sao c6
thé tan dung céc trai nghi¢ém cua nhing chuong trinh hién ¢4, va sir dung
cic nguodn lyc nguon m& trén trang web nhu thé nio. Chucmg uep theo s€
tao ra mot khung kiém dinh chuong trinh dya vao 12 Tiéu chuén CDIO.

CAU HOI THAO LUAN

1. Ban da diung cac chién lugc nao dé tridn khai qué trinh thay ddi?
Ching c6 tuong thich v6i nhimg chién luge d& xuét trong chuong
nay khong?

2. Nhitng chinh sach va khich 1€ nao hién c6 dé nang cao ning lyc clia
gidng vién? Chiing d ¢ hiéu quéa nhu thé nao?

3. Ban c6 thé xac dinh ngudi ndo, chuong trinh, va nguén luc nao dé hd
trg viéc phét trién giang vién trong giang day va danh gia tai truong
ctia ban?

4. Ban sé& sir dung cac ngudn lyc cung cip béi nhém Dé xudng CDIO
nhur thé nao?
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CHUONG CHIN \
KIEM PINH CHUONG TRINH

VIET CUNG VOIP. J. GRAY

GIOI THIEU

O cac chuong trudc, ching t6i d3 mo ta cdc dic trung chinh yéu cia mot
chuorng trinh CDIO. Trudc hét, ching t6i d3 huéng dén ching ta cin day
cdi gi: cac chuin dau ra cho ndi dung chuyen nganh, cung nhu cic ky nang
cd nhin va giao tiép, va cic ky ning kién tao san phdm, quy trinh, v hé
thong Ké dén, chiling t6i di thao luan ching ta nén day nhu thé nao: mot
chuong trinh dio tao tich hop; mdt trinh tw céc trai nghiém thiét ké-trién
khai trong cdc khong gian lam viéc du'orc thiét ké ddc biét nhdm hd trg cdc
trai nghiém; giang day, hoc tap, va kiém dinh smh vién mdt céch tich hop.
O Chuong 8, chiing toi da trinh bay céc cich tiép cin nhim ting cuong
néng lyc cua giang vién vé céc ky nang nay ciing nhu cic phuomg phép
giang day. Tiép theo, ching t6i huong dén ba ciu héi chinh yéu lién quan
dén tinh hiu qua ctia phurong phip tiép cén cia ching toi:

e Bdng cdch nao chiing ta xdc dinh dwgc ring cdc chuong trinh dang
trién khai thanh céng phuong phdp tiép cgn CDIO?

o Lam cdch nao chiing ta c6 thé cdi tién cdc chuong trinh chwa dat tiéu
chudn?

o Tdc dong cua viéc trién khai mot chuong trinh CDIO la gi?

Pay 13 cdc cdu hdi tdng quat vé kiém dijnh chuong trinh. Chiing ta dinh
nghia kiém dinh chuong trinh 12 mét qué trinh xem xet hi¢u qua téng thé
cua mot chuong trinh, dya trén cdc chimg cu vé sy tién trién hudng dén
viéc dat dugc cdc muc ti€u cua né. Cich tlep can cu thé dé kiém dinh
chuong trinh ¢6 thé c6 nhiéu hinh thirc khic nhau, phy thudc vio khung
khdi niém va co s& ly ludn cla viéc kiém djnh. Viéc kiém dinh cdc chuong
trinh CDIO chu yéu tudn thi theo mGt md hinh phédn xét (judgment model),
dl,ra trén cc diu vao, cic quy trinh, va cdc dAu ra. Céc ddu vao (inputs) bao
gdm sy phan hi tir nhan vién, vigc sir dung va tinh kha dung cua céc co s¢
vit chat, viéc sir dung va sy sin c6 cia cic ngudn lyc; cic quy trinh
(processes) bao gdm cic phuong phép giang day, ddnh gid, va kiém djnh
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chuong trinh; va cic ddu ra (outputs) 1 cdc chudn d4u ra v& két qua hoc tap
du dinh ctia cdc sinh vién va chuin diu ra cia toin bd chuong trinh hoc.

Ching ta kiém dinh mot chuo’ng trinh béng cich phan xét chit lugng
tong thé ciia n6 dua trén cdc chi s vé sy tién trién hu’cmg dén viéc dat dugc
céc myc tiéu cia no Mot cich dé phan xét chit luong tdng thé nay 1a chu
trong vao sy tién trién cia chuong trinh dao tao huong t6i viéc trién khai 12
Tiéu chuan CDIO dugc mb ta Xuyén sudt cubn sich nay. Vi cic Tiéu chuin
huéng t6i cdc ddu vao, quy trinh, diu ra, va sy tic dong & mot mirc do ndo
do, vigc kiém dinh chuong trinh dura trén céc Tiéu chudn CDIO c6 thé cung
cép cho cic nha lanh dao chu'omg trinh céc dir liéu, dyua vao d6 dé xic dinh
cdc chuong trinh c6 dang tlep can dugc myc tiéu hay khong, c6 dang vén
hanh hi¢u qua hay khéng, c6 phan bd cic ngudn lyc phit hop hay chura, va
c6 dang tao nén sy khac biét néi chung hay khong.

Chiing t6i str dung thuit ngir kiém dinh chuwong trinh dva tren cdc tiéu
chudn (standards-based program evaluation) dé moé ta cich t1ep can ma
chung toi sir dung vdi céac chuong trinh CDIO. Céch tiép can nay la nhat
quén véi mot md hinh phén xét vé kiém dinh chuong trinh. Mét tiéu chuén,
trong bdi canh nay, 12 mét tiéu chi hoéc mdt dic diém, ma né xdc dinh mét
chu'cmg trinh. Minh chimg cta sy tién trién hudng dén viéc trién khai mot
cich tiép can CDIO dugc thu thap tir nhiéu ngudn, bing céch sir dung nhidu
phuong phdp dinh tinh va dinh lugng. Khi minh chirg nay thudng xuyén
dugc bdo cdo ngugce tro lai dén céc giang vién, sinh vién, cic nha quan ly
chuong trinh, cdc cyu sinh vién, va céc bén lién quan chu yéu, su phan héi
tao thanh co s& dé ra quyét dinh vé chuong trinh ciing nhu viéc cai tién lién
tuc cua no.

Kiém dinh chuong trinh dya trén c4c tiéu chudn, bing cich sir dung 12
Tiéu chudn CDIO, 12 nhit quin véi céc md hinh kiém dinh va cdc céch tiép
cin kiém dinh quéc gia khic. Sy nhét quén nay dya trén cdc myc dich
twong ty. Ca hai cch tiép cén déu dét ra cac tiéu chi, thu thip chung cir
phi hgp véi tiéu chi, va doi hoi cdc ké hoach cai tién chu'ong trinh. Tuy
nhién, cic tleu chi kiém dinh quéc gia thudmg dé ra cic mirc tox thiéu chap
nhin duorc vé cdc thanh qua cia chuong trinh. Chiing t6i da cd tinh dat cdc
Tiéu chuin CDIO kh4 cao, sao cho tit ca cdc chuong trinh — ngay ca cdc
chuong trinh ¢6 chét lugng cao nhit — c6 thé sir dung c4c Tiéu chuan CDIO
1am co s& cho viée cai tién lién tuc.

Trong chuong nay, chiing t6i thao ludn myc dich va gid tri ciia mot
cach tnep can dya trén tiéu chuin dé kiém dinh chu'ong trinh nhu 13 mét
cdch nham xdc dinh cdc chuong trinh c6 dang trién khai thanh céng cich
tlep cén CDIO hay khong Dé 1am viéc nay, chiing tdi xdc dinh cic cau hoi
kiém dinh chinh yéu twong img v&i cic Tiéu chudn, vi xem xét mot loat
cic phuong phdp thu thap dir li¢u khic nhau dé tra 15 cho céc cau hoi kiém
dinh. Ching t6i dua ra cic vi dy vé viéc thu thap dir liéu va phan tich dit
liéu trong cic chuong trinh hoc tiéu biéu. Chiing tdi tao cdc mdi lién hé
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gitra két qua kiém dinh chuong trinh véi qud trinh cai tién lién tuc va duara
céc dé xudt nham cai thién chuong trinh chua dat tiéu chuan Cuédi clng,
chiing t6i t6m lugc cic két qua cung cAp minh chitng v& tic dong ciia cic
chuong trinh CDIO néi chung.

MUC PiCH CUA CHUCONG

Chuong niy dugc soan thao nhim gitip doc gia:

o nhan biét cdc dic tinh cia cich tiép can dua trén tiéu chudn dé kiém
dinh chuong trinh.

* xic dinh céc cdu hoéi chinh yéu hudng din viéc kiém dinh chuong trinh
va huéng cdc cau héi ndy sao cho nhat quén véi cic Tiéu chuan CDIO.

e md ta mot loat cdc phirong phép cung cAp minh chimg vé chét luong
ctia chuong trinh.

o duaracic vidu vé kiém dinh chuong trinh dya theo ti€u chuén,

o nhin manh méi lién két giita viéc kiém dinh chuong trinh v cai tién
chuong trinh mot céch lién tuc.

o dénh gid tdc dong chung cia cic chuong trinh di trién kha1 phuong
phap tiép can CDIO.

KIEM DINH CHUONG TRINH
DUA VAO CAC TIEU CHUAN

Khung khéi niém cha kiém dinh chuong trinh phy thudc vao myc ti€u va co
s& 1y luan khi tién hanh kiém dinh. Vi dy, cdc mé hinh dya trén myc tiéu
(objectives-based models) tap trung vao ‘myc ti€u cla chuong trinh va sy
dat t6i cac myc dich, myc tiéu, va chuin dau ra mong doi. Tréi lai, kiém
dinh ph1 myc dich (goal-free evaluation) chd trong vao chuin diu ra ma
khéng hé c6 cic muyc tiéu dit ra trudc. Céc cich tiép can theo chu nghla ty
nhién (naturalistic approaches) khd réng vé pham vi, tap trung vao cdc yéu
t6 va qud trinh nhén van cia chwong trinh trong céc bdi canh cu thé. Céc
mo hinh phan xét, chang han nhu 13 kiém dinh chuong trinh, nhim t&i su
tudn thi chat ché cdc hudéng din chuén, va thudng hudng vio dau vao va
quy trinh. Pédnh gid chuong trinh theo dinh huéng quan tri (management-
oriented program evaluation) lai tip trung vio cc ciu héi chinh yéu cua
nhitng ngudi ra quyét dinh, gi6i han pham vi thu thip dir liu vao cic ciu
héi chinh yéu. Céc ciu héi ndy thuong nhin manh vao cdc ddu ra va tic
dong chung ctia mét chuong trinh [1].

Kiém dinh cc chuong trinh CDIO chi yéu 13 mé hinh phén xét, véi
cic thanh phén ciia cic md hinh dya trén muc tidu va dinh huéng quan tri.
Tuong ty nhu nhiéu md hinh kiém dinh khéc, cic phan xét dugc hinh thinh
dwa trén cdc ddu vao cia chuong trinh, ching han, chit lugng cua doi ngi
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giang day; viéc tiép can cong cu ky thudt hi¢n dai; khong gian lam vige;
quy trinh cia chuong trinh, vi du nhu giang day, tu van, tuyén sinh. Khi 4 ay,
kiém dinh chuorng trinh 1a viéc chung to sy tudn thu céc tiéu chi, ma cic
tiéu chi nhim vio cic dau vio va cdc quy trinh nay Trong nhitng nam gin
ddy, cdc md hinh kiém dinh d mé rong pham vi dé bao gdm ca d4nh gid
dau ra. Glong nhu cic mé hinh dua vao muc tiéu, kiém dinh chuong trinh
tdp trung vao vigc dat t6i cdc myc dich cua chuong trinh va cdc chuan dau
ra cu the cua chuong trinh. Cdc m6 hinh dinh hudng quén tri, vi dy nhu 1a
Phiéu Ghi diém Can bang [2] di dugc trién khai tai Pai hoc Lmkopmg,
déng gbp cic thanh phan vé hoach dinh chién lugc, phan bd ngudn lyc, va
do ludng su tic dong, tat ca di m& rong viéc kiém dinh chuong trinh vuot
ra ngoai cdc md hinh phédn xét va cdc md hinh dya trén muc tiéu.

Kiém dinh chuong trinh dya trén tiéu chudn, mo ta bat ky cdch tiép can
kiém dinh nio tap trung vao cic tiéu chi 15 rang, tiéu chuén, va cic thanh
phén khic cta quy trinh kiém dinh [3). Céch tiép c4n nay nhét quén cao véi
co s0 ly ludn cho ba mé hinh di trinh bay — md hinh phdn xét, mé hinh dya
trén muc tiéu, va md hinh dinh hudng quan trj, va chia sé cic dic diém
chung v&i ba mé hinh nay. C4c tidu chuin d@ ra cho myc tiéu vi diu ra cia
chuong trinh tap trung vao cdc két qua cudi ciing cia chuong trinh cho
nhifng ngudi ma chuong trinh mudn phuc vu. Céc tidu chuén nay lién quan
dén céc két qua tich liiy cia cdc trai nghiém gido duc ‘ma chuong trinh da
mang lai cho sinh vién. Céc két qua tich liiy nay bao gdm cdc chuin dau ra
cua sinh vién trong cdc mon hoc va cic hoat ddng khdc, ciling nhu cac
chuin diu ra dugc mong doi khi hoan tit mét chuong trinh hoc. D7 nhién,
hy vong rang hiu hét cic chuén diu ra 13 nhitng chudn di dv dinh, nhung
cling c6 thé c6 nhirng chuin du ra ngoai dy dinh.

Bén canh cic chuin diu ra, viéc kiém dinh chuong trinh dya trén ti€u
chuén ciing xem xét céc quy trinh dua tdi cic chuin dau ra d6. Kiém dinh
quy trinh 12 viéc xem xét c6 hé théng vé nhitng gi dién ra bén trong chuong
trinh va bao him ca viéc kiém dinh vé& viéc chuong trinh dang vén hanh
nhu thé nio dé dat dugc cdc muc tidu cia n6. Céc quy trinh cia chuong
trinh c6 thé bao gdm céng tic tuyén sinh, tir van, déng ky, céc dich vy ho
trg sinh vién, giang day, hoc tdp, va thyc tdp va tim vi¢c lam (job
placement). Viéc xem xét céc quy trinh ndy gidp giai thich cdc diu ra cla
chuong trinh va néu 1én cdc dic tinh ndo cua chuong trinh thanh cong nhiéu
hay thanh cong it.

Trong mdt mirc d¢ gi6i han, kiém dinh chuong trinh dya trén ticu
chuén con do luong mirc d6 tic dong chung cia mot chuong trinh, bang
céch nhin vao nhitng gi xay ra véi nhitng ngudi tham gia va nhitng nguoi
khéc tir két qua cia chuong trinh. Tdc dng nay thuong dwoc xem la dau ra
trong dai han va c6 thé bao gbm ca céc tic dong ctia chuong trinh dbi véi
cong ddng va xa hoi & pham vi rong hon. Cic nghién ciru vé tic dong cb
thé nhin vio ning lyc cua doi ngii lao dfng, sy binh déng vé chiing téc va
gidi tinh, va hiéu suét. C4c nghién ciru nhur vy c6 thé dai theo nhimng sinh
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vién t8t nghiép trong toan bd sy nghiép clia ho, nhim xdc dinh tdc dong
trong dai han ciia mét chuong trinh [4].

Khi kiém dinh mot chuong trinh trong khuén khd cia céc Tiéu chuin
CDIO, chiing t5i kiém tra minh chiing cia céc quy trinh va céc diu ra, va
kiém tra trong mdt pham vi giéi han céc du vio va tic dong. Nhin mot
céch bao quit, céc Tiéu chuén 1 va 6 nhim téi ddu vio; Tiéu chuan 2 chi rd
cdc chuln diu ra du dinh; cdc Tiéu chudn 3,4, 5,7, 8,9, 10 va 11 tap trung
vdo cdc quy trinh. Mic di cdc Tiéu chudn khong tap trung cu thé vao tic
dong trong dai han, viéc kiém dinh cdc chuong trinh ctia chiing tdi thudng
bao gbm céc ciu hdi lién quan dén ké hoach twong lai cla sinh vién, cdc
d6ng gbp ctia cyru sinh vién vao linh vyc ky thuat cia ho, va cdc anh hudng
ctia chuong trinh dbi véi cdc doanh nghiép dia phuong, trong nudc, va
quéc té. Tiéu chuén con lai, Tiéu chudn 12, 14 tiéu chi cho sy kiém dinh
chinh ban than chwong trinh, nghia 14, mt chuong trinh CDIO 4p dung mét
phuong phdp tiép can hé théng va toan dién trong viéc thu thap va phan
tich dir liéu va cai tién chuong trinh.

TIEU CHUAN 12 - KIEM DJNH CHUONG TRINH

M3t h¢ thong de kiém djnh cdc chwong trinh theo mudi hai tiéu chuén nay, va cung
cap phan hdi dén sinh vién, gidng vién, va cic bén lién quan khic cho cic myc dich
cii tién lién tyc.

Kiém dinh dya trén cdc tiéu chuin c6 tinh hé thong vi né xdc dinh va
tra 151 nhiéu loai ciu hoi, sit dung nhiéu phuong phdp khic nhau dé thu
thap va phan tich dir liéu, va dung cic dir 11¢u dé ra quyét dinh vé tinh hidu
qua cua chuong trinh va sy can thiét dé cai tién lién tyc. Bay gid, ching ta
xem xét quy trinh kiém dinh mang tinh h¢ thdng nay khi 4p dyng quy trinh
nay vao cdc chuong trinh CDIO.

CAC TIEU CHUAN CDIO .
VA CAC CAU HOI LIEN QUAN CHINH YEU

Sy klem dinh chuong trinh dugc dya trén 12 Tleu chuan mi chung toi da
phdt trién. Trudc khi budc vio thao luan chi tiét vé quy trinh kiém dijnh
chuong trinh, ching t5i trinh biy co s& Iy ludn va co ciu tb chirc cua chinh
cic Tiéu chudn. Cic Tiéu chuin di dugc gidi thiéu & Chuong 2, va di dugc
thao luin theo cha dé tir Chuong 3 dén Chuong 8. Ching dugc ligt ké &
Phy luc B, c6 kém theo mb ta va co s& 1y ludn cho mi tiéu chudn, va céc vi
du vé& minh chirng cho thiy tiéu chuén di dugc dip Gng.
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Co s& 1y luin va co cau to chirc ciia cdc Tiéu chudn CDIO

Dé xuéng CDIO da phét trién va dp dung cic Tiéu chuin d& hd trg cic
chuong trinh d4p tng cdc nhu ciu duoc nhan biét — do tao céc sinh vién cé
khé nang hinh thanh y tudng, thiét ké, trién khai va van hanh céc san phim,
quy trinh, va hé thdng phirc tap c6 gid tri gia ting trong mdi truong hi¢n
dai, va 1am viéc theo nhém. Céc Tiéu chuén tao thanh mot cau ndi giira cdc
muyc ti€u cla chu'ong trinh va mét tap hop hitu hinh céc dAu vao, quy trinh,
va dau ra vé gido duyc. Chung cung cap huomg dén cho cic chuong trinh dai
hoc riéng 1€ 1am c4ch nao dé tién hanh, va co gang tra 18 céc cu hoi trong
tdm cia cai cich gido duc k¥ thuat:

o Sinh vién ky thudt nén dat duoc kién thirc, ky ndng, thdi dé toan dién
nao khi roi khoi truong dai hoc, va dat du‘o'c 0 trinh dj nang luc nao?

o Lam thé nao dé chiing ta cé thé lam tét hon trong viéc dam bdo sinh
vién dat duoc nhitng ky ndng dy?

biéu rit quan trong 13 can phai hiéu dugce cdc Tiéu chudn a gi, va
khong 1a gi. Chiing 1a mot phuong ti¢n dé hudng dan cdc chuong trinh theo
huong dip tng dugc cdc nhu cau va myc tiéu cu thé. Chiing 13 mdt hé
théng coa thuc tidn tét nhit dva trén nghién ciru va tdp hop cic kinh
nghi¢m cua ching t6i trén toan thé gidi. Chiing dugc dy dinh dé hd trg thay
doi theo huéng ma céc bén lién quan cua chuong trinh doi hoi. Ching dugc
thiét ké nhat quin v&i cdc tiéu chi kiém dinh quoc gia, nhung van cho phép
viéc ddi sanh quéc té véi cac truong dai hoc dong cip. Bén canh d6, cic
Tiéu chuén con hinh thanh co s& cho viéc kiém dinh chuong trinh va cai
tién lién tuc.

Cic Tiéu chuin dugc dy kién dé phén biét nhimg chuwrong trinh 4p dung
toan dién phuong phdp tiép can CDIO vdi céc chuong trinh chi 4p dung chi
mét vai thanh phan Céc Tiéu chuin ngay tir ddu vén dugc phat trién nhim
ddp rng nhu cau ctia nhitng ngudi lanh dao chuong trinh, céc cyu sinh
vién, cdc bén lién quan phia doanh nghiép, ma ho mudn biét ring lam th,e
nao ho s& nhan dién dugc cdc chuong trlnh CDIO va céic sinh vién tot
nghiép cila cic chuorng trmh nay Trong s6 12 Tiéu chuan chiing t6i tach
biét bay tiéu chudn cé tinh cét yéu cho phuong phap tiép can CDIO:

Tiéu chuan i Béi canh

Tiéu chuan 2 Céc chuén Péu ra

Tiéu chudn 3 Chuong trinh Pao tao Tich hop
Tiéu chuédn 5 Céc Trai nghiém Thiét ké-Trién khai
Tiéu chuin 7 Céc Trai nghiém Hoc tdp Tich hop
Tiéu chudn 9 Ning cao Ning luc ctia Giang vién
Tiéu chuén 11 Pé4nh gia Hoc tap

o o ‘0 e @ e @

Nam Tiéu chuén con lai dugc xem nhur 13 bd sung va biéu thi cta
thdng 18 tdt, nhung khong nhit thxet la cdc nét dic thu cua mét chuong trinh
CDIO: Tiéu chudn 4 Gidi thiéu vé Ky thuat; Tiéu chuin 6 Khong gian Lim



9. Kiém dinh chuong trinh 233

viéc Ky thuat; Ti€u chuén 8 Hoc tap Chu dong; Tiéu chuin 10 Nang cao
Ning luc Giang day ciia Giang vién; va Tiéu chudn 12 Kiém dinh chuong
trinh.

Ciéc Tiéu chuin khong bao gom tt ca cac yéu té cia mot chuorng trinh
ky thuat. Chiing bo qua mét s& dau vio va quy trinh phd bién, vi dy, trmh_
d6 chuyén mén cua giang vién vé chuyén nganh ky thudt cia ho, tu van
sinh vién, va cic phuomg tién trong phong hoc. Pham vi ¢6 glcn han nay 1a
6 cht y nhim lam ndi bat cdc sy khdc biét va hudng dén mot tAm nhin ma
né dip ng cdc myc ti€u cda chuong trinh. Mic du vay, khong ¢6 diéu gi
trong cic Tiéu chuén 13 c6 tinh tuyét ddi duy nhit cho cdc chuong trinh
thanh vién cia Dé xuéng CDIO. Céc chucmg trinh gido dyc k¥ thudt chat
lugng cao trén toan thé gidi c6 mot s6 ddu vao, quy trinh, va diu ra di thao
ludn trong céc Tiéu chuin, va cic chuong trinh ¢6 chit lugng cao nhét thi
¢6 nhiéu dau vio, quy trinh, va d4u ra di dugc thao luén trong cic Tleu
chuin. Céc Tiéu chuin dugc dua ra nhu 12 mdt hudng dan cho v1ec cai tién
lién tuc, bit chin chét lugng ban dAu ctia chuong trinh 12 nhu thé nao.

Panh gia Chwong trinh (Tiéu chuén 12)

Si{r mang cua trweong
Muc tiéu cia Chwong trinh
(TC 1)

HiNH 9.1: PANH GIA CHUONG TRINH VA CAC TIEU CHUAN CDIO

Céc Tiéu chuin c6 the du’qc t8 chirc mét cich nhét quéin vai v1¢c kiém
dinh chuong trinh truyen théng. Nhu minh hea & Hinh 9.1, kiém dinh
chwong trinh tip trung vao cc chuin ddu ra cta chuong trinh va cic quy
trinh déng gbp vao vige dat dugc cdc chudn dau ra d6 cha sinh vién, nhu da
duoc thé hién trong 12 Tiéu chudn. Céc Tiéu chuin c6 thé dugc nhém lai
thinh mét hay nhiéu linh vyc tap trung: sir mang va muyc tiéu ciia chuong
trinh, chuong trinh dio tao, cic phuong phdp giang day va hoc tip, moi
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truong hoc tép, danh gid hoc tép, va phit trién ddi ngii giang vién. Luu y
ring kiém dinh chuong trinh, ty né, 1a mét trong cic tiéu chuén.

rd ~ 7 e rd ‘ ‘ rd ro Pl sA Z
Céac cau héi chinh yéu nhat quin véi cdc Tiéu chuian

Khi hoach dinh kiém dinh, cdc cau hdi chinh yéu dugc dét ra cho mdi linh
vuc trong tdm quan trong. Bang 9.1 minh hoa sy nhét quan ciia cic cau hoi
chinh yeu ciia ké hoach kiém dinh véi 12 Tiéu chudn CDIO. Cic cau hoi
chinh yéu niy dugc dic két tir cdc md ta cia cic Tiéu chuin CDIO.

BANG 9.1: CAC CAU HOI CHINH YEU NHAT QUAN VOI CAC TIEU CHUAN CDIO

Cic cau hoi chinh yéu

Sir mang cia trudng va cic myc tiéu caa chuong trinh
Tiéu chuéin 1 - B6i canh
. Dén mirc 4 nao st mang Cua trudng va céc myc tiéu cua chuong trinh phan 4nh vige
ap dung nguyen ly hojc triét 1y cia chuong trinh ring sy phét trién va thyc hién chu
trinh vong doi san phém, quy trinh, v2 hé théng — Hinh thanh Y tuong, Thiét ké, Trién
khai, vd Van hanh — 12 bdi canh cua gido dyc k¥ thuét?

. Den mirc do nao chu trinh vong doi cia san pham quy trinh, vi hé théng dugc xem 1a
béi canh cua gléo duc k¥ thuit, ma trong dé bdi canh 1 khung van héa, hay méi
trudng, ma cac kién thirc va cic k¥ ning khac dugc day, duoc thyce hanh va duge hoc?

Chuin diu ra ciia chuong trinh
Tiéu chuén 2 - Chudn diu ra

. Den mirc d§ nao cac chuan diura cy thé, va chi tiét cho céc k¥ ndng c4 nhan va giao
tiép, va céc k¥ nang kién tao san pham, quy trinh va h¢ théng, nhét quén v6i cic muc
tiéu cua chuong trinh va dugc phé chuin bai cic bén lign quan ciia chuong trinh?

. Ciéc bén lién quan di hd trg vigc xé4c dinh trinh d$ niing lyc mong mudn, hay tiéu
chudn cia thanh qua, cho mdi chuén diu ra nhu thé nao?

Chuong trinh dao tao
Tiéu chuéin 3 - Chuong trinh dao tgo tich hgp
«  Cic chudn du ra cho céc k¥ nang c4 nhan va giao tiép, va c4c ky nang kién tao san

phém, quy trinh va h¢ théng duoc tich hop vao trong chuong trinh ddo tao nhu thé
nao?

. Pén _mirc d§ nao chucmg trinh dao tao dugc thiét ké véi cac mén hoc chuyén ngénh hd
trg 14n nhau, voi mjt ké hoach 10 rang nhdm tich hgp céc ky ning c4 nhéan va giao tiép,
va céc k¥ ning kién tao san phim, quy trinh va hé théng?

Tiéu chuin 4 - Gi6i thi¢u vé k¥ thuit

. Mon gidi thi¢u k¥ thudt da hi¢u qua nhu thé nao trong vi¢c cung chp khuén khd cho
thyrc hanh ky thuat trong cac ky ning kxcn tao san phém, quy trinh va h¢ théng, va gi6i
thigu cdc k¥ nang c4 nhan va giao tiép can thiét?

. DPén mirc dd nao céc mon hoc gidi thiéu kich thich mébi quan tdm cua sinh vién, va ting
cudng dong co cia he cho linh vyc ky thuat b{mg c4ch tip trung vdo sy ung dung cic
chuyén nganh ky thuat cbt 1617

(Con tiép)
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BANG 9.1: CAC CAU HOI CHINH YEU NHAT QUAN V01 CAC TIEU CHUAN CDIO
(Tiép theo)
Céc cau héi chinh yéu

Tiéu chuin 5 - C4c trai nghi¢m Thiét ké-Trién khai

.« Chuong trinh d2o tao bao gdm ft nhét hai trai nghiém thiét ké-trién khai, bao gom mot
trai nghiém & trinh 6 co ban va mdt & trinh 49 nang cao hay khong?

. Cfcco hoi dé hinh thanh ¥ tuong, thiét k&, trién khai, va van hanh san pham, quy trinh,
va hé théng dugc bag ham trong chuong trinh d2o tao va trong céc hoat dong ngoai
khéa tdy chon nhu thé nio?

Gidng day va hec tép
Tiéu chudn 7 — Céc trii nghi¢m hgc tap tich hep
. Cé céc trai nghiém hoc tdp tich hop din dén sy tiép thu kién thire chuyén nganh, ciing
nhur céc k§ nang c4 nhan vi giao tiép, va c4c ky ning kién tao san pham, quy trinh, va
hé théng hay khong?
. Céc trai nghiém hoc tap tich hop da két hop cdc vén dé ky thudt chuyén nghiép vao céc
bdi canh ma trong d6 ching ciing tdn tai v4i cic vin d& chuyén nganh nhur thé nao?

Tiéu chuéin 8 - Hoc chii d¢ng

«  Cac phuong phép hoc chi dong va tri nghi¢m da déng gép vao viéc dat duge céc
chudn d4u ra cia chuong trinh trong bdi canh CDIO nhu the nao?

. Pén muc d ndo cac phuong phép giang day vi hoc tap dya trén cic tiép cén 16i cudn
sinh vién mot céch tryc tiép vio cic hoat dong tu duy va gidi quyet van de?

MGi trudmg hoc tap

Tiéu chuin 6 — Khéng gian 1dm vigc k§y thuit -

. Cé4c khong gian 1am viée va cdc moi truong hoc tap khic hd trg cho viéc hoc thyc hanh
VA trai nghiém nhu thé no?

. Pén muc dd ndo céc sinh vién dugc sir dung pl_lén mém,va céc phong thi nghiém ky
thudt hién dai, tao dicu kién cho ho ¢6 co héi dé phit trién kién thirc, céc k¥ ning, va
thai d6 nhdm hd trg cho céc k¥ niing kién tao san pham, quy trinh, va hé thong?

. Céc khong gian 1am viéc c6 ldy sinh vién 1am trong tam, d& sir dung, mo cura ngodi
gidr, va ¢6 tinh tuong tic hay khdng?

Dénh gia hoc tap

Tiéu chuén 11 - D4nh gis hoc tip

. Vi‘éc danh gid hoc tap cua sinh vién vé,céc k¥ ning cd nhan va giao tiép; céc k¥ nang
kién tao san pham, quy trinh, va hé thbng; va kién thirc chuyén nganh dugc long vao
trong chuong trinh nhur thé no?

«  Chc chuén diu ra ndy dugc do ludmg va ghi chép lai thé nao?
«  Chc sinh vién da dat dugc nhitng gi so vi cic chudn dau ra cia chwong trinh?
Phit trién gidng vién
Tiéu chudn 9 — Ning cao niing lyrc vé cdc k§ ning ciia gidng vién
«  Cic hanh dong ning cao nang lyc cia giang vién vé cic k¥ ning cA nhan va giao tiép,

va cic k¥ nang kien tao san phim, quy trinh, va h¢ théng da dugc hd trg va khuyen
khich nhu thé nao?

Tiéu chudn 10 - Ning cao niing lyc giing day ciia gidng vién

. Nhimg hanh déng nao di dugc tién hanh dé nang cao ning lyc cua giang vién trong
viéc mang lai céc trai nghiém hoc tép tich hop, trong viéc sir dung cic phuong phép
hoc chi djng trai nghiém, va trong viéc danh gid hoc tap cua sinh vién?

(Con tiép)
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BANG 9.1: CAC CAU HOI CHINH YEU TUONG UNG VGI CAC TIEU CHUAN CDIO
(Tiép theo)

Céc cu héi chinh yéu

Kiém dijnh chuong trinh
Tiéu chuén 12 - Kiém dinh chwong trinh

. C6 mét quy trinh mang tinh hé théng dé kiém dmh céc chuong trinh theo 12 Tiéu
chuén CDIO hay khong?

. Dén mirc d6 nao cic két qua kidm dinh du'qc cung cdp cho sinh vién, giang vién, va
céc bén lién quan khéc cho céc muyc dich cai tién lién tuc?

. Téc dong tdng thé cia chuong trinh 12 gi?

Trong viéc thu thip dir liéu dé tra 151 nhimg cdu hoi kiém dinh chinh
yéu nay, cin phai ghi nhé bén yéu t6 lién quan t¢i minh ching:

» céc ti€u chi cua thanh cong cho médi linh vuc quan trong, nghla 13, mét
vi du tbt s& glong nhu thé nao?

+ minh chimg ma né s€ chi ra duoc rang chwrong trinh dang lam t6t trong
mdi linh vyc chinh yeu

+ loai minh chimg ma né s& thuyét phyuc dugc céc bén lién quan chinh.

+ céch thirc mi trong d6 minh chig nén dugc tém tit cho cic nhém lién
quan khéac nhau.

Tém lai, trong mét chuong trinh CDIO céc ti€u chi cua thanh cong 1a
12 Tiéu chuén. Mot chuorng trinh dugc coi 12 thanh céng, néu né c6 thé dua
ra minh chimg ring cdc thanh phéan cia chuong trinh mé ta trong cic Tiéu
chuén 13 hién hiru. Céc nhém lién quan khdc nhau s& nhin manh dén cic
tdp hop con cua 12 Tiéu chuén, nhung tit ca céc Tiéu chuén 13 cdc thude do
quan trong cho it nhit mot nhém lién quan. Trong phan sau cua chuong
nay, chvng t6i s& cho mét vai vi du vé nhitng céch thirc dé ghi chép lai mirc
d0 ma cdc ciu hoi kiém dinh chinh yéu trong cdc chuong trinh CDIO tiéu
bidu ¢3 dugc tra 16i nhu thé nio. Bay gid ching ta xem xét nhiéu phuong
phip khdc nhau dé thu thap cdc dir liéu kiém dinh déng tin cdy va c6 gia tri.

CAC PHUONG PHAP KIEM DINH CHUONG TRINH

Mot khi céic ciu hoi chinh yéu di dugc néu 1én 5 rang, viéc quan trong la
phai cin nhic nguon thong tin va dir liéu c6 thé dugc thu thap nhu thé no
trong gioi han ngudn luc cho phép. Kiém dinh chuong trinh hi¢u qua sir
dung nhiéu phuong phép thu thip dir liu & nhiéu thoi diém khic nhau
trong chuong trinh. Mot s phuong phdp dwoc sir dung trong céc chuong
trinh hién c6 nham xéc dinh chét luong va ké hoach thlet ké dé cai tién lién
tuc s& dugc md ta & day. Cic phuong phép ndy bao gdm xem xét tai lidu,
phéng vén, khao sit, ghi chd hdi tudong, phé binh cua chuyén gia, va cic
nghién ctru theo thdi gian. Bén canh d6, myc dédnh gid cia trang web CDIO
c6 vi dy vé céc cong cu trong nhiéu phuong phép nay.
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Xem xét tai liéu
Khi trién khai cdc Tiéu chuin, s& rét hitu ich néu ching ta ghi nhén lai cdc
ké hoach va céc hianh dong tai mbi budce trong qud trinh. Vi dy, cic van ban
vé st mang chuong trinh va céc chuin diu ra, céc thiét ké chuong trinh dao
tao, v cc dé cuong chi tiét ciia c4c mdn hoc ¢6 thé dugc luu trir lai dé ghi
nhén lai sy phét trién ctia chuong trinh. Viéc ghi nhan lai cdc phan tich vé
co s& vit chit hién tai, cdc phuong phép gidng day - hoc tp, va cic ky
thudt dénh gid s€ gitdp xdc dinh dugc cic thyc tién tot nhit va cic linh vuc
c6 thé can dugc cai tién. Cac dir lidu thu thap dugc khi chuong trinh dang
trién khai ¢6 thé hudng din cho viéc didu chinh ciing nhy céi tién lién tuc
chuong trinh. Cdc bdo cdo vé dénh gi4 cdc chuin ddu ra ciia sinh vién va
kiém dinh cdc thanh phin cu thé cia chuong trinh ¢6 thé cung cAp di liéu
cho vigc phan xét mirc d6 thanh cong cia chuong trinh trong viéc dat dugc
céc muyc tiéu cua né. Mot qué trinh xem xét tai lidu tap trung vao tAm quan
trong ciia vi€c thiet 1ap va duy tri mét kho trir thong tin vé chuong trinh.
Trong cédc chuong trinh ciia ching t6i, cc tai liéu ndy dugc xem xét trong
pham vi ndi bg, thuong khong chia sé ra bén ngoai.

Phéng vin cé nhan va nhém tip trung

Céc tai li¢u chinh thirc khong ké hét dugc didn tién vé syr thanh cong cia -
chuong trinh. C4c phéng van c4 nhan va nhém tap trung cé thé cung cép
thong tin vé tic dong ctia cdc chwong trinh déi véi sinh vién va céc bén lién
quan khéc. Phong van c6 lgi thé 13 c6 thé hoi nhitng cdu hdi khai thdc mang
tinh mé. Ching t6i sir dung phong van c4 nhin dé thu thap dir lidu tir sinh
vién khi ho bét ddu chuong trinh hoc tap ctia ho, va thém mét Iin nita, khi
ho két thiic chuong trinh. Céc cudc phong vén ciing duoc tién hanh dé thu
thép théng tin tir cdc giang vién vé phuong phip giang day va dédnh gid ma
ho sir dung trong céc mén hoc cia ho. Céc cude phong van nhém tdp trung
dem lai dit liéu hoan chinh hon so vé&i phéng véan c4 nhan, vi sy tuong tac
trong nhém lam phét sinh thém cdc cau hoéi va ciu tra 16i. Mot sé chuong
. trinh CDIO tién hanh phong vén nhém tap trung dé kiém dinh cdc mén hoc.
Céc hdi dong sinh vién, giang vién, va ngudi quan 1y mén hoc s& gip nhau
dé xem xét timg mdn hoc vao cubi mdi hoc ky. Cic nhém tép trung ciing
dugc sir dung dé thu thap ¥ kién déng g6p tir cdc bén lién quan chinh yéu
dé xéc dinh cdc chuin diu ra coa chuong trinh. Céc vi dy vé cdc nhém tip
trung nay dd dugc mo ta & Chuong 3.

Cac bang ciu héi va khao sat

Tuong ty nhu phéng vén, céc bang cdu hoi va khdo sit s& hoi nhitng ciu
hoi giong nhau. Tuy nhién, ching c6 thé hi¢u quéa hon phong van vi ching
¢6 thé dugc ding dé thu thip mdt lugng 16m théng tin tir nhidu nhém khac
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nhau trong cling mot luc Hon nifa, c6 thé thu thap dit liéu c6 gid tri mang
tinh théng ke tir mau rat 16n. Céc cdu tra 10i c6 thé dugc thu thap qua tiép
xuc tryc tlep, qua dudng buu dién, thu di¢n tir, hodc trén mang. Céc vi du
vé bang cau héi. va khio sdt trong céc chuong trinh ciia ching t6i bao gém
ca khao sit cdc bén lién quan vé Dé cuong CDIO, ddnh gid xép hang cla
smh vién vé giang vién va mén hoc, va khao sét ra trudng dbi v6i sinh vién
t6t nghiép.

Ghi chi hdi twéng cita gidng vién

Trong cdc ghi chi hdi twdng, cdc giang vién tong két kinh nghiém cia ho
ve giang day, hoc tép, va danh gid trong cdc mdn hoc cia ho. Bién ban ¢é
thé néi vé cic ndi dung sau:

e céc chuin diu ra du djnh va minh chimg cho thdy ching da dugc dép
ung.

e céc cich thirc ma theo d6 cic ky nang cérnhan va giao tiép, va cic ky
ning kién tao san phim, quy trinh va h¢ théng duoc tich hgp vao trong
c4c mon hoc cua ho.

e minh ching cho thiy ring cic phuong phép gidng day va danh gid cua
ho la ¢6 hiéu qua.

o cic ké hoach cuia ho nhdm cai tién mén hec trong nhung hoc ky sau, va

e tén cla c4c giang vién khdc ma ho s& chia sé bién ban nay.

Céc ghi chi cd nhén nay c6 thé duge tdng két lai trong chuong trinh nhim
tao nén mét nguon thong tin khac vé sy thanh cdng cua chuong trinh. Cic
giang vién ciing c6 thé gip ngudi ding du chuong trinh, hodc ngudi ¢6
tréch nhiém vé& chit lugng giang day, dé thao luén vé ghi chi va céc van dé
khdc lién quan t&i chuong trinh dio tao va giang day.

Cic glang vién tai MIT da viét ghi chd héi tuorng tir nim 1999. Ho bdo
cdo rang gla trj co ban cia céc ghi chd hdi tuomg ndy 12 co hdi dé phan 4nh
vé viéc giang day cua ho va ghi lai nhitng dé xuét thay dbi khi trai nghlem
trong hoc ky van con in rd trong tri nhd ho. Thuc hanh nay di déng gép
dang ke vao sy cai tién viéc glang day va hoc tap trong chuong trinh. Cac
ban téng két hing nam cua cdc ghi chid héi tudng nay ciing la cic nguon
thdng tin ¢6 gid tri cho cdc cudc xem xét kiém dinh cap quéc gia va cap khu
vuc.

Xem xét chirong trinh béi cic chuyén gia tir bén ngoai

Thudng rat hitu ich dé c6 nhimg ngudi khéng quan hé tryc tiép t6i mot
chuong trinh thuc hién mot kiém dinh ddc 13p. Cdc cdu héi tuong tr nhu
trong Bang 9.1 c6 thé dugc dua cho céc nha ki€ém dinh bén ngoai. Pé chuén
bi cho céc doan ddnh gid ngoai dén tham va kiém dinh, _bd phan nhan sy
cua chuong trinh nén chuén bi céc tai liéu tém lugce bao gom
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 mot ké hoach kiém dinh chwong trinh

o théng tin vé chwong trinh

o mét bio cio ty ddnh gid xdc dinh nhimg diém manh, diém yéu, va c4c
van dé lién quan t6i cac Tiéu chuin

e cdc ciu hdi cy thé ma céc bén lién quan ciia chuong trinh mu6n nhim
toi

Vige xem xét chuong trinh bdi cdc chuyén gia bén ngoai bao gom cic kiém
dinh cép khu vuc va cip quéc gia, xét duyét & cAp truomg, va chimg nhén
hodc xep hang cé ching thyc tir cdc hi¢p hdi k¥ thuit chuyén nghlep Vi
du, & Thyy Dlen céc chuong trinh dugc xem xét bdi Co quan Quéc gia
Thuy Pién vé Gido duc Pai hoc (Swedish National Agency for Higher
Education). M6 ta vé lan xem xét gin diy dugc trinh by & Khung 9.2
trong phin sau ctia chuong nay.

Cic nghién ciru theo thoi gian

Trong céc nghién ciru theo thoi gian, cdc dif liéu dugce thu thap tir cdc nhém
nhirng ngudi tham gia trong mét thoi gian. Cdc di ligu ¢ thé dugc thu thap
tr cic nhém dong khéa, nghia 1a, cic sinh vién hoc cung nhau trong suot
chuong trinh, theo dinh ky déu d3n trong lic va sau khi ho tham gia vao
chu"orng trinh, hay tir nhirng nhém khic nhau, ma ho hoc chung vGi nhau
vio mét thai diém nio dé trong chuong trinh. Phéng van va cic bang ciu
hoi 1a nhitng phuong phap pho b1en nhim thu thap cic dir liéu dai han. Dai
hoc Linképing 12 mdt vi du tét vé& nghién ciru dai han trong d6 xem xét céc
ky vong ciing nhu sy thoa man cua sinh vién tir lic ho bude vao chuorng
trinh Vét 1y va Ky thudt Di¢n Ung dung cho dén khi ho hoan tat céc yeu
cdu dé c6 bang cép. Nghlen ctru dai han nay dugc md ta trong Khung 9.1 &
phén sau cta chuong nay.

KIEM DINH CHUONG TRINH
THEO CAC TIEU CHUAN CDIO

Mot khi céc dir ligu ddng tin cdy va c6 gid trj dd dugc thu thip va dugc
phaén tich, cdc két qua dugc sip xép theo cich nhim dé tra 16i cho cdc ciu
hoi kiém dinh chinh yéu, dit ra trong phin diu cia chuong ndy. Nhu di
giai thich trudc day, kiém dinh chuong trinh tap trung vio 12 Tiéu chuén.
Tuong ty nhu phan 16n cidc md hinh phén xét cia kiém dinh, viéc xic dinh
sur tién trién cla chuong trinh huéng t&i viée dép ing cdc Tiéu chuln c6 thé
dugc thyc hién thong qua sy ty danh gla Ching t5i dung mét thang danh
gxa ¢6 nim muc d6 dé néu Ién sy tién trién hudng torl hoach dinh, trién khai,
va 4p dung mdi Tiéu chuin. Nhur da thiy cdc mirc xép hang trong Bang 9.2,
va trén d6 thj & Hinh 9.2, su hoach dinh, trién khai, va Ung dyung cdc Tiéu
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chuin khong phai 1 mot qua trinh tuyén tinh. Mot 4 muc di dugc thiét ké
nhim thic dy viéc hoach dinh va cho phép nhiéu kiéu trién khai va dp
dung khic nhau. Cic chuong trinh ding d& muc nay cho viéc ty dinh gia
theo 12 Tiéu chun it nht theo dinh ky m&i nim.

BANG 9.2: THANG XEP HANG CHO TU PANH GIA

Thang Mo ta
xEp hang .
0 Khong c6 ké hoach ban d4u cép chuong trinh hojc trién khai thif diém ndo
1 Ké hoach cép churong trinh ban déu v trién khai thi diém & cAp mén hoc hay
cap chuong trinh
2 K& hoach cdp churong trinh dugc xay dung tét va trién khai thi diém & cip
mén hoc va cép chuong trinh
3 Ké hoach cép chuong trinh dugc hoan tét, va viéc trién khai ciia ké hoach nay
& mon hoc va cip chuong trinh dang dién tién
4 Ké hoach ch? chuong trinh dugc hoan tét, va viéc tridn khai toan dién 5‘1 mon
hoc va céc cap chuong trinh d3 dugce thye hién, véi cic quy trinh cai tién lién
tuc dang dugc thyce thi
4
/
3
<
=
5]
S
3 2
I
1
o >
Trién khai

HINH 9.2: DIEN GIAI THANG XEP HANG CHO TU DANH GIA

Bén canh viéc xép hang theo s6, mbi chuong trinh mé ta minh ching
1am co s& cho viéc xép hang mbi tiéu chuin. Minh chitng ndy déng vai trd
1a ciin ¢t cho cic quyét dinh vé viéc cai tién chuong trinh. Pau tién, cic
chuong trinh tham gia vio sy phit trién cua cich tiép can CDIO tr chéi



9. Kiém dinh chuong trinh 241

viéc so sdnh xép hang giita cdc trudng dai hoc, do tinh chil quan ¢4 hitu cua
qué trinh ty xép hang. Gi4 trj thyc coa nhfmg tw xép hang chuong trinh 1a
su dong gop clia chiling vio quy trinh cai tién llen tuc. Tuy nhién, gin ddy
viéc ty xép hang chuong trinh va cac md ta vé minh chung da duqc Xem
xét cho 12 chuong trinh nhim gidp xac dinh tic djng tong thé cia Dé
xuéng CDIO. Bang 9.3 liét ké mét mau cua viée ty xep hang va minh
chimg trong 12 chuong trinh vio thdi diém thing 5 ndm 2005. Bang nay c6
thé dugc ding 1am cidm nang dé mét chuong trinh x4c dinh xép hang cua
né cho timg Tiéu chuin. Céc vi du trong bang ldy truc tiép tir cic bang tyr
bdo cdo cua cic chuong trinh tiéu biéu [5]. Trong tuong lai, mét dé muc
chinh thirc hon, dya trén cic vi dy ndy, s& dugc phit trién nhim tao diéu
kién thuan lgi cho cong tc ty danh gia.

Yéu t6 gay nén nhiéu bién dong trong viéc ty xép hang 13 s6 nim ma
moét chuorng trinh tham gia vio D& xuéng CDIO, hojc tir Idc bit diu cai
cich gido duc ky thudt cua chuong trinh. Mudi hai chuong trinh trong Bang
9.3 trai dai tir bdn trudmg sdng 1ap cho tdi ba chuong trinh méi - bét d4u nd
luc cax cich chua dugc hai nam truGe khi tién hanh tu xep hang cida ho.
Mot sb khuynh huéng c6 thé nhan thiy. dugc trong cic bang ty béo cdo:

e Chuong trinh & cap do cao va thiét ké chwong trinh dio tao 13 trong
tam khi bét dAu céc dé xuong cai cdch cua mét chu'ong trinh.

e Céc phuong phdp méi vé giang day, hoc tap, va danh gis hoc tap dugc
trién khai sau nam thir hai hodc ndm thir ba cla viéc cai cich chuong
trinh.

* Mjc di céc chuong trinh CDIO bt dau kiém dinh chwong trinh ngay
tir dau, ching can mot vai nam dé trién khai viéc kiém dinh chuong
trinh toan dién cé hé thong.

Tém luge viée ty ddnh gid chuong trinh ciia tat ca cdc thanh vién cua Dé

xuéng CDIO néu ra duge nhitng linh virc ma trong d6 sy hop tac c6 thé hd
trg cic chuong trinh thanh vién.

BANG 9.3: TU XEP HANG VA MINH CHUNG CUA 12 CHUONG TRINH CDIO

Xép Cic vi dy tiéu biéu vé minh ching
hang

Tiéu chuin 1 - Bi cinh

0 (khong c6 chuong trinh n2o c6 xép hang 12 0)

1 Phuong phip tiép can CDIO duoc chép nhan 12 mdt phén clia ké hoach phat
trién gido dyc caa khoa

2 M0t chuong trinh da nganh ma n6 nhdn manh sy phét trién va trién khai chu
trinh vong doi san phdm dugc hoan tit, va dugc hoach dinh de bét diu vao
ndm sau

(Con.tiép)
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BANG 9.3: TU XEP HANG VA MINH CHUNG CUA 12 CHUONG TRINH CDIO (Tiép theo)

Cjc vi dy tiéu bidu v& minh chimg

3

o

Mot chuong trinh dio tao mdi véi mot Kké hoach chuong trinh hoan chinh dya
trén phuong phép uep cén CDIO duoc h{i ddng gido dyc thdng qua, vdi viéc
trién khai da bét dAu tir nam thir nhét

Chu trinh vdng doi quy trinh, san phim, va hé théng dugc 4p dung nhur 13 bbi
canh bai ban quan 1y chuong trinh, véi sy ghi nhin lai trong tai liéu muyc tiéu
cua chuong trinh

Tiéu chufn 2 — Cic chudn diu ra

(khong c6 chuong trinh nao c6 xép hang 120)

Cic bén lién quan d3 dugc tham vén ¥ kién, nhung chua duge khao sit dbi
v6i bé cuong CDIO

Cc chudn diu ra chi tiét d3 c6 trong ba nam déu tién cua chuwong trinh; cic
chuin du ra cia mén hoc cn phal duge xem xét cho cic trinh d§ néng cao
Khao sit c.’ac bén lién quan dugc hoan tét, va viéc phét trién c4c chudn déu ra
dang dugc tién hanh

D cuong CDIO di dugc céc bén lién quan chuong trinh phé chudn

Tiéu chuin 3 — Chwong trinh dio tao tich hep

(khong c6 chuong trinh ndo c6 xép hang 12 0)

Mbt chuong trinh dao tao da nghnh dang dugc hoach dinh, v6i nhimg néng
lyc vé k¥ ning c4 nhan va giao tiép

Mot khuén khé dé tich hop céc ky ning c6 trong cdc mbn hge db 4n; véi chc
thanh phén khic cia chuong trinh do tao dang dugc phat trién

Chuong trinh c6 mét ké hoach biing van ban tich hgp cic ky nang véi ndi
dung chuyén nganh k¥ thudt

Chu’ong trinh d2o tao tich hgp d3 dugc trién khai day da; mdi mén hoc ¢
mdt k& hoach dé tich hop céc k¥ ning cy thé

Tiéu chun 4 - Giéi thigu vé ky thujt

(khdng c6 chuong trinh ndo ¢6 xep hang 12 0)

Mot d& 4n hoc tép dya tréh vén d& nhin manh viéc kién tao san phﬁm va hé
théng, va gidi thiéu c4c k¥ ndng cd nhin

Cic thanh phﬁn cua phuong phip tiép can CDIO d4 duoc 16ng vao trong mén
hoc thiét ké & nam thir nhit, véi mot mon giéi thiéu maoi kéo dai 1 ndm s& bit
déu vao nam hoc sau

Hai mon hoc va mdt dd 4n trong nim thir nhét déng vai trd gidi thiéu

Mot mon hoc gidi thi¢u dang dugc trién khai trong hoc ky thir nhét, va dugc
ghi nhin lai trong mgt B§ Cong cu Trién khai (I-Kit) trén trang web CDIO

Tiéu chudn 5 - Kinh nghi¢m Thiét ké-Trién khai

(khéng c¢6 chuong trinh nio c6 xép hang 12 0)

(khdng c6 chuong trinh no c6 xép hang 1a1)

Mot trinh ty cdc mdn hoc thiét ké-trién khai vd mot sé c4c mén tiy chon
dugc bao gdm trong ké hoach ciia chuong trinh d2o tao

{Con tiép)
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BANG 9.3: TU XEP HANG VA MINH CHUNG CUA 12 CHUONG TRINH CDIO (Tiép theo)

Xép Céc vi dy tiéu bidu vé minh chimg.
hang
3 Bén dé 4n thiét ké — mdi ndm mot d¢ 4n - dugc bao ham trong chuong trinh
mgi; trong d6 cdc o 4n ndm thir hai va nam thir tu 12 thi€t ké-trién khai
4 Chuong trinh bao gdm hai trai nghiém thiét ké-trién khai bén canh mén hoc

gidi thiéu; 11 mo6n hién dang dugc giang day trong nim thir tu
Tiéu chuéin 6 — Khong gian hoc tip k§ thuft

0 Khéng gian khong ddy di; an toan trong phong thi nghiém 13 mdt mébi quan
* tm; céc cong cy ky thudt lac hdu; céc khong gian 1am vi¢e khong Iay sinh
vién 1am trong tam hogc khong dé sir dung

1 Céc khong gian 1am viéc khong nhiéu; cic khong gian méi di duoc 1én ké
hoach cho nidm sau

2 Mot vai khong gian d3 dugc thich nghi véi C-D-I1-O, va dang tién hanh céc
vigc tiep theo

3 Hiu hét cic nganh chuyén sau c6 khdng gian 1am v1¢c va phong thi nghi¢ém
dé hd trg cho trai nghiém thiét ké-trién khai

4 Phong thi nghi¢m hoc tp c6 cic khong gian duge bb trf cho C-D-1-0; céc

moi truimg 1am viéc d6ng gép mdt cich déng ké cho sy thoa man cua céc
sinh vién d6i véi chuong trinh

Tiéu chuéin 7 - Trai nghi¢ém hoc tip tich hgp

(khong c6 chwong trinh n2o c6 xép hang 12 0)

(khéng ¢6 chuong trinh n2o c6 xép hang 13 1)

Viéc hoc tép tich hgp dugc phd bién trong nam thir nhat ciia chuong trinh
Cic db 4n duoc thiét ké thanh céc trai nghiém hoc tép tich hop; cic dé 4n
ciing dugc tich hgp vao céc mon chuyén nganh

4 Cic vén d& tir doanh nghiép duoc sir dung 1am bai tip thiét ké va céc d 4n
tbt nghiép (capstone); nhimg d6i tic doanh nghiép tham gia vao céc trai
nghiém hoc tip

W= O

Tiéu chuin 8 - Hoc chi djng

0 (khéng c6 chuong trinh ndo c6 xép hang 12 0)

1 (khong c6 churong trinh n2o c6 xép hang 13 1)

2 Mgt vai 1dp 4p dung hoc chi dong, nhung cin phai tip trung thém vio
phuong phip nay

3 Céc phuong phép bao gdm viéc 1am trong phong thf nghiém, céc hoat déng

thiét ké, cac dd 4n hoc tip thi nghiém va céc bai tip ty d4nh gis

4 Céc thé “bun” (muddy cards), cic cau hoi khéi nigm, cic hé théng tra 16i c4
nhén, va c4c phuong phép ban thio vdi ban (turn- -to-your partner methods)
duogc sir dung trong cic mon hoc dya trén bai gidng; giai quyét vén dé, cic
db 4n, va 1am thf nghiém dugc sir dung trong cic mon dya trén dd 4n

Tiéu chuin 9 — Néng cao niing lyc vé k§ niing ciia gidng vién

0 (khdng c6 chwong trinh n3o c6 xép hang 12 0)
1 Cic chuong trinh huén luyén méi s& dugc bd phin bdi dudmg va phit trién
nhén sy phit djng

(Con tiép)
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BANG 9.3: TU' XEP HANG VA BANG CHUNG CUA 12 CHUONG TRINH CDIO(Tiép theo)

Xép Céc vi dy tiéu biéu v& minh ching
hang '
2 Chuong trinh hién cé bao gom ba ngdy danh cho cic 16p tap huén vé chuong
trinh d20 tao méi v6i sy nhin manh vé céc ky néng cé nhén va giao tlep
3 Hanh dgng bao gdm tuyén dung céc giang vién véi chuyén mén vg CDIO,
béo trg cho gidng vién 1am vi¢c trong doanh nghiép, va nghi phép dé di thuc
hanh ky thujt
4 (khong ¢6 chuong trinh ndo c6 xép hang 12 4)
Tiéu chuén 10 - Néng cao niing lyc gidng day caa gidng vién
0 (kh6ng ¢6 chuong trinh ndo c6 xép hang 12 0)
1 Céc chuong trinh dang dugc hoach dinh bdi b phan bdi dudng va phat trién
nhén sy cla tnrong
2 Céc moén hoc nang cao ning lyc giang day ciia giang vién dugc td chic boi
bd phan bdi dudng va phat trién nhan sy cia trudng; cic giang vién moi bit
budc pha1 tham gia
3 Céc ngudn lyc san ¢6 trong phong thi nghiém vé giang day cua truong phyc

vy cho viéc cii tién giang day; céc ky ning giang day duoc can nhic trong
qua trinh xét duyét thanh tich

4 Chuong trinh phat trién giang vién d3 c6 hon 25 nam qua; cdc chuyén gia
gido duc cua trudomg tham gia cic cudc hop cia Bé xuéng CDIO

Tiéu chuén 11 - Panh gis hoc tip

0 (khong ¢6 chuong trinh ndo c6 xép hang 13 0)

1 Viéc dénh gi4 trong 46 4n nam cudi da dugc bit dAu, nhung cén c6 mot ké
hoach toan dién hon

2 Viéc dénh gid dugc tién hanh vun Vit trong cic mon hoc; céc phuong phép

bao gom thi van dép, d4nh gia ddng cép trong c4c d 4n va thuyét trinh, va
céc hd so phan hdi thanh thich c4 nhan

3 Viéc danh gid trong c4c mon hoc dd 4n di tich bach cdc myc tidu cia mon
hoc va muyc tiéu cia d 4n; viéc danh gid hiu hét dugc thyc hién voi mo hinh
dé an

4 Céc phuong phap dénh gis dugc ghép phl hop v6i cdc chudn diu ra va dugc

xem xét boi ngudi kiém tra bén ngoai va ngudi dimg diu cua khoa; céc
phuong phép bao gdm thi vén dép, thuyét trinh, d4nh gi4 déng cip, va hd so
phan hoi thanh thich c4 nhan

Tiéu chudn 12 - Kiém dijnh chuong trinh

0 Kiém dinh chuong trinh khong thudomg xuyén va khéng diy du

Kiém dinh chuong trinh dang & giai doan 1én k& hoach

2 Mot hé¢ thong ndi bd vé kidm tra chét lugng du‘qc st dung, véi céic ké hoach
nhim dénh gis chuong trinh theo c4c tiéu chuidn CDIO

3 Céc phuong phép bao gdm khio sét sinh vién diu vao, céc danh gia bét budc,
céc khao sit sinh vién sap ra trudng, va mét khao sat bac dai hoc & tdim quoc
gia

4 Mot he thong toan dién bao gom viéc ddnh gid mdn hoc, nghién ciru theo thoi
gian, vé& c4c ky vong va sir thoa man ciia sinh vién, cic khao sat sinh vién diu
vao, va khao sit cyu sinh vién

—
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QUY TRINH CAI TIEN CHUONG TRINH LIEN TUC

Ngoai viéc cung cip théng tin vé sir tién trién va hién trang clia mot chuong
“trinh, viéc ty danh gid theo cac Tiéu chudn CDIO tao diéu kién cho chuong
trinh 1&n ké hoach nhirng hinh dong cy thé nhim cai tién lién tuc. Céc tiéu
chuén lién quan t6i dau vio, quy trinh, va chuln diu ra tit ca ddu duoc xem
xét d& xdc dinh cdc linh vyc chua duge trién khai ddy du hoic chua dat
dugc chit lugng mong muén bdi mdi chuong trinh twong mg. Hinh 9.3
minh hoa mét quy trinh cai tién chuong trinh lién tuc & 4 giai doan:

e DPiau vao

Cac quy trinh
e Cic diura
Cai tién

PAU VAO
Muc dich, Ngudn lyc,
Hoat ddng dwoc hoach
dinh cla chwong trinh

TRIEN KHAI
Hoat déng thiwc s clua
Chuong trinh — Sty tham
gia va Nhéan thirc

CAI TIEN

St dung cac Két qua Chuwong trinh

TAC DONG
Chuén dau ra cua
Chuwong trinh

HINH. 9.3. QUY TRINH CAI TIEN CHUONG TRINH LIEN TUC

O giai doan Pdu vao, chuong trinh xem xét cic dit liéu lién quan téi s
mang cua nd, myc ti€u, myc dich cua chuong trinh, sy ddy du cla cic
ngudn lyc cia né, vi ning lyc cia cic giang vién va nhin vién. O giai doan
Cdc Quy trinh, chuong trinh nhin vao hiu qua va hi¢u sut clia cic quy
trinh cua nd, bao gom giang day, tu van, dénh gid sinh vién, va cdc hoat
dong khic. Giai doan Cdc Dau ra tp trung vao sy phén tich céc két qua,
bao gdm cdc chudn d4u ra ngin han cia sinh vién, ciling nhu tic dong dai
han ciia chuong trinh dén c4c bén lién quan, céng ddng dia phuong, va céc
nginh nghé chuyén nghiép. Tuy nhién, quy trinh vn chura két thic, cho téi



246 Cai cich va xay dung chuong trinh dao tao k¥ thuit

khi céc két qua kiém dinh tir ba giai doan dau tién duoc sir dung dé cai tién
chuong trinh, Chu ky dugc 13p lai mdt cdch lién tyc, bing cdch thu thap va
phan tich dir li¢u, va sir dung két qua cho vige cai tién chuong trinh.

Nhim minh hoa phuong thirc ma dir liéu kiém dinh chu'ong trinh dugc sur
dung véi vai trd 12 co s& dé cai tién lién tuc va ra quyét dinh, Khung 9.1 m6
td mdt nghién ciru theo thot gian tai Dai hoc Lmkopmg [6]. Muc dich cia
nghnen ctru 1a cung cip dir liéu déng tin cdy va c6 gié tri cho chuong trinh
d6i v6i chuong trinh Vit Iy va Ky thudt Dién Ung dung d& hd trg myc dich
ctia né 1a 1am cho chuong trinh tré nén hip din hon ddi véi céc sinh vién,
va dic biét 1a cc sinh vién tir cdc thanh phan thiéu sd.

TAC PONG TONG THE CUA CAC CHUONG TRINH CDIO

Nhu da n6i 6 Chuong 1 va 2, cdc myc ti€u téng thé cla Dé xuéng CDIO la
dé tryc tiép cai tién gido duc cua sinh vién ky thudt, va gidn tiép 1a gido dyc
nhiéu k¥ su hon. Cic myc dich truc tiép 12 — Gido duc cdc sinh vién thanh
nguoi cé thé:

o Ndm vitng mgt kién thirc séu hon vé nén tang ky thudt

) den ddu trong viéc hinh thanh va vdn hanh san phdm, quy trinh, va hé
thong mai

e Hiéu dugc tam quan trong va tdc dong chién luge ctia nghién cieu va
phdt trién ky thudt doi voi xa hgi

KHUNG 9.1: CAC NGHIEN CU'U THEO THOI GIAN
CHO VIEC KIEM DPINH CHUONG TRIiNH
O PAI HQC LINKOPING

Trong nim hoc 1997-1998, ban 5 chirc chuong trinh cita Chuong trinh Vit 1y va Ky
thuat Bién Ung dung (Chuong trinh-Y) cia Pai hoc Linkoping da bit diu mot nghién
ciru v6i myc dich tim hiu trai nghiém ty bao c4o cua sinh vién lién quan dén:

. céc ky vong cua sinh vién khi ho bit ddu Chuong trinh Y

- chuong trinh dao tao va mdi truong hoc tip trong cac giai doan khéac nhau caa
chuong trinh _

« cac phuong thirc ma chuong trinh da chudn bi cho sinh vién v& sy nghiép ciia ho
Két qua rit quan trong va cé gia trj cho sy phat trién hon nita ciia chuong trinh dao tao,
ciing nhu cho sy hoan thién ciia chuong trinh. D& 4n nghién ciru nay sau d6 dwoc mé rong
dén cac nhém sinh vién & cac nam hoc 1998-1999, 1999-2000, 2000-2001, va 2001-2002.
Thiét ké ciia & an nghién ctru ndy dya trén:

+ Bang cau hoi gui cho tit ca cac sinh vién trong m&i nhém déng khaoa, hai lin & ném
thir nht, mot lan & c4c nam thir hai dén ndm thir nam, va mét bang cau hoi vao mdi
nam sau khi t5t nghiép.

« Cic cudc phong van 10 sinh vién, nAm nam va nim nir trong m3i nhém ddng khoa.
Ciéc sinh vién nay ciing duge phong vin hai lin trong ndm thir nhét, va m3i nam hai
ldn tir nam thir hai dén nam thir nam
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. Phong vén bang dién thoai céc cyu sinh vién sau khi tbt nghiép dugc mot naim
« Céc cudc phong van giang vién

Céc két qua cua d& 4n nghién ciru dugc phan hdi mgt cach lién tyc dén ban tb chic
chuong trinh, va tir 46, Chuong trinh Y d duoge cai tién theo nhidu cach, bao gdm hanh
dong thu ht va duy tri nhiu sinh vién hon ti thanh phan thiéu s6. Cac bao cdo va bai
viét hoi nghi da dwoc xudt ban trén trang web cua Chuong trinh Y. Khi dién giai két qua
cla céc nghién citu ndy, diéu quan trong can luu y 12 két qua ctia mét chuong trinh nghién
clru khong thé chi dugc tién dodn tir ¥ dinh cia chuong trinh ho3c nhimg diéu kién tién
quyét va cac ¥ dinh cua sinh vién. N6 1a mot téc dong qua lai phirc tap gilta céc yéu td
mang tinh c4 nhan, mang tinh truong dai hoc, va tinh chinh trj. Trong cudc nghién ctru
theo thoi gian nay, m&i mot nhém dong khoa tham gia nghién ciru véi cac kinh nghi¢m
khac nhau. Cic y dinh cia chuong trinh, vi thé, dugc trai nghiém mdt cach khac nhau.
Cac két qua phai lién quan t6i mot boi canh, theo thdi gian va tinh hudng, cling nhu cic
phan anh 1én nhimg tuong tic giita cac két qua dy dinh va khéng dy dinh cia cac hanh
dong da 1am.

- E. EDVARDSSON-STIWNE, DAI HQC LINKOPING

MGt céch gian tiép, D& xudng phan dau phat trién cdc chuong trinh ¢ hi¢u
qua gido dyc va thd vi hon cho céc sinh vién, thu hit ho vao k¥ thudt, gifr
ho lai trong chuong trinh va trong nghé nghiép.

Mot cach tiép cén dya trén tiéu chuin dé kiém dinh chuong trinh cung
cAp minh chitng vé sy thanh cong téng thé clia mot chwong trinh trong viéc
ddp img cdc myc tiéu ndy, va cia sy tic dong rdng hon cua cdc chuong
trinh ciia chiing ti. Trong mirc d§ ma céc ti€u chuén do ludng déu vio, quy
trinh, diu ra, va tic dong, viéc kiém dinh chuong trinh ciing do ludng sy
cai tién ca nhitng diu vao, quy trinh, va diu ra d6. Khi xem xét thoi gian
phit trién va trién khai cin c6 tir quy dinh sir mang dén céc diu vio, qu
trinh, va déu ra lién quan dén viéc hoc tip cua sinh vién, n6 van tuong doi
sém d& x4c dinh tic dong tong thé cua cic chuong trinh CDIO dén cic bén
lién quan twong ung. Tuy vy, ching t6i da c6 dugc mot sd két qua ban
dau.

P K - A - » * Y
Cac ket qua ban dau cia cac diu vao, quy trinh
va diu ra ngin han

Trong vii nim nay, chiing t6i dang thu thdp va phan tich dir li¢u lién quan
t6i céc cdu héi chinh yéu cua kiém dinh chuong trinh dt ra trudc day trong
chuong ndy. Viéc sir dyng nhiéu phuong phap dé thu thap dir li¢u di dem
lai c4c két qua kiém dinh ban déu nay cho dAu vao va cic quy trinh:

¢ Cic bang ty bdo cdo vé hién trang kiém dinh chuong trinh chi ra ring
tat ca cic chuong trinh tham gia dang trién khai, hogc da hoan tit, viéc
thiét k& 1ai céc chuong trinh twong tng, viéc dinh gid cdc k¥ ning cua
sinh vién, va cai tién nang lyc cia giang vién.
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o Céc bang ty bdo cdo va cdc cude v1eng thdm & cac chu'orng trinh tham
gia cho thdy sy phat trién ding ké va smh vién tham gia vio céc khong
gian 1am vi¢c CDIO & mirc d§ cao.

o Cic két qua ddnh gid mén hoc va cdc ghi chi hdi tudng cia gidng vién
cho thiy ring giang vién dang sir dyng nhiéu phuong phép giang day
va danh gid khic nhau.

Chung t6i dang sir dung cac cdng cu dinh gid dé ghi nhan lai sy tién trién
déu din huong dén viéc trlen khai todn dién cdc tiéu chuin diu vao va quy
trinh. Ngoai ra, cdc chi s6 banr ddu cho thdy rang cic chuong trinh dang dat
t6i myc dich cai tién gido dyc cho sinh vién, va cic muc dich thu hit va duy
tri ho trong nghé nghiép:

o Cic bang ty bdo cdo cho thiy rang tit ca cic chuong trinh tham gia da
chap nhan mdt s&¢ mang bao gom Hinh thinh Y tuong - Thiét ké -
Trién khai - Van hianh (CDIO) 12 bdi canh va di trién khai viéc khio
st cdc bén lién quan nhim dé ra cic chudn diu ra.

* Céc cudc khao st hang ndm véi céc sinh vién tot nghiép cho thiy ring
ho da phit trién kién thirc va k¥ ning mong mudn ciia chuong trinh.

o Cic dir 11¢u ty bdo cdo cua sinh vién cho thay sur théa min cao dd cua
sinh vién déi véi cdc trai nghiém thiét ké - trién khai va cdc khong glan
1am viéc, ma cdc khéng gian nay tao cdm nhén vé tinh cong ddng giira
céc sinh vién véi nhau.

. Khong ¢6 minh chimg nao vé sy giam sit kién thic va ky ndng cua
sinh vién vé nén tang ky thudt do, hoic 1a két qua cua sy tich hop cic
ky ning cd nhan va giao tiép; cic ky ning kién tao san phim, quy
trinh, va hé théng.

» Céc nghién ciru theo thdi gian d01 v6i sinh vién cho thay lugng ghi
danh ting 1én, ty 1€ rot glam xuong, ddc bi¢t trong s6 céc sinh vién
thu¢c thanh phén thiéu s, va sy gia tdng trong thda man cia sinh vién
dbi véi trai nghiém hoc tép cua ho.

Céc nghién ciru vé diu ra dai han va tdc dong tong thé

Mudi hai Tiéu chuin CDIO tip trung vao dau vio, cdc quy trinh, va diu ra
ngan han. Cic tiéu chuan khéng néu l1én mét céch cy thé tic dong dai han,
mad tic dong nay rit khé do luorng duge, va duong nhién doi hoéi mot
khoéng thoi gian dai trudce khi cdc dir lidu c6 y nghia ¢6 thé thu thap duoc.
Viéc kiém dinh cdc chuong trinh CDIO ciing c6 thé bao ham cic cu hoi
lién quan téi ké hoach tuong lai va viéc 1am cia sinh vién sau khi roi khoi
truong dai hoc. Céc dir liu c6  duoc tr cde cau hoi nay c6 thé chimg to sy
thay ddi vé thdi d¢ va sy bét diu cia cdc hanh xir nghé nghi¢p cho thy su
tac dOng dai han. Trong m¢t khung thoi gian dai hon nhiéu, cic khao sét s&
cho thdy céc déng gép cia cyu sinh vién vao linh vyc k¥ thuit cda ho, va
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anh hudng cua mot chuong trinh I€n cdc doanh nghlep d;a phuong, qudc
gia, va quoc té. Hién nay, van =0n qud sém dé c6 cdc két qua kiém dinh
chuong trinh c6 y nghia dbi vé&i céc anh hudng nay.

M4t khia canh khéc cua tic dong 1 kha ning ung dung rong rdi cua
phuong phap tiép can CDIO. Viéc kiém dinh chuong triph dua trén céc
Tiéu chuén gin diy dugc 4p dyng trén toan Thyy Pién nhim kiém dinh céc
chuong trinh khoa hoc, cdng nghé, va ky thuat tai 10 trudng dai hoc khic

‘nhau. Khung 9.2 md té phuong phap kiém dinh chu'orng trinh thyrc hién béi

Hogskoleverket Co quan Quéc gia Thuy Pién vé Glao duc Pai hoc [7]
Viéc kiém dinh va cudc khio sit sau d6 cho thiy ring cic Tiéu chuén
CDIO c6 thé 4p dung rong rdi va c6 gié tri trong vigc xdc dinh cdc dudng
hudng céi tién chuong trinh.

Nhu cong nhin & trén, kxem dinh chuong trinh dya trén céc Tiéu chuin
c6 thé khong tra 101 hét dugc tht ca cc ciu hoi chinh yéu cin thiét cho mét
burc tranh toan canh ciia mot chuong trinh. Nhu da thay trong vidu & Thuy
Pién, cdc hoat dong thu thip dit liéu khic cé the cin tién hanh nhim bd
sung cho céc dit li¢u li€n quan dén c4c Tiéu chuén CDIO. -

. KHUNG 9.2: PANH GIA CHUONG TRINH CDIO
VA CG QUAN QUOC GIA THUY BIEN VE GIAO DUC PAI HQC (HVS)

Hégskoleverket (HSV),.Co quan Quoc gia Thyy Pién vé Gido duc Dal hoc, 1a mét co
quan chinh phi dam tréch viéc kiém dinh gido duc dai hoc & Thuy Pién. Cac moén hqc va
céc chuong trinh cip bing chuyén mén dugc kiém dinh 6 nim mot lin. HSV ciing kiém
dinh cic don ding ky mér nganh tir cac trudng dai hoc va trufmg cao ding & cac trinh d¢
cir nhén, thac si, va tién si.

Trong nim 2005, cujc kiém dinh cic chuong trinh cép bing ky thuat czvxlmgenjor ag
duoc tién hanh. Céc chuong trinh ndy 13 cdc chuong trinh k¥ thudt tich hop dai bbn nim
rudi (2 tr thanh céc chuong trinh nam nim vao nim 2007), gin nhu twong duong véi |
cac bing cp thac si vé khoa hoc hay céc bing Diplome-Ingenieur. G Thuy bién c6
khoang 100 chuong trinh nhu vay & khodng 10 truong dai hoc Céc chuong trinh nay trai
réng trong tit ca cac linh vyrc cua khoa hoc va k§ thudt, bao gbm vat 1y k¥ thuat, co khi,
cong nghé théng tin, va k¥ thudt cong nghiép. Céc cdu hoi duge chia ra thanh céc cau hoi
& cp 46 truomg v cap chuong trinh. Trong qué trinh kiém dinh, HSV d3 quyét dinh thém
vio mot thanh phin kiém dinh chuong trinh tbng thé nhim

. Bé sung céc cau tra 107 cho céc cau héi co ban dé dat dugce sy kiém dinh toan dién
hon vé truong va chuong trinh

«» Cung cép cho doan danh gi4 bén ngodi mdt cong cy bd sung dé phan tich va kiém
dinh

« Cung cap cho céc truong va céc-chuong trinh mét cong cy ¢6 thé ding lam co s&
cho céc nd lyc cai tién lién tyc trong twong lai

Céc Tiéu chudn CDIO va mvrc thang xép hang llen quan d3 dugc lua chon cho myc dich
nay, voi sy cai bién de thich nghi cic Tiéu chuan cho phdt hop véi béicanh. Khi viéc ty
danh gi4 dugc hoan tit, nhitmg ngudi quén ly chuong trinh dugc khao sét d& x4c dinh tinh
hitu ich cta viée sir dung céc Tiéu chuén CDIO 1am co s& cho viée kiém dinh cic chwong
trinh [7].
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Céc két qua khao sat va phong van cho théy ring cic Tiéu chudn CDIO pht hop va
c6 thé ap dung dugc cho nhiéu chuong trinh khac nhau, va viéc thire hién cac budc huréng
dén trién khai cac Tiéu chuén s& cai tién chét lugng cua chuong trinh. Cac két qua khao
st con cho thdy ring loi ich quan trong nhit ciia c4c Tiéu chuan la chung cung cip mét
co ¢ dé phat trién chuong trink mét céch cé hé théng. DA c6 mét vai méi quan tim ring
s nhin manh vao céc ky ning ca nhan va giao tiép, céc k¥ ndng kién tao san phdm, quy
trinh, va hé théng trong cac Tiéu chudn CDIO c6 thé 1am giam tim quan trong cua cac
kién thirc chuyén nganh va nghién ctru ky thuat. Méi quan tam nay c6 thé dugce khic phuc
bang cach bd sung cac cau hoi chinh yéu khac va cong cy vio cac Tiéu chudn CDIO trong
qua trinh kiém dinh chuong trinh tdng thé. C6 thé tim thdy ban béo cdo toan van ciia HSV
trén trang web cua ho.

-J. MALMQVIST, K. EDSTROM, S. OSTLUND, S. GUNNARSSON

TOM TAT

Céc Tiéu chudn CDIO t6 ra hitu ich theo nhidu céch nhim kiém dinh cc chuong
trinh va thay d6i chuong trinh dao tao. Ching dua trén cdc nhu ciu, myc
tiéu, va cic phuong phdp tiép cén xdc dinh bdi cic chuong trinh CDIO va
dit co s& trén sy nghién ciru va thyc tién tét nhit. Ching tao mdt khuén
kho cho cdc cau hoéi chinh yéu tap trung vao kiém dinh diu vao, quy trinh,
va diu ra cua chuong trinh. Ching c6 thé dugc 4p dung m¢t cich linh hoat
cho nhiéu chuong trinh, nhidu truémg dai hoc, va nhiéu nén van héa gido
dyc khdc nhau. Qud trinh ty ddnh gid dem lai cdc hanh dong cy thé dé cai
tién chuong trinh lién tyc va c6 thé dugc thyc hién mét cich thudng xuyén,
vGi rét it ngudn lyc cin phai bd sung. Hon nira, cdc Tiéu chudn c6 thé duoc
dung dé hudng din phat trién chuong trinh méi. Chiing khong phai 1a mét
cong cy kiém dinh chuong trinh chung chung nhung nhép manh vao cdc
dic diém cu thé ctia mot nén gido duc k¥ thuat djt trong boi canh cua hir}h
thanh y tudng, thiét ké, trién khai, va van hanh. Nhiing ciu hoi chinh yéu
va cdc mirc thang xép hang lién quan cho phép céc chuong trinh kiém dinh
hi¢n trang, xdc dinh cdc linh vyc cé tiém nang tién bd, ké hoach cai cich,
va déi sdnh cic chuong trinh ctia ho véi cic chuong trinh tuong ty trén toan
thé gidi.

Tuy nhién, sy ing dung ctia phuong phép tiép can dya trén tiéu chuin
dé kiém dinh chuong trinh khéng phai la khdng c6 gii han. Nhing thach
thirc chinh yéu dé kiém dinh chwong trinh hiéu qua tap trung vao hai linh
vyc: trién khai nhiéu phuong phép kiém dinh chuong trinh nham thu thap
céc dir liéu tir sinh vién, giang vién, lanh dao chuong trinh, cyu sinh vién,
va cdc bén lién quan khdc dé dénh gid cdc diu ra cua chuong trinh mét cach
thich hgp; va ghi nhan lai qué trinh cai tién lién tuc dya trén cac két qua
kiém dinh chuong trinh. Hau hét cdc chuong trinh ky thudt thu thap mét
luong 16n céc dir liéu vé sinh vién, giang vién, co s& vat chit, vi cdc bén
lién quan cia hg. Thich thirc ndm & chd phai phin tich dir ligu va tong hop
céc két qua thanh thdng tin hitu ich cho viéc ra quyét dinh.
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Chiing toi di va dang sir dung phuong phdp tiép can kiém dinh chuong
trinh dya trén tidu chuén tir thing 10 nam 2000. Cic truorng hop tic mdi
tién hanh kiém dinh chu'cmg trinh tuong ty khi ho bét ddu qué trinh cai cich
ciia ho, va khi ho dy kién két qua mong mudn trong thdi gian tir ha1 dén
nim nim. Tai Thuy Dién, cic nhém gido dyc chju trich nhiém vé kiém
dinh cdc chuong trinh g1a0 duc dai hoc di thi diém cc Tiéu chudn CDIO
nhu 132 mot phan trong qui trinh kiém dinh cua ho. Céc Tiéu chuan cung
nhdt quan véi cdc tiéu chi kiém dinh cda cdc nhém klem dinh quoc gia &
My, Canada, Anh Qudc, va Nam Phi. Véi sy nhén manh ve céi tién chuong
trinh lién tyc, phuong phép tiép can dya trén tiéu chuin téng hop nhiéu két
qué kiém dinh. It nhét 1a _hang ndm, moi chuong trinh xdc dinh céc nhi¢m
vu cu thé lién quan tdi mbi tiéu chuin dé cai tién tdng thé churong trinh cua
ho.

Den diém nay cuia cudn séch, ching toi da Xem xét chi tiét céc dgc tinh
chinh yeu cia cic chuong trinh CDIO; mét s6 phuong phdp tiép can dé
thiét ké va phat trién phuong phép tiép can CDIO; va céc phu'orng phdp
nhim trién khai va kiém dinh chuong trinh. Ching t6i da thdy cdc vi dy tir
céc chuong trinh tiéu biéu & mdi giai doan trong qua trinh 1dp ké hoach,
trién khai, vi dénh gid cia ho. Trong hai chuong cubi cung, ching ta sé
nhin lai bdi canh lich sir ciia cai cich gido duc k¥ thuat, va hudng dén
nhitng thay di dyr tinh trong cdc chuong trinh gido duc ky thuat tuong lai.

CAU HOI THAO LUAN

[. Ban c6 thé dung cc Tiéu chuan CDIO lam khuén kho dé kiém dinh
cac chuong trinh cua ban nhu thé nao?

2. Ban dya vao nhiing loai hinh dir liéu hay minh chimg nao trong cac
quyét dinh vé cac chuong trinh ky thuat?

3. Ban ding cac két qua kiém dinh dé cai tién chuong trinh dao tao,
giang day va hoc tép, sy thoa man cua sinh vién va giang vién, va cac
khong gian hoc tap trong cac chuong trinh cia ban nhu thé nao?

4. Téc dong chinh cia viéc trién khai mot chuong trinh CDIO trong
truong ban s€ 1a gi?
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CHUGONG MUOI

CAC BOI CANH LICH SU
CUA GIAO DUC KY THUAT

U. JORGENSEN

GIOI THIEU

Khi tham gia vio viéc cai cich gido duc, didu quan trong 13 cin phai hiéu
dugc bdi canh lich sir ciia né. Véi trén 150 niam, céc tru'ong da déng mét
vai tr0 quan trong trong vi¢c hinh thanh cdc k¥ ning va nhimng dic thu
(identity) nghé nghi¢p cia ngudi ky su. Trong thdi gian ndy, tim ra mjt
phuong phép tiép can glao duc k¥ thuat thich hgp di try thinh chi dé cla
nhitng cudc thao lugn va tranh céi lién tuc. Nhing thay d6i 1on di dién ra ca
vé c4ch thirc t& chirc gido duc k¥ thuat 13n trong mbi quan hc gitra gido dyc
k¥ thudt va gido duc khoa hoc. Nhung sy thay dbi triet dé cung da xay ra
trong céc linh vyc c6ng nghé va chuycn mén ky thuat B4t chip nhimg
nhitng su kién nay trong lich str, va dic biét 1a quan dlem cia nhitng tranh
cdi xung quanh vai trd ctia gido duc ky thudt ké tir cubi nhitng nam 1960,
mdt diéu ding ngac nhién la cdc trudng ky thuét van duy tri mgt trang thdi
bn dinh vé triét 1y co ban cua ho lién quan dén ciu tric va ndi dung cot 101
trong chuong trinh dao tao ky thuit. Chi c6 mt vai cai cich khong dédng ké
di dugc trién khai trong chucmg trinh dao tao va phu'ong phép su pham cua
gido duc ky thuét trong nhleu thap nién qua. Hau hét céc cai céch nay du'qc
tap trung vao viéc gxa tang s6 lugng chi dé ky thudt, va giai quyet hau qua
clia sy nhdi nhét nhiéu chu dé chuyen nganh

Vao nhimg nim 1990, cic no lwc c6 td chic & ca My va Chau Au da
néu 1én nhitng nghi vén co ban vé sy phi hqp cua gido dyc k¥ thuat vi né
da dugc hinh thanh tir thoi Chién tranh The gi6i 14n thi IL. C4c v4n dé bao
gom su khiém khuyet céc k¥ ning thyc tién trong d2o tao k¥ thuét hién dai,

' thiéu sy phu hop d6i v0‘1 gi6i doanh nghi¢p vé kién thirc khoa hoc dugc
gxang day, va trinh d6 vé kha ning phan tich 1y thuyét dugc dio tao trong
gido dyc ky thudt so voi tim nhin vé hinh anh cia ngudi ky su 1a ngum
thiét ké sdng tao va ngudi ¢ nhimg phat minh mang tinh dot phd vé cong

253



254 Cai cach va xay dung chuong trinh dao tao ky thuét

ngh¢ trong tuong lai. Vgi v1¢c nhéin manh vio khoa hoc va kién thic duge
t6 chirc xoay quanh cédc k1en thire chuyén nganh ky thuat, gido duc k¥ thuat
da phat trién thanh mét nén gido duc ddo ‘tao nhitng ngu’m ¢6 k¥ néng lam
vige ky thuét va hop tic. Tuy nhién, nhiéu ngu'o1 cam thiy rang cic kién
thirc va kha nang phat minh cin thiét trong nhiéu linh vuc dé ddo tao ra
nhitng ngudi ky sur thiét ké c6 6c sing tao d& c6 thé ddi mat véi nhing sy
thay di duong thoi vé ky thudt dudng nhu dang khiém khuyét trong gido
duc k¥ thuat.

Mot sb d& xuéng glao duc di nhim vio cic van d& nay, va cling cb
ging phac thao ra céc ké hoach dé cai cich gido duc ky thuat. Mot sb tép
trung vao chuong trinh dao tao ky thuat va phuong phdp su pham; mét s6
thi tap trung vio thiét lap nhung chuong trinh k¥ thudt hoan toan méi dya
trén céc cong ngh¢ méi. Cic dé xuéng gido duc khdc két hop kinh doanh,
quan tri, va kién thirc vé t§ chirc véi ky thuat, hay, mdt cach khéc, nhin
manh vao cdc khia canh sdng tao va thiét ké cua ky thuat. Mot s& dé xuéng
cdi cdch da dugc tai trg boi cla cic co quan chinh phu, nhu Quy Khoa hoc
Québc gia (National Science Foundation — NSF) ¢ My; mot so dé xuong
khéc xudt phat tir Tién trinh Bologna (Bologna Process) v&i no luc thic day
mét hé thong gxao duc théng nhat trén toan Chau Au. Trong khi nhiéu dé
xuong tép trung vao céc trai nghi¢m va cai cich trong pham vi dia phuong,
khu vuc, hay cap quéc g1a Dé xuéng CDIO mang tinh da quoc gia, voi cdc
ngudn lyc ngudén ma, va mét phurong phdp luin cé pham vi rong va toan
dién.

Céc mau thuin duong dai trong gido duc k¥ thudt c6 thé bit ngudn tir
sir da dang cua céc cdng nghé hién dai. Viéc (mg dung nhitng c6ng ngh¢ da
dang néy trén toan xd h6i doi hoi sy phan biét trong gido duc cho k¥ su
ngay cang ting. Sy da dang nay di mang lai nhitng thich thirc méi cho vige
dinh nghia vé nang luc k¥ thuat Su da dang vé cong nghé dem dén nhitng
théch thitc méi cho ¥ niém thong nhét clia mét trudng ky thuat, dic thil coa
nob, va vigc chuan héa sy trang bj chuyén mén cho sinh vién. Bit chap sy
phirc tap va v sb cong nghé, viéc thong nhit & cap trudng va sy thé hién
clia n6 trong chuong trinh dio tao cét 15i chung vé ky thuat dén nay van
dugc duy tri thanh cong bdi nganh nghé k¥ thudt va bai cdc truomg dai hoc
k¥ thuat wu td. Tuy nhién, cdc chinh sdch dé hinh thanh sy dic thu va viéc
tao ra mdt hinh anh dong nhét vé k¥ thuat 1a nhing vin d& cin duogc coi
trong, ca trong céc bdi canh lich sir va trong cdc dé xudng cai cich duong
dai. D3c thu ky thudt déng mdt vai trd quan trong trong cai cdch gido duc
va dim phén dé thay déi. )

Nhén xét ciia nhirng nha quan sit ndm vitng tinh hinh déu néu Ién nhu
clu cén phai cai cach gido duc k¥ thuat [1]-[2]. Nhitng nha phé binh khdc
c6 vé ty tin hon vé nhu'ng thanh tyu ma ngudi ky su dat duge trong xa hoi,
va bénh vuc cho viéc tiep tuc chuong trinh dao tao ky thudt truyén théng
dua trén khoa hoc [3]. Tu quan dlern cua ho, cong ngh¢ va khoa hoc ty
nhién 13 hai phuong phdp ti€p cén kién thirc hoan toan tich biét nhau [4].
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Cic nghién ciru cua ho dbi 18p v4i ¥ niém sai 1éch pho bién rang khoa th
k¥ thudt 1a khoa hoc ung dung. Tuy nhién, ho khong néu 1én nhung van dé
quan trong lién quan dén su 1¢ thugc vao cong nghé cua xi hoi va tru'orng
dai hoc. Mot cich ding tiéc 1a ngay ca cac tru'orng k¥ thudt va céc td chirc
chuyen nghi¢p da ung h cho y kién vé m01 quan hé mat thiét gitta khoa
hoc va cong ngh¢ bing cich qua quyét rang khoa hoc ty nhién 14 nén tang
cbt 16i cha ky thut. Nhimng sy phat trién du’ong thoi trong khoa hoc ty
nhién va khoa hoc k¥ thuat dd lam lu m& céc ranh gidi. Nhitng phuong
phép tiép can vé khoa hoc - cong nghé (techno-science) dudng nhu dang c6
xu huéng tré thanh sy mé ta cia méi quan hé glua khoa hoc va ky thuat
hi¢n dai, ma khong c6 cdi nao dong vai trd thir yéu [5]. Nhung phuorng
phép tiép can méi nay cdng nhén vai tro cia cong nghé 12 nhén t6 déng gop
cho céc thanh tyu khoa hoc, va thay dbi quan niém co ban cia ty nhién va
cdng nghé. ‘

Cau hdi co ban 1a phai ching nhimg sy chi trich nhdm vio cdc vin dé
doi hoi nhimng cudc cai cach va nhitng thay dbi quan trong, hay vao mot sy
khing hoang ctia gido dyc k¥ thut s& tan bién di, nhu di xay ra rit thudng
xuyén trudce day khi cong ngh¢ va k¥ thudt bj chi trich. Quan diém cho rang
cdng nghé 120 14i sy thay dbi va phat minh dot phd, ngay nay dudng nhu it
b chi trich hon so véi nhimg nim 1970. Pdng thdi, cé mot cuoc khing
hoang trong chinh thuc hanh ky thuét lién quan den céc van dé trong quan
niém va vigc sir dyng cong nghe, va trong céc nhu cau thiic diy cai cich thé
hi¢n bai giéi doanh nghiép va xa hoi.

Muc ti€u coa chuong nay la dat Bé xuéng CDIO vao trong mot béi
canh lich sir 1an theo déu vet cia nhitng mau thudn trong thyc hanh ky
thuét, nhitng sy thay ddi & cap trudng hoic t churc, s hinh thanh dic tha,
vi nhitng sy phit trién cong nghe khic ma chiing 13 bdi canh cua gxao duc
ky thut hién dai. Chu y 1a ¢é nhin manh nhing su phirc tap cua bbi canh
lich str, va khéng nhit thiét tuong thuét lal sy tién trién cia gnao duc ky
thuit dan dén su ra doi cua bé xudng. Phan diu coa chwong mo ta sy hinh
thanh sém cia gido duc k¥ thuat dan dung (khong vii trang), va minh hoa
cdc md hinh gido duc ky thudt phan dnh nhimng dic thd quoc gia da dang va
cdc quan diém vé vai trd cua nguoi ky su trong xd hdi. Phén tiép theo trinh
bay vai tro cia ky thugt trong sy phit trién cong nghi¢p va xa hoi va vai trd
dé da tao khudn khé cho céc chuyen nganh k¥ thuat cb dién din dén vige
tiéu chuén héa trén pham vi quoc té vé cdc mon ky thudt nhur thé nio. Phan
thir ba tap trung vio sy chuyén ddi sang khoa hoc cia k¥ thuat sau Chién
tranh The giéi Thir II khi c6 nhiéu mon khoa hoc ky thudt duge bd sung
vao cdc modén khoa hoc ty nhién truyen thong Noi dung thao lugn nhén
manh sy dich chuyén kh01 nhung k¥ ning thyc tién, trong nhimg thap ky
gan day do glam nhu ciu ddi voi ky thuat v1en va the thu cong ¢6 tay nghé,
nhitng ngudi ma mot thoi 14 thianh phan tuyen sinh quan trong cho gxao duc
ky thuat. Cudi ciing, phin ndy con md ta sy bung nd duong thoi v& sé
lugng nhitng chuyén nganh ky thudt, cdc trudng, va cic chuong trinh tap
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trung vio céc linh vuc céng nghé, din dén viéc thao luan vé sy tranh cii
chuong trinh dao tao ky thudt cot 161 trong tuong lai nén la gi.

MUC PICH CUA CHUGONG

Chuong ndy duoc soan thao nhim gitip doc gia c6 thé

e nhan ra dugc nhitng thay dbi lich sir va sy khéc nhau giita cdc truong
va td chirc trong glao dyc k¥ thudt

e nhén ra sy tranh cii vé trai nghiém va thyc hanh k¥ thuat nén dugc thé
hién nhu thé ndo trong gido duc

o hiéu dugc sy déng gbp cua gido duc k¥ thuat trong viéc hinh thanh dic
tht ky thuat _

e giai thich Iy do tai sao nhitng dé xudng cai cich di dugc ra doi trong
nhitng nim gin diy

e dinh gi4 sy tranh cdi vé co s& ciia chuong trinh dio tao k¥ thuat cbt 16i
1a phuong phép tiép cén giai quyét van dé ky thuat, hay 1a nhimg mén
khoa hoc tu nhién

e truyén cam himg dé thir nghiém nhitng cdch méi dé mang lai cho sinh
vién nhirng ning lyc ky thuat

NGUON GOC CUA GIAO DUC KY THUAT

~ Cédc méu thuin gxu’a ly thuyét va thyc hanh di lan truyen trong gido duc ky
thuat ké tir khi n6 chinh thirc dugc bét ddu vao Thé ky 19. Cic hoc giao
My di timg ding hinh 4nh 4n du cta qua lic dung dua dé dién ta nhiéu lan
séng khic nhau cua sy nhidn manh vio thyc tién so véi viéc lay 1y thuyét
lam wu tién dé dinh hinh cho muc tiéu cia glao duc ky thuat [6]. Mt cudc
nghlen curu sau hon di cho thay ring qua lic c6 nhiéu vi tri, trai dai tir cdc
nen gido dyc dya vao thyc tlen ky nang, k¥ x40, cho dén cdc nén gido duc
dya trén khoa hoc, da phit trién & céc truo’ng ky thuat va céc dai hoc vé
cong nghé. Hinh anh vé qua lic dung dua con c6 thé thiy & cic trudng véi
sir khic biét & hai thdi cuc vé dic thil va trong tdm, diy 13 tinh trang trong
mét thoi gian dai & mot s6 nuéc Chau Au.

Céc nganh nghé ky thuat da xuét hién trong thé ky thir 19. Péu tién 1
sir phét trién cia nganh ky thudt xdy dyng, nhu 1a mét nhdnh cua ky thuét
quén sy, tap trung vao cau tao cha cdc vi khl, cong sy (dé bao vé mét noi
nao d6 chong lai sy tin cong) va co sd ha tang [3]. Hoat dong cong nghiép
ban diu dya trén nhitng ky ning va ky xao thyc hanh, di dan téi sy hmh
thanh nhirng tru’orng ky thuét. Mt khic, ky thuat dugc dya vao mdt tAm
nhin cuia phét trién cong nghé va viéc sir dung cic phucmg phap tlep cén
mang tinh hé théng va phan tich, tuong ty nhu ¥ tudng ctua Phap ve bdch
khoa (polytechnique)[7]. Y tudng ndy da dugc phat trién va thiic diy théng
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qua sy thanh 13p trudmg Dai hoc Bdch khoa (Ecole Polytechnigue) vao nam
1792, danh dau cho sy bit diu mot ky nguyén méi vé gido duc ky thuat xay
dl,mg Nhitng y tudng nay dd lan ra ca Chau Au va My trong nira du thé ky
19 va dd din t6i viéc thanh 1ap mét loai hinh méi cua gido dyc dai hoc.
Cung thoi diém do, nhitng trudng hoc quén sy, vi dy nhu West Point ¢ My,
ciling bi anh hudng sdu sic bdi nhitng phuong phap phén tich xuét phit tir y
tudng béach khoa. Nhung phuong thirc thyc tlen va ly thuyét dd din dén sy
khéc biét trong cic co cau td chirc dai hoc vé k¥ thuat cong nghé va gido
duc k¥ thuat & Chau Au va My Mac di hinh 4nh ma chiing ta thiy du'qc
ngly hém nay 1a mdt nganh nghé théng nhat v6i déc thu mang tinh qudc té
du'qc xdc dinh rd rang, nhung trén thyuc t& di c6 mot lich sir tray trat va
nhxeu xung dot dé dat dugc hinh anh nay. Bay gi& chung ta hdy xem qua sy
tlen trién vé gido duc k¥ thudt & Phap, Bic Au, Anh, va My.

Gido duc ky thuit & Phap

O Phiép, céc hoc vién k¥ thuét da phét trién theo co c4u cia céc thé ché clia
chinh phui Phdp vi doanh nghiép [8]. LAy tir ngudn cam hung cua y tuorng
bdch khoa, cac dai hoc (grande écoles) da trdr thanh cbt 161 cia nén gido
duc cdng lap ciia Phdp, dé ra céc tiéu chudn 1y tuéng cho viéc dio tao k¥
su. Bén canh lam viéc tron; cic hoc vign cua chinh phu, cdc k¥ su tham gia
vao v1¢c tao ra co s& ha tang méi tir nhu cau cua nhitng thanh phd dang
phat trién va nhirng doanh nghiép c6 nhu ciu vé van chuyén, ning lugng,
va théng tin lién lac. Trong bdi canh nay, cic nganh khoa hoc ky thuédt
dugc xem nhu 1a khoa hoc ung dung Léi suy nghi ndy dugc dya vao gia
dinh ring ly thuyet todn hoc va c4c nguyén tic chung ciia khoa hoc s& hinh
thanh mét co s& dé cai tién cong nghé, dua né tir trinh d cia thuc héanh va
trai nghi¢ém dya trén k¥ ning 1én mot hinh thirc cao hon cia kién thirc thuc
tién.

Ciéc truong ky thuat khic ciing dugc thanh lép, mdt vai trong s d6 da
duoc tap trung vio cdc nganh céng nghiép chinh yéu dang ndi 1én, nhu khai
khéang va nganh céng nghiép co khi — nhitng nganh cung c4p thiét bj cong
nghe méi cho néng nghlep va cdc nha mdy. Mic du dio tao thyc hanh di
c6 va nhitng nhu ciu cta nén cong nghi¢p ciing gy anh hudng dén noi
dung cua chuong trinh dao tao, vige td chirc céc tru'ong dai hoc theo cap
bic wu td (elitist structure) ndy van duy tri dja vi va vai trd clia dio tao theo
1y thuyét.

Gigo duc ky thuit & Bic Au
,0 Bic Ap, cau tric chiém wu thé trong linh vic dao tao ky thuit gom hai
mo hinh {i tuyén dyng k¥ thuét va dio tao ky thugt. M hinh thir nhét, goi

la fachhochschulen, thi dya trén gido dyc thyc hanh, né tuyen dung nhirng
ngudi the lanh nghé tir cic nganh cong nghiép va thuong nghiép. M6 hinh
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gido duc nay da phat trién vao cudi Thé ky 19 tir cdc trudng ki thudt dé bd
sung cdc k¥ ndng cho ngudi cong nhin da dugc huén luyén qua hoc viéc,
bing cich cung cdp cic mén hoc 1y thuyet tir v& k¥ thuat dén todn hoc [9].
M5 hinh thir hai 12 gido duc ky thudt giong nhu trudng dai hoc, thuong
dugc phin biét véi gido duc dai hoc mang tinh chuyén siu vé linh vyc khoa
hoc ty nhién. Thong thudng dugc ng 1a technische hochschulen (da ddi tén
lai thanh technische umversuates vao cudi Thé ky 20), mét sb truorng dai
hoc k¥ thuat da phat trién & Plrc va cdc nudc Scandinavian dé dap ung
truyén thong dia phuong. Co s& ciia hai md hinh nay h3 trg béi hai huéng
tuyén dung khic nhau: mot hudng cho nhitng ngudi cdng nhan c6 ky ning
thyc hanh, va hudng kia cho nhing ngudi ky su dugc dao tao qua trudng
16p dén truc tiép tir cdc trudng trung hoc.

MBS hinh thir hai c6 dugc sy cdng nhédn chinh thic tir y kién cho rang
cdc trudng ky thudt déng gép vao viéc san sinh ra cdc nguyén ly, trong khi
d6 mod hinh fachhochschulen dat dugc su c6ng nhan chinh thirc bang cich
nhin manh déng gép ciia né vio sy tién bd théng qua viéc dat trong tdm
vio cdc k¥ thuat c6 chér lugng, sy hitu dung ciia cdc k¥ ning thyc hanh ky
thujt trong doanh nghiép, va su rng dung cua cong nghé [10]. Cic k¥ su
dugc dio tao qua truong 16p da dong gop hon 50 nam vao cong cudc xdy
dung co s& ha tang va céc trudng hoc, va cic té chic trong xi hdi [11]. Mot
s0 k¥ su dd dugc dao tao theo hudng ly thuyét nay da déng gop vao sy phit
trién ciia nén cong nghiép méi theo sau nhitng phdt minh trong linh vuc héa
hoc va di¢n tir. Tuy nhién, vao Thé ky 19, s0 luong nhitng k¥ sur c6 ki ndng
thyc hanh van chi phéi sy phat trién cong nghlep & ca nganh c6ng nghiép
co khi va khai khéang. Tham chi ¢ Dirc noi ma vige dio tao theo hudng ly
thuyet 0 céc trudng dai hoc k¥ thuét da duge dé xudng va hd trg bdi viéc
thiét 13p cdc co sd nghién ciru va phat trlen trong cic tip doan doanh
nghiép 16n hon, sy déng gbp cua ky su vé& phit minh céng nghiép da xuét
phdt tir kinh nghiém thuc hanh va nhirng thi nghiém mang tinh hé thong
cua ho, va chi mét phan nhé 14 tir kién thirc dya trén khoa hoc va ly thuyet
(12].

Gido duc ky thuit & Anh

O Anh, mot mé hinh dai hoc twong di khic dd dugc phat trién. Nganh ky
thuat dugc xem 1a xuét phét tir viéc thyc hanh thi cong c6 k¥ ning, va vi
vdy da dugc tach roi khoi cdc truong dai hoc va khoa hoc. Mic du y tudng
cla gido duc biach khoa di thAm nhip vao Anh dudi hinh thic cia céc
trudng béch khoa, sy trién khai ctia né giéng nhu co cau ting 16p trong x4
hoi, ma trong x@ hoi ndy sy lanh dao trong chinh phu va doanh nghiép dugc
diéu khién boi nhimg ngudi tdt nghiép tir truomg dai hoc, va k¥ thuat duge
xem 12 mdt nganh nghé quan trong hang hai — quan trong, nhung 13 dya
trén nhitng k¥ ning thyc hianh. Sy phan biét nay da tich roi gido duc k¥
thudt khoi cic truomg dai hoc trong mét thoi gian dai.
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Bén canh dac tinh cy thé cia gido dyc ky thuat va hinh anh cia thyc
hanh & Anh, hé thong kiém dinh & Anh c6 mdt sy khic biét quan trong véi
céc h¢ théng dugc thiét  13p ¢ Dirc va Phdp, ma nhifng h¢ thong niy chiém
uu the & luc dia Chau Au. O Chau Au, cdc hoi dong chinh phu 13p ra ti€u
chuén cia ky su théng qua cdc chuong trinh gido duc cua hg. Hé thong
kiém dinh & Anh nhin manh vio cac k¥ ning thyc hanh va trai nghi¢m ky
thudt, va né ciing ung ho y kién rang ndng lyc ky thudt c6 mdt ban chat
khic so v&i cdc tiéu chuin ddo tao tir cdc truong dai hoc. Hé thong kiém
dinh & Anh & mdt mirc d nao d6 da dugc sao chép & My.

Gigo dyc k§ thuit & My

O My, co khi va k¥ thuat xay dyng 12 mot trong nhiing nginh diu tién cla
trong tim k¥ thudt. N6 xuat phét tir van héa cia sy da dang va chuyen sdu
cla cdc xuong mdy va mdy méc ndng nghiép ra doi dé hd trg qud trinh
cong nghiép héa. Hoc vién Bach khoa Rensselaer la tru’ong dau tién dugc
thanh 1dp vao nam 1824 va ¢6 dugc tén goi hién dai nay vao nim 1861.
Mic du tén cua né gtong bdch khoa, truorng Rensselaer dong vai tro tiéu
biéu clia phuong phap tiép can My dbi véi gido dyc k¥ thuat, né nhin manh
trai nghiém thyc tién doanh nghlep va ndng nghiép cho sinh vién, vdi sy
tdp trung it hon vao todn hoc va khoa hoc. Céc truong khic hinh thanh
trong nhiing thap nién vé sau dd sao chép md hinh hoc viéc ning cao nay
O giira Thé ky 19, sy thanh lap cua cac trudng Nong nghiép va Co hoc va
nhiing truomg dwpc chinh phi cdp ddt, bao gdm Hoc vién Cong nghé
Massachusetts (Massachusetts Instltute of Technology - MIT) vao nam
1861, di cing cb phuong phép tiép can thyc tién nay véi mbi quan hé chit
ch& dbi voi doanh nghiép, tap trung manh vio kién thirc thyc hanh, 1am
vic trong cic xu'orng méy, va rat it nghién ctru dc 1ap bédi cic gido su.

Trong cubi Thé ky 19, cdc nha gido duc ky thuat My, vi dy, Robert
Thurston, nhan thay dugc diém manh cua cc hé thong Chau Au, va bit diu
kéu goi ting sw hién di¢n cua todn hoc va khoa hoc trong chu’ong trinh dao
tao. Quan diém ndy tring hop véi sy mong mubn ngiy cing nhiéu dé
nganh gtao duc ky thudt dugc coi trong tuong du'ong v6i nhimg nganh nhu
y hoc va luit. Ké hoach ctia Thurston ciing bao gom su' nhén manh vao
nghién ctru. Nhiéu hoat d6ng da dugc thyc hién duéi sy yem trg vé nghién
ctu, thuong thong qua cic tram nghién cuu ky thudt (engineering
experiment stations) theo mé hinh trong néng nghiép.

Mic di ¢6 nhiéu khéi dong trong cic phuong phap tlep cdn madi Xuat
hi¢n vao nhitng nim 1920 va 1930, gido duc ky thudt My van chu yéu duy
trin dinh huéng thyc hanh va cong nghiép cho dén Chién tranh Thé gi6i thir
II. Ngugc lai, cdc truong & Chau Au, véi nhimg nhi lanh dao nhu Felix
Klein ¢ Gottingen, da vuot xa trong viéc dp dung cic phuong phdp khoa
hoc va ly thuyét vao cdc vin dé ky thuat. Trong khoang thdi gian ndy, cic
nha lanh dao tri thirc & M, vi dy, Theodore von Kdrmén (mét hoc sinh ctia
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Klein) duge dao tao & Chau Au [6], chuyén giao y tudng cua loai hinh gido
duc dya trén khoa hoc nhiéu hon cho cdc trudng & My.

Cich tiép can thyc hanh cua céc truong ky thudt & My, cic truong
bach khoa, va fachhochschulen & Chau Au di déng vai trd quan trong déi
v6i sy phét trién va trién khai cia cong nghé trong doanh nghiép va xi hoi.
Cac tru'orng nay da giy anh huong den sy hinh thanh dic thd cua nganh
nghé ky thuat. Mic du sy that ndy dugc cong nhan trong cdc cude thao luan
duorng thdi, né bj che phii bdi swr chi trong vao huéng dao tao dya trén ly
thuyét va khoa hgc, trong d6 huéng dao tao ndy 1a m6 hinh ly tudng cho
viéc giang day k¥ thuat ngiy nay. Két qua cua miu thudn phit sinh tir sy
hinh thanh cua dic thu ky thugt nhim cé gang téch biét ngudi ky su ra khoi
nhifng ky thuét vién lanh nghe dugc dao tao dua trén hoc viéc, di dem lai
sw chi trong vé truyén théng hoc thudt dya trén tdm nhin cta nhiing trudng
dai hoc bach khoa.

SU PHAT TRIEN KY THUAT VA CONG NGHIEP

Nhiéu dai hoc va tru'(mg k¥ thuat xuét phat tir nganh ky thudt xay dung va
co khi phat trién vio dau The ky-19. C4c sinh vién tdt nghlep dugc tuyén
dung vao lam viéc trong céc td chirc chinh phi, hay tham gia vao vi¢c sdng
18p céc doanh nghiép quéc doanh va tu nhén dé xay dung co s& ha tang: hé
thdng giao thong, duorng xd, ciu, cang, kénh rach, tau thuyen hé thong
théat nuéc, hé thdng clp nuéc, va cudi cing 14 cdc hé théng san xuét va
phéan ph01 chét khi. Trach nhiém va doéng gbp cua ngudi ky su vao qué trinh
phét trién duoc dya vio vai trd ciia ho l1a nhung nguon xdy dung céc try cdt
vat chét caa xi hoi hién dai. Vé sau, quan diém vé nhu'ng vai trd cia ho
dugc md rong bao gom k¥ su la nhung nguoi séng ché va nguoi xay dyng
hé thong do nhifng déng gép ctia ho vao nhitng td chirc méi, kién thirc méi,
va nén tang cdng nghé [2]. bé hop phdp héa nhimng dy 4n dau tu 16n vio co
so ha tang, nhitng nguon ra quyét dinh doi héi céc dif liéu c6 co s&, va nhu
ciu niy phi hop véi su tdp trung vao nhiing kién thirc chinh thirc va dya
trén khoa hoc. Nhu ciu hgp phép héa sy phit tnen cdn hd trg viéc hinh
thanh céc t6 chirc ky thuat c6 thir bic va ¢ co cdu hanh chinh. Vi vay, y
tuong vé ché do ky tri (technocracy) c6 thé hd trg va ngay ca dong gop vao
chinh sdch cia chinh phu, nhit quin véi nhung chiéu huéng va céu triic co
ban cua k1en thirc duge hinh thanh lién quan dén nhitng dv 4n xay dung va
co s& ha ting c6 quy md 16n nay Vi dy, méi lién hé & Phép giira y tudng vé
bdch khoa va vai trd cua bd mady hanh chinh cia chinh phi duoc minh hoa
trong cic y tuong cua Hane Christian Oerstedt, nha sédng 1ap ngudi Pan
Mach cua Polyteknisk Lereanstalt (ngay nay 1a Dai hoc Ky thujt cia Dan
Mach) vio nam 1829. Oerstedt thiy duoc méi quan hé mat thiét giira gido
duc bich khoa va gido duc trong khoa hoc chinh tri & trong
staatswissenschaft [13] ciia Puc va Pan Mach.
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Vai trd ciia céc td chirc quén s, va ngudn cam himg tir viéc cic dy 4n
co s& ha ting quy md 16n tuyén dyng nhing ngudi ky su quén sy ciing ¢
nhitng tic dong 16n dén céc h¢ thong phén xuong hinh thanh trong nhung
doanh nghi¢p 16n [14]-[15]. Cic hé théng doanh nghiép niy duqc truyén
cam hing béi m6 hinh quén sy ) chirc theo thir bac; va nhu ciu cho sy
théng nhit va cic tiéu chuan Nhu ciu vé& cic tiéu chuan ciing dem lai ¥
tudng nang cao ning sudt va duy tri viéc kiém sodt déi véi quy trinh sén
xuét va luc lugng lao dong qua vigc sir dung cic nguyén tic quan 1y khoa
hoc, ma khong lau sau trd thanh yeu té chinh yéu cia quan Iy k¥ thuat.

Céc mau thuin gilfa dao tao baca khoa dya trén vét ly va toan hoc véi
céc ky néng thyc hanh vé v& ky thua: va thi nghlem & phong thi nghi¢ém da
rit 15 rét ngay tir dau. Nhimg sy traah ci con ting thém tir cong viéc cla
nhitng sinh vién méi t6t nghiép bach khoa, dugc dio tao vé khoa hoc ty
nhién, nhung chu yeu lai tham gia vio viéc xdy dung cdc co s& ha ting ky
thuat mdi, nhu’ hé théng nuée, nuée thal, Sng dan khi, va sau d6 1a céc hé
thong truyen tai di¢n. Céc sinh vién tot nghiép bach khoa ciing tham gia
vio viéc thiét 1ap cdc co so ha ting cho giao thong, nhu kénh rach va dudng
ray; va cac co s& ha tang md&i cho thng tin lién lac, nhu dién tm dién thoai
va hé thdng v6 tuyén ndi 1in céc thanh phd, khu virc va céc qudc gia.

Nguogc lai, nhidu sy phat trién coa céc xudng mdy va nhirng thanh tyu
cong nghiép ban dAu, phan 16n 14 kit qua tir thanh qua cua nhitng ky thuét
vién lanh nghé va thg tha cong Ho tao kién thirc dya trén kinh nghiém lam
viéc ché tao mdy méc va cdc qué trinh héa hoc trong codng nghi¢p; va
chuyen giao kién thirc khi dén céc xudng mdy khic. Nhung céch thirc phd
bién @& chuyén glao kién thuc va cong ngh¢ méi [16] bao gbm du lich, 1am
viéc & nudc ngoai, va trd ve véi kién thirc ché tao va phat mmh cOng nghé,
cdc ban vé& ky thudt chi tiét v mod ta médy méc méi. Sy phd bién cong nghé
méi dugc’ hé trg bdi cdc tap chi chuyén mdn (]ournals) thuong 1a ¢ pham
vi qubc gia, ching han nhu Polyteknisk Tidsskrift cda Pan Mach, dugc
bién tdp boi Ursin, ngudi gido su co khi diu tién clia Polyteknisk
Leereanstalt.

Trong thoi ky diu cia sy phét trién cong nghiép, cdc tru'ong ky thut
da cung (g nhiéu nha phét minh mdy méc, cong cu, va hé théng san xudt
méi. Céc ky sur c6 tay nghé thuc hanh, dugc tuyén dung tir cdc truom nay,
ddng vai trd quan trong trong qué trinh céng nghi¢p héa cho dén cudi Thé
ky 19 [11]. C4c ky su nay tham gia vao cdc nganh cong nghlq:p m&i vi ho
c6 kinh nghiém véi cdc thi nghlem td chirc hop ly; véi cic quy trinh duge
minh chimg béng tai liéu; va kinh nghiém clia ho véi nhitng thanh tiru phat
trlen cong nghe {17]. Mic du céic chuyen nginh ky thuat thé hién nhimg
chiéu huéng glong nhau glua céc quoc gia, nhng su khic bi¢t cua thyc
hanh k¥ thuét tn tai giira céc nén vin hoa qudc gia khic nhau, dic biét 1a
trong cdch thic nhitng déng gop 1y thuyét tir khoa hoc k¥ thudt dugc sir
dung trong thyc hanh ky thuat {18]. Trong gxax doan sau clia Thé ky 19, khi
nghién ctru va phat minh vé cac chét héa dau tao sy khich 1 cho céc nganh
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cdng nghiép héa chit va céc hé théng phan phdi ning lugng, thi cdc nghién
clru trong truorng hoc va nhitng ngu‘oﬂ ky su dugc dao tao qua trudng lop
cang ¢6 vi tri quan trong. Qua vigc nay, sy phdt trién clia c6ng nghé héa
diu va ky thuat dién da dan dén nhimng thay d6i vé vai trd cta céc co s& dao
tao ky thudt bac dai hoc (technical institutions of higher education), dic biét
1 & khu Vl,rc Bic Au.

Co céu td chirc cuia nhiéu sé dio tao ky thuét da xdy dung chuong trinh
dao tao dya trén bén nganh lém trong k¥ thudt — xay dung, co khi, héa chat
va dién — dd xuat phat tir thoi diém  nay. Mac du céc truorng ky thudt van c6
xu hudng huan luyén sinh vién dé gidi quyét nhimg van dé cong nghi¢p
thyc tién, va nghién ciru trong truong hoc thucmg khé phén biét véi tu van
cong nghlep, ‘nganh ky thuat dién van Ia ngoai Ié. Trong chuyén nganh ky
thudt ndy, moi quan hé giira giang day ly thuyét va cong nghé duoc phit
trién trong cong nghi¢p thi gan hon so vé6i nhitng linh vyc k¥ thuat khéc.
Tuy nhién, nhleu truong dai hoc dé duy tri nhimg ky nang ky thudt co ban
bing cdch yéu ciu ky su dién hoc vé co khi, vé ky thudt, va tric dja. Nhung
yéu ciu nay khong thé giai thich dugc trong moi lién quan véi kién thirc va
nhiing k¥ ning can thiét trong linh vyc méi cia k¥ thuét dién, nhung dugc
thiét 1ap nhur 1a mét phin cua chuong trinh dao tao cho gido dyc ky thuat
trong thdi gian dau, ma trong thoi gian nay cic thyc hanh ky thuét co khi
va xdy dyng 1a chuén.

Trong tién trinh lich sir, nhidu chuyén nganh ky thuat phit trién tir giai
doan c6 thé g01 1a giai doan bdch khoa toan thir ( encyclopedia stage), trong
d6 sir md ta cdc vi du dién hinh céng nghé 1 cha Yeu, sang giai doan khoa
hoc [19]-[20] triru twong hon va dya trén ly thuyét. Giai doan sau bd sung
thé manh cua viéc ap dung nhiing md ta md hinh, bao gom biéu thj todn
hoc va khdi qudt héa chu de. Tuy nhién, trong qua trinh chuyen dbi, cac trai
nghiém cu thé va nhimg kién thirc dya trén thirc hanh dugc long vao nhung
gidi phdp cong nghé cu thé, thudng bi thit lac. Két qua la, sy chuyen tiép
tuong trung cho sy dich chuyén tir nhitng thu thdp rai rdc cic dién hinh
mang tinh dai dién dén nhing biéu thi hoan chinh hon vé cong ngh¢ dang
dwgc quan tim, dugc ghi lai bang nhitng 1y thuyét va mé hinh da dugc thiét
lap. PBong thoi, su chuyen tlep tugng trung cho su dich chuyén vuot khoi
nhung trdi nghi¢m va thyc hanh ky thut 13 cén thiét d& 1am cho cong nghé
6 thé ung dung dugce [21].

KHOA HQC NHU LA NEN TANG CUA KY THUAT

Dé c6 thé hiéu dugc tinh hinh hi¢n nay, chiing ta phai xem xét mét trong
nhung thay d6i mang tinh lich si quan trong nhat trong gido dyc ky thuét -

viéc xdy dung mdt co s khoa hoc cho k¥ thuat. Sy phat trién nay 13 két qua
tr viée gia tang trong tai trg cla chinh pht va quéin dgi cho nghlen ciru ky
thudt trong su6t Chién tranh Thé gidi thir II. Chuong trinh thiet 14p mét co
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so khoa hoc cho k¥ thuét da tao ra mét tang 16p wu td mdéi céc dai hoc thién
vé ly thuyét va cic trudng ky thuat bac dai hoc & ca My va Chéu Au. Ban .
dau, c6 mot khoang cich trong chuorng trinh k¥ thudt gitra cic mén khoa
hoc dit ndng ve kién thic todn hoc, va nhitng mon ky thuit mang tinh md
ta nhiéu hon nhung lai it hon vé& hé théng héa k¥ thuat. Nhing cudc tranh
luan lic diu dan dén sy bd tri nhitng mdn khoa hoc ky thudt tré thanh m6n
phy, hoic mén (ng dyng, cua nhitng mdn khoa hoc ty nhién. Céc truong
dai hoc k¥ thuat, it nhét 1a & Chau Au, bi han ché trong v1¢c trao bing tién
sT khoa hoc va trong vigc di sdu vao nghién ctru khoa hoc néu khong c6 sy
ing h cua céc gido su gidi vé linh vyc khoa hoc ty nhién trong truong.
Tuy nhién, ky nguyén méi cia viéc mé rong khoa hoc ky thuét da 1am giam
bot nhitng cudc tranh luin nay bdi vi trong tdm cla ky nguyén ndy la
nhitng phdt minh v3 viéc nhén thirc dugc sy tuong tic mét thiét giita cac
Iinh vyc cu thé cua khoa hoc va k§ thuit.

Céc phat trién & My

Budc ngojt trong nén ky thuat cia My la Chién tranh Thé gisi thu 1L Mot
trong nhiing hoc vién din dau trong sy thay dbi nay 1a MIT. Truéc chién
tranh, MIT da di theo dudng 16i khoa hoc trong thoi nha vat 1y hoc Karl
Compton lam Gidm dbc cha Vién. Vannevar Bush, mt glao su tré cua
MIT, da dinh huéng lai nghién clu cta chinh 6ng ta tir vi¢c md phong
mach dién cho cdc mang ludi cung cap dién thanh nghién cu'u téng qudt vé
mdy tinh (calculating machines) — mét dinh huéng thién vé khoa hoc hon ~
da thanh céng trong viéc thu hit duoc quy tai trg phi chinh phi [22]. Nam
1940, Bush da sdng lap Héi dbng Nghién ciru Qudc phong (National
Defense Research Council), 12 mdt co quan nghién ciru chinh cua lién bang
danh cho thoi ky chién tranh, dugc dat & Washington, DC. Mic du céc ky
su dd c6 nhitng déng gép ddng ké trong thdi ky chién tranh, nhung thanh
cong cua Dy 4n Manhattan (Manhattan Project) dd dit nhitng nha vat ly
vao vj tri dugc moi ngudi chi y dén, va nhirng nha lanh dao k¥ thuat sang
sudt nhan ra ring con dudng din dén tiéng tim trén 12 dit nhitng ngudi ky
su ngang tim canh tranh véi nhitng nha khoa hoc.

Céc phét trién & Chau Au

O Chiu Au, dinh huéng thién vé mot co s& khoa hoc cho k¥ thuat di c6
trong truyén thong lau d&i & céc hoc vién vu ty, dac biét & Phap va Puc. Xu
hudng sau chién tranh thién vé thiét 1ap céc hoi dong khoa hoc mdt cdch
chinh thirc va nhimg chuong trinh nghién ciru 1én dugc sy tai trg cta chinh
phu, da tap trung vao viéc sir dung nhimg cong ngh¢ duec phit trién trong
Chién tranh Theé gig¢i Thua II, da khuyen khich mét sy gia ting dot bién
trong nghién clru & cdc truong dai hoc, va sy thay dbi trong phuong phap
giang day k¥ thuit. Trong sudt nira ddu Thé ky 19, mot s6 mén khoa hoc ty



264 Cai cich va xdy dung chuong trinh ddo tao k¥ thust

nhién, vi dy & Ditc va Dan Mach, da tr& thanh nhitng mén dugc day chung
& céc truong dai hoc cung nhu céc truong bach khoa, hodc chi day & céc
trudng bach khoa, dé cdc sinh vién chuyén nganh khoa hoc ty nhién phai
hoc & cic trucmg bach khoa. Khi nhung mon khoa hoc ty nhién duge xdc
lap vitng chic & céc trudng dai hoc truyén théng, ching cang dugc xem la
nén tang cua khoa hoc g dyng.

Trong nira diu Thé ky 20, céc trudng béch khoa da phai dau tranh dé
dwoc chap nhan. Ho duqc cdng nhan vé nhitng nén tang cia ho trong khoa
hoc, nhung ho bi nghi vén 13 ho c6 thé thuc hi¢n nghién ciru khoa hoc mét
céch doc lap hay khoéng; hay ho bj gioi han la chi lam dugc nhitng thi
nghi¢ém thyc hanh véi cdc tién by vé ky thuit va trién khai thuc hanh.
Nhitng tranh luén nay dd duoc ching to trong sy thira nhén cdc chuong
trinh tién ST 0 cdc trudmg dai hoc ky thudt. 0 Thuy Dién va Puc, ciing nhu
nhiéu quoc gia khic, nhimg quyét dinh vé& chét luong cua thanh tyu khoa
hoc 1a gi va ai la nguoi du tiéu chuin dé dua ra d4nh gid da dugc ban cii
kh4 nhiéu. Cudc tranh ludn d3 két thdc véi sy chap nhédn khoa hoc ky thuat
1a mét linh vyc riéng biét ciia nghién ciru khoa hoc, mic du quan ni¢m vé
khoa hoc ky thuit chi la khoa hoc ty nhién {mg dung da tiép tuc 1a chu dé
cua cdc cude thao luan vé dic diém va vai tro ctia cdc nganh khoa hoc ky
thudt. Vai truong ky thuat da bat dau cap bing trong Iinh vuc khoa hoc ky
thuat cho nhitng sinh vién xuit sic nhit ctia ho [24].

Céc phat trién sau chién tranh

Phong trao huong dén mot co s& khoa hoc xay ra ciing lic véi sy mé rong
to 16 sau chién tranh ciia nghién ctru dya trén tii trg cta chinh phu 6 My.
Viéc tai trg cdc nghién ciru co ban trong nhiéu Iinh vyrc khdc nhau di ¢d vii
cho xu huéng xa roi nghién ciru va gido duc theo hudng thuc hanh. Nhitng
thanh cong trong cic linh vuc khi dong lyc hoc cao toc (high- speed
aerodynamics), dién tir ban din, va tinh todn di khing dinh rang vat ly va
todn hoc, dugc thyc hién trong cic phong thi nghlem c6 thé mo ra nhu'ng :
chin troi ky thuit mai. Nghién ctru trong quan sy trong nhiing nim nay
cling da tap trung vao hiéu suit — ting cbng suét, cuomg dd cao hon, téc do
nhanh hon — d6 14 nkitng myc tiéu tao diéu kién cho céc phuong phép tiép
can khoa hoc.

Vi dy, nganh ky thuét di¢n khdng con tdp trung vao dién nang va may
truc quay, ma thay vio dé tap trung vao dién tu, ly thuyet truyén théng va
khoa hoc mdy tinh. Nhu sir gia Bruce Seely [6] da viét:

Nhitng nghién ciru Iy thuyét dugc coi trong nhiéu hon nhifng d@é dn
thi nghiém thuc hanh; cdc bai viét dang tdi trén tap chi chuyén mon
va cdc quy nghién ciru da thay thé cho cdc bing sdng ché va kinh
nghiém cong nghiép nhw thuéc do cia mgt gido s gioi. Dén giita
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nhitng nam 1960, sw chuyén tlep sang hwdng phan tich va khoa hoc
hon phan lon da dioc hoan tdt & hdu hét cdc truong ky thudt ¢ My.

Mic du vdy, cho t6i ngiy hom nay, nhiéu khoa ky thuat van con ¢ nhitng
hoat déng cbt 15i duge x4c 1ap bdi cdc chuyén nganh ky thuat, nhu 13 co
hoc, hé thong néng lugng, dién tir, héa hoc, cong trinh xay dl,mg, hoéc kS"
thuat vé sinh va xay du’ng Trong nhung ndm thanh lap, nhiéu trong s0
nhitng chuyén nganh ndy cé céc van dé cu thé dé tim hiéu va c6 nhu’ng
nganh cong nghiép lién quan dén nhing vén d nay, nhu'ng khi nhu cau vé
nghién ciru dya trén khoa hoc va giang day tré nén phd bién, céc nguon gbc
xuét phét tir thyc hinh vi cong nghi¢p cia chuyén nganh mét di tim quan
trong cua chung Cung véi sy thay dbi vé nhu ciu, nhiéu mén hec triru
twong hon, va nhitng moén hoc dugc xdc 18p bdi cic linh vyc khoa hoc, da
dugc phét trién.

Nhitng thép ky sau chién tranh di chimg kién sy gia ting cua ky thujt
hé théng va tr duy hé théng 1a nhitng cong cu ky thudt c6 thé dugc (ng
dung réng rdi [22]. Nhirg mon khoa hoc hé théng bao gom 1y thuyét diéu
khién, 1y thuyét he thong, k¥ thuat hé thong, nghlen ctru van hanh, hé théng
dong lyc hoc, didu khién hoc k¥ thuat va nhimg mén khéc da hudng nguoi
k¥ su tdp trung vao viéc xdy dung md hinh phén tich h¢ thong ty 1¢ nhd
(small-scale) va ty 1& 1dn (large -scale), thong thuorng tu viéc tdn dung
nhitng c6ng cy m0'1 cung cép bdi mdy tinh v mo phong s6 [25]. Céc dang
ky thudt bao gom tir cong cy quan ly thyc hanh, vi du nhu ky thudt he
théng, cho dén céc hinh thirc ky thuat, nhu ly thuyét diéu khién, cho dén
nhitng hinh thic todn hoc, vi dy nhu nghién cru vén hanh. Mot phong trao
rong lon trong pham vi k¥ thuat da phat hién ra ring nhing céng cy niy da
¢6 thé mang dén co so 1y thuyét cho tat ca cic nganh k¥ thudt nao vuot Ién
trén nhing nguyen Iy co ban cung cap bdi cic nganh khoa hoc ty nhién.
Trong khi ¢6 the td chirc nganh ky thuat hé théng vao nhu‘ng nam 1950,
mot cach phan cép va phan tich trong pham vi hep, thi nhitng y tuorng méi
vé hé thdng trong nhitng nam 1980 va 1990 lai tap trung vio m01 quan hé
gxu’a cong nghé va bdi canh xa@ hdi va doanh nghi¢p cia n6. Mébi quan hé
mai ndy va sy hiéu biét vé cic mon khoa hoc tir nhxen va khoa hoc k¥ thuét
dugc phan 4nh trong y ni¢m, rang ky thudt ciing glong nhu khoa hoc—cong
nghé da phit trién trong nhitng nghién ciru xa hdi ve khoa hoc va cong
nghe, dé phan dnh mdi quan h¢ mét thiét méi giira nhitng linh vyc khoa hoc
nay [26].

SU GIAM SUT VE K¥Y NANG THUC HANH
VA KINH NGHIEM

Viéc hinh thanh truong dai hoc nghién ciru tré thanh mét md hinh 1y tudng
va uu td cho cdc truong dai hoc ky thudt ciing tic dong dén viéc sap xép
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cdc vij tri giang day cho gxao duc ky thuat. Sy gia tang quy tax tro cho viéc
nghién ciru ¢ céc vi trf ndy c6 nghia la truyén théng tuyen dung nhiing
ngum dang hanh nghé dé giang day vé ky thuat durgc bd sung hay thay thé
ngdy cing nhiéu bdi cc giang vién dugc tuyén dung dra trén nhung thanh
tuu cia ho trong khoa hoc k¥ thuat va cong tic thi nghiém, thay vi 14 nhitng
thanh tuu cta ho trong thyc hanh cong nghi¢p. Nhitng sy 1én tiéng ca bén
trong va bén ngoal cic truong dai hoc chong lai sy thay dbi nay, dua dén
viéc chuyén d6i & hiu hét cic giang vién va nhitng ngudi lam cong tic
nghién ctru ¢ cdc truong dai boc ky thuit. Tuy nhién, trong ndi by céc
truong dai hoc, nhitng sy phan d6i va tranh cai hiu hét déu xuét phat tir
nhitng ngudi hanh nghé tham gia vio viéc giang day va lam cong tdc thi
nghiém dugc cho 1a cong viéc nham chin va tAm thudng so voi viéc nghién
clru & tuyén dau.

Sw chuyén di ciia nhirng truwong ky thuat

Trong co cu & Chau Au, viéc yéu céu pha1 c6 bing cp tién sT di thu hep
sy tuyen dung cdc giang vién ky thuat va gay khé khén cho cic k¥ su hanh
nghé trong cong nghi¢p dé thoa mian yéu ciu diu vio cho vj tri giang vién
dai hoc. Véi s luqng ngly cang ting nhirng ngudi mai c6 bang tién si vio
1am vi€c & cdc vi tri nghlen ciru tai trg bdi cdc chuong trinh cua chinh phu,
chi c6 mdt s6 it viao lam viéc & cdc phong thi nghi¢m cong nghi¢p va thyc
hanh ky thuat. Mic dii yéu cau vé bing cap tién si c6 thé duoc thay thé bai
nhitng hoat dong phat minh c4 nhan trong c6ng nghiép, nhung thit 1a khé
dé tuyen dung nhung k¥ su lanh nghé vio cic truong dai hoc. Ngay nay,
céc vi tri trong gido duc doi hadi céc g vién phai ghi nhan lai tat ca céc
hoat dong nghién ctru va ching to nghién ciru cua ho duge dang tai dé c6
thé dugc xem Xét b nhiém. Vé&i didu kién tuyén dung ndy, cung véi
khoang cich ve mirc luong ciia doanh nghi€p so vdi cua céc trudng dai hoc,
dd lam giam sb luong ky su du tiéu chudn vé k¥ ning thuc hanh ky thuit
trong cic truong dai hoc.

Nhitng su thay dbi trong nén tang cua gido duc k¥ thuit, cung voi sy
md rdng cic chuyén nganh ky thuat dua trén khoa hoc, ciing din dén nhirng
su thay dbi trong chuong trinh dao tao cua céc truong day nghé k¥ thuat
truyén théng, ciing nhu @i trg cho nghién ciru. Mic du cé nhung tén khic
nhau, polytechnics & Anh, fachhochschulen & Puac va teknika & Dan Mach,
nhung tit ca déu c6 chung nhirng djc diém trong cdch tuyén dung sinh vién
tr nhitng nhém ky thuat vién cé tay nghé va bd sung kién thirc 1y thayét
cho ho, ma van duy tri trong tim thyc hanh cong nghiép. Két qua 1a cic
truong hoc da thira hudng nhirng kién thirc thuc hanh dya trén kinh nghiém
va nhitng k¥ ning cua sinh vién, mi nhitng ngudi ndy da ting hoc viée &
cdc cong ty xay dung, xudng mdy, va cdc doanh nghiép. Trong nhirng nim
1960, chuong trinh giang day cua nhimg trudmg ky thudt ndy d3 dugc mé
rong va nhiéu linh vuc chuyén sau trong gido duc ky thudt cua ho da dugc
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md rong vé quy mo va thoi glan Pién hinh 12 nhitng sy thay ddi bao gbm
nhitng cai tién trong todn hoc va khoa hoc ty nhién bang céch sao chép co
s& khoa hoc tir nhing trudng dai hoc ky thuat, trong khi vin c6 ging duy tri
dinh huéng thyuc hanh. Diéu ndy da din dén viéc thanh lap cdc ty ban chinh
phu ve viéc dmh hinh gido duc ky thujt thl,rc hanh [27]. N6 cung da dat ra
nhung cau h01 vé sy céan béng gitra ly thuyét va thyc hanh, vi cdc truong
ndy ¢6 nén tiép tuc cung cip k¥ sur ¢6 k¥ ning thyc hanh cho doanh nghi¢p
hay khong.

Cing thdi diém d6, sy suy giam trong vigc dao tao nghé cho thg tha
cbéng va coéng nhan lanh nghé bit dau lam suy yéu vige tuyén sinh cua
nhung truong bich khoa [28]. Trong khi cic doanh nghi¢p nho, truyen
théng, va dya trén thu cong cung ung tot lugng sinh vién cho loai hinh gido
duc ky thudt nay, thi sy tng trudng vé quy md clia c4c doanh nghiép dén
dén sy thay_ déi trong céch thic ma lyc lugng lao dong dugc huén luyén.
Diéu nay din dén ky ning 1am vigc trong xudng mdy cua lyc lugng lao
dong cang chuyén sau hon nira. Rit it ng v1en ¢6 dugc nhing k§ néng va
dio tao nghé rong can thiét ¢é dap Gng yéu ciu tuyén sinh cua cdc truong
ky thuat Cic truong nay budc phai thiét 1ap nhimg hé théng tuyén sinh
khac dé tlep tuc ton tai. Qué trinh ndy dao nguqc hoan toan thanh phan
tuyén sinh trong nhing ndm 1990. Két qua 13, ngay nay rét khé dé phan
b1¢t hai tuyen khdc nhau cta gido dyc k¥ thudt, bai vi ca sinh vién tir hai
tuyén déu hoi ty vao chuong trinh dio tao, va ban chét trong tim gido duc
cua ho.

Sw dép lai tir phia cong nghi¢p

Su ddp lai tir phia cong nghi¢p 601 voi nhitng méu thuin trong gido duc ky
thudt cho thiy sy mip mo veé mdi quan tdm cua doanh nghiép trong vige
duy tri nhimg ngudi k¥ su cd k¥ néng thyc hanh. Doanh nghi¢p khong san
sang ganh nhirng chi phi cia hé thdng gido duc dé duy tri nhimg ky ning co
ban can thiét trong lyc luqng lao dong. Tbng quit hon, van d& con cho thay
nhifng sy mip md trong vigc hiéu dugc nhitng khia canh thyc hanh va kinh
nghlem nao 1a quan trong déi véi cong tdc ky thuat. Cdc cude nghién ciru
ve k¥ thudt dd cho thay tam quan trong cua sir két hQ’p cOng viéc mang tinh
1y thuyét chinh théng, dya trén kién thirc quy chuin, véi nhimg phuong
phdp vé, thi nghiém, m6 hinh, va nhung 1ap luan twvong ty [16]. Nhilng ky
ning nay khéng chi dya don thuin vao nhitng kinh nghlem thyc hanh cia
nhitng k¥ thudt vién lam viéc trong xudng mdy, ma con dya vao nhing
kinh nghiém cua nhitng ngum ky su thyc hanh. Nhimng quan diém thyc
hanh khic, chang han nhu cé dugc kinh nghiém vé nhirng cong viéc hang
ngay trong td chic cdng nghiép cé thé dat dugc tir nhimg cach thuc khéac
hon 14 1am viéc nhu mét ky su. Kha nang tuyen sinh cla cédc truong ky
thuat v6i nhirng sinh vién c6 ky nang thuc hanh c6 thé a4 suy giam, nhung
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van dé duy tri nhirng khia canh thyc hanh ctia nang lyc k¥ thuét van tiép tuc
tdn tai [29).

Svu tré vé clia thyc hanh

Vao nhitng ndm 1970, nhiéu sy kién vé k¥ thuét va chinh trj d4 bit diu thay
déi phuong hudng ky thudt trong bdi canh xa hoi ctia n6, va bit diu dua
qua lic mét 1an nira vé hu‘ong thuc hanh. Nhu'ng ct sbc vé diu hoa, thoi ky
dau cua phong trao méi trudmg hién dai, va sy hay bo dy 4n vén chuyén
siéu thanh (supersonictransport) & My la nhung biéu thj ring cong ngh¢ da
khong con tién trién doc theo nhirng ranh giéi céng ngh¢ cimg nhic. Vio
nhitng ndm 1980, My 1am vao tinh trang khing hoang vé canh tranh, mét
s6 ngudi cho rang syr khung hoang nay 1a do céc tb chirc nghién ctru ky
thudt tip trung qua mirc vio nang suat va nghién ciru quén sy, so véi nhimg
nghién ciru khdc mang tinh cong nghiép hon. Céng trinh nghlen ctru “San
xuét tai My” (Made in America) & MIT [30] di bdo cdo rang viéc thiét ké
va ché tao da khong nhan dugc nhitng ngudn lyc gido duc hay uy tin tri
thirc cua khoa hoc k¥ thuét, va do d6 My da bj qua mit bdi nhimg déi tha
nhu Dirc va Nhat trong vi¢c san xuét hang héa tidu dung. Déng thoi, sy két
thiic cia cudc chién tranh lanh c6 nghla 14 nhitng ngudn tai trg I6n cho
nghién ciru quin s c6 thé s& khong con nita. Vio nhitng nam 1990, cdc tb
chirc gido duc quay sang tim sy hé trg cia cic doanh nghi€p ngdy cang
ting. Cung vdi nhitng nguon tai chinh mdi, con c6 su xuit hién cua nhitng
nghién ciru theo hudng thiét ké san pham phat trién san phan;, va nhiing
nghién ciru phat minh »4ng ché, véi viéc nhan manh hon vao nhiing van dé
tir thue hanh ky thuét.

Trong ndi bd cic truc‘mg dai hoc ky thudt, c6 nhitng sy phan dbi 1ai hau
qué cua sy tdp trung qud han hep vao vigc giang day khoa hoc ma né thiéu
s quan tdm vé nhirng khia canh thyc tién clia cong viéc va nang lyc ky
thuét [31]. Nhirng chuorng trinh gido dyc tap trung vio cong viéc dé 4n va
hoc tap dya trén van dé, dugc dua vio mot s chuong trinh gido duc thi
diém vio nhung nam 1970, da lan réng trong nhiing ndm 1990. Nhitng
chuong trinh nay cb ging giai quyet nhitng vén dé tir quan diém su _pham.
O ca Pan Mach va D, mot vai truomg dai hoc cai céch triét dé da lay viée
hoc tap theo huong dé 4n 1am thuong hiéu cho gido duc cta ho, phit biéu
ring nhitng d& 4n c6 thé phuc vu cho cic khia canh lién nganh cta cdc
phuong phap ky thudt va giai quyet van dé, va phuc vu cho sy tich hgp cia
cac yéu t6 thuc hanh va 1y thuyét can thiét trong k¥ thuat [32].

Mic du vige huén luyén tai phan xudng va nhing khia canh thyc hanh
cua t chirc cong vige la trong tdm ciia nhitng giai doan ddu cta k¥ thuat,
nhitng quan diém méi ddi véi thuc hanh k¥ thuét tdp trung va mirc d6 phuc
tap ciia cic nhiém vu ky thuat bao gdm t6 chirc dé 4n va giao tlep, vai trd
cua nhirng ngudi tr van chuyen mon, nhitng k¥ nang can thiét dé thye hién
nhifng nhiém vy thiét k& mang tinh phit minh, vi nhu ciu phai bao gbm ca
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nhiing yéu t xa hoi clia ky thudt [33]. Nhitng diém nhin manh méi nay c6
thé khong loai trir nhu ciu d6i véi nhung k¥ ndng thuc hanh trong viéc lap
ban v, hinh dung, m6 hinh héa, va tao ra nhimg vét thé, nhung sur 13p di
Iap lai cta viéc lam thu cong truyén thong khong thoéa méin nhu cau dao tao
thyc hanh trong ky thuét. Nhitng nhén manh méi tao ra nhu cau dé téi xdc
dinh lai viéc thuc hanh kj thudt va bo lai m6 hinh hoc nghé & phia sau.

SU TAC NGHEN CHUYEN MON
VA LU MO CAC RANH GIOI

Su gia ting cua viéc sir dung cong nghé vao nira cudi Thé ky 20, ciing véi
nhitng khoan déu tu 16n vao nghién clru k thuat tlr doanh nghiép va tir cdc
vién nghién ciu va cédc trudng dai hoc, dd mang lai sy ting truéng manh
ctia khéi kién thirc cong nghé, sb lugng linh vyc céng nghé méi, va cic
chuyén nganh khoa hoc ky thuét chuyén sau [34]. Nhimg sy phin biét trong
nhifng nganh ky thuat chuyén siu da tao dp luc cho gido duc ky. thudt phai
dbi mit voi sy da dang va bt klp véi kién thire tién txen cuia nhiéu linh vyc
khéc nhau. O nhiéu trudong, diéu niy mang lai mot s6 nganh chuyén sdu
méi. Mot s6 nganh chuyén siu nay lién quan dén nhitng nganh vi doanh
nghiép, trong khoang thoi gian ngan hay dai, da doi hoi nhung ngudi ky su
v6i nhirng loai kién thic cu thé nao dé. Nhitng sy thay dbi vé céc nhu cau
cho chuyén nganh siu tao nén sy mau thun giira kién thirc k¥ thuat téng
quét va kién thirc chuyén sau cin thiét trong nhimmg linh vyc céng nghé va
thuc hanh k¥ thudt cd thé. Nhimng vi du cia nhitng nganh chuyén siu nay
bao gdm k¥ thuit dudng cao téc, déng tiu, k¥ thudt vé sinh, ky thuat khai
khodng, k¥ thuat phit va phan phdi dién, k¥ thuat ngoai khoi, hang khong
va khong gian, k¥ thuat vi mach, ky thudt méi trudng, ky thudt sinh hoc, ky
thuat da truyén thdng, va k¥ thujt tuabin gié.

Nhiing thay thé cho sy tic nghén chuyén mén

T4t ca nhimg nganh chuyén siu ndy din dén viéc m& rong vé sb luong va
si da dang cua nhitng mdn hoc tp trung vao nhiéu nganh khoa hoc k¥
thuat. O mt sé truong dai hoc ki thuét, vi du MIT va Dai hoc K¢ thuét cia
Pan Mach (DTU), chuong trinh dio tao dugc td chirc thanh médun, cho
sinh vién nhitng lya chon dé ty sép xép viéc hoc cua ho. Trong khi mot sb
truong dai hoc da mo rong s6 lugng nginh chuyén siu, cc trudng dai hoc
khic d(‘),i mit véi syr tic nghén vé& chuyén mon bing céch cin dbi nhitng ndi
dung c6t 16i va chon nhilng mon hoc tuy chon trong mdt phén nhd cla
chuong trinh dao tao. Vige cai cich phuong phdp su pham téng qudt dya
trén cong v1¢c theo huong dé 4n ciing bénh virc viée cung cap cho sinh vién
mot sy hiéu biét rong vé cong viée k¥ thuat v giai quyét van dé, véi it sy



270 Cai cdch va xdy dung chuong trinh dio tao k¥ thuat

nhé4n manh vao kién thirc 1y thuyét duqc trinh bay trong nhitng moén hoc va
chuyén nganh. Mot phan g khac dit van dé vé khdi niém ctia gido dyc ky
thudt néi chung, bing cach ting thém cdc mon khoa hoc trong chuong trinh
dao tao, bang c4ch giam s6 lugng nhitg mén hoc thi nghiém, va bang cich
giam mbi quan hé véi doanh nghiép va c4c linh vyc cong nghé ma ky thuat
da khai phat tir d6.

Lu mo ranh giéi giira cong nghé va ty nhién

Vai trd ndi trdi ciia cong nghé ddi héi cdc cich tiép can da nganh, va thich
thirc nhimg mo hinh h¢p 1y dyua trén khoa hoc va cich tiép can giai quyét
vén dé. Nhitng ddi héi nay da hinh thinh nhimg linh vuc mdi cua gido dyc
ky thuat. Vi dy, trong nhitng linh vyc nghién ciru vé méi trudng, nhu ciu
vé nhimg phuong phap mdi trong cong nghi¢p dua vao cong nghé sach hon
va quan ly day chuyén san phim, thich thic cic chuyén nganh da dugc
thiét 1ap trong ky thuat v¢ sinh dya vio cong nghé cudi-dng-thai (end-of-
pipe) va phan tich héa chit. Thay vi xem thién nhién 13 noi thu nhén chét
thai, cic ky su pha1 nhan biét rang chinh thién nhién da bi anh huong
nghi€m trong, va rang kién thirc vé méi trudng phai bao gom viéc thiét ké
cidc quy trinh san xudt va cdc chit héa hoc nhu 13 mét phin cia viéc téi
thiét ké lai thién nhién mot cich lién tyc. Nhing ranh giéi khong rd rang
gita cong nghé va thi€n nhién di dua cic vén dé nghiém trong vé dao dirc
v chinh trj vio cbt 15i cua k§ thuat.

Mot vi du khic c6 thé tim thay trong li‘nh vuc k¥ thuat xdy dyng nha &
va cong trinh. Nhu ciu dé tich hop ca yéu t6 xa hoi va thim m, ciing nhu
sy twong tac véi ngu’m sur dung trong ca dé 4n va cac giai doan thi cong, da
dua dén médt vai nd lyc dé vuo‘t qua ranh giGi truyén thong giira ky thuat
xay dung va kién tric. Mot s6 khoa gido duc k¥ thuit c6 gang giai quyét
van dé nay bang céch tuyén dyng nhan vién tir cdc nganh nghe khac nhau -~
cic k¥ su, kién triic su, cdc nha xi hoi hoc — véi hy vong ring cdc giai phap
s& dugc tim thay tir sy két hop da nganh nhu vay. Trong vai truong hop, su
tich hop 1a rat kho; v1¢c xay dung nha & va quy hoach thanh pho trong k¥
thuat gip thit bai bt chip nd lyc. Van dé nan giai ‘nay dt cic céc khoa ky
thuat xdy dung nha & vao céc tinh hudng thién vé ly thuyét nhiéu hon 12
déng gép cho thiét ké va chirc nang cia viéc xiy dung cdng trinh. Ngugc
lai, tinh chirc ning, tinh dé sir dung, tinh linh hoat, ciing nhu viéc cho ngudi
sir dung tham gia vio viéc hoach dinh thiét ké xay dyng, di dugc giao phé
cho céc kién tric su, nhung cic ngudi ndy lai quan tim dén tinh thim my
nhiéu hon. Vi du nay minh hoa sy chiém wu thé cia vin héa chuyén nganh
trong céc trudng k¥ thuit, va cdc cdch thirc ma cdc van héa d6 dinh nghia
vi thiét 1ap nhimg khuynh huéng méi ciia kién thirc va nghién ciru khoa
hoc.
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Sr dnh huwéng cia cong nghé méi

Nhitng thay dbi vé vai trd cia cong nghé trong xa hdi noi ma vigc sir dung
cua nguorl tiéu dung, viéc san xuit mang tinh phic tap, va co s¢ ha tang
dang cang tré nén quan trong hon, di din dén vxec tap trung nhiéu hon ve
s tich hqp tinh kha dung vi cac dic diém thiét ké. Nhung cdng viéc truyen
thong vé quy trmh vi san xuat chua bj loai bo nhung céc cong viéc méi ve
tu van, thiét ké, tiép thj di duoc tao ra. Nhu‘ng cong viéc mdi nay doi hoi
cic ning lyc ca nhan va chuyen nghiép mdi, va doi hoi cdc linh vyc mm
déng gbp cho nén tang kién thirc [35]-[36). Trong nhimg nim 1990, méjt s6
trudng k¥ thuat di bt ddu nhung huéng gido duc méi, nhin manh vao céc
k¥ ning thiét ké k¥ thuat va dua cidc khia canh cua khoa hoc xa hdi vao
chuong trinh dao tao thiét ké ky thuat. Nhitng bd sung niy bao gdm nghién
clru v€ cong ngh¢, dan tdc hoc cia nguorl sir dung, va phan tich thi truorng
Sy phit trién cua cdc cdng nghé¢ méi va da dang cung phan dnh céc gidi han
cua khoa hoc ky thudt trong kha néng bao phu hét céc khia canh cia ky
thuét [31]-[37]. C6 thé dugc tim thdy nhitng vi du cia céc chuomg trinh ky
thuat dugc cai cdch nay tai Dai hoc Delft & Ha Lan, va Hoc vién Béch khoa
Rensselaer ¢ My, Dai hoc Ky thuit & Pan Mach, Pai hoc Khoa hoc va
Cobng ngh¢ Na-uy, va Dai hoc Cranfield & Anh.

Sy gia tang va da dang ctia kién thic ciing tao ra cho cic trudng nhitng
ap lyc lién tyc dé d6i méi va khé khan trong viéc xdc dinh nén duy tri va
phit trién cdc Iinh vyre k¥ thudt ndo. Mgt vai linh vyc va phin nhdnh cong
nghiép di di qua giai doan tang trudng cua nd, va céc cong nghe lién quan
khong con la trong tdm cua cic ta1 tro vé nghién ciru. Céc nén cong nghiép
ndy van c6 thé tuyén dung mét s6 luong 16n ky su, nhung nhu cau vé ky su
cua chiing khong 1a mét dong co hop ly dé tao ra hay duy tri céc chuorng
trinh trong cic truorng ky thuat. Déi véi gido duc ky thudt, diéu ndy cé
nghfa 12 kha nang mét di nhig linh vuc quan trong ciia kién thirc ky thuét.

Thap nién nhitng nam 1990 khong phai 12 1an d4u tién ma méi quan
tam vé vai trd cua cdng nghé duqc dit ra, nhung 1an ndy cdc cdu hoi néu
1én nhitng vén dé mang tinh chit co ban hon, lién quan dén ndi dung cua
gido duc ky thuat va sy tdc dong dbi véi cong ngh¢ minh hoa bdi nhing
cudc tranh luan vé hoach dinh dudng cao téc, nhung loai héa chit sir dung
trong ndng nghi¢p, nha may nang lugng hat nhan va nhung tac dong cua xa
hoi dbi vai ty déng héa. Méi quan tim da nghi van vai trd cia kién thirc vé
cdng nghé va mot sb nha phé binh yéu ciu dira yéu td nhan vin vao chuong
trinh ddo tao véi nhitng mén nhu dao dic, lich st, triét hoc va nhiing
chuyen nganh tr khoa hoc xa hdi [38]. Y tuong nay dugc dya trén gia
thuyét rang nhung sinh vién nganh ky thut, thong qua vigc trdi nghiém
nhitng vi tr1 va co hoi thao luan cic van d& vé xa hoi va dao dirc, sé dugc
trang bj t6t hon trong vi¢c ddp ung nhitng thdch thic cua cdng nghé. Tuy
nhién, trong hau hét c4c chuong trinh gido dyc k¥ thujt, nhimg mdn hoc
méi ndy chi 12 nhitng mén b sung thuong khong dugc tich hop vao nhing
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mon ky thuit va khoa hoc, cang lam tang sy tc nghén vé chuyén mén
trong k¥ thuat [39].

Nhitng phit trién ciia céng nghé ciing c6 y nghia la nhimg ranh glorl
gilta chuyén nganh ky thudt dang lu m&, that vy, ban chit ty nhién va sy
tdn tai cia k¥ thuat da trd thanh nghi vén trong nhitng nim gin day. Cic
linh vyuc di timg khd khdc biét trong k¥ thudt - xay dyng, co khi, héa hoc,
dién — nay da trd thanh sy két hop giira hai hoic nhiéu linh vyc chuyen
nganh Vi dy, ngay nay cé nhu'ng chuong trinh trong k¥ thuat xdy dung va
mdi truong, hing khong va khong gian, ky thut dién va khoa hoc may
tinh, khoa hoc vt liéu va ky thuat. Nhitng chuong trinh méi trong k¥ thuét
sinh hoc va vat liéu sinh hoc ciing phan 4nh sy dich chuyén nay [1]. Ngiy
nay, nhidu dai hoc k¥ thuit 16n cung cap céc chuong trinh thugc cdc linh
vire k¥ thuat khac nhau.

S thay ddi céng nghé ciing lam thay dbi dién mao cua k¥ thuat theo
nhidu cdch khéc nhau. Nghién ciru va thiét ké ky thuat dang thay dbi khong
nho do anh hudng ciia mdy tinh va internet. Thudt todn, timg dugc day nhu
nhitng ky ndng co ban, nay duoc long vio phin mém thiét ké ty dong.
Nhiing d& 4n 16n dugc diéu hanh va ph01 hgp thdéng qua nhitng lién két s6
(digital links) giifa nhifng ngum c6 thé chura bao gio gip mgt nhau. Nhimg
nghé nghiép ma di tirng chu yéu la cua nguorl dan ong da tring, thi by gits
di c6 su da dang vé ching tdc, xudt xir, va gidi tinh. Bén canh d6 nhung
cong ty cung c6 thé thyc ‘hién nhimg chirc ning k¥ thuat trén khap thé gidi
véi sy giup d& cua hé thdng ty dong va nhimg cong nghé méi. Y tudng vé
nhitng ranh gigi dugc xdc dinh rd d6i véi gido duc k§ thuat da bj thich thirc
boi nhitng linh virc cong nghé méi va béi nhitng neén gido duc dai hoc hién
c6 ma ching di xé4c dinh cOng nghe 12 mdt phén cia chuong trinh dio tao.

Nhirng linh vyc nhan manh vé cong nghé va c6 nhitng mbi lién hé mat
thiét véi ky thuat bao gdm nhiéu mén va phuong phép tiép can da dang, vi
duy, y dugc, klen triic, khoa hoc mdy tinh, cong nghé¢ thong tin, nhimg
nghién ctru vé mdi trudng, cdng nghé sinh hoc, cong ngh¢ nano, va quan ly
cong nghé. Déi vai nhitng linh vyc chuyén mdn nay khong nhét thiét phai
xem chung la mét phén cua ky thut. G mot s linh vyc, nhitng quan diém
mdi vé khoa hoc-cong nghé c6 thé hinh thinh nhiing mdi quan hé méi glu'a
khoa hoc va cong nghé. Nhimg linh vyc méi cia cong nghé sinh hoc va
cong nghé nano ciing d4 1am lu md ranh gidi véi khoa hoc ty nhién, din
dén viéc hinh thanh nhirng linh vuc nhu ky thuat todn hoc va k¥ thuét nano
trong khoa hoc ty nhién. Vi vay, mét tinh hudng méi dang xay ra, trong d6
nhifng ngudi chuyén nghiép méi, nhimg nha cdng nghiép, va nhirng nha
chinh trj dat cau hoi phan chidng cong ngh¢ van la mét linh vue cua riéng
nhitng ngudi ky su, va ky thudt s& tiép tuc 13 ngudn gbc va san sinh chinh
yéu ctia phit minh. Tinh hudng nay dugc g0i 1a su phan ra mo réng [1],
phan d4nh mé{t mat l1a sy mo rong phdi hop ciia mot s6 cong ngh¢, nganh
chuyén siu vi chuyén nganh; va mot mat khéc 1 sy phén ra lién tyc cia
nhitng gi ma trudc diy la su théng nhét va dic thd cia k¥ thut. Nhitng sy
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bién ddi nay sé& thich thirc mdt cdch co ban vai trd cia cic trudng ky thuat
trong tuong lai.

NHUNG THACH THUC DUGNG DAI

Vai trd cua ngudi k¥ su trong cdng ngh¢ va phat minh thudng dugc xem la
mgc nhién. Ngay ca trong nhiing ban bdo céo dinh huéng twong lai vé ky
thudt, c¢6 xu huong ky vong nganh ky thudt c6 kha ning giai quyet nhitng
vin d& vé xa hoi va mdi trudng, nhung khéng dit cau hoi vé nén tang
duong thoi cua chuong trinh dao tao ky thuit [23]. Nhitng sy hiéu biét xuét
phét tir 1y thuyét phét minh sdng ché cho thiy pham vi ciia phit minh ngay
cang 16m, va khi dugc két hop v6i nhimg thay di ma céng nghé dugc sir
dung trong x3 héi da néu 1én duge nhu ciu cai tién gido duc ky thugt. Mat
khéc, cic phat minh trong thip nién vira qua dang din dén nhiing thay ddi
lam cho k¥ thudt it déng vai trd trong tim hon trong twong lai. Cic nd lyc
vé chinh sich vi quéan 1y dé diéu phdi quy trinh phit mmh da va dang mo
rong pham vi va dich chuyén s tap trung tir nhu'ng phat trién va dot phd vé
ky thujt sang mot sy tap trung rong hon vé nhu cdu thi trudng, cic vin dé
chién lugc, va viée sir dung cOng ngh¢.

Mot dac thu méi cho ky thuit

Vio dau Thé ky 20, y tudng cho ring ngudi ky su phai c6 trach nhiém x3
hoi va la nhitng anh hiing x4y dyng cho nhing c4u tric vat chit ctia x3 hoi
hién dai da bj thay thé bdi mot hinh anh it anh hiing va binh thuong hon 1a
nhitng ngudi phuc vy ciia doanh nghi¢p. Hinh anh nady cua ky thuat phan
&nh mét sy sit giam vé anh hudng ctia ngudi ky su dbi véi phuong hudng
va ndi dung cia phét minh ky thudt, va lam cho ngudi ky sur bj bo tri vao
nhitng vai trd c6 it anh hudng hon va & cdp béac thip hon [13]-[36].

Quan diém nay thi khong khéc gi so véi hinh anh ty cé ciia ngudi ky
su trong xa hoi du’omg thoi. Syrmd ta nan§ Iyc cua mét ngudi k¥ sur cé thé
bao gom nhimg diéu sau: s0 hiru mgt kien thic khoa hoc co ban cua ky
thust, cic kha niing giai quyét van dé, va kha ning thich nghi kién thic va
thyc hanh ctia ho vao nhitng loai hinh véan dé méi. Trong tim thudong dugc
dat vao giai quyét van dé nhiéu hon 12 xdc dinh va dinh nghia van & [37].
Trong tim nay nhan manh vin dé cia djc thi ky thudt trong viéc phan biét
ngudi k¥ su 13 ngudi séng tao va nha thiét ké hay 13 ngudi phﬁn tich va nha
khoa hoc. Mic du dgc thu cia mdt ngudi k¥ su nhu 1a ngudi sdng tao va
nha thiét ké dwoc minh chimg trong céc tai liu lich sir va trong céc ban bdo
cdo chién lugc vé vai trd cua k¥ thuat trong twong lai [23], nhung thyc té
dudng nhu d3t ngudi k§ su vio vai trd gin hon véi ngudi phin tich va cic
nha khoa hoc trong cdc phong thi nghiém va cdc nganh cong nghiép k¥
thuit hién dai.
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Gia thiét co ban trong thao luén vé giai quyet van dé k¥ thuét, 12 ngum
k. su lam vi¢c voi nhitng vin d& ky thuit va phuong phdp da duogc xic
dinh 13 tir mot s6 nganh ky thuét hién c6. Gia dinh nay khéng tra 16i cau
hoi 1a nguoi ky su c6 kha nang dé giai quyet cic quy trinh x3 hgi va ky
thuat khong dugc tiéu chudn héa cho céc vin d& chua duge xdc dinh 1o
rang va doi héi cdc phuong thirc méi dé két hop kién thirc hay khong. Mot
céch don gian, mé rdng co s& khoa hoc theo hudng lién nganh, bao gdbm
khoa hoc xa@ héi va nhin vin, c6 18 khong phai 1a m¢t giai phdp thda dang.
Néu chi don thuén bd sung cdc chii d& vio trong chuong trinh dio tao s&
khong thay déi nhitng thyc hanh ky thuat hay mang lai sy tich hop cua kién
thire tét hon [1]. M6t dic thu méi s€ dua trén viée tra 101 cic cau hoi sau
day:

e Nhimg ndng luc nao la cdn thiét dé quan Iy nhitmg ky ndng sdng tqo,
ky ndng ky thudt-xa hoi va ky nang thiét ké, ma cdc kj ndng nay cdn
phdi dwege cdi tién trong gido duc ky thudr?

o Y nghia cia vigc xdc dinh cdc vdn dé ky thudt va gidi quyét vin dé

ngay nay la gi, va chiing cé thé dwgc phan dnh nhu thé nao trong gido
duc ky thudt?

Mt nén gido duc méi cho céc ky sw

Nhifng cai céch trong gido duc ky thuat, dwoc khéi xudng vao nhiing ndm
1970 & mét ) tru'ong ky thuat, da nhin manh sy cin thiét d6i véi giai
quyét van d& va cong viéc dé 4n ma ching md phdong thuc hanh ky thuit
that su, nhung nhimg cai cdch nay da khong mang lai mét cau tra 16i hoan
chinh. Cau tra 10i nam & sy hiéu biét méi vé vai trd ctia khoa hoc trong sy
phat mink va viéc sir dung cong ‘ngh¢ trong bSi canh. Cich tiép can nay
nhin manh nhu cau hién c6 dé két nbi khoang cich gitra nhung kién thirc
chuyén nganh vé khoa hoc cong nghé va khoa hoc x4 hdi, va nhitng linh
vuc thyc tién cia k¥ thuat, trong d6 kién thic dic thd va nhitng c6ng viéc
thudong nhit tich hop céc khia canh xi hdi, thuc tién, va k¥ thudt cia cong
ngh¢ tai noi lam viéc [24]. Suy xét lai nhirng kién thirc chuyén nganh nhu
dugc thé hién trong gido duc ky thuft 1a can thiét, cling nhu xem lai nhu
ciu tuong ung dé cai cich ndi dung va co ciu cua kién thuc dé.

Mot gidi phdp cé thé, 1a chap nhén y tudng ciia mot dic thu ky thuat
mang tinh thdng nht don 1¢ 13 c6 van dé. Gido duc ky thuat s& khong trénh
khoi vi¢c tr nén da dang hon trong tuong lai. Vige tich hop ky thudt vao
trong co ciu dai hoc tong thé [1] c6 thé 1a mét giai phdp hap din, x6a bo sur
tdp trung ciung nhic vao chuong trinh dio tao cbt 15i, trong khi van tlep tuc
dAu tranh cho vige chap nhan khoa hoc ky thuft. Tuy nhién, nhng van dé
cua v1¢c bao gbm cic kién thirc chuyén mén va thuc tién, va duy tri nhu
ciu d01 voi nhitng ky néng chuyén nghi¢p trong k¥ thuat khdng duoc giai
quyét bang cch day cho sinh vién thém nhiéu nén tang khoa hoc da dang
hon & cic truong dai hoc. Viéc day nhiing nganh chuyén sdu méi dya trén
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khoa trong k¥ thudt ciing khong mang lai mdt gidi phdp, ma cdn ¢6 thé 1am
cho k¥ thudt roi xa khai nhung kién thirc thyc tién. Hau hét céc chuyén
nghanh cong nghé tap trung vao nhlmg giai Phap cong nghé cu thé dugc
giang day nhu nhirng mén hoc don 1é va it nhan manh vao sy (ng dung cua
ching. Nhitng mdn hoc nay déng 1€ ra phai dong goP vao mdt tdp hop chit
ché c4c nang lyc ky thuat, mic du chung c6 rét it dlem .uong dong voi mt
Iinh vuc di dugc thiét 14p cuia k¥ thuat vé giai quyét van dé thyc tién va cic
giai phép [40].

Nhitng cudc tranh luén vé glao duc c¢6 khuynh huéng lap di 13p lai
nhiu 14n mét sb thao lugn. Mot vi dy 12 sy can ddi giira nhung ky ning
thuc hanh va kién thirc 1y thuyét. Mic du cuge thao luén trong c6 vé gidng
nhau, nhung néi dung da thay ddi rit nhiéu trong hon mdt thé ky cua sy
tranh cai [41] [42]. Danh sich cua nhung k¥ ning thuc hanh lién quan c6
thé khong glong nhau, va twong ty, kién thirc 1y thuyet ciing da thay déi vi
nhitng phat trién cong nghé, nhimg cong cu tién tién, mdy tinh, va cic md
hinh mé phéng. Nhitng cufc cai cich cén pha1 dem lai sy nhdn thirc méi
ctia nhirng hiéu biét thurc tién twong (ng véi gido dyc k¥ thuat ngay nay.

Mot thach thirc khdc van chura ngd ngii lién quan dén sy can bing giita
kién thirc chuyén siu va kién thirc tong quét trong k¥ thudt. Mt qué trinh
cin bing dién ra, ma trong d6 kién thirc va nhitng k¥ niing chuyén siu hién
tai thay dbi mot céch lién tuc. Kién thirc va nhimg k¥ ning mdi tir nhitng
chan tr&i khoa hoc méi lai du'qc doi hoi. Nhu’ng khi nhitng phédt minh cong
nghé tién tién ndy dich chuyén, nhimg kién thic va ky ning d6 trd thanh
mdt phin cia quy trinh k¥ thuét co ban, cic tiéu chuén cdng ngh¢, cic bd
phan dugc ti€u chuén héa, c4c khai niém thiét ké, va dugc hd trg boi nhu’ng
cong cy dugc mdy tinh héa va nhitng md hinh mdé phong. Nhitng gi dugc
xem la chuyén nganh cbt 15i hay co ban trong chuong trinh dao tao k¥
thuat, thay dbi trong qué trmh md rfng céc lmh vyc va chuyen nganh ky
thuat mai, bt chip sy thit 13 tit ca déu bj diéu tiét bdi § tudng ctia mdt nén
tang 1y thuyét chung.

Mot nén gido duc méi cho k¥ sur sé& tra 10i nhitng cu hoi sau:
o Mgt chuong trinh dao tgo ky thudt cdt 16i nén cé ngi dung gi trong
twong lai?
¢ Nhimg ky ndng nao nén la mot phdn ctia chwong trinh dao tgo, va
nhimg ky ndng nao cé thé dwpc phdt trién ¢ noi lam viéc sau khi ra
truong?
e Trinh tw ciia kién thirc tir kién thirc tritu twong dén img dung thuc tién
la gi?
Dya vao nhitng hiéu biét tir su pham, diéu quan trong cén pha1 nhén biét
rang y tudng vé mdt “trinh tyr tu' nhién cua kién thirc” bit ddu & cic mon

chuyén nganh triru tugng va tong quat nhit va két thic voi sy img dung
khdng mang lai médt cdu tra 16 tdt cho viéc hoach dinh chuong trinh dio
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CAU HOI THAO LUAN

Ban c6 thé xac dinh nhimng ngudn gbc cua nhitng tranh cai trong lich
str gido duc k¥ thuat, dugc trinh bay & chuong nay, ¢ truong cia ban
hodc trong méi truong chuyén nghiép cia ban dugc khong?

Lam sao ban c6 thé mod ta giao duc ky thuét & nudc ban? Ban c6 thé
xac dinh mét loai hinh ndi trdi cua gido duc ky thudt trong cach ma
né can bang ly thuyét va thuc hanh? C6 nhiu hon mot mé hinh hay
khong?

Ban c6 thay bt ky gidi han hay rao can nao dé c6 mét chuong trinh
dao tao k¥ thuat chi dya trén khoa hoc va cic chuyén nganh k¥ thuat
hay khong? Cac vén dé xa hoi cia ky thudt da duoge tich hgp vao
chuong trinh dao tao nhu thé nao?

Bing nhitng cach nao phuong phap tiép can CDIO c6 thé thay ddi
dudng hudng cua cai cach gido duc k¥ thuat?
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CHUONG MUOGI MOT
TRIEN VONG TUONG LAI

VIET CUNG VOI S. GUNNARSSON

GIGI THIEU

Pé xuéng CDIO ddp lai bbi canh 1|ch sir va nhimng thach thirc trong tuong
lai theo mdt cdch tich hgp va thyc té, chinh trong bbi canh lich sir ndy, gido
dyc ky thuat dd tim ra dugc chinh né. D& xudng niy di khoi dau tai bon
trudng dai hoc & hai quoc gia, va lan rong mét cich nhanh chong vé
phuong d1¢n quy md va s6 luwgng céc truong dai hoc tham gia. Cic chuong
 trinh ban diu thudng nim trong nhitng linh vyc cua co khi, d(png co van tai
vi k¥ thudt dién, nhung nay phuong phip CDIO da dugc trién khai trong
céc chuong trinh dao tao ky su héa hoc, khoa hoc vat 11¢u va ing dung, va
ky thudt sinh hoc. Mo hmh ndy di dugc 4p dung dé cai cach nhitng dé
xudng ¢é anh hudng dén tt ca cdc chuong trinh 1 ky thudt & mot truedng dal
hoc, va né ciing dong vai trd lam mot khudn miu cho nhitng de xuéng vé
chuong trinh hoc va kiém dinh & tdm quéc gia. Hién nay, con s6 cdc truong
dai hoc tham gia vio dé xudng nay di lan rong trén 20 truong thugc 12
quoc gia, va gan nhu trai khép céc chau lyc. Céc sy phét trién dang duoc
trién khai tai cic trudng dai hoc mang tinh chét chuyén siu vao nghién ciru
hoic tdp trung vao giang day; quy md 16n hay nho; truong tu thuc hay
truomg cbng; hodc cic trudmg von tép trung vao thanh phan thiéu sb. Cic
Trung tam Khu vuc cua CDIO dugc dat & Béc My, cic nudc Bic Au,
Vuong qudc Anh va A1-len, Nam Phi da dugc thanh 1ap dé tao diéu ki¢n
cho vige trao déi y klen va hd trg viéc trién khai CDIO tai cdc khu vuc. Dé
pho bién va phat trién phuong phdp CDIO, mdt sé phuong tién, cong cy, va
dién dan dd dugc thiét 1ap, bao gdm trang web va nhing hdi nghi quoc té
thudng nién.

Phuong phap tiép can CDIO c6 kha ning s& tién trién va dugc thich
nghi va phit trién trong nhu'ng mdi trudmg da dang hon — trong céc chuyen
nganh ky thuét chua dugc trién khai CDIO, trong gido duc sau dai hoc, va
trong cic nén gido duc ngoai ky thuat. N6 da dugc thiét ké dé c6 tinh linh
hoat va thich ung, véi kha nang dép ung nhitng dong lyc thic diy gido duc
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ky thudt trong tuong lai khong Xa. Chung t6i mong mubn 1am viéc véi tt
ca cdc truong trong qud trinh tién trién nay. Chuong ndy nhin manh nhitng
gi chiing t5i thay 1a nhirng thdch thirc trong tuong lai cua glao duc ky thuat
va phdc hoa nhitng cich thirc ma phuong phdp CDIO c6 thé dugc phit trién
dé duong déu véi nhitng thich thirc nay.

MUC TIEU CUA CHUGNG

Chuong nay dugc soan thiao nham gidp doc gia

e nhan thic cdc nhin t6 tiép tuc thic day sy thay ddi trong gido duc ky
thuat va nhung céch thirc ma Dé xuorng CDIO lién hé dén chiing

¢ théo luédn tiém nang vé sy phit trién va irng dung rong hon cia phuong
phép tiép can CDIO

CAC PONG LUC THAY POI
TRONG GIAO DUC KY THUAT

Muc ti€u chmh cua gido dyc 13 phuc vy xi hdi va sinh vién k¥ thuét bang
cich cung cap nhiing chuong trinh hoc véi ndi dung duqc cép nhat, co hoi
hoc tap c6 td chirc va chét lugng cao. Duy tri va cai tién chat lugng. doi hoi
mot sy nhan thic vé nhung nhin t6 méi trudng chinh yéu, mi nhitng nhan
t6 nay thiic day su thay dbi trong gido duc ky thuat. Céc dong lyc quan
trong nhét cia su thay déi trong gido duc ky thudt bao gbm:

* Nhirng dt phd khoa hoc va nhitng phét trién céng nghé

o Su quc")c té héa, sy luu dong va sy linh hoat cua sinh vién

e Nhitng k¥ nidng va thdi d6 cia nhitng sinh vién ky thuit méi

o Céc van dé vé gidi tinh va mé rong sb lugng sinh vién tham gia vao ky
thuat

o Céc chinh sich va dé xudng cua chinh phi va da phuong

Piéu quan trong 1a phai c6 co ché tbt dé duy tri sy nhén thirc vé& céc yeu tb
ma ching thic day su thay ddi, va c6 nhitng phuong phép hiéu qua dé lap
ké hoach va trién khai nhitng thay ddi ndy trong nhing chuong trmh gido
duc ky thudt. Chuong 8 néu 1én nhirng phuong phdp cho viéc trién khai
thay ddi chuong trinh, va Chuong 9 dua ra nhitng vi du vé nhitng cong cy
va k¥ thuat cho viéc kiém dinh va cai tién chuong trinh. Chinh ban thin dé
cuong CDIO duge thao luan trong Chuong 3, ciing c¢6 thé 13 mét céng cu
hitu dyng dé theo doi mot sb dong luc.
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Nhiing djt phd khoa hec va nhirng phat trién cong nghé

Su tién trién trong khoa hoc va cong nghé 1a mét dong luc dé nhén thay cho
viéc phdt trién va cai tién gido duc k¥ thuat. Nhitng mon hoc hién cé trong
churong trinh dio tao phai dwgc cdp nhét theo sy tién trlen cua linh vye
chuyén mdn d6, va nhitng linh vyc mai trong nghién ciru cAn dugc diic két
vio trong chuong trinh dao tao. C6 mdt s6 céch thirc dé glu' mdt chuong
trinh luon dugc cip nhét va phi hgp. Mot cdch 1a xem thir gido su ¢ day
du ngudn lyc cho viéc nghlen ciru trong linh vyc chuyen mén cia ho hay
khong. Cic két qua nghién ciru c6 lién quan sau d6 c6 thé dem vio chuorng
trinh gido duc. Cich thu' hai 1a phai dam bao c6 mét co ché hién tai day du
dé dem cdc phit trién trong doanh nghiép vao chuong trinh gido duc k¥
thugt. Ching ta c6 thé dat duge quan hé mat thiét hon v6i doanh nghiép
bang c4ch tuyén dung gido su va nhén vién nghién clu v4i kinh nghi¢ém
1am viéc trong doanh nghié¢p va béng céch 161 cudn sy tham gia cta nhitng
ngudi tir doanh nghiép va trong viéc trién khai va quan ly chuong trinh dao
tao.

Su phit trién cong ngh¢ cling anh huong den céc chuong trinh k¥ thuat
qua cach ma vigc thiét ké, phat trlen vi san xudt dugc td chic va dat theo
vi tri dia ly. Ngay nay, d8i v6i nhiéu nudc cong nghiép héa, viéc che tao va
san xuit dang dan dugc chuyén qua cdc nuéc c6 chi phi san xudt va gid
nhin cong ré hon. Neu vige nghlen cuu, thiét ke, va phit trién ky thuét di
theo con dudng Xuét khau cua san xult va ché tao, thi sy thay dbi s& anh
hudng manh dén nhu cu vé k¥ su va chuyén mdn cua ho, va do dé, anh
hudng dén gido duc ky thuét.

Phuong phép tiép can CDIO cung cp mot s6 phuong thirc aé glu cho
nén gido duc dugc cdp nhat vdi nhimg thay dbi trong khoa hoc va cbng
ngh¢. Nhu da trinh bay trong Chuong 6, Tiéu chuan CDIO 7 Trai nghiém
Hoc tdp Tich hop nhin manh céc van d& thuc té trong gido duc ky thuat
thong qua sy tham gia cia nhifng dbi tic doanh nghlep trong vigc thiét lap
cdc trai nghi¢ém hoc tap Pé cuong CDIO dugc mb ta trong Chuong 2, 1a
mot cong cu khic dé theo doi sy phat trién va nhu ciu cta doanh nghiép.
Nhitng két qua khao sét tir cdc bén lién quan, dic biét 12 ur nhung nguoi
dang hoat dong tich cyc trong doanh nghnep, 1a nhitng d6ng gép y kién ro
rang cho qua trinh phét trién gido duc. Cuébi cung, céc gido su, nhiing ngum
tham gia vao gido dyc va nghién clru, c6 thé anh hudng tét hon den céc
chuong trinh k¥ thut tir nhitng ddt phd trong khoa hoc va phat trién cong
nghé. Nhu da g1a1 thich trong Chuong 8, Tiéu chudn 9 Néng cao ndng luc
cdc kj ndng cua gido suw di khuyén khich sy tham gia clia gido su.

Sw quéc té héa, sw hru dgng va linh hoat ciia sinh vién

Sy toan ciu héa cuia cdc noi céng s& va doanh nghiép hi¢n nay ddi héi sinh
vién tt nghiép phai dugc trang bj cho nhiing nganh nghé c6 nhimg giao
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tiép quéc té hang ngay, di cong tdc thudong xuyén, va hop tic vdi nhimg
nguoi & xa. Do d6 gido dyc s€ ngay cang mang tinh quéc té va phai huéng
toi nhitng bang cap dugc quoc té cong nhin. Ching ta c6 thé thay ring di
c6 nhitng thay ddi to 16m trong sy luu dong cia sinh vién trong subt hai
thap ky qua. Vi du & Chiu Au, sy lru ddng cia sinh vién gia ting cing véi
su hinh thinh mang luéi trao ddi sinh vién Chau Au, che'ing han nhu
Erasmus and Socrates. Sy luu dong va linh hoat cling 12 nhitng khia canh
quan trong cia Quy trinh Bologna, bdi vi mét co cdu gido duc dai hoc
théng nhit s& gia ting co hdi cla sinh vién dé di chuyén gifta nhiéu trudng
dai hoc. Khung 11.1 13 mdt sy md ta clia nhimg diém chinh cia Quy trinh
Bologna [1] khi dugc dp dung & Thuy Pién va Anh.

0 Bic My, ciing c6 mdt truyén théng phét trién 1au doi vé sy luu dong
quéc té trong gido duc tuong tw. Vi dy, & Canada, s lugng sinh vién quéc
té 16n nhit dén tr Trung Quéc, An Db va Trung Déng. Ho théng thudng
hoan tit mdt chuong trinh Ctr nhan Khoa hoc bén nim, day 13 diéu dién
hinh di v&i tat ca cdc chuong trinh ky thuit & Canada, nhét quin véi cic
yéu ciu vé kiém dinh cua Ban Kiém dinh Ky thuat Canada (Canadian
Engineering Accrediation Board - CEAB) [2]. G My, s6 luong cic chuong
trinh cho sinh vién k¥ thuat hoc & nudc ngodi it nhit mot nim ngay cang
ting. Trén todn thé gidi, cic hé théng gido duc dai hoc tim qubc gia, bao
gdm ca nhitng hé théng & Chile va Uk, ciing dang cin nhic nhiing sy thay
ddi vé co cdu quy md 16n nhim cho phép céc sinh vién cia ho ¢6 su luu
dong nhiéu hon.

KHUNG 11.1: QUY TRINH BOLOGNA & THUY PIEN VA ANH

Quy trinh Bologna 1a mdt n6 luc chung & Chéu Au, gdm 40 nuéc, nhim dat dugc mét sy
thong nhat trong cau tric gido duc dai hoc tai céc quoc gia Chéu Au. Tuyén bé Bologna
bao gom siu hanh ddng lién quan dén giso duc dai hoc:

« Mot h¢ théng diém sb d& doc va dé so sanh

+ Mot h¢ thong dua trén hai chu trinh

» M4t hé thong tich liy va chuyén tin chi

+ Su luu dfng cua sinh vién, giang vién, nhitng nha nghién ciru -

+ Hop tac nham ddm bao chat lugng

» Mang dic tinh Chau Au veé gido duc dai hoc

Muc tiéu ctia quy trinh 12 1am cho cic hé th’(‘)ng gido dyc dai hoc & Chdu Au hoi theo
mét cau tric rd rang hon trong d6 c4c hé thong qudc gia khdc nhau s& c6 mét khudén khd
chung dura vao ba chu ky — Cir nhan, Thac si va Tién si.

. Hién tai chua c6 mot sy thoa thuin chung v‘é cdc myc tiéu cho ba trinh do nay. Mot
dé xuat dugc goi 1a Dublin Descriptors [1] néi ring cic bing cdp Cir nhan duoc trao cho
nhimg sinh vién:

« da thé hién kién thirc va sy hiéu biét trong mot linh vye duoc xay dung trén va cao
hon trinh d¢ gido duc trung hoc tong quat. Thong thuong & trinh 46 dugc ho tro chu
yéu bdi nhimng sach gido khoa & trinh 4 nang cao, nhung c6 duge mét s6 kién thire
thugc tuyén dau trong linh vyc cia ho. | .

- co thé dp dung kién thirc va sy hiéu biét clia ho dé dua ra nhimg phuong phéap
chuyén nghiép trong cong viéc va ngheé nghiép clia ho, va ¢6 dii ning luc dé tao ra
va béo v¢ chi y clia minh v gidi quyét nhitng van dé trong linh vuc chuyén mén
cua ho.
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« ¢06 kha ning thu thip va xir ly thong tin phu hop (théng thudéng trong pham vi
chuyén mon) dé& dua ra nhimg phén doan bao gdm sy phan anh vé vén dé x3 hoi,
khoa hoc, hay dao dirc.

« 6 thé truyén dat thong tin, ¥ tuéng, vin d&, va céc giai phdp cho ca chuyén gia va
nhitng ngudi khong chuyén.

« da phét trién dwgc nhitg k§ ning hoc tap cin thiét dé tiép tuc hoc cao hon véi mirc
do tu chii cao.

Céc bing cp Thac si duge trao cho nhitng sinh vién:

« 43 thé hién duoc kién thirc va sy hidu bit dwgc xiy dyng trén va mé rong vasholc
néng cao nang lyc lidn quan dén trinh ¢ Cir nhan, va cung cip mot co s& hay co hoi
d& c6 tinh chit sang tao trong viéc phét trién vi/hoic tmg dung ¥ tudmg, thong
thudng trong mdt bdi canh nghién ciru.

« c6 thé dp dung kién thirc va sy hiéu biét, cic kha ning giai quyet vén dé trong nhimg
moi treomg méi hay khéng quen thudc trong pham vi bbi canh rong hon (hay da
nganh) lién quan dén linh vic chuyén mén cia ho.

« ¢6 kha niing tich hop kién thirc va xir Iy nhimg phirc tap dé dura ra nhirng phan xét
véi lugng thong tin khong ddy du va han ché, nhung didu nay phan 4nh céc trach
nhiém x& hdi va dao dirc lién quan dén vige ap dung kién thirc va phén xét ctia ho.

« c6 thé truyén dat nhimg két luin, va kién thirc va co so 1y ludn cho chuyén gia va
nhitng ngudi khdng phai chuyén gia m§t cach rd rang.

« c6 céc k¥ ning hoc tap dé cho phép ho tiép tuc hoc theo hudng tir hoc hay tir chi.

Céc biing clp Tién si dugc trao cho nhitg sinh vién:

o 44 thé hién mot sy hiéu biét c6 hé théng trong linh vye chuyén mén v nim vimg
nhﬁng k¥ ning va phuong phap nghién ciru lién quan dén lmh vye d6

« &4 thé hién duoc kha nang hinh thanh y tudng, thiét ké, trién khai, va thlch img voi
qué trinh nghién clru v6i sy trung thyrc

+ c6 d6ng goép thong qua sdng tao trong nghién ciru, ma n6é mé rong tim hidu biét
bing cch dat dudc nhidu thanh qua dang ké, trong d6 c6 mdt sb bai viét dugc lam
tai lidu tham khao trong nudc hodc trén thé gisi

« c6 kha nang phan tich, d4nh gi4, tng hop nhimg ¥ tuéng méi va phirc tap

« c6 thé giao tiép véi ddng nghiép, cong dong hoc gia, va véi x4 héi néi chung vé cic
linh vyre chuyén mon cga ho

+co thé duqc ky vong thic day, trong pham vi bdi canh gido dyc va chuyen nghiép,
s phat trién vé k¢ thudt, x4 hi, hojc vin héa trong mét xd hoi dua trén kién thirc.

Viéc nd lyc dé thich nghi gido duc- ky thudt & mot quoc giacy thé theo céu tric Bologna
thy thudc vao cac myc tiéu cuia quoc gia va co céu t6 chirc trwéc Quy trinh Bologna. Vi
dy, & Thyy Dién, trong giso duc k§ thuit, bing Cir nhin (Hogskoleingenjor) 1a cic
chuong trinh ba nam, bing Thac si (Civilingenjor) 1a nam nam, Bing Civilingenjor c6
mét truyén théng lau doi, va biéu trung cho mét thuong hiéu manh cho Thyy Dién. Vi
viy, chinh phi d3 d& nghi ring bing nay vin tip tuc duge duy tri sau khi hé thong ba chu
ky d4 dugc dwa vao. Théch thic chinh cia cac truong dai hoc Thuy Dién 1a phai tim ra
nhﬁ’ng hinh thitc phu hqp de hé théng ba chu ky va céc chuong trinh k¢ thuit din dén
bing Civilingenjor c6 thé tdn tai song song.

[11 Joint Quality Initiative Group, Shared ‘Dublin’ Descriptors for the Bachelor, Master
and Doctoral Awards, Dublin, 2004

- S. GUNNARSSON, PAI HQC LINKOPING

J. MALMQVIST, PAI HOC CONG NGHE CHALMERS
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G Anh, bang Thac si K¢ thuat (Master of Engineering - M. Eng) cling c6 mét hinh anh
nhan hi¢u noi tleng tugng tu, bit chip kha nang co sy nhim 14n trong tén goi “Thac s ”
Bing M.Eng b6n nam & Anh d3 dugc xem 13 bing dai hoc trong’chu ky mot, v&i ngi dung
dugc néng cao va rong hon bing Cir nhan ky thuat ba nim théng thudng. Thay vi mot
bé’mg Cir nhin véi sy lua chon 14 ¢6 thém mot nam, 3+1, n6 dugc xem la 4+0 Tuy nhién,
hién nay, c6 nhitng d& nghi cho réng bing M.Eng nén dugc xem 14 bing cip chu ky hai
Thac st tich hop. Bang M.Eng 43 tdn tai v6i mot bing sau cir nhén, d6 12 tiéu chuén Thac
sT chu ky hai, bing Thac si Khoa hoc, thudng kéo dai 12 théng thay vi 24 thang ciia m{t
tiéu chuin chu ky hai & nhimg noi khéc va diéu kién dé dugc nhén vao chuong trinh
thuong 13 bing ba ndm Cir nhan K§ thuat hofic Cir nhan Khoa hoc. Mot thach thic danh
cho céc truémg & Anh 1a dung hoa ba loai bing ndy (Cit nhan K§ thuat, Thac si Ky thuat,
va Thac si Khoa hoc) vm hai chu ky cua Quy trinh Bologna trudc bing Tién si. Viéc sinh
vién & Anh c6 thé hoan tt hai chu ky trong vong bén nim dugc xem 1a loi diém, va c6 xu
huéng chéng lai viéc chuyén sang mé hinh 3+2,

- P. GOODHEW, PAI HQC LIVERPOOL

Su tuong dong trong kiém dinh 12 m6t co ché khic ciia sy quéc té héa.
Nhitng hiép udc quoc te, nhu Higp woc Washington ( Washmgton Accord)
[3] trong vi¢c thira nhén chéo cia ching chi chuyén nghiép gidp cach théng
nhét céc phuong thirc kiém dinh khac nhau. & My, céc tiéu chi kiém dinh
cua Hoi dong Kiém dinh Ky thuat va Cong nghe Hoa Ky (ABET) [4] di anh
huéng dén tu duy trong nhidu hé thong & tam qudc gia, va thu hat nhiéu
chwong trinh quéc té ndp don xin kiém dinh. O Chéu Au, c6 mot dé xuéng,
tuong thich véi Quy trinh Bologna, dang phat trién mot hé thong chung cho
viéc kiém dinh hé thong gido dyc ky thut. Dy 4n nay, Kiém dinh Chuong
trinh Ky thugt va Sinh vién Tot nghiép Chdu Au (Accreditation of European
Engineering Programmes and Graduates - EUR-ACE)[5], dd chinh thirc
duoc Uy ban Chiu Au chap nhan Muc tiéu cua du dn nay la dé tao ra mot
hé¢ thong kiém dinh tuong ddng véi nhitng hé théng dang dugc sir dung &
mot s6 nudc Chau Au [6].

pé xudng CDIO ho trg sy quoc té hoa va tinh luu dong bang cach dem
lai mot md hinh qubc té dugc thiét 14p tdt, mot co s& dé so sdnh chung céc
chudn diu ra coa sinh vién, va c6 kha ning 1a co s& cho vige kiém dmh
chung. Ddp img Quy trinh Bologna va céc tiéu chi kiém dinh s& 12 yéu céu
co ban cho tét ca cdc chuong trinh gido duc trong tuong lai. Tuy nhién, cdc
yéu ciu kiém dinh c6 dic diém 12 & cip d% cao va chinh quy. Pé xudng
CDIO con di thém mot buorc xa theo hucmg trd thinh mét nén gido dyc
quoc té thure sy bang céch trién khai va thich nghi mdt mo6 hinh theo thyc
té, md hinh nay dugc hinh thanh trong sy cong tdc giira cc truong dai hoc
hang dAu trén khip thé glO’l Trong pham vi cdc chuong trinh CDIO, c6 mjt
mdi lién quan chat ché giita sy kiém dinh vi cdc chuin diu ra cia Dé
cuong, Trong Chuong 3, ching t6i di so sanh Pé cuong CDIO véi cic tidu
chi kiém dinh cua ABET, dic bl¢t 13 Tiéu chi 3 EC 2000 (Xem Bang 3.3).
Qua kidém dinh c4p quéc gia vé gido duc k¥ thuit dugc thyc hién & Thuy
Dién vio nam 2005 132 mdt vi dy khéc cia cdc mbi quan hé giita phuong
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phép tiép cn CDIO va céc nd lyc kiém dinh va danh gid & tim quéc gia.
Co quan gido dyc dai hoc ciia Thuy Pién (The Swedish Agency for Higher
Education — HSV) di diing cdc Tiéu chuin CDIO lam thanh phin cét 15
cho viéc ty danh gid dugc thyc hién & tit ca céc trudng dai hoc nao cé
chuong trinh gido duc ky thuat & Thuy Pién (Xem Khung 9.2 trong
Chuong 9).

Nhirng ky ning va thai d§ cia nhirmg sinh vién ky thuit méi
Nhitng k¥ nding va thdi d§ cua cic sinh vién méi budc vao cdc chuong trinh
ky thuat 1a nhitng tic nhian quan trong cho viéc dinh hudng thiét ké gido
dyc, theo phuong dién ndi dung 14n co céu td chirc. Céc hé thong gido duc
1a bd phan ciia xd hoi; vi thé, nhung su thay dbi trong thdi d6 xa h¢i anh
huéng dén gido duc ky thuat. Nhiéu nuéc cong nghnep héa dang trai qua
tinh trang suy gidm moi quan tim trong khoa hoc va cong nghé & nhiing
sinh vién tré hon. Sy thiéu quan tdm nay 4nh huéng dén gido duc k¥ thudt &
chd it sinh vién hon va sinh vién c6 it dong lyc hon dé theo dudi nganh ky
thuat. C4c thdi d ddi véi khoa hoc va cong ngh¢ trong mot xa hdi cung c6
anh huéng quan trong dén cdc mon khoa hoc va cong nghé trong gido dyc
phd thong.

Bén canh d6, cac truong dai hoc trén nhiéu quoc gia cung d6i mit véi
nhitng khé khin ngy cang nhiéu vé trinh do kién thirc va nén tang kinh
nghi¢ém cla nhitng sinh vién méi vao trudng. Py 1a mét sy tht dugc cong
nhén trong chuyén nganh todn hoc va vét 1y [7] Mot diéu ciing quan trong
la gido duc ky thuat can nhdn manh sy phit trién cua nhitng kj néng thyc
hanh va kién thirc cong nghé¢ dat dugc qua nhimng hoat dong trong chuong
trinh hoc trudc khi vao dai hoc va cédc kinh nghi¢m song, ching han nhu
may mo dd dién tu ché tao do6 dac, sira chita céc thiét bi thong dung, va
phat trién phin mém. Nhitng trai nghiém trudc khi vao dai hoc nay, da pho
bién hon trong qud khur, tao diéu kién cho viéc tiép thu kién thirc ly thuyét
bing cich ndi két n6 vai thuc hanh.

Viéc tap trung vao nhung vén d& nay doi hoi nhxeu sw thay di & nhidu
cap do trong cic hé thong tredng — cac trinh d§ tiéu hoc, trung hoc, va dai
hoc. Trong pham vi tru'ong dai hoc, cdc mdn hoc g10'1 thiéu nham muyc dich
gidi thi¢u cho sinh vién vé vai tro ciia khoa hoc va ky thuét trong xa hji va
cung cap cdc trdi nghi¢ém k¥ thuat ban diu 1am ting cu'orng dong co thic
day cho sinh vién. Céc hoat dong hoc tap thyuc hanh va thiét ké - trién khai
dem lai céc trai nghiém cu thé noi ket cdc md hinh triru tugng cia todn hoc
va vat ly vai nhung ung dung thyc té. Cic trai nghiém nay ciing nhim lam
cho k¥ thudt thi vi va sinh dong hon, va nhim dé tuyen sinh vao ky thudt
va giit ho trong nghe nghi¢p. Cic trai nghiém thnet ké - trién khal dang
dugc xem xét dé dugc bo sung vao cic chuong trinh gido dyc & tiéu hoc va
trung hoc, nhim ting cudng hon nita dong co thic diy cho.sinh vién va
chuén bj hoc k¥ thuédt & trinh d6 dai hoc.
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o Tiéu chudn 1, bdi canh chu trinh vong doi ctia san phdm, quy trinh, va
hé théng cé thé dugc khdi qudt héa hay khong? N6 c6 thé dp dung
duwgc vao cdc chuyén nganh khdc hay khong?

o C6 hay khéng nhiing sy khdc biét vé phurong phdp su pham va chuong
trinh dao tao khi dp dung phwong phdp CDIO vao:

« Nhimg chuyén nganh ky thugt truyén théng khdc, vi du, kj thudt xdy
dung, hang hai, phdan mém

« Nhimg chuyén nganh khoa hoc nén tang va ky thugt, vi du, khoa hoc
vt liéu, ky thudt sinh hoc, ky thudt nano, vt ly ung dung

o Ky thudt cong nghiép, ky thudt ché tao, va qudn 1y ky thudt.

o M¢t chuong trinh c6 the dp dung mot phan cua phu’ong phdp tiép cdn
CDIO hay khéng? Néu dwpc, thi ty 1¢ phdn trim cua cdc Tiéu chudn
phai dp dung la bao nhiéu dé dwgc xem la mgt “Chuong trinh
CDIO”?

Khal quét héa boi cinh chu trinh vong déi sin phim, quy trinh, va h¢
théng. Tiéu chuén 1, Tiép nhdn nguyén ly ring viéc phdt trién va trién khai
chu trinh vong doi ciua san phdm, quy trinh va hé théng — Hinh thanh ¥
tuong, Thiét ké, Trién khai va Vdn hanh - la béi canh cua gido duc ky
thugt, c6 thé trong c6 vé lién quan mit thiét d¢én nhimg chuyen nganh ban
dau ciia Dé xudng CDIO Nhitng thudt ngir nhu hé thdéng, san pham va
trién khai, c6 thé cam thiy khong phit hop cho cic chwong trinh vé ky thuat
xay dyng hogc héa hoc. Méc di ngudi quén 1y chuong trinh gido duc c6 thé
chuyén ddi thuat ‘ngir sang thudt ngit cua linh vyc d6, nhung nhing bén lién
quan khéc c6 thé khong s3n sing 1am viéc ndy. Tuy nhién, hoan toan kha
thi dé chuyén nhing thuat ngir dugc sir dung trong Tiéu chuin 1 dé phu
hop v6i mét linh vye k¥ thuét cu thé ma vin giir dugc nguyén ven ndi dung
ciia tiéu chuén, bing cich tip trung vao viéc ngudi ky su thlet ké va trién
khai cdi gi. Vi dy, cdc ky su xay dung c6 vé thich néi vé nhitng toa nha
thay vi 1a nhimg san phdm, va mét phién ban da dugc thich ing cua Tiéu
chuin 1 ¢6 thé dugc doc 1a “Nguyén tdc la dé dao tao cdc kp sur ddp img
dugc cdc nhu cau cia nganh cong nghiép xdy dung, nghia la, ldp ké hoach,
thiét ké, ky thudt, san xudt, van hanh va duy tu cdc toa nha” [8].

Nhiing thay d6i khic vé thuat ngir s& theo sau, sau khi cé quyet dinh
thich ing cich dung tir trong Tiéu chuan 1 cho bbi canh ciia mét linh vyc
cu thé. Nhimng viéc ndy c6 thé bao gdm thuat ngir trong céc tiéu chuin
khéc, va trong Muc 4 ciia Dé cuong CDIO ~ Hinh thanh Y tuong, Thiét ké,
Trién khai va Vin hanh cdc Hé théng, Sin phdm trong Boi canh Doanh
nghiép va Xda hoi.

Nhimg su khac blgt vé phu'o'ng phap sw pham va chwong trinh dao tao.
Nhung su thay d6i d4ng ké hon 1a sy thay dbi vé thuat ngir c6 thé cin thiét
khi 4p dung phuong phap CDIO vao cdc chuyén nganh ma trong dé ban
chit cua trinh ty thiét ké - trién khai khdc nhau mét céch co ban véi sy phit
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trién cua nhiing san pham hodc hé thong Vi dy, trong ky thudt sinh hoc,
qua trinh thlet ké va trién khai khong dé dang md ta bang nhirng muc ti€u
cudi cing mudn dat dén, nhung phit hop hon 14 dat toi nhig gigi han ma
vét 1y, héa hoc, va sinh hoc cho phép. Viéc phan chia mot van dé chung
thanh nhitmg vin dé rleng 1¢ dé giai quyet va sau d6 tich hop lai thanh giai
phip cho nguyén ca van d& chung c6 thé khong thyc hién dugc. Thyc vy,
Chuong trinh K¥ thuit Sinh th 44 Dal Hoc Linkoping da x4c dinh mét vigc
dién g1a1 mot khdi niém thiét ké - trién khai 1a mot trong nhitng thich thuc
chil yéu ctia ho. Khung 11.2 12 mét sy mé ta ngﬁn gon vé Chuong trinh K§
thuét Sinh hoc.

C6 nhiéu cdch dé két hop nhimng trai nghiém thlet ké - trién khai vio ky
thuét sinh hoc mét cich sing tgo. Vi du nhitng bién thé & mic 4o phan tr
clia céc trai nghi¢ém hoc tép thiét ké - trién khai c6 thé du’qc phit trién, vi du
bing cich s dung bién d6i gen dinh hudng diém (site-directed
mutagenesis) dé thay dbi chic ning cia mét loai chat dam cu thé trong vi
sinh véat [9]. Mot trai nghlem hoc tap nhur vay c6 thé bat dau véi viée cic
sinh vién thiét ké mot chudi gen da thay d5i va dy doén nhimg két qua cia
cAu tric chit dam Bude ké tlep 13 tao ra mét plasxmt (plasmid) c6 chira gen
d3 duge bién déi, va nhlem nap mdt vi khuan vio plasmit (plasmld) Ké
dén, vi khudn s& dugc cdy dé taora chit dam recombinant. Cudi ciing, chirc
ning cua chét dam, hay vi khuén da dugc bién ddi gen, s& dugc danh gid
béng céch sk dung céc phu'cmg phdp héa sinh. C6 thé ning cao céc trai
nghiém hoc tép bang cich yéu cau sinh vién glu' lai cdc vé ghi chép trong
phong thi nghiém, ma trong d6 ho ghi nhén lai tht ca céc dién bién.

KHUNG 11.2. HINH THANH Y TUGNG - THIET KE - TRIEN KHAI -VAN HANH
TRONG NGANH KY THUAT SINH HQC & PAL HQC LINKOPING

Chuong trinh K¥ thudt Sinh hoc & Pai hoc LinkSping bét diu vao nam 1996. Chuong
trinh kéo dai nam nim, trong dé ba nam déu tién tap trung vao todn, vat ly, héa hoc, sinh
hoc va k¥ thudt. Cac moén hoc vé k¥ thuit bao gom 1ap trinh, dién tir, didu khién ty dong
va xir 1y tin hiéu (signal processing), bén canh nhiing moén khac. Nam thir tr duqc danh
cho mét nganh chuyén sau. Hu;n tai ¢6 tam chuyén nganh chuyen sdu, bao gbm tin sinh
hoc (bio-mfonnatlcs) vi hé thong (micro-systems) va cam bién sinh hoc (bio - sensors)
va k¥ thudt chit dam (protein engineering).

Trong nim 2004, Ban Chuong trinh Ky thudt Sinh hoc thiét 1ap mét ké hoach aé
ting cudmg cac khia canh k¥ thuat cliia chuong trinh. M hinh CDIO 13 mét thanh phén
quan trong trong ké hoach Budc déu tién dé chuyén sang chuong trinh CDIO 12 mdt mon
hoc gi6i thidu mé lan du tién vao nam 2005. Céc cong viée cling da bat dhu dé phat trién
chuto’ng trinh va cac chuin diu ra cha mon hoc. Nhimg mén hoc dya trén d2 4n, lién quan
dén céc chuyén nganh khac nhau s& dugc dua vao sau d6 trong chuong trinh.

Mot vén dé chinh yéu trong mén hoc gidi th1¢u, va nhimg mén hoc dé an tlep theo,

12 lam sao dé glm thiéu khai niém thiét k& - trién khai. Su dlen gidi cla san pham quy
trinh, va hé théng trong D& cuong CDIO va céc Tiéu chudn cin dugc xem xét cén than.
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Trong phlen ban dAu tién ciia mén hoc gidi thidu, mot sb dé an s& tap trung vao viéc thiét
ké va trién khai cic h¢ théng ding dé do ludmg va theo ddi cac quy trinh sinh hoc. Nhig
sw 4p dung nay rit gin véi cac chuyén nganh ban diu cia CDIO nhung vin ndm trong
pham vi cia chuong trinh K§¥ thuit Sinh hoc.

- S. GUNNASSON, PAI HQC LINKOPING

Céc chuong trinh khéc ciing dang 4p dung phuong phép tiép can CDIO
vao trong ky thuat sinh hoc. Chwong trinh co khi va ki thuat vat liéu ¢ Dai
hoc Queen ¢ Canada s& dwa mét lya chon thir hai vao ky thuat y sinh cho
hoc ky mua Thu nam 2007. Tai Dai hoc Liverpool, phuong phap tiép can
da 4p dung vao trong mdt chuong trinh trong d6 bao gdm khoa hoc vat liéu
va ky thuat, nhu ¢4 mo ta trong Khung 11.3

KHUNG 11.3: HINH THANH Y TUGNG - THIET KE - TRIEN KHAI - VAN HANH
TRONG CAC CHUONG TRINH VAT LIEU TAI PAI HQC LIVERPOOL

Cac chuong trinh Cir nhdn Ky thuit ba nim va Thac si K¥ thuat bén nam ciia nganh khoa
hoc vét lidu & Liverpool dang dugc dic két lai dé hoan toan tudn theo céc Tiéu chuin
CDIO. Nhimg chuong trinh niy d4 ¢6 chung 94% s mén hoc trong nam ddu tién voéi
nhimg chuong trinh k¥ thudt khéc (Co khi, Hang khong va Khong gian, X4y dung, Thiét
ké San pham) M&i chuong trinh cta nam diu tién déu c6 mot mé-dun nho riéng biét
dugc thiét ké dé gioi thiéu so luge chuyén nganh phu. Dbi véi sinh vién nganh Vit liéu,
mo-dun ndy bao gém lam viéc theo nhém dé phat trién mot phuong phap phan loai céc
vit liéu. Phuong phép nay cé héu het cic dic tinh clia mdt sén phdm va chic chén doi hoi
mdt phuong phap tiép can c6 hé théng.

T4t ca sinh vién nam thir nhit tham gia vao hai bai tap thiét ké - xay dyng - kiém tra
trong cac nhom c6 nim dén sau sinh vién. Vi vay, sy tudn thi chung vé&i cic myc tiéu cia
CDIO 14 rét cao. Trong ndm thir hai, ba, va tu, ¢6 mét vai cach thitc ma sinh vién nganh
vét liéu duoc loi tr vige vén hanh trong mét khoa ky thuit réng. Ho 12 nhimg thanh vién
ly tuong cb the déng gop cac y kién vé Iya chon vét li¢u cho céc bai tip CDIO, va ho tich
hop dic biét t6t v6i cac sinh vién nganh Thiét k& San phdm. Mot vi du ciia modun dya
trén van d& dugce thuc hién béi nhimg sinh vién nganh Vit liéu 14 bai tdp “cira xe hoi”.
Cac nhom sinh vién dugce giao nhlgm vu cai tién h1¢u sut (trong luong, kha ning chong
bi mép, va chi phi) cia mt thiét ké cira xe bing sit hién c6. Ho phai can phal tham gia
vao cac viée thiét ké san pham lua chon vit ligu, kiém tra (ca trén thyc t 13n phin mem,
bing cach sur dung nhimg phin mém duoc thiét ké dic biét), va nhing k¥ néng giao tiép
nhu 13 bao cdo cho bd phin nhin sy cua cong ty va dam phan. Cho dén nay tht ca nhimng
hoat déng nay déu dat dugc sy huéng (ng tét tir phia sinh vién.

- P. GOODHEW, PAI HOC LIVERPOOL

Thich img va ap dung mdt sb phan caa phwong phap tlep cin CDIO.
Nhimng chuong trinh tham gia vao dé xuéng déu thé hién muc tiéu trién
khai toan b 12 tiéu chuin CDIO. Tuy nhién, cac chuong trinh c6 thé nh4n
thiy mét sé phan noi dung 1a hiru ich va nhing phan ndi dung khac it phu
hop hay khéng thyc té trong truong hop cua ho. Diéu nay dat ra cau hoéi
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ring bao nhiéu ty 18 phin trim cta Tiéu chudn cin phai dugc 4p dung dé
dugc xem la mét “Chuong trinh CDIO?” Khéng c¢6 ngudng gidi han cu thé
nao ma mot chuong trinh tré thanh, hoic hét dugc xem 1a mot chuong trinh
CDIO. Tuy nhién, s& khé tudng tugng mdt chuong trinh CDIO khéng chap
nhén mét s6 bién thé ctia Tidu chuin 1, cong nhén ring chu trinh phit trién
san pham, quy trinh, hoic hé théng 13 bi canh thich hgp cho gido duc ky
thuat. Trong Chuong 9, sdu tiéu chudn khic duge x4c dinh 13 nhitng diém
déc trung cua mét chuong trinh CDIO. Nam tiéu chuin con lai dugc xem la
nhifng tiéu chun phuy, hd trg cho viéc 4p dung thuc hanh tét nhét.

Don v6i cdc chuong trinh gido dyc khdng tlep nhéan toan by phuong
phép tiép cén, thi nhimng phin ndi dung phii hop cé thé duge 4p dung. Khi
d6 phuong phdp tiép can CDIO tré thanh mot tip hop nhing cong cu cho
sy phat trién chuong trinh va hd trg glang day. Vi dy, nhitng chuong trinh
khéng chip nhén bbi canh chu trinh vong doi hay vai trd chinh yéu ctia céc
trai nghi¢ém thiét ké - trién khai c6 thé thiy dugc céc lgi ich cia phuong
phép tiép can mang tinh hé thdng dbi véi s phat trién cia chuong trinh. Sy
tap trung vao viéc hoach dinh va viéc ghi nhin mét cich c6 hé thong, sy
tham gia cua bén lién quan, sy so sianh dng c4p, va nhimg khéng gian 1am
viéc hién dai c6 thé dugc xem 13 méi va hiru ich.

Sw 4p dung vao cac chwong trinh sau dai hoc

Dé xuéng CDIO khéi ddu 1a mot chuong trinh danh cho viéc cai cich gido
duc ky thuat béc dai hoc. C6 mdt méi quan tdm lén trong vigc dp dung
phuong phép tiép can CDIO vao trong cic chuong trinh cap d6 Thac si, dac
biét 1a trong cdc bdi canh & Chéu Au. Céc chuong trinh Tién si nhim vio
viéc phat trién cic ky nang quan ly dé 4n va giao tiép ciing nhu cdc k§ ning
nghi€n ciru dang noi 1én mdt cach nhanh chong, dic biét 1a v0'1 y dinh ddo
tao “nhitng ngudi bic sy cho cong nghlcp Pé tra 16i cdu hoi rang phuong
phap tiép cén c6 thé dugc dp dung vio hé thong gido dyc ba-cap-d6 nhu thé
nao, chiing ta can pha1 déy den cic khia canh chinh yéu, chir khdng phai 12
céc chi tiet cua qud trinh trién khai. M6t chuong trinh CDIO mang lai mot
nén gido duc trong pham vi mdt bdi canh cia ky thuat chuyén nghiép. Nén
gido duc nay dugc phéc hoa bdi cdc muyc tiéu gido duc, duge dé ra bdi cic
bén lién quan, ddp ing bdi cic trinh tir clia hoat dong hoc tdp trai nghiém,
va dugc 16ng vao mdt chuong trinh dio tao tich hop ¢6 sy hd tro 1dn nhau
gitra cdc chuyén nganh.

Vai trd nghé nghu;p caa ky su nhu 1a bdi canh. Vai trd nghe nghiép cua
k¥ su la mot nhan td c6 thé s& khic tir bang Cu nhan dén bang Tién si.
Trong khi hau hét cic chuong trinh Cir nhan cha yeu nhim vio viéc do tao
k¥ su, hau hét cic chuong trinh Tién si lai cha yeu nham vao dao tao nhiing
nhd nghién ctu. Dbi véi cic chuong trinh bing cip Thac si, c6 nhiéu
chuong trinh, tir nhitng chuong trinh theo huéng nghién ciru dén chuong
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trinh theo huéng ky thuat. Dé c6 thé dép img nhimng sy khéc biét ndy, bdi
canh can phai dugc tdng quét héa tir “vai trd ctia nhitng ngudi k¥ su chuyén
nghiép” dén “vai trd ctia nhimg nha chuyén mén”, vai trd thir hai cho phép
cic chuong trinh dua ra quyét dinh c6 chii ¥ vé viéc bdi canh chuyén mén
1a nghién ciru hay ky thuit. Nhimg khic biét niy c6 thé duwa téi cdc dinh
nghia vé bdi canh nhu 13, “Chuong trinh X c6 khuynh hu‘o"ng manh vé
nghién ciru, trong sinh vién hoc cdch suy nghi, phan tich va giai quyet cdc
vdn dé trong mét béi canh nghzen cieu thay vi trong boi canh san xudt cong
nghé. Su nhdn manh 1a vao san sinh ra tri thirc hon la sdn sinh ra san
phdm.” [8] Su diéu chinh bdi canh nhyr vay dua dén nhimg sy thay dbi lién
quan dén cdc Tiéu chuén CDIO khéc, nhung van con nhiéu tidu chuén c6
thé dp dung dugc, nhu dugce thao luan bén dudi.

Cac muc tiu gido duc dit ra béi cic bén lién quan va dugc dap img
bing mgt trinh ty cic hoat dong hqc tap thich hop. Chii d& nay néu lén
cdu héi ring nhimg phén ndi dung nio cia Dé cuvong CDIO dugc 4p dung
vio cic chuong trinh Thac sT va Tién si va nhitng phin nio thi khong.
Ngoai ra, cdu hoéi, Trinh dp ndng luc ning cao gi dugc mong dgi ¢ nhiing
trinh d¢ Thac st va Tién si? dugc thao lugn.

Bit diu v6i ciu hdi vé pham vi, chiing t6i xdc dinh ring Muc 2 va 3
cia Dé cuong CDIO liét k& kién thirc va nhitng k§ ning quan trong cho
nhiing nha nghien ctru ciing nhu cho nhitng ngudi ky su. R3S rang la cdc nha
nghién cin cé cic ky nang cd nhan chang han nhu giai quyét van dé, thir
nghiém, kham phd tri thirc, va suy nghi tim hé thong. Cic k¥ ning giao tiép
cling quan trong tuong tu dbi véi cong viéc nghién ciru. Nhitng cong cudc
nghi€n ciru hi¢n nay thudng dugc thyc hién bdi cic nhém quoe té doi hoi
mét kha ning lam viéc hop tic. Dé thinh cong trong viéc xin tai trg nghién
ciru thi khéng chi doi hoi céc y tudng hay, ma con cic ky nidng giao tlep
Céc chuén diu ra cho céc ky nang giao tiép trong mdt chuong trinh thién vé
nghién clru c6 thé chuyén vé cdc thao tic giao tiép lién quan dén nghién
ciru, vi dy, viét bdo chuyén dé hay dé xuét _nghién ciru. Céc dé tai trong
Muc 4 — Hinh thanh Y tudng, Thiét ké, Trién khai, Van hanh - c6 thé dp
dung dugc it hay nhxeu tiy thuoc vao chuong trinh Thac si hodc T1en si.
Mot chuong trinh vé phit trién san phim c6 thé s& chon sir dun hét tit ca
cdc dé tai trong Muc 4, trong khi mot chuong trinh vét 1y c6 thé khong sir
dung dé tai nao ca. Bit k& viéc lya chon nhitng phan ndi dung phi hgp cia
Pé cuong, c6 nhitng cdng cu dé viét danh cho cic ban myc tiéu clia chuong
trinh va céc chudn diu ra cia mén hoc.

Vin dé ké tlep pha1 cin nhic 12 sy khéc biét cia cdc chuin diu ra clia
k¥ ndng vao cudi cia cic bing Cir nhin, Thac si va Tién si. Trinh d§ ning
luc ning cao vé cic ky nang dugc mong doi cho trinh d6 Thac si 1a gi? Cho
dén nay, nhu‘ng khdc biét nay chua dugc tra ciru mét cich dinh lugng trong
Dé xudng, va van la mQt vén dé mé. Trong khi chd cic nghién ciu bd
sung, mdt s6 dé xudt c6 thé s& dugc dua ra trong Quy trinh Bologna. D6 1a
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cic huéng din duge cong nhan trén pham vi quoc té dm vdi cdc dic dlem
cua cdc trmh do Cir nhén, Thac s7 va Tién si, vé mot s6 muyc tleu g cap do
cao, bao gdm kién thirc k¥ thuat ciing nhu cédc k¥ ning giao tlep [1]. C6 kha
nang rang nhirng muc ti€u da dugc thoa thuén trén pham vi qudc té nay van
mang tinh triru twong, con céc chi tiét s& danh cho cdc chuong trinh quyét
dinh c6 tham véan véi céc bén lién quan tuong ng.

Viéc dp dung phuong phdp CDIO vao mét chuong trinh Thac st dugc
ket hgp chit ché véi mdt chuwong trinh Cir nhan cling s& doi hoi sy can nhéc
ve trinh ty cla cédc trai nghwm hoc tap. Cu thé 13, Tiéu chudn 4 Gidi thiéu
vé Ky thudt va Tiéu chuan 5 Cdc Trai nghiém Thiét ké - Trién khai da dé
xudt mdt cich rd ring cdc loai hinh trai nghlem hoc tap trong chuong trinh
dao tao. Lam viéc v6i nhitng sinh vién nao chua c6 cic trai nghlem nay o
cip bic dai hoc s& 1a m¢t thich thirc. Nhitng sinh v1en niy c6 thé dugc
trang bi tot kién thirc k¥ thuat, nhung it ¢6 kha néing vé céc ky néng cd nhan
va giao tiép, va cdc ky ning kién tao san phim, quy trinh, va h¢ thong. Viéc
trang bj cho cdc sinh vién nay dudi hinh thic cdc trai nghi¢m hoc tép bd
sung c6 thé can thiét.

Sy ap dung ngoai linh vuc gido duc ky thuat

Céc nguyén tic va thyc hanh cua phuong phép tiép can CDIO ¢ thé dugc
ap dung vao hau hét céc chu'orng trinh trong glao duc dal hoc. O cap dd triru
tugng cao nhat, phuong phép niy khing dinh ring: nen glao duc nén duo‘c
dat trong bdi canh thyc hanh; ¢6 mdt danh sich vé kién thirc c6 thé xdc
dinh duqc, ky nang, thdi 4§ ma sinh vién nén dat dugc mot trinh d6 thanh
thao; ring bang cach thu hit sy tham gia cua cdc bén lién quan, trinh do
nang lyc mong muén c6 thé duge xdc dinh dugc; ring chuong trinh dao tao
va phuong phdp su pham nén dugc thiét 1ap mot céch tich hqp dé dam bao
mét cach hop ly cédc chun diu ra s& dat dugc; va rang déanh gid nguoi th
v kiém dinh chuong trinh nén nhit quan véi cic chuan dau ra, va dung két
qua nay dé thdng tin cho céc giang vién va sinh vién vé sir tién trién, va dé
1am co s& cho viéc cai tién lién tuc. Chuong trinh nao s& khong hudng loi
ichtir vxq:c 4p dung mot cich c6 hé théng cic phuong phép tiép cén nay?

O cép do chi tiét ké tiép, P& cuong CDIO xdc dinh nhung chuin dau ra
mong dgi cho cdc chuong trinh glao dyc k¥ thudt, va Pé cuong c6 thé duge
thich nghi mét cich dé dang dbi véi bat ky mot chuong trinh glao duc nao.
Muc 1 Kién thire Ky thudt va Ldp luan, c6 thé dugc thay d6i thanh Kién
thicc Chuyén nganh va Ldp ludn. béi véi Muyc 2 va 3, Kién thirc va Cdc Ky
ning Cd nhén va Giao tiép, thi phan 16n 1a glong nhau trong gido duc & tat
ca céc truong dai hoc Trong Muyc 4, vi¢c diéu chinh nhitng mo ta cua chu
trinh vong doi san phim Hinh thanh Y tuong, Thiét ké, Trién khai, va Vin
 hanh cdc H¢ thong trong Boi canh Doanh nghtep va Xa héi, thanh Ap dung
Kién thizc dé dem lai Loi ich cho Xa hgi c6 thé khdi quét héa dugc Muc
ndy. (Xem Hinh 3.7 trong Chuong 3). Mét cich twong tw, nhitng Tiéu
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chudn c6 thé dugc thich nghi bing cdch diéu chinh Tiéu chudn 1 Bdi canh
thanh *gido duc trong bdi canh cua thwc hanh.”

Ciing c6 thé thy duoc nhitng nganh nghe tuong tu sir dung nhifng san
pham quy trinh, hodc hé thong dé tryc tiép dinh hinh chuin diu ra. N ganh
kién trdc, dugc, gxao duc, va quan tri kinh doanh roi vao hang muc nganh
nghe tu‘orng tu nay. Cac quy trinh co bén trong thyc hanh cta kién tric 13
rat giong voi k¥ thuat, va c6 1§ nhin manh nhiéu hon vio tinh thdm my va
thiét ké tryc quan (visual design). Vigc thich nghi phuong phap tiép can
CDIO vio linh vyc nay cé thé 1a tryc t1ep nhét. Thyc ra, nhiéu nha glao duc
trong linh vuc kién triic c6 thé thdy riang Hinh thanh y tuémg - Thiét ké -
Trién khai - Van hanh dua gido duc ky thut dén gin hon véi gido duc kién
tric, nhan manh vio viéc hoc trai nghlem

Tiéu chuan 1 xac dinh su phat trién va trién khai cia chu trinh vong
doi sin phidm, quy trinh va hé thong 1a bdi canh cua gido duc k¥ thuat.
Trong k¥ thudt, thuong c6 mét sy dién giai rd rang trong y nghla cua mot
san pham quy trinh, hoic hé théng, nhung nhiftng khdi niém nay co6 1€ sé&
khéng ton tai trong linh vuc khdc. Vi dy, trong nganh y hogc nganh su
pham, bbi canh la mdt dich vu cho bénh nhin, va sy tién bo cua sinh vién.
Viéc dua khdi niém vé dich vu vao trong Dé cuong va cic Tiéu chuin tao
diéu kién thuan lgi cho viéc 4p dung phuong phip tiép can vio cic linh vuc
ngoai k¥ thudt. Gido dyc kinh doanh 13 mét Iinh vuc khdc c6 kha néng 4p
dung dugc. Trong cdc chuong trinh kinh doanh va quan tri, c6 nhu cau pha1
m& rong hay diéu chinh céc dinh nghia cia san pham, quy trinh, va h¢
théng. Tuy nhién, phuong phip tiép can CDIO vin c6 thé 4 ap dung dugc toi
mirc d§ ma céc chuyén gla trong quan tri kinh doanh dinh nghia cic chién
lugre, td chirc, san phim, va dich vy.

Viéc dp dung vao céc linh virc ma trong d6 gioi chuyén mén khong sur
dung san pham, quy trinh, va hé thong 13 rang dé dinh hinh diu ra thi cin
phai xem xét & mirc d triru twong nhit. Viéc ing dung vao céc nganh khoa
hoc xa héi, nhan van, nghé thuit va khoa hoc s& dit ra nhitng ciu hoi nhu,
Béi canh ctia thuec hanh la gi? Va Ai la cdc bén lién quan thich hop?

TOM TAT

Chuong nay phan dnh nhiing gi chiing t6i thdy dugc 13 c4c théch thirc trong
tuong lai d6i véi gido duc ky thudt, va nhimg cich thic ma De Xuong
CDIO ¢6 thé déng gép dé khéc phuc nhung thach thic nay. Céc van de bao
gdm nhimg dot pha trong khoa hoc va phat trién cong nghé, sy quéc té héa,
tinh luu dong va linh hoat cta sinh vién, nhitg ky nang va thii dj cia
nhitng sinh vién ky thudt méi bét diu, nhimg van dé vé giéi tinh va md
r0ng s6 lvong sinh vién, va nhitng chinh sich va de xudng cua chinh phi.
Cudi ciing, ching tdi di thao lugn phuong phip tiép can CDIO c6 thé dugc
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dp dung vao trong nhirng linh vyc ky thuat truyén théng, gido duc sau dai
hoc, va nhitng chuong trinh ngoai k¥ thuat.

Ching t6i bat dau cudn sdch nay véi doan van sau: Muc dich cia gido
duc k¥ thuét 12 dép ing yéu ciu hoc tap cia sinh vién dé ho trés thanh ngudi
k¥ su taanh dat — c6 chuyén mén k¥ thuat, c6 y thirc x@ hol c6 thlen huéng
sdng tao. Nhirng kién thir, k¥ ndng, va thi d0 nay 1a dleu kién cbt yéu dé
ting cu’orng hiéu qua, tinh than khéi nghiép va tinh Xuét sic trong moi
trudng ngdy cang dva trén san phim, quy trinh, va hé thong mang tinh
phu‘c hop vé ky thuét va doi héi tinh bén vitng. Do d6 yéu cu cép thiét 1a
cai tién chit luqng va ban chét cua gido duc ky thuat & bac dao tao dal hoc.
Chiing tdi tin rang pé xudng CDIO da phét trién mot phu'ong phdp tlep can
dé dép img yéu ciu cip thiét nay. N6 tra 1i cho céc nhu cau da xdc dinh
cuia vigc dao tao cdc sinh vién thanh nguoi “d3 sin sang lam viéc ky thuat.”
Dé xuéng niy da co6 va cung glong nhu cdc muc tiéu ciia n6 ring hoc tép
nén duge cing cb ca vé kién thu’c nén tang va cdc k¥ nang. N6 da phat trién
mot phuong phap tiép can thuc té va c6 hé thong cho mdt chuong trinh dao
tao tich hop va phuong phédp su pham véi cic cong cu ddnh gid dugc tuong
thich mét cich phu hgp.

Chung t6i dd tao ra mdt tap hop cic ngudn lyc mo dé nhing ngudi
khéc c6 thé tiép can dugc véi phuong phip, véi mot sy hiéu blet réng
khéng c6 gi 1a qui tic. Chung toi mang lai mot tap hop cdc ngudn lyc va
phuong phdp cé thé thich Ung va trién khai vao mdi chuong trmh d;a
phuong. Chiing t6i hy vong rang cic ngudn lyc ndy s& tiép tuc phat trién vi
c6 dugc sy déng gbp cua nhitng ngudi khéc.

Ching t6i dy dodn D& xudng CDIO s& ndi trdi trong vai nim t6i trd
thanh mét trong nhitng thi nghi¢m thanh cong trong cai cach glao duc ky
thudt trén thé gidi. Ching t6i tiép tuc phan 4nh vé két qua ctia cdc nd lyc
nay dé cai thién nén gido duc cho sinh vién cua chung ta, khi ching ta trang
bi cho ho dé kién tao san phim, quy trinh, va h¢ thdng c6 tinh phirc tap vé
cOng nghé va cé tinh bén vitng rit quan trong cho tuong lai ctia chiing ta.

CAU HOI THAO LUAN

I. Ban mong mudn gido duc k¥ thuit s& thay doi theo nhitng cach thirc
nao trong 10 nam ké tiép? trong 20 nam ké tiép?

2. Nhimng phat trién trong khoa hoc, cong nghé¢, va kinh doanh co tac
dong 16n nhat 601 v&i gigo duc k§ thuat trong 20 nam ké tiép la gi?

3. Ban mong mudn chuong trinh ciia ban thay dbi bang cach nao theo
cac y tudng dugec trinh bay trong cubn sach nay?
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PE CUGNG CDIO

1 KIEN THU'C VA LAP LUAN KY THUAT

1.1 KIEN THU'C KHOA HQC CO BAN
1.1.1 (Do chuong trinh x4c djnh)

1.2 KIEN THUC NEN TANG KY THUAT COT LOI
1.2.1 (Do chuong trinh xac dinh)

1.3 KIEN THUC NEN TANG KY THUAT NANG CAO
1.3.1 (Do chuong trinh xac dinh)

2 K¥ NANG VA TO CHAT CA NHAN VA CHUYEN NGHIEP

2.1 LAP LUAN KY THUAT VA GIAI QUYET VAN PE

2.1.1 Xdc dinh va Hinh thanh Vién dé
Danh gid dir liéu va vén dé
Phin tich céc gia thiét va nhimg ngudn dinh kién
Thé hién van dé wu tién trong bbi canh cic myc ti€u chung
Hinh thinh mot ké hoach giai quyét (md hinh phéi hop, cic
giai phdp giai tich va s6, phén tich dinh tinh, thir nghiém va
xem xét cdc yéu td bat dinh

2.1.2 M6 hinh héa
Sir dung céc gia thiét d& don gian héa cdc hé théng va méi
trudng phirc tap
Lua chon va dp dung cdc md hinh khéi niém va dinh tinh
Lua chon va 4p dyng cdc md hinh dinh lugng va md phéng

2.1.3 Uéc lugng va Phan tich Dinh tinh
Uéc lugng bién d9, gidi han va khuynh huéng
Ap dung kiém tra tinh nhét qu4n va 15i (gi6i han, s& nguyén,
V.V. )
Thé hién sy tdng quat héa clia cdc glal phdp phin tich

2.1.4 Phan tich véi su hién dién cua yeu td bét dinh
Tim ra nhiing thdng tin khong hoan chinh va mo hé
Ap dung c4c m6 hinh xdc sudt va thdng ké sy kién va trinh ty
Thuc hanh phéan tich chi Phl-l()’l ich ky thuat va rui ro
Thao ludn phan tich quyét dinh
Lap ké hoach cho bién do va dy phong

2.1.5 Giai phdp va Dé xuat
Tdng hop céc giai phap cho van dé
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Phan tich c4c két qua quan trong cia céc giai phdp va kiém tra
dir li¢u

Phan tich va xir 1y sy khédc biét trong két qua

Hinh thanh c4c dé xuat tém luge

banh gid nhiing cai tién c6 thé dat duoc trong quy trinh giai
quyét vén dé

2.2 THU NGHIEM VA KHAM PHA TRI THUC

2.2.1 Lap Gia thuyét
Chon nhung cau hoi quan trong dé xem xét
Lap gia thuyet dé kiém tra
Thao ludn vé dbi chirng va nhém dbi ching

2.2.2 Khao sdt qua Tai liéu in va Tai liéu Pién tir
Chon chién luge nghlen ctru tai liéu
Thé hién viéc tra ciru va xdc dinh théng tin bing céch sir dung
céc cong cy thu vién (tai liéu trén mang, c4c co s& dir licu,
cong cy tim klem
Thé hién viéc sap xép va phan loai théng tin chinh yéu
Nghi véan chit lu'Q'ng va dg tin cdy cua thong tin
Xéc dinh nhirng ndi dung chinh yéu va sing kién ham chia
trong thong tin
Xéc dinh nhimg vin dé nghlen ctru chua dugc tra 10
Liét k& nhitng trich din vé tai liéu tham khao

2.2.3 Diéu tra theo Thi nghiém
Hinh thanh khdi niém va chién lugc thi nghiém
Thao luin nhimng diéu cin luu ¥ khi con ngudi dugce ding vao
viéc thi nghiém
Tién hanh xdy dyng va td chirc thi nghiém
Tién hanh céc bién ban va cic thi tuc thi nghiém
Tién hanh do ludng thi nghiém
Phan tich va bdo cdo dif liéu thi nghiém
So sdnh dir liéu thi nghlem v&i nhitng mé hinh ¢6 sin

2.2.4 Kiém tra Gia thuyét, va Bao vé
Thao luan tinh hiéu lyc thong ké cuia dit liéu
Thao luin nhung giGi han cua dir li¢u dugc sir dung
Chuan bi cdc két luan dugc ching minh bai dir liéu, cdc nhu
clu va gid tri
Dinh gid nhing cai tién c6 thé dat dugc trong qud trinh khdm
pha tri thirc

2.3 SUY NGHI TAM HE THONG

2.3.1 Suy nghi toan cuc
Xéc dinh va dinh nghia mét h¢ thdng, sy van hanh caa né, va
cic yéu t6 cdu thanh cia né
Sir dung nhitng phuong phap tiép can lién nganh dé dam bao
ring hé théng dugc hiéu tir moi phia cé lién quan
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Xdc dinh bdi canh x3 hoi, doanh nghiép, va cdng nghé ctia hé
thong
Xédc dinh nhitng sy tvong tic ngoai hé thdng, va tic dong van
hanh cua hé thong

2.3.2 Sy Phit sinh va nhimg sy Tuong téc trong cic H¢ thong
Thao luén nhitng khéi niém triru twgng cin thiét dé dinh nghia
va lap m6 hinh h¢ théng
Xic dinh cic dic tinh van hanh va chic ning (chi y va khong
chu y) phat sinh tir hé théng
Xdc dinh cdc giao di¢n quan trong gitra cic yéu t6
Nhan thirc dugc sy thich img tién trién theo thoi gian

2.3.3 Sép xép theo Thir ty Uu tlen va Tap trung
Xac dinh va phan loai tht ca c4c nhan t6 lién quan dén toan bd
hé théng
Xic dinh c4c nhan t§ chinh yeu tur trong céc yeu t6 hé thong
Giai thich cdc sy phin bd ngudn Iyc dé giai quyét cdc vin de
chinh

2.3.4 Trao dbi, Phén xét, va Cén bang trong Hu’orng Giai quyét
Xic dinh cdc mau thun va nhan t6 dé giai quyet qua trao d01
Lya chon va sur dung cic phuong phap can bing nhidu yéu )
khéc nhau, giai quyét cdc mau thun va t6i uu héa toan bo hé
théng
MG ta céc gidi phap linh hoat so véi céc giai phép t6i wu trong
sudt vong doi cia hé thong
Danh gi4d nhung cai tién co thé dat dugc trong qué trinh suy
nghf tam h¢ thong

2.4 KY NANG VA THAI PQ CA NHAN

2.4.1 P& xudng va Sin sang Chap nhan Rii ro
Xiéc dinh cc nhu clu va cédc co hdi cho dé xuéng
Thao lugn céc loi diém va céc rii ro tiém ndng cia mot hinh
dong
Giai thich cdc phuong phdp va hoach dinh thoi gian cho viéc
dé xudng d 4n
Thé hién sy lanh dao trong nhitng d xuéng méi, véi hudng
thién vé céc hanh dong ding din
C6 hanh dong dirt khoat, dat dugc két qua, va bo cdo cdc
hanh d¢ng

242 Tinh’Kién tri va Linh hoat
Thé hin sir ty tin, 1ong nhiét tinh, va niém dam mé
Thé hién tam quan trong ciia 1am viéc chim chi, ¢6 cuong do
cao va chi y dén chi tiét
Thé hién sy thich nghi d5i vé&i thay dbi
Thé hién mot sy sin sang va kha nang 1am viéc dgc lap
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Thé hién sy s&n sang lam vi¢c v&i ngudi khéc, va xem xét va
chap nhén cic quan diém khéc nhau
Thé hién sy chip nhan 151 phé binh va nhitng phan héi tich
cyuc

243 Tu duy Séng tao
Thé hién kha ning kha1 niém hoa va triru tugng héa
Thé hién kha ning tdng hop va tdng quét héa
Thyre hi¢n qud trinh phat minh
Thao ludn vai tro cua tinh sing tao trong nghé thuit, khoa
hoc, va nhan vian va cong nghé

2.4.4 Tu duy Suy xét
Phan tich sy trinh bay vé van dé
Luya chon nhimg ly 1€ va cic giai phdp 16-gic
Di4nh gid chimg ctr hd trg
Xéc dinh cic quan dlem 1y thuyét va dir kién d6i nghich
Xdc dinh cédc sy nham 14n lo-glc
Kiém tra cdc gia thuyét va két luan

2.4.5 Nhan biét vé Kién thirc, Ky nang, va Thdi d6 C4 nhan ciia Minh
M5 ta c4c k¥ ning, mdi quan tim, diém manh, diém yéu cia
minh
Thao luan vé gi6i han nhu’ng kha néng cuia minh, trich nhiém
cua minh, cho sy cai tién ban thin dé khic phuc nhimg diém
yéu quan trong
Thao ludn tAm quan trong cua ca 4o sau va df rng cia kién
thirc

2.4.6 Ham Tim hiéu va Hoc tap Subt dori
Thao luén ddng co ty hoc lién tuc
Thé hién cdc k¥ ning tu hoc héi
Thao luén cich hoc ciia riéng minh
Thao luan sy phit trién cdc mbi quan hé véi ngudi huéng din

2.4.7 Quan ly Thai gian va Nguon lyc
Thao ludn v1¢c sép xép nhiém vu theo thu tir uu tién
Giai thich tim quan trong vi/hay tinh cdp bach clia cic nhi¢m
vu
Giai thich viéc thyc hi¢n hi¢u qua clia cic nhiém vy

2.5 CAC KY NANG VA THAI PQ CHUYEN NGHIEP
2.5.1 DPao dirc Chuyén nghiép, Tinh Trung thyc, Bén phén va Trich
nhiém

Thé hién c4c tiéu chuén va nguyén tic vé dao dirc ciia minh
Thé hién 1ong can dam dé hanh ddng theo nguyén tic bit chip
hoan canh khong thuén lgi
Xéc dinh kha ning mau thuin gma nhitng ménh 1¢nh dao duc
chuyén nghi¢p
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Thé hi¢n viéc hidu dugc ring sai 1Am 12 c6 thé chép nhan
dugc, nhung minh phai cé trich nhiém d8i véi sai 1dm d6
Thyc hanh vigc cong nhén ding dén cong lao cia nhing
ngudi hgp tic
Thé hi¢n mot sy cam két dé phyc vy

2.5.2 Hanh xir Chuyén nghiép
Thao luan phong céch chuyén nghiép
Giai thich sy lich thiép chuyén nghi¢p
Xdc dinh céc phong tuc qudc té va tap quén tiép xitc trong
giao tiép

2.5.3 Chu déng Lén Ké hoach cho Nghé nghiép ciia Minh
Théo luin tim nhin c4 nhan cho tirong lai cia minh
Giai thich viéc tao mang luéi quan hé véi nhitng ngudi
chuyén nghiép
Xdc dinh hd so thanh tich cia minh v& céc k¥ ning chuyén
nghi¢p

2.5.4 Ludn Cip nhét Théng tin trong Linh vyc K¥ thuat
Thao ludn sy tdc dong tiém nang cua nhimg khdm phd khoa
hoc méi
MG ta tdc dong xa hdi va ki thuat cua nhitng c6ng nghé va
phét minh méi
Thao luén sy quen thudc véi thye hanh/ cong nghé duong thoi
trong ky thuat
Giai thich cdc moi lién két giira 1y thuyét va thyc hanh ky
thuat

3 KY NANG GIAO TIEP: LAM VIEC THEO NHOM
VA GIAO TIEP

3.1 LAM VIEC THEO NHOM

3.1.1 Thanh lgp Nhém Hoat dong Hiéu qua
Xdc dinh céc giai doan cuia viéc thanh lap nhém va vong doi
cla nhém
Dién giai nhiém vy va cdc quy trinh hoat dong nhém
Xdc dinh c4c vai trd va trach nhiém cua cic thanh vién trong
nhém
Phén tich cdc myc tiéu, nhu ciu, va dic tinh (cach lam viéc,
sy khdc biét vé vin héa) ctia tirng c4 nhin thanh vién trong
nhém
Phén tich c4c diém manh va diém yéu ciia nhém
Thao ludn vé cdc quy tic lién quan dén tinh bao mat, bdn
phén, va d& xudng clia nhém

3.1.2 Hoat dong Nhém
Lya chon cdc myc tiéu va céng viéc cin lam
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Thuc hién ké hoach va tao diéu kién cho c¢dc cude hop c6 hi¢u
qua
Ap dung cic quy tac ctia nhém
Thyc hanh giao tiép hiéu qua (ling nghe, hop tdc, cung cp,
va tlep nhan théng tin mt cich chi dong)
Thé hién sy phan hdi tich cuc va hiéu qua
Thyc hanh viéc lap ké hoach, 1én chuong trinh va thyrc hién
mot dé 4n
Hinh thanh cic giai phdp cho céc vén d& (tinh sdng tao va dua
ra quyét dinh)
Thyc hanh thuong lugng va giai quyét mau thudn

3.1.3 Phét trién va Tién trién Nhém
Théo luan céc chién lugc cho sy phan hdi, ddnh gid, va ty
danh gid
Xéc dinh cdc k¥ ning cho sy duy tri va phat trién nhém
Xéc dinh cdc k¥ néng cho su phét trién c4 nhin trong pham vi
nhém
Giai thich céc chién lugc cho viée giao tiép ctia nhém

3.1.4 Lanh dao
Giai thich cdc muc tiéu cia nhém
Thyc hanh quan 1y quy trinh nhém
Thu’c hanh c4c kiéu lanh dao va h trg (chi dan, huén luyén,
hd trg, phan nhiém)
Giai thich cdc phuong phap dé dong vién (vi dy, khich 1§, sy
cong nhén, v.v.)
Thuc hinh dai dién nhém trudce nhung ngudi khic
M6 ta kha niing hudng dan va cb vén

3.1.5 Hop tac Ky thuat
M3 ta 1am viéc trong nhiéu loai nhém khéc nhau:
Céc nhém lién nganh, bao gdm khdng k¥ thujt
Nhém nhé va nhém l6n
Cé4c méi trudng & xa, phén tén, dién tir
Thé hién hop tic k¥ thudt véi céc thanh vién trong nhém

3.2 GIAO TIEP

3.2.1 Chién lugc Giao tlep
Phin tich tinh huong giao tiép
Lua chon mét chlen luge giao tlép

3.2.2 Cu tric Giao tiép -
Hinh thanh ly 18 16-gic va c6 sic thuyet phuc
Hinh thinh cAu tric phil hgp va c4c moi quan hé gilta cic y
tuong
Lya chon nhirg bang chimg hd trg phil hgp, déng tin cdy, va
chinh xéc
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Str dung ngdn ngir mdt cich sic tich, qua quyét, chinh xdc, &
rang
Phin tich cdc yéu tb cudmg diéu (vi du: cich trinh bay tuy
thugc vao ngudi nghe)
Xdc dinh c4ch giao tiép lién nganh va lién vin héa
3.2.3 Giao tiép bang Vin viét
Thé hién kha ning viét mach lac va tr6i chay
Thyc hanh viét ding chinh ta, chdm céu, va ngit phip
Thé hién kha nang viét k¥ thuat
Ap dung nhimng kiéu viét khic nhau (vin ban chinh thirc va
khoéng chinh thirc, bdo cdo, v.v.)
3.2.4 Giao tiép Dién tir/ Pa truyén thng
Thé hién kha nang chun bj bai thuyét trinh bing dién tir
Xdc dinh cic tdp quan li€n quan dén viée stir dung thu di¢n tur,
16 nhin, va hdi thao qua video
Ap dung cdc kiéu hinh thirc (biéu b, trang web, v.v)
3.2.5 Giao tiép Db hoa
Thé hién v& phéc, va vé
Thé hién viéc tao ra cic bang biéu, dé thj, biéu dd
Dién giai c4c ban vé ky thugt va vé phdi canh chinh thuc
3.2.6 Thuyét trinh va Giao tiép
Thyc hanh thuyét trinh va c6ng cu truyen thong hd trg voi
ngon ngit, phong céch, thi gian, va cdu tric pha hop
S dung céc phuong tién glao tiép khong bing vin ban hay
104 néi (cir chi, 4nh mét, tu the) _
Thé hién tra 16i cdc cAu hoi mot cach hiéu qua

3.3 GIAO TIEP BANG NGOAI NGU’

3.3.1 Tiéng Anh
3.3.2 Ngon ngir cua cac nude Cong nghiép trong Khu vyc
3.3.3 Céc Ngon ngir Khac

4 HINH THANH Y TUONG, THIET KE, TRIEN KHAI,
VA VAN HANH TRONG BOI CANH DOANH NGHIEP VA XA HOI

4.1 BOI CANH BEN NGOAI VA XA HQI

4.1.1 Vai trd va Trach nhiém cta Ngudi Ky su
Chap nhén cdc muyc tiéu va vai tro cla nganh nghé ky thuét
Chép nhén céc trich nhlem cuia k¥ su dbi véi xa hoi
4.1.2 Sy T4c dong ctia Ky thuat d6i véi Xa hoi
Giai thich tic dong cua ky thuét dm vdi moi truong, cic h¢
thdng xa hi, kién thirc, va kinh té trong van héa hién dai
4.1.3 Cic Quy dinh cua Xa hoi béi véi Ky thuat
Chap nhan vai tro cuia xd hi va cdc co quan cia né trong vige
diéu tiét k¥ thujt
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Nhén biét phu’ong thirc c4c hé théng phép 1y va chinh trj diéu
tiét va tdc dong dén k¥ thuat
M5 ta céc tb chirc chuyen nghiép cp gidy phép va dé ra cic
tiéu chuin nhu thé nao
MBO ta tai san tri tué dugce tao ra, sir dung, va bao v§ nhu thé
nao

4.1.4 Bbi canh Lich str va Vin héa
M6 ta ban chat da dang va llCh sur cia xa th loai nguoi ciing
nhur c4c truyén théng cia ho vé vin hoc, triét 1y, va nghé thuat
MG ta cdc nghi luin va phan tich phi hgp cho vi€c thao luan
ngon ngir, tu tudng, va gia tri

4.1.5 Céc Vin dé va Gi4 trj Puong thoi
MG ta céc van dé vé gid trj quan trong duong thdi dbi véi
chinh trj, xa hdi, phép ly, v méi truong
Xdc dinh quy trinh sir dung dé dit ra céc gid tri duong thoi va
vai trd cua moi ngum trong céc quy trinh nay ‘
Xiéc dmh céc co ché dé m& réng va phd bién kién thic

4.1.6 Phat trién Mot Quan diém Toan ciu
Mé ta su quoc té héa cua hoat dong nhén loai
Nhan biét nhimg diém tu’ong ddng va khic nhau  trong céc tap
quan ciia céc vin héa vé chinh trj, xi hoi, kinh té, kinh doanh,
va ky thuat
Nhén biét cic hiép u6c va ddng minh qudc té giira cdc doanh
nghiép véi nhau, va giita cic chinh phi v&i nhau

4.2 BOI CANH DOANH NGHIEP VA KINH DOANH

4.2.1 Tén trong cic Nén Vin héa ciia TS chirc Khic nhau
Nhan biét sir khic biét trong quy trinh, vin héa, va thude do
su thanh cong trong cic vin héa doanh nghi¢p khac nhau:
Cong ty so vdi gido duc so v&i co quan chinh phi so véi céc
t6 chirc v6 vu loi/ phi chinh phu
Piéu tiét boi thj truomg so véi diéu tiét boi chinh sich
Lén so véi nhod
Tép trung so v&i phin quyen
Nghién ciru va phét trién so véi van hanh
Giai doan bao hoa so vdi giai doan ting trudng so voi giai
doan khoi dau
Chu trinh phét trién dai hon so véi chu trinh phit trién nhanh
hon
C6 hodc khong c6 lao dong c6 t8 chirc

4.2.2 Chién lugc, Myc tiéu, va Ké hoach cuia Té chit,
Néu 16 sir mang va quy m6 cua t6 chirc
Nhan biét kha néng chinh yeu va thi tru'orng cua tb chirc
Nhin biét cdc lién minh quan trong va moi gu~n hé véi nha
cung {rng
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Liét ké cdc muyc tiéu va hé thng do luong vé tai chinh va
quan ly
Nhan biét hoach dinh va kiém sodt tai chinh
MO ta e4c quan hé vdi cdc bén lién quan (vdi chi s& hiry,
nhén vién, khich hang, v.v.)
4.2.3 C6 Diu 6¢c Kinh doanh Théng qua Ky thuat
Nhén thic cdc co hdi kinh doanh cé thé sir dung cong nghe
Nhén biét cdc cong nghé c6 thé tao ra cic san phim, va hé
théng méi
MG ta c4ch td chirc va tai chinh trong kinh doanh
4.2.4 Lam viéc Thanh cong trong Céc T chirc
Xac dinh chirc néng cuia quan trj
MG ta cic vai trd va trach nh1¢m khac nhau trong mét td chirc
M ta cic vai trd ciia céc td chirc theo chirc ning va theo
chuong trinh
MG ta cach 1am viéc hi¢u qua trong pham vi cap bac vatd
chirc
MBS ta sir thay ddi, ning dong, va tién trién trong cdc td chirc
4.3 HINH THANH Y TUONG VA XAY DI)NG CAC HE THONG
4.3.1 Thiét 1ap Nhimg Muc tiéu va Yéu cu cia Hé théng
Xiéc dinh cdc nhu ciu va co hdi cia thi trudng
Tim kiém va dién giai nhu cau khach hang
Xac dinh c4c co hdi xuit phét tir cong nghé méi hay céc nhu
cdu tiém 4n
Giai thich c4c yéu t6 dit ra bdi canh cua yéu cau
Xac d;nh cdc myc tiéu, chién lugc, kha ning, va dong minh
ctia t chirc
Xéc dinh va phén loai nhitng déi thi canh tranh va dbi sinh
thong tin
Dién giai c4c anh hudng vé dao dirc, xi hdi, méi trudng, php
1y va luat 1é diéu tiét
Giai thich x4c suit ctia thay ddi trong céc yeu t6 anh hudng
dén h¢ thong, c4c muyc tiéu vi ngudn lyc sin c6 cia né
Dién giai cic myc tiéu va yeu cau cua h¢ thong
Xdc dinh cdch dién dat/ thé thic ciacic myc tiéu va yeu ciu
Dién g1a1 nhitng myc ti€u ban déu (dwa trén céc nhu cau, co
héi va cdc anh hudng khac)
Giai thich do ludmg hiéu suét ciia hé théng
Dién gii sy hoan chinh va nhit quan trong céc yéu cdu
4.3.2 Dinh nghia Chic ning, Khi mem va Cu triic
Xic dinh céc chirc ning cén thiét ciia hé thdng (va cdc diéu
ki¢n hoat dong)
Luya chon céc khdc niém vé hé théng
Xdc dinh mc d§ cong nghé phu hgp
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Phan tich sy trao dbi giita cdc khdi niém va su phdi hop cua
chiing
Xdc dinh hinh thirc va t4 chirc cu tric & cip db cao
Giai thich sy phan rdi hinh thirc thanh c4c thanh phin, giao
chire ndng cho ting thanh phén, va x4c dinh giao dién giita
c4c thanh phéan

4.3.3 M6 hinh h6éa Hé théng va Pam bao Muc tieu C6 thé Pat duogc
Xdc dinh cdc m6 hinh phu hop vé higu sut ky thuat
Thdo luan khai niém vé trién khai va vén hanh
Thao luan cic gid trj va chi phi trong chu trinh vong doi (thiét
ké, trién khai, véan hanh, co hdi v.v.)
Thao luén sy trao déi gitra cdc muc t1eu, chirc ndng, khai
ni¢ém, va co cau va l3p di 13p lai cho dén khi c6 dugc két qua
thdng nhit cubi cung

4.3.4 Quan ly Dé 4n
MBS ta viéc kiém sodt chi phi, hiéu suét, va thdi khéa biéu cta
dé 4n
Giai thich cdc diém chuyén tlep phi hop va nhan xét
Giai thich ciu hmh quan ly va tai liéu
Dién giai hi¢u suit so v&i mirc tiéu chuin
Xéc dinh quy trinh dat gi4 tri
Thao ludn viéc udc luqng va phan bd cdc nguén luc
Xac dinh cédc rui ro va cic lya chon thay thé
M3 ta sy phit trién céc quy trinh cai tién c6 thé thyc hién
duoc

4.4 THIET KE

4.4.1 Quy trinh Thiét ké
Lya chon céc yéu cu cho m01 thanh phén hay b phan dugc
riit ra tir cic myc ti€u va yéu ciu & mirc do he théng
Phan tich cic lua chon thay thé trong thiét ké
Lira chon thiét ke ban dau
Str dung cdc mau thir va vat phim thi nghiém trong qu4 trinh
phdt trién thlet ké
Thuc hi¢n t8i wu héa phi hop véi nhitng han ché
Thé hién su lép di lap lai cho dén khi dat két qua
Tong hop thiét ké cubi cung
Thé hién sy d4p ing yéu cau thay doi

4.4.2 Phan doan Quy trinh Thiét ké va Phu’ong phap Tlép cén
Giai thich cdc hoat dong trong cac giai doan cua thiét ké hé
théng (¥ tuong, thiét ké so bo, va chi tiét)
Thao ludn cdc mé hinh quy trinh phi hop cho cac dé 4n phit
trién cy thé (mé hinh théc nuée, md hinh xoén 8¢, md hinh
ddng thoi)
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Thao ludn quy trinh cho cic san phdm don 1é, san phém nén,
hay san pham chinh sira

4.4.3 Van dung Kxen thire trong Thiét ké
Vién dung kién thirc ky thuat va khoa hoc
Thyc hanh tu duy séng tao va suy xét, va giai quyét vén dé
Thao luan vé cdng viéc uu tién trong lmh vyc, su tiéu chuén
héa va tdi sir dung céc thiét ké (bao gbm k¥ thuit nguoc va téi
thiét ke)
Thao luén viéc thu thip kién thirc thiét ké

4.4.4 Thiét ké Chuyén nganh
Lua chon nhing k¥ thuét, dung cy, va quy trinh phi hop
Giai thich sir hiéu chinh va phé chuén cong cu thiét ké
Thyc hién phan tich dinh lugng cho cic lya chon thay thé
khac
Thuyc hinh mé hinh héa, mé phéng, va k1em tra
Thao luan sy chét loc ¢6 tinh phan tich vé thiét ké

4.4.5 Thiét ké Pa nganh
Xiéc dinh sy tuong tac giﬁa cdc chuyén nganh
Xic dinh cdc quy udc va gla dinh khéc nhau
Giai thich sy khdc biét vé tinh hoan hao cia cdc mé hinh
chuyén nganh
Giai thich cdc moi truong thiét ké da nganh
Giai thich thiét ké da nganh

4.4.6 Thiét ké Da Myc dich
Thé hién thiét ké ddp img:
Tinh nang, chi phn va gid trj chu trinh vong doi
Tham my va yéu tb con nguorl
Viéc trién khai, phé chuén, kiém tra, va sy bén vimg déi véi
mdi trudng
Su van hanh
Kha néng duy tri, d9 tin cdy, va an toan
Sy vitng chic, tién trién, cai tién va dio thai san pham

4.5 TRIEN KHAI

4.5.1 Thiét k& Qui trinh Trién khai
Néu rd céc muyc tiéu va do ludng tinh nang, chi phi, va chét
luong cua vige tr1en khai
Nhan biét sy trlen khai cta thiét ké hé thong

4.5.2 Quy trinh San xuit Phan cimg
MG ta viéc ché tao cic by phan
M6 ta viéc lap rdp cdc bd phéan thanh nhitng thinh phén 16n
hon
Dinh nghia dung sai, bién do bién ddi, dic tinh chinh yéu, va
quy trinh kiém soét dung thong ké

4.5.3 Quy trinh Trién khai Phin mém
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Giai thich sy chia nho cac thanh phan (o4 muc dd cao thanh céc
modun thiét ké (bao gom thuat todn, va ciu triic dir hcu)
Théo luin thuét todn (céu tric dif liéu, dong diéu khién, dong
dir li¢u)
Mb5 ta ngbn ngu’ lap trinh
Thye hanh thiét ké & cap d6 thap (mi héa)
Mo ta td chirc cua h¢ thong
4.5.4 Tich hgp Phin cimg va Phan mém
MG ta syr tich hgp phén mem vao trong phin cimg dién tir
(quy m6 cia b xir 1y, tuyen théng, v.v. )
MB® ta sy tich hop cua viée tich ho'p phin mém véi bd cam
blen, bo kich hoat, va céc phan cimg co khi
"M ta chirc nang va d§ an toin cta phin cimg/ phin mém
4.5.5 Thir nghiém, Kiém tra, Thir Tinh Hiéu lyc, Chu'ng nhén
Thao lufin céc thi tuc klem tra va phan tich (phan cing so véi
phan mém, mitc do chap nhén dugc so vai mirc d6 ¢ chét
lugng) . )
Thao luan sy ki€ém tra tinh ning so véi yéu cau cua h¢ thong
Thao luén hi¢u lyc cua tinh ning so voi yéu ciu khich hang
Giai thich sy chimg nhan dbi véi céc tiéu chuin
4.5.6 Quan ly Qud trinh Tnen khai
Mb tatd chu'c va co cau cho viéc trién khai
Mb ta nguon cung cip, hop téc, va diy chuyen cung rng
Nhén biét v1ec ki€m sodt chi phi trong trién khai, thyc hién va
thoi gian biéu
M6 ta dam bao chat luo'ng va an toan
M ta c4c cai tién c6 thé thyuc hién dugc trong qud trinh trién
khai -

4.6 VAN HANH
4.6.1 Thiét ké va T4i wu héa Van hanh ,
Dién giai c4c muyc tiéu vi Jo ludng tinh ning hoat dong, chi
phi, va gid trj cha van hanh
Giai thich c4u triic va phat trién quy trinh van hanh
Giai thich sy phan tich va m6 hinh héa van hanh (va sir mang)
4.6.2 Huén luyén va Van hanh
M3 ta viéc huén luyén dé van hanh chuyén nghiép:
M5 phong
Hudng din va chuong trinh
Cac tha tuc
Nhén biét sy gido duc cho sy vdn hanh cia khich hang
M0 ta cac quy trinh vén hanh
Nhén biét cc sy twong tic clia quy trinh v4n hanh
4.6 3 Hb trg Chu trinh Vong doi H¢ thong
~ Giai thich sir bdo tri va hdu cén
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MO ta tinh n?mg va d6 tin c@y cua chu trinh vong doi
M6 ta gid tri va cédc chi ph1 cua chu trinh vong doi
G1a1 thich sy phan hdi dé tao didu kién cho viéc cai tién hé
thong
4.6.4 Cai tién va Tién trxen H¢ thong
Xic dinh sy cai tlen san pham dugc hoach dinh trudc
Nhén biét cic cai tién dya trén cdc nhu cAu nhan thay dugc tur
van hanh
Nhén biét sy tién trién trong vigc nang cép hé théng
Nhan biét cdc céi tién/ giai phdp dé xir Iy céc trudng hop bét
ngd xay ra tir van hanh
4.6.5 Nhitng Vén dé ve Pao tha1 va Cudi doi
Xi4c dinh céc van dé cubi doi
Liét k& c4c lyra chon dé dao tha1
Xiéc dinh gi4 trj con lai vao cu01 doi -
Liét ké nhiing sy cin nhéc vé méi trudng cho viéc dao thai
4.6.6 Quanly Vén hanh
M6 ta t chirc va co cdu cho vnec véan hianh
Nhén biét céc su hop tic va dbng minh
Nhén biét sy kiém sodt ctia chi phi van hanh, tinh ning, va
thoi glan biéu
M6 ta viéc dam bao chét lugng va an toan
Xéc dinh viéc quan 1y chu trinh vong doi
Nhan biét sy cai tién c6 thé thyc hién duge trong qué trinh
van hanh



CAC TIEU CHUAN CDIO

CO SO HINH THANH

Mot dy 4n quéc té 16n nhdm cai cich chuong trinh dao tao k¥ thuit bac dai
hoc duge khdi xudng vio thédng 10 ndm 2000. Dy 4n nay, c6 tén goi la Pé
xudng CDIO, da dugc md rong dé bao gdm cac chuong trinh ky thuat trén
toan thé giéi. TAm nhin cda dy 4n 13 mang dén cho sinh vién mdt nén gido
duc ,nhén manh vé nén tang ky thuat trong bdi canh Hinh thinh Y tudng -
Thiét ké - Trién khai - Vén hanh (Conceiving - Designing — Implementing
— Operating — CDIO) céc h¢ théng va san phdm thyc té. Dé xudng CDIO
dua ra ba muyc ti€u chung cho céng tic dao tao sinh vién thianh nhirng ngudi
¢6 kha nang:

e nim vimng kién thirc chuyén siu ctia nén tang ky thuat

* dan du trong viéc kién tao va van hanh san phim va hé théng méi

e hiéu duoc ,t?lm quan trong va tic dong chién luge cua nghié€n ciru
va phit trién c6ng nghé dbi v&i xd hoi

Dé xuedng CDIO tao ra céc ngudn tai liéu ma céc chuong trinh cu ‘thé c6 thé
thich nghi va trién khai dé dat dugc cdc muc tiéu nay. Nhitng ngudn tai liéu
nay hd trg cho chuong trinh dio tao dugce t chirc xung quanh cdc chuyén
nginh hd trg 14n nhau, dan xen véi cdc trai nghiém l}c_)c tap lién quan dén
céc ky ndng cd nhin va giao tiép, va céc ky nang kién tao san pham, quy
trinh, va hé thong. Sinh vién nhin dugc nén gido duc ¢6 cdc trai nghiém
thiét ké - trién khai phong phi va chu dong, va hoc tdp trai nghiém, trong
mdi trudng 16p hoc va khéng gian 1am viée phuc vu hoc tap hién dai. Mot
trong nhitng ngudn tai liéu nay la cic Tiéu chu?m CDIO, dugc cung cap
trong phan ndi dung nay. Théng tin chi tiét v& Dé xuong CDIO duge ding
tai trén trang web http://www.cdio.org.

CAC TIEU CHUAN CDIO
Vao thdng Giéng nam 2004, Pé xuong CDIO da tiép nhan 12 tiéu chuin

md ti vé céc chuong trinh CDIO. Nhimng nguyén tic hudng din niy dugc
phit trién d€ ddp ng mong mudn cia c4c nha lanh dao chuong trinh, cyu

312
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sinh vién, va cdc d6i tic doanh nghiép, 1am thé nio dé nhan biét dugc cic
chuong trinh CDIO va sinh vién tt nghiép tir cdc chuong trinh nay. Két
qua 14, cdc Tiéu chuén CDIO niy dinh nghia nhimg déic diém riéng biét cia
mét chuong trinh CDIO, déng vai trd nhu nhitng hudng dat‘m cho viéc cai
cdch va kiém dinh chuong trinh dao tao, x4c ldp nhing dd1 sdnh va myc
tiéu mang lai sy (rmg dung trén toan cAu, va cung cip mdt khudn khé cho sy
cai tién lién tyc.

Mudi hai Tiéu chuin CDIO nhdm vao triét 1y ctia chwong trinh (Tiéu
chun 1), sw phit trién chuong trinh d3o tao (cdc Tiéu chudn 2, 3 va 4), cic
trai nghiém thiét ké - trién khai va cdc khong gian 1am viéc (cic Tiéu chuin
5 va 6), céc phuong phép giang day va hoc tdp méi (céc Tiéu chuin 7 va 8),
phét trién giang vién (cdc Tiéu chuan 9 va 10), va dinh gid va kiém dijnh
(cic Tiéu chun 11 va 12). Trong 12 tiéu chuan ndy, bay tiéu chudn dugc
xem 1 thiét yéu Vi ching phan biét cc chuong trinh CDIO véi céc de
xuéng cai cdch gido dyc khéc. (DAu [*] chi ra nhimg tiéu chudn thiét yéu
niy). Nam tiéu chudn phu (supplementary) hd trg (enrich) cho chuong trinh
CDIO mot cich déng ké va phan 4nh nhimg thong 1& thyc hanh t5t nhat
trong gido duc k¥ thuét.

Péi véi mbi tiéu chudn, phin mé ta giai thich ¥ nghia cua ti€u chuén,
phin co 56 Iy lugn nhAn manh nhing 1y do d3t ra tiéu chudn, va phan minh
chung cung clp céc vi du vé tai liéu va cdc sy kién thé hién viéc tuin thu
tidu chuin.

TIEU CHUAN 1 - BOI CANH *

Tiép nhin nguyén Iy riing vigc phat trién va trién khai vdng ddi cia sin phim, qu
trinh va h¢ théng — Hinh thanh Y tuémg, Thiét ké, Trién khai, vd Vin hanh - 1a boi
canh cia gido duc ky thuat

Mé ta: Mgt chuong trinh CDIO dugc dya trén'nguyén 1y réng sy phat trién
va trién khai chu trinh vong di ciia san phim, quy trinh, Va hé thong la béi
canh cla gifo duc ky thuat. Hinh thanh ¥ tuong-Thiét ké - trién khai-Vén
hanh 1a mdt mo6 hinh cta todn by vong doi ciia san phim, quy trinh, va hé
théng. Giai doan Hinh thanh ¥ tuong bao gdm xéc dinh nhu cau khich
hiang; xem xét cong nghé sir dung, chién lugc doanh nghiép, va céc quy
dinh; va, phat trién cac ké hoach kh4i niém, ky thudt, va kinh doanh. Giai
doan thtt hai, Thiét ké, tap trung vao viéc tao ra thiét ké, vi du nhu céc ké
hoagh, ban vé&, va cic thuit todn md ta cdi gi s& dugc trién khai. Giai doan
Trién khai néi vé vige chu‘yén thé mot thiét ké thanh san phdm, quy trinh,
ha)’l hé thong, bao gém ché tao, mi hoéa, kiém tra, va phé chuén. Giai doan
cudi cing, Vdn hanh, sir dyng san phdm hay quy trinh da duge triér} khai dé
mang lai gid trj dy dinh, bao gém duy tri, cai tién, va dao thai h¢ thong.
Vong doi ciia san phdm, quy trinh va hé théng dugc xem la béi canh
cho gi4o duc k¥ thuat trong d6 né 12 khung van héa, hay méi truong, trong
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d6 kién thirc ky thudt va nhimng k¥ ning khic dugc gidng day, thuc hanh va
hoc tdp. Nguyén 1y ndy dugc mot chuong trinh tiép nhdn khi c6 dugc sy
déng thugn cong khai cua giang vién dé chuyén ddi sang mdt chuong trinh
CDIO, va cé sy hd trg tir nhitng ngudi 1anh dao cua chrong trinh dé nhim
duy tri cic dé xudng cai cich.

Co 56 1y lugn: Céc k§ sw m6i vao nghé nén c6 kha ning Hinh thanh ¥
tudng - Thiét ké - trién khai - Vin hanh nhimg san pham, quy trinh, va hé
thdng phirc tap c6 gid trj gia tang trong nhitng moi treong hién dai 1am viéce
theo nhém. Ho nén c6 kha ning tham gia vao nhilg quy trinh k¥ thuit,
déng gbp vao sur phit trién nhitng san pham ky thuat, va lam nhig viéc 6
trong liic 1am viéc trong nhitng t6 chirc ky thujt. Dy Ia ban chét ciia nghé
nghiép ky thuét.

Minh chung:

* ¢6 mét phét ngdn vé st mang, hay tai li¢u khic dugc nhitng co quan c6
trach nhi¢m thich hgp phé chuin, mé ta chuong trinh 13 mdt chuong
trinh CDIO

* giang vién va sinh vién c6 thé giai thich dugc nguyén tic ring vong
doi san pham, quy trinh, va hé¢ thong 12 béi canh cia gido duc k¥ thuat

TIEU CHUAN 2 - CHUAN PAU RA*
Nhimg chudn diu ra chi tiét, cy thé déi véi nhing k¥ niing cd nhin va giao tiép, va
nhirng k§ niing kién tao s#n phim, quy trinh, va h¢ théng, ciing nhur cic kién thirc
chuyén médn, phai nhit q idn véi cic myc tiéu ciia chuong trinh, va dugc phé chuin
béi cdc bén lién quan ciia chuong trinh

M5 ta: Kién thirc, ky ning, vA thi d6 duoc dy dinh dat duoc két qua cua
gido dyc ky thudt, nghia 13, cdc chudn déu ra, dugc hé thdng héa trong Dé
cuong CDIO. Nhiing chuin diu ra nay ligt ké day du nhitng gi sinh vién
nén biét va nén c6 kha nang lam khi ket thic chuong trinh k¥ thuit cua ho.
Bén canh cdc chuan déu ra cho kién thirc chuyén nganh k¥ thuat (Muc 1),
Dé cuong CDIO chi 13 céc chuin ddura Ia nhifng k¥ nang cé4 nhan va giao
tiép, va kién tao san phdm, quy trinh, vi hé thong. Cic chuin diu ra Cd
nhdn (Myc 2) tip trung vao viéc phdt trién nhén thirc va cam tinh cho cic
sinh vién, vi dy, 1p luan ky thudt va giai quyét vin d&, thi nghiém va khim
phd tri thirc, suy nghf tim hé thong, tr duy sdng tao, tur duy phdn xét, va
dao dirc nghé nghiép. Cac chudn diu ra Giao tidp (Muc 3) tip trung vio
nhing tuong tic c4 nhin va nhém, che’ing han nhu, lam viéc theo nhém, tai
lanh dao, va giao tiép. Céc ky nang kién tao san phdm, quy trinh, va hé
thong (Myc 4) tap trung vao hinh thanh ¥ tudng, thiét k&, trién khai, va vén
hanh céc hé théng trong c4c bdi canh doanh nghiép, kinh doanh, va xa hoi.
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Cac chuin d4u ra dugc xem xét va phé chuln béi cdc bén llen quan
chinh yéu, cic nhém c6 chung m01 quan tim dén c4c sinh vién tot nghiép
tr cdc chuong trinh k¥ thujt, nhim dam bao tinh théng nhét véi cdc muc
tiéu ctia chwrong trinh vi phit hgp véi thyc hanh k¥ thuat. Bén canh dg, cic
bén lién quan gitp xdc dmh trinh d6 ning lyc mong dei, hay tiéu chuin ciia
thanh qua, cho tirng chuin diu ra.

Co so Iy ludn: Viéc dit ra céc chuin ddu ra cu thé giip dim bao ring cic
sinh vién c6 dugc mét nén méng/co s& phi ho'p cho tuong lai cua ho. Céc
td chirc ky thudt nghe nghlep va nhitng ngudi dai dién ctia doanh nghiép da
xédc dmh céc té chat chinh yeu ctia nhung ngudi ky su méi budc vao nghé
ca vé c4c linh vyc ky thuat 13n nghé nghi¢p. Hon nira, nhiéu co quan dénh
gi4 va kiém dinh yéu. ciu cic chu'ong trinh k¥ thuét phai x4c dinh cic dau
ra cua chuong trinh vé cc mit kién thirc, ky ning, va théi d cua sinh vién
t6t nghiép ctia ho. ‘

Minh chumg:
e cbcic chuén dAu ra bao gdm kién thirc, k¥ néing, va thai dd cia nhitng
ky su tdt nghle,p
e ¢6 cdc chuin diu ra dugc cic bén lién quan chinh yeu (vi du: giang
vién, c4c sinh vién, cyu sinh vién, va céc dai dién doanh nghi¢p) phé
chuén vé ndi dung va trinh d6 ning lyc

TIEU CHUAN 3 - CHUONG TRINH PAO TAO TICH HQP *

Mt chuo‘ng trinh dao tao dugc thiét ké cé cac khéa hoc kién thirc chuyén ngénh hd
trg 14n nhau, c6 mét ké hoach rd rang trong viéc tich hgp céc ky ning ci nhin va
giao tiép, va k§ niing kién tao san phim, quy trinh va h¢ thong

Moé ta: Mot chuong trinh d3o tao tich hgp bao gdm céc trai nghi¢m hoc tap
nhim gidp sinh vién linh hoi dugc cdc ky ndng cd nhan va giao tiép, cdc ky
nang kién tao san phdm, quy trinh, va hé thong (Tiéu chuin 2), dan xen véi
viéc hoc kién thirc chuyen nganh. Cic mén hoc chuyen nganh hé tro ldn
nhau khi ching c6 mdi lién h¢ rd rang gura céc ndi dung hd trg va cic
chuan dau ra lién quan. Mgt ké hoach ré rang xac dinh cic céch thirc trong
d6 mdi lién he clia ky nang va kién thirc da nganh dugc tich hqp, vi dy,
bing cich dbi ung cdc chuan diu ra cu thé v6i cdc mdn hoc va céc hoat
ddng ngoai khéa cau thanh nén chuong trinh dao tao.

Co so ly ludn: Viéc giang day cic ky nang c4 nhan va giao tiép, va céc ky
néng kién tao san pham, quy trinh, va hé thén khong nén dugc xem la mot
phin b sung vao mét chuong trinh dao tao von da day kin, ma l1a mot hin
khéng the thiéu trong chuong trinh dio tao. Pé dat duge cdc chudn dau ra
dy dinh vé kién thirc chuyén nganh va céc k¥ ning, chuong trinh dio tao va




316 Cai cdch va xdy dung chuong trinh dao tao k¥ thuat

cdc trai nghlem hoc tip cin phai tin dung kep lugng thoi gian c6 dugc.
Giang vién déng mot vai trd chu dong thiét ké chuong trinh dio tao tich
hop bing céch d& xuét cdc mébi lign két chuyen nganh phu hop, ciing nhu

céc co hoi ¢é dao tao cic k¥ ning cu thé vao trong linh vyc gidng day cua
ho.

Minh chimg:

e c6 ké hoach tich hop céc k¥ ning c4 nhan va giao tiép, va cic k7 néng
kién tao san phim, quy trinh, va hé théng ben canh nhimg kién thic
chuyén nganh ky thudt; va khai thic nhimg méi lién két chuyen nganh
phu hop

* c6 ddo tao cdc k¥ ning cu thé trong cdc mdén hoc va cic hoat dong
ngoai khod

* ¢6 sy cOng nhin cia cdc giang vién va sinh vién vé cic ky nang nay
trong chuong trinh dao tao

TIEU CHUAN 4 - GIOI THIEU VE KY THUAT

Mqt mon gioi thle,u mang lai khung chlro’ng trinh cho thyc hanh ky thugt trong vige |
klen tao sfm phim, quy trinh, va hé théng, va giéi thi¢u cic ky ning ca nhin va giao
tiép thiét yéu

M6 ta: Mén hoc gidi thiéu, thudng 13 mot trong nhimg mdn hoc bit budc
dau tién trong mdt chuong trinh hoc, cung cap mdt khung chuwong trinh cho
viéc thye hanh cua ky thuét. Khung chwong trink nay 13 mjt phéc thiao rong
cua nhirg nhiém vu va trich nhiém cta ngudi k¥ su, va viéc sir dung kién
thic chuyén nganh vao viéc thuc hién nhimg nhiém vy do Cac sinh vién
tham gia vao thuc hanh ky thudt qua cic bai tap giai quyet vén dé& va thlet
ké don gian, ¢4 nhan hay theo nhém. Mén hoc con bao gom kxen thirc vé
céc ky nang c4 nhin va giao tlep, cdc k¥ néng, va thdi d6 thiét yéu vio thoi
diém bit dau chuong trinh dé chuén bj cho sinh vién c4c trai nghiém kién
tao san phim, quy trinh, va hé thdng ning cao hon. Vi dy, c4c sinh vién c6
thé tham gia vio cdc bai tap theo nhém nho dé chudn bj cho ho tham gia
vao nhirng nhém phit trién 16n hon.

Co 56 Iy ludn: Céc mdn hoc gidi thiéu nhim vio viéc khoi ddy y thich cua
sinh vién trong, va ting cudng dong co thic diy ho cho, linh vuc - ky thuat
bang céch tap trung vao sy (g dung cic chuyén nganh k¥ thuat cot 16i phit
hop. Sinh vién thuorng chon cédc chuong trinh k¥ thuét bai vi ho mudn dugc
kién tao db vit, va cdc mén gidi thiéu c6 the tdn dung y thich nay. Bén canh
d6, cdc mdn hoc gisi thiu gitp phét trién sém cic ky ning thiét yéu dugc
md ta trong Dé cuong CDIO.
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Minh chung:
o c6 céc trai nghiém hoc tap gioi thigu cdc k§ ndng c4 nhén va giao tiép,
va céc ky ndng kién tao san phim, quy trinh, va hé théng
e sinh vién linh hoi cdc k¥ ning dugc mo ta trong Tiéu chuén 2
e cO sy yéu thich/méi quan tdm cao cia sinh vién d6i v6i chuyén nganh
hoc ma hg d4 chon lya, vi dy, duge thé hién qua cdc cudc khao st hay
qua sy lya chon céc mdn hoc phiém y vé sau

TIEU CHUAN 5 - CAC TRAI NGHIEM THIET KE - TRIEN KHAT*

Mt chuong trinh do tao gdm it nhit hai trii nghi¢m thiét ké - trién khai, bao gdm
mét & trinh d§ co bin va mft & trinh d¢ ning cao

Mb t: Thulit ngit trai nghiém thiét ké - trién khai c6 nghia 1a mot ddy céc
hoat ddng ky thuat chinh yéu cho sy phdt trién céc san phim va hé théng
méi. Bao gdm tit ca cdc hoat dong duwgc md ta trong Ti€u chudn 1 & céc
giai doan Thiét xé va Trién khai, cong v6i nhimg khia canh thich hop cla
thiét k& khdi niém tir giai doan Hinh thanh Y tuémg. Céc sinh vién phat trién
céc k¥ nang kién tao san phém, quy trinh, va h¢ théng, ciing nhu kha ning
{g dung khoa hoc k¥ thudt, trong céc trai nghi¢m thiét ké - trién khai dugc
tich hop vio chuong trinh dao tao. Cic trai nghi¢m thiét ké - trién khai
duogc xem 13 co bin hay ndng cao tity theo quy md, d§ phic tap, va trinh ty
trong chuong trinh. Vi dy, cic san phim vi hé thong don gian hon s& c6
trong phin sém hon cia chuong trinh, trong khi cdc trai nghiém thiét ké -
trién khai phirc tap hon s& xuit hién & nhimg mén vé sau ndy duoc thiét ké
d& gitp sinh vién tich hop kién thirc vi céc k¥ niing tiép thu duoc tir nhing
moén hoc va hoat dong hoc tap trude d6. Céc co hdi dé hinh thanh y tudng,
thibt k&, tridn khai, va van hanh céc san phim, quy trinh, va h¢ thong ciing
c6 thé dugc bao g6m trong cdc hoat dong ngoai khéa bt bude, vi du, cic
d@ 4n nghién ctru va thyc tip bac dai hoc.

Co 56 I lugn: Céc trai nghiém thiét ké - trién khai duoc t6 chic va sip xép
dé& khuyén khich ¢6 dugc thinh cong sém trong thyc hanh ky thudt. Viéc
13p di 13p lai céc trii nghiém thidt ké - trién khai va cdc mirc 0 phic tap
cia thiét ké ting dA1 s& cing c6 sy hiéu biét cua sinh vién dbi véi qud trinh
phit trién san phim, quy trinh, va hé théng. Céc trai nghiém thiét ké - trién
khai con cung cp mdt nén tang vimg chéc dé tir d6 gitp sinh vién hiéu biét
sau hon cdc k¥ ning chuyén nganh. Sy nhén manh vio cdc quy trinh kién
tao nhitng san phim va +rién khai trong bdi canh thyc té tao cho sinh vién
¢6 co hoi thiét 1ap mdi lién hé giira ni dung k¥ thuét ho dang hoc va nhitng
¥ thich vé chuyén mén va nghé nghiép cua ho.
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Minh chiung:

e c6 it nhét hai trai nghiém thiét ké - trién khai bit buoc trong chuong
trinh dao tao (vi dy, 1a mot phan ctia mén hoc gidi thiéu va moén hoc
nang cao)

* ¢6 cic co hdi ngoai khéa bat bugc dbi vai céc trai nghiém thiét ké -
trién khai (ching han nhu, 1am viéc & phong thi nghiém nghién ciru
hay thyc tap)

e c6 cdc trai nghiém hoc tap cu thé cung cdp nén tang cho viéc hoc cic
k¥ ndng chuyén nganh veé sau

TIEU CHUAN 6 - KHONG GIAN LAM VIEC KY THUAT

Khéng gian lam vig¢c ky thudt va céc phong thi nghigm hj tro’ va khuyen khich hoc
tip thuc hanh trong viéc kién tgo sin phim, quy trinh, va h¢ théng; kién thic
chuyén nganh; va hoc tap xa hi

Mo ta: Mbi trudng hoc tap vat 1y hinh bao gdm khong gian hoc tap truyén
thdng, vi du, 16p hoc, glang duong, va phong hdi thao, cung nhu cdc khong
gian lam viéc ky thuét va phong thi nghié¢m. Céic khong gian 1am vi¢c va
phong th{ ngh1¢m hd trg viéc hoc cdc kj ndng kién tao san phdm, quy trinh,
va hé théng cung lic voi kién thirc chuyen nganh. Chung nhin manh
hoc thuc hanh trong d6 cdc sinh vién tham gia tryc tiép vio viéc hoc cua
chinh ho, va dem lai cic co héi cho hoc tdp qua xa hi (soczal learning),
nghTa 13, cdc mdi trudmg ma sinh vién ¢6 thé hoc hoi tir nhau va tuong tac
véi cdc nhdm. Viéc tao ra cic khong glan lam vig¢c mdi, hay tai thiet ké cic
phong thi nghlcm hién cé6, s& thay d6i tuy thudc vao quy md cuia chuong
trinh va cdc ngudn lyc cla trudmg.

Co 50 1y ludn: Khdng gian lam vigc va cdc moi tru'ong hoc tap khic hd trg
hoc tép thuc hanh la nhitng ngudn ll,rc co ban dé hoc thiét ké, trién khai, va
vén hanh céc san phim, quy trinh, va h¢ thong Nhitng sinh vién nao dugc
tiép cén céc cong cu ky thut, phin mém, va céc phong thi nghiém hién dai
s€ c¢6 co hji phat trlen kién thic, ky ning, va thai d6 hd trg cho cdc ning
lyc klen tao san pham quy trinh, va hé thong. Nhiing ning lyc ndy dugc
phat trién tt nhat trong céc khdng gian 1am viéc 1iy sinh vién lam trong
tdm, dé sir dung, dé tiép c4n (mé cira ngodi gir chinh thirc), va khuyén
khich sy tuong tac giita sinh vién.

Minh chung:
e ¢4 khong glan day du duqc trang bi cdc cong cy k¥ thuat hlen dai
J co khéng gian lam viéc lay sinh vién lam trong tam, dé sir dung, dé
tiép cén (m& cira ngoai gio chinh thirc), va khuyén khich sy tuong tic
giira sinh vién
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z EREN it 5 = oA N oA A . ~ . a
¢ c6 sy hai long cao cla giang vién va sinh vién d6i véi khong gian lam
viéc

TIEU CHUAN 7 - CAC TRAI NGHIEM HQC TAP TICH HQP*

Céc trai nghiém hec tap tich hep dua dén sy tiép thu céic kién thirc chuyén nganh,
ciing nhur cdc ky ning cd nhén va giaa tiép, va cic ky niing kién tao san phim, quy
trinh, va hé thfmg

Mé ta: Cdc trdi nghzem hoc tdp tich hop 1a nhtmg phu'omg phap su pham
thic day viéc hoc tap k1en thiac chuyen nganh dong thoi v0'1 viéc hoc céc ky
ndng cd nhan va glao tiép, va cdc ky nang kién tao san phim, quy trinh, va
hé thong Chung két hgp céc véan de ky thuat nghe nghlep thyc té vao trong
céc bdi canh ma trong do6 ching ton tai vi céc van dé chuyen nganh Vl dy,
c4c sinh vién c6 thé xem xét sy phan tich cua mot san pham, thiét ke clua
san pham, trich nhiém xa hoi cua ngudi thiét ké ra san pham do, tat ca
trong mét bai tap Cic dbi téc doanh nghiép, cuu sinh vién, va cic bén lién
quan chinh yeu khéc thuomg rét hiru ich trong viéc dua ra céc vi dy cho
nhitng bai tip nay.

Co s6 Iy lugn: Viéc thiét ké chu'orng trinh d3o tao va céc chuin diu ra, du'qc
quy dinh trong Tiéu chuén 2 va 3 twong u'ng, chi c6 thé thanh hién thyc néu
c6 dugce cac phuong phdp su pham tucmg ung tin dung kép dugc thoi gian
hoc tap cua sinh vién. Hon nita, mét dleu quan trong 1a sinh vién c6ng nhén
giang vién la mo hmh guong miu vé nhimg ngudi ky su chuyen nghi¢p,
hu'orng din ho vé kién thirc chuyen nganh, cic ky néng cd nhan va glao tiép,
va cic k¥ nang kién tao san pham quy trinh, va hé thong Véi céc trai
nghi¢m hoc tép tich hgp, glang vién c6 thé gitp sinh vién mét cdch hiéu
qua hon trong vigc dp dung klen thirc chuyen nganh vao thyc hanh k¥ thuét
va chuén bj cho ho tét hon dé ddp img céc nhu ciu cia nghé nghiép k¥
thuit.

Minh chumg:

e c0 sy tich hop cdc ky nang cd nhén va giao tiép, va céc ky nang kién
tao san phim, quy trinh, vi hé thong, vé6i kién thirc chuyén nganh trong
cic hoat dong va trai nghlem hoc tip

e c6 sy tham gia tryc tiép ciia cdc giang vién ky thudt vio viéc trién khai
cdc trai nghi¢ém hoc tép tich hgp

~® ¢6 sy tham gia cia céc d6i tic doanh nghiép va céc bén lién quan khic

" trong viéc thlet ké cdc trai nghiém hoc tdp

TIEU CHUAN 8 - HQC TAP CHU PONG
Giing day va hoc tip dya trén cdc phmg phép hoc tip trii nghiém chi dfng
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Mé ta: Cic phuong phap hac tdp chu dgng thu hit sy tham gla cua sinh
vién mdt cch tryc tlep vao cic hoat dong tu duy va giai quyét van dé. C6 it
sy nhan manh hon vé viéc truyen dat théng tin mot cach thy dong, nhung
lai nhén manh nhiéu hon vao viéc thu hdt sinh vién sy tham gia vao khim
pha, u'ng dung, phén tich, va danh g1a cicy tuong Hoc tdp chu djng trong
cic mon hoc dva trén bai giang c6 thé bao gdm cdc phuong phip nhur
nhitng cudc thao luan v6i ban hoc hay trong nhém nho, lam demo, tranh
udn, cdc cau hoéi vé khdi niém, va phan hdi cia sinh vién vé nodi dung ho
dang hoc. Hoc tap chi ddng dugc xem la trai nghzem khi sinh vién dam
nhin cac vai trd md phong thyc hanh ky thudt nghe nghi¢p, vi dy, céc dé 4n
thiét ké - trién khai, m6 phong, va nghién ciru tinh hudng (case studies).

Co so Iy lugn: Bﬁng viéc thu hit sinh vién tham gia vao tu duy vé cdc khdi
ni¢m, dic bi¢t la cic y tudng mai, va doi h01 mdt hinh thirc tra 161 cong
khai ndo d6, sinh vién khong ch1 hoc dugc nhiéu hon, ma ho con ty nhin ra
dugc ho hoc gi va hoc nhu the nao. Qud trinh siéu nhan thirc nay gidp lam
tang ddng lyc cida sinh vién dé dat duqc céc chudn diu ra cua chuong trinh
va hinh thanh théi quen hoc tap subt doi. Véi cic phu’ong phép hoc tap chu
dong, cic gidng vién c6 thé gitp sinh vién tao du'ng moi lién hé glua cic
khéi niém chinh yéu va tao diéu kién thuan l¢i 4p dung kién thic niy vio
trong cdc hoan canh mai.

Minh chti'ng'
J co trién khai thanh cong céc phuong phap hoc tap chu dong, vi du nhu
the hi¢n qua quan sat hay céc ban ty bdo cdo
» phin 16n cic giang vién sir dung cic phuong phép hoc tép chu dong
e sinh vién dat dugc thanh tich cao d6i véi tat ca cdc chuin dau ra
e c6 sy hai 1dng cao cua sinh vién d6i véi cic phuong phép hoc tap tich
cuc

TIEU CHUAN 9 - NANG CAO NANG LUC VE KY NANG CUA GIANG VIEN*

Cac hanh d{ng ni ; cao ning lyc ciia gidng vién trong cic k§ ning c4 nhin va giao
tiép, cdc ky ning kién tao sin phim, quy trinh, vi hé théng

Mé ta: Céc chu'ong trinh CDIO hd tr¢ cho glang vién nang cao niang luc
cua ho trong cdc ky ndng cd nhin va gzao tiép, va cdc ky ndng kién tao san
phdm, quy trinh, va hé thong duoc md ta trong Tleu chuin 2. Ho phit trién
nhitng k¥ ndng nay du'qc t6t nhit trong cic bbi céanh thuc hanh ky thudt
nghé nghlep Dac diém va pham vi cuia sy phat trién giang vién thay dbi tay
theo nguon lyc va chu ¥ cua céc chu'orng trinh va cdc truong Lhac nhau. Vi
dy vé cdc hanh dong nédng cao ndng lyc cua gtang vién bao gom nghi phep
dé 1am viéc trong doanh nghlep, hop tic véi nhiimg ddng mén trong gidi
doanh nghiép trong céc dé 4n nghlen clru va gido duc, dua ti€u chi thuc
hanh ky thuét vao diéu kién tuyen dung va d8 bat, va cic trai nghiém phit
trién nghé nghi¢p phu hop trong trudng dai hoc.
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Co so ly luan Néu glang vién du'qc yeu cdu giang day mot chuomg mnh
dao tao c6 céc ky néng cd nhén va giao tlep, cac k§ nang kién tao san phim,
quy trinh, va hé théng du'qc tich hqp véi kién thirc chuyen nganh nhu da
mo ta trong cic Tiéu chuén 3, 4, 5, va 7, thi chinh hQ cin phai c6 ning luc
trong cdc k¥ ning nay. Nhiéu glao su ky thudt c6 xu hudng la nhung
chuyen gia trong nghién ciru va kién thirc co s& cia chuyen nganh cua ho,
c6 rét it kinh nghiém trong thyc hanh ky thuat trong cdc moi trucmg kinh
doanh va cdng nghiép that sy. Hon nira, véi téc d6 nhanh chéng cia cic
phat minh ky thuat doi hoi phai cdp nhét lién tyc cdc k¥ néng ky thuat. Cac
giang v1en can phal nang cao kién thirc va céc ky ning ky thuat cua ho dé
ho c6 thé cung cap cic vi dy phu hgp cho sinh vién va ciing déng vai trd
néu guong mau myc cho ngudi ky su duong dai.

Minh chung:

. phan 16n céc giang v1en cd nﬁng luc vé céc ky néng ca nhan va glao
tiép, va cic k¥ ning kién tao san phim, quy trinh, va hé théng, vi dy,
the h1¢n qua quan sat va cdc ban ty bdo cdo

e c6 mét sO lugng 1dn cdc giang vién vdi kinh nghi€ém trong thyc hianh
ky thuat

e cO sy chap thuan coa truong vé v1¢c phét trién nghé nghlt;p vé nhung
ky nang ndy trong chinh sich va thyc hanh d4nh gid giang vién va
tuyen dun

e ¢6 cam két cic ngudn lyc cho sy phat trién nhitng ky ning niy cho
giang vién

TIEU CHUAN 10 - NANG CAO NANG LUC GIANG DAY CUA GIANG VIEN
C4c hanh d¢ng ning cao niing lyc ciia gidng vién trong viéc cung cdp céc trii
nghi¢m hgc tip tich hgp, trong vi§c sir dung cic phuong phip hoc tip trdi nghi¢ém
chi djng, va trong vi¢c ddnh gid hoc tip cia sinh vién

Mo ta: Mot chuong trinh CDIO hd trg cho gidng vién nang cao ning lyc
cda ho trong cdc trai nghiégm hoc tdp tich hop (Tiéu chuén 7), hoc tap chu
dong va trai nghi¢m (Tiéu chuan 8), va trong vig¢c dinh gid hoc tdp cua smh
vién (Tneu chuin 11). Piac diém va pham vi cua cic thyc hanh phat trlen
gxang vién s& thay ddi theo céc chu’ong trinh va cic truong Céc vi du vé
cdc hanh dgng nang cao ndng lyc cua giang vzen bao gom: hd trg cho
giang vién tham gla vao cic chu'ong trinh phat trién bén trong va bén ngoai
truong, td chirc cdc dién dan dé chia sé ¥ kién va nhitng thong 1¢ thyc hanh
t6t nhét, va nhin manh vio viéc xem xét thanh tich va tuyén dung dya vao
céc phuong phdp giang day hiéu qua.

Co 56 Iy lugn: Néu giang vién dugc yeu ciu phai giang da?' va danh gid
theo nhung cich thirc méi, nhu da mo ta trong cac Tiéu chuan 7, 8, va 11,
thi ho cin ¢6 dugc nhitng co hoi dé phat trién va ning cao nhing ning luc
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nay. Nhiéu truomg dai hoc c6 céc chuong trinh va dich vy phdt trién c6 thé
s& sén long hgp tic vdi giang vién trong cac chuong trinh CDIO. Bén canh
d6, néu cac chuong trinh CDIO mudn nhén manh tAm quan trong cua giang
day, hoc tap va danh g1a ho cin phai cam két nhung ngudn lyc diy du dé
giang vién c6 thé phat trién trong nhitng linh vyc nay.

Minh chu'ng

o da s giang vién c6 néng luc vé cic phu'ong phép gidng day, hoc tap,
va dinh gid, vidy, thé hién qua quan st va cdc ban ty bdo cdo

¢ c6 sy chap thudn ctia truong vé glang day hiéu qua trong chinh sich va
thuc hanh dinh gia glang vién va tuyén dun

o c6 cam két cic ngudn lyc cho sy phét trien nhitng k¥ ning nay cho
giang vién

TIEU CHUAN 11 - PANH GIA HQC TAP*

Panh gid hec tgp cia sinh vién vé cdc ky niing c4 nhan va giao tiép, va cic ky ning
kién tao san phim, quy trinh, va h¢ théng, ciing nhir kién thirc chuyén nganh

Mo ta: Ddnh gid hoc tap cua sinh vién 1a viéc do ludng xem mbi sinh vién
dat dugc cdc chudn déu ra cy thé t6i mirc d6 ndo. Cic glang vién thuong
tién hanh viéc ddnh gid nay trong pham vi cdc mén hoc cua hg. Viéc ddnh
gid hoc tap hi¢u qua dung nhleu phuong phip khdc nhau phu hqp véi cac
chuén ddu ra lién quan den kién thirc chuyén nganh ciing nhu cdc ky nang
¢d nhén va giao tiép, va cdc ky nang kién tao san phdm, quy trinh, va he
thong, nhu dugc mo ta trong Tleu chuin 2. Nhimg phuong phép ndy c6 thé
bao gdm c4c bai thi viét va van d4p, sy quan sit thanh tich cua smh vién,
cac muc thang xép hang, nhu’ng si phan hdi tir smh vién, bai viét chuyén
d&, hd so thanh tich cd nhén, va sy ddnh gi4 dong c4p va ty dénh gia.

Co 50 ly lugn: Neu chung ta c01 trong céc ky ning ca nhén va giao tlep, va
cic ky nang kién tao san phdm, quy trinh, va hé théng; va dic két cic ky
ndng ndy vao trong chuong trinh dao tao va céc trai nghiém hoc tép, thi
ching ta phai c¢6 nhu'ng quy trinh ddnh gia hiéu qua dé do ludong ching.
Nhtmg thé loai chuin dau ra khac nhau s€ doi hoi nhimg phuong phép dénh
gid khidc nhau. Vi dy, cic chuén dau ra lién _quan dén kzen thirc chuyen

‘ nganh co thé dugc dianh gid v&i cic bai thi van dap va viét, trong khi cac
chuin déu ra lién quan dén cic k¥ ning thiét ké - trién khai t6t hon 1a nén
duge danh g1a bing sy quan sit dugc ghi hinh lai. Su dung nhiéu phuong
phip ddnh gla khic nhau s& thich ung du’o‘c v4i nhidu céch thirc hoc tap
khéc nhau, va lam ting mc 4o tm cay va gid trj cua cédc dir li¢u ddnh gla
Vi va)' viéc xac dinh thanh qua vé cédc chuan diu ra du dinh caa sinh vién
c6 thé duogc tién hanh mgt cach ty tin hon.
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Minh chung:
e c6 céc phuong phdp dinh gié phi hop véi tht ca cdc chuén ddura
o trién khai thanh céng céc phu'ong phdp danh gla

e x4c dinh thanh qua cta sinh vién dya trén cic dit liu tin cay va cé gid
tri

TIEU CHUAN 12 - KIEM PJNH CHUONG TRINH

Mgt h¢ théng kiém djnh cic chuong trinh theo 12 tiéu chuén nay, va cung cﬁp phin
héi dén sinh vién, gidng vién, va cdc bén lién quan khéic cho myc dich cii tién lién
tuc

Mé té: Kiém dinh chuomg trinh 1a sy phén xét gid trj tong thé ciia mot
chuong trinh dya trén minh chung cua sy tién bd cia chwong trinh theo
huéng dat dugc cdc myc ti€u cua né. Mot chuong trinh CDIO nen duo'c
kiém dinh theo 12 tteu chudn CDIO nay. Minh chu‘ng vé gid trj tdng the
cla chuomg trinh c6 thé thu thap dugc qua danh gid mén hoc sy phan h01
cua giang vién, nhung cudc phong van khi bit ddu tham g1a v khi hoan tét
chuong trinh, bio cdo cua nhung ngum dénh gla ngoai, céc .cugc nghién
ciru tlep theo véi cdc sinh vién t6t ngh1¢p va céc nha tuyén dung Minh
chung c6 thé dugc béo cdo thudng xuyen dén glang vién, sinh vién, nhung
nguoi quan ly chuong trinh, cyu sinh vién, va céc ben lién quan chinh yéu
khdc. Sw phan hoi nay hinh thanh co s& cho céc quyét dinh vé chuong trinh
va nhiing Kké hoach cai tién lién tuc.

Co s 1y ludn: Mot chirc nang chinh yéu clia kiém dinh chuong trinh 12 xdc
dinh tinh hiéu qua va hiéu suét ciia chuong trinh trong viéc dat du‘qc cic
muyc tiéu dy dinh. Minh chimg thu thip dugc trong qué trinh kiém dinh
chuong trinh con d6ng vai trd 1a co s& cho sy cai tién chuong trinh lién tuc.
Vi dy, trong cugc phong vAn liic két thic chuong trinh, phén 16n sinh vién
bdo cdo réng ho khong thé dat duoc mot ) chuan d4u ra nio d6, th1 mot ké
hoach cin dugc d ra dé xdc dinh ngudn gbc nguyen nhén, va tién hanh
trién khai nhiing thay dbi can thlet Hon nira, nhiéu ngudi ddnh gid ngoai va
cic co quan kiém dinh yéu cu kiém dinh chuong trinh mét cich thuong
xuyén va nhit quan.

Minh chumg:

e ¢6 nhiéu phuong phip kiém dinh chuong trinh khic nhau dugc sir
dung @& thu thap thong tin tir sinh vién, giang vién, nhitng ngudi lanh
dao chuong trinh, cyu smh vién, va cdc bén lién quan chinh yeu khéc

e c6 mét quy trinh cai tién lién tyc dya trén cdc két qua kiém dinh
chuong trinh duqc ghi nhén lai

o nhitng thay dbi dya trén dir liéu 12 mot phén cia quy trinh cai tién lién
tuc
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Chuong trinh Vit Iy va Ky thujt
bién Ung dung, 127, 246

D

DTU. Xem Dai hoc Cong nghé Dan
mach
Dy 4n nghién citu dai hoc, 144

b

Pénh gid chuong trinh theo dinh
huéng quan trj, 230

Pinh gid dong clp, 186

Dianh gi4 14y gidng day 1am trong tdm
hoc tdp gidm sét, 178 - 179
so v6i dénh gi4 14y viéc hoc tap lam
trong tdm, 178 - 179

Dénh gi4 va méi trudng hoc tap, trong
Tiéu chuén CDIO, 234

Panh gi4 tdng két, 281 — 282,
189 - 190 .

Pai hoc Cong nghé Chalmers, 72,
139, 156
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Dai hoc K§ thuat cia Pan Mach, 217,
260, 265,270 - 271
bai hoc Linkoping (LiU), 72, 98
CAu tric chuong trinh dio tao &, 107
trai nghiém thiét ké - trién khai tai,
246
sw khdc biét vé gi6i tinh trong, s&
thich hoc tép ¢, 172
mdn hoc giodi thiéu nganh tai, 114 -.
115
Dai hoc Queen’s - Belfast (QUB)
thi nghiém thiét ké xa dim tai, 128 -
129
dd 4n thiét ké - trién khai tai, 124
nghién ciru chuén diu ra tai, 78 - 81
va cyu sinh vién cia MIT, 79
khdo sdt mirc d6 thanh thao tai, 78
Dic diém c4 nhan va giao tiép
thdi d va té chit, 23
trinh d6 kién thirc, 295
k¥ ning, 23, 58, 59, 88, 90 - 91
Pic diém cia hoc trai nghiém, 35
Dac thi k¥ thuat, 273 - 274
pé cuong CDIO dugc téng quét hoéa,
t6 chirc & muc cao, 70
Bé cuong CDIO, 38, 50, 70, 294 — 296
voi Tiéu chi cia ABET EC2000,
3,63
voi nhitng tleu chuin kiém dinh, 65
ndi dung va c4u triic, 56 - 59
khéc biét trong chuong trinh ddo
tao, 290
cai cdch chuong trinh do tao, 28
sy phat trién va tich hegp, 56
tdng quit héa, 69, 70
trong cai cich gido dyc k¥ thudt, 55
chi tiét & cap dé mot, 57
chuan diu ra, 55
~ chi tlet & cp do hai, 27
chi tiét & cAp d¢ ba, 60 - 62
cha & va ky n3ng, 28
phé chuén, 59
voi UK-SPEC, 65 - 67
Dé myc, 182 - 185
Dinh nghia phuong phap dénh gi4 hoc
tdp cua sinh vién, 178
Nhit ky k¥ thuat va hd so thanh tich
cd nhén, va cdng cy tir bdo cdo 187 -
188

Xép hang niing lyc thyc hién, 182 -
185

giai doan, 179

xét duyét sén phdm, 186 - 187

cau hoi viét va van dap, 182 -183

Db 4n hop téc thiét ké, 142

hoc tich hop, 155 - 156

Déi img chuong trinh dio tao, ma trén

E

cho, 110

Erasmus, 284
EUR-ACE. Xem Kiém dinh Chuong

G

trinh va sinh vién tét nghiép k¥ thuit

Giao tiép bing ngoai ngir, 58
Gido duc k¥ thuat

Thu hit va khuyén khich sinh vién,
45 - 46
ma rfng sy tham gia, 288
phuong phip tiép c4n CDIO danh
cho, 289
tdm nhin CDIO danh cho, 24
thanh phin, 29
b6i canh cho, 39
vén héa, 16
€0 s& chuyén nganh cho, 58
su phét trién, 16
sy linh hoat, 283 - 284
thich thirc trong twong lai danh cho,
281
muc tiéu, 281
nhitng chinh séch va séng kién cua
chinh phu va da phuong, 288 - 289
miu thuan gilta xua va nay trong, 24
sy quoc té héa, 283
vAn dé gioi tinh, 288
chuén déu ra danh cho, 50
su thic ddy cho su thay dbi, 7 -
muyc tiéu, 7
sw thay déi vin héa va td chirc, 40 -
41
phuong phép su pham danh cho, 18
-19
va thyc hanh, 52 - 53
1y luédn danh cho, 53 - 54
tai thiét ké, 93
dét phd trong khoa hoc, 282 - 283



k¥ nang va théi g, 286
cdng dong céc bén li€n quan , 17,72
s nang ddng cua sinh vién, 283
s phat trién cong nghé, 283
Gido dyc k¥ thudt ly tudng, 41 - 42
Gido duc trong giang day dai hoc tai
DTU (UDTU), 217
Giang vién k¥ thuit, 6, 10
ning lyc, 42 - 43
sy phat trién, 17
nhén thirc d8i véi nhitng t6 chit
chung, 92
guong miu cho sinh vién, 91
k¥ ning va thdi d§ cuia, 15
Gi6i thiéu, Day, va Sir dung,
dinh nghia, 99

H

Hoa Ky, gido duc k¥ thuét tai Hoc
vién COng nghé Massachusetts, 258
Hoc vién B4ch khoa Rensselaer, 258
Y tuong cia Theodore von Kdarmdn,
259
Chuong trinh nghi syr ctia Thurston,
258

Hinh thanh ¥ tudng - thiét ké - trién
khai - vn hanh
céc trudng hop tic, 139
bbi canh gido duc k¥ thuat, 13 — 15
ngudi k¥ su, trong cong nghlep, 23,
42
dic tinh, 3
trién khai va tién trién, 4, 38
chu trinh vong doi, 9

Hé¢ thdng tra 10i dién tr, 166

Hiép héi IDEA, 19

Hinh thanh ¥ tudng - thiét ké - trién
khai - vin hanh (tiép theo)
cic giai doan, 8
trong chuong trinh k¥ thuét dai hoc,
151

Hg¢ thdng tra 16 cd nhan, 166

Hiép h¢i Gido dyc K¥ thuit Hoa Ky
(ASEE), 184

Hoat djng giang day, 99

Hoc tap
phuong phap tiép cén, 23
dénh gid va kiém dinh chuong trinh,
32-33,153
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trai nghi¢m, chit lugng cua,123
nguyén tic clia, 35
phuong phap tiép cin bé mit va
chidu sdu vao, 154
Hoc tich hgp
d¥c tinh, 151
lgi ich, 155
va k¥ ning giao tiép, 156
kinh nghié¢m, 32, 155, 283
hd trg cho giang vién, 161 - 162
phuong phap va ngudn Iyc, 157
khéng gian, 144
Hoc tich hop, trai nghi¢m, 32, 283
Hoc dua trén db 4n, 168
Hoc tap véi tic dong kép, 3, 36, 104
Hoc tir xa, 143
Hoc vién Cong nghé Hoang gia, 4, 72,
187
mon dd 4n thiét ké - trién khai tai,
131
dénh d4u vao, 166
chuong trinh co khi dong lyc tai,
109
Hoc vién Cong nghé Massachusetts
(MIT), 72, 258, 263, 269
nganh khi dgng lyc hoc tai, mb
hoc ning cao ¢, 170
trai nghiém thiét ké - trién khai tai,
129
chuyén bay gia 14p, 169
cudc khao sit mirc d9 thanh thao tai,
74 -76
dd 4n SPHERES tai, 130
Hoc vién Hang khong va Vil truy Hoa
Ky (AIAA), 121
Hoc vién Hai quian Hoa Ky, 189

- Hoc vién K¢ thuat Hoang gia, 67, 214

Hb so phan hdi thanh tich ¢4 nhan,
187

Hoi ddng Kiém dinh K thudt va
Coéng nghé (ABET), 53, 63,197,286

Hoi ddng Ky thuét Héa hoc Thé gidi,

52

Hgi Gido duc K9 thudt Chau Au, 14,
184

HSV. Xem Co quan Gido duc dai hoc
Québc gia cua Thuy Pién
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I

IRM. Xem Ngudn tai liéu cho giang
vién

K

Kiém dinh chuong trinh dya trén tiéu
chuén, 229 - 231
Kiém dinh Chuong trinh K§ thujt
Chéau Au va Sinh vién t6t nghiép, 44,
286
Kién thirc chuyén nganh
va suy ludn, 295
su tdng cudng cua, 143
va k¥ nang, 102
Kién thirc va 18p lun ky thuat, 27, 55,
57 - 58,239
Kinh nghiém thiét ké - trién khai tich
hop, 125
Khéi niém déi sanh, 198
Khao sat bén lién quan ciia cic trudng
dai hoc Thyy Pién, 76 - 77, 286
Khoa hoc va ky thuit
Chau Au, sy phat trién &, 263 - 265
phat trién sau chién tranh &, 263 -
265
Hoa Ky, su phat trién &, 263
Khoa hoc, Mét Chén Troi Vé Tdn, 195
Khdng gian hoc tap CDIO
t6 chat, 137
stir dung phu danh cho, 144
trong xdy dung cong ddng, 144
du 4n thiét ké hop téc, 142
md hinh khdi niém, 137
thiét ké, 136 - 138
dd 4n thiét ké - trién khai,31, 141 -
142 -
céc vi dy, 139
du 4n thiét ké chuong trinh ngoai
khéa, 142
trién khai, 139
khim pha kién thirc, 144
dur 4n lién két, 142
tai phong thi nghiém hé théng phirc
hop cta MIT, 139
ké hoach vén hanh va nhin sy, 146
vai trd va lgi ich, 135 - 136
tai Hoc vién Cong nghé Hoang gia
(KTH), 139

khao sdt sinh vién, 146 - 147
cich thire day va hoc trong, 141
céch thirc kiém tra va v4n hanh, 142

Khoéng gian 1am viéc k¥ thuét (Xem
khong gian lam viéc CDIO), 135,
144 - 147

Khéng gian 1am viéc phuc vy thiét

ké, 139

Khédng gian trién khai, 138

Khéng gian véan hanh, 138

KTH. Xem Hoc vién Cong nghé
Hoang gia

K9 ndng chung, nhin thirc cia gidng

vién, 92

K¥ ning giao tiép, 58

K§¥ ning va thdi d§ cla sinh vién
k¥ thudt, 286

K¥ ning va thdi d6 nghé nghiép, 58

K¥ su hién dai, 7 - 8

K su ché tao, 9

K¢ thuat
Nhirng chi dé duong dai trong,67
kién thirc cbi I6i trong, 29

 thiét ké, 9 '
cho phat trién bén virng, 67
nén tang, 15

kién thirc va k¥ ning, 52 - 53

Ky thuét kéo cing va thu gidn, 203

K¢ thudt nano, 289

L

Lap luan va giai quyét vn dé k¥
thuat, 98

Lép hoc dién tir tuong tic, 143

Ly thuyét pht trién nhan thirc, 35

M

Mang luéi trao ddi sinh vién Chau Au,
284

May bay nghién ciru NASA KC-
135A, 129

MIT. Xem Hoc vién Cong nghé
Massachusetts

M6 hinh AWAKEN, 208, 209

M hinh dy 4n cdng nghiép,

126 - 127

MBS hinh tich hop thoi gian, 103

MBS hinh todn hoc, 184

Mo ta Dublin, myc ti€u clia gido duc



dai hoc, 285

M5 hinh kiém dinh chuong trinh dya
trén muyc tiéu cua, 230 - 231

MG hinh ty hoc, 142

Mbén hoc chuyén nganh, 28

Mb6n hoc khoa hoc k¥ thuét, giang
day, 81

M3 hinh kiém dijnh chuong trinh dya
trén phdn xét, 229

M5 hinh quan 1y dy 4n cta LinkOping
(LIPS), 127

MBS hinh tich hgp song song, 102

Mo6n hoc gidi thi¢u nganh trong
chuong trinh gidng day tich hop,
112 tai Dai hoc Link6ping, 114 -
115

Mobn hoc dya vao bai giang, 168

Mirc d6 thanh thao, 71
ctia kién thirc va k¥ ning trong pé
cuong CDIO, 73
nhu 12 chuén diu ra, 82 - 84
bdi nhém cdc bén lién quan nghé
nghiép, 79
quy trinh khao sit danh cho, 73

N

Nén tang k¥ thuét co ban, bing c4ch
hoc nhitng k¥ ning lién quan, 91

Nén tang su pham, 34

Ndi dung chuong trinh dio tao chuyén
nganh, 95

Noi dung va chuén dAu ra, trinh ty,
107 - 109

Ngudn tii liéu cho giang vién (IMR),
162,219,223 '

Ngudn gbc ciia gido duc k¥ thuft
gido duc k¥ thuat din dung, 256
thiét 1ap EEIcole Polytechnique,
256

Nguyén tic Phén loai K§ thudt theo
Feisel-Schimitz, chuin du ra,
159 - 160

Ngudi k§ su, 11
thai d9 va t6 chat, 13
dinh nghia, 12

. gido dyc, 274 - 276
kién thirc, 12
vai tro, 3, 293
k¥ ning va kha ning, 12, 53
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Ngh nghiép k¥ thuat, huéng nghé -
nghiép, 68

Nghién ctru va thiét ké k¥ thuat, 23,
54,283

Nghién ciru déi s4nh trong thiét ké
chuong trinh d3o tao, 97 - 99

Nhiét dong Iyc hoc, cau héi khai niém
trong, 164

Nhém céc bén lién quan nghé nghiép,
77

Nhém trién khai (I-Kits), 223

Nhirng hoat dong trong chuong trinh
dao tao dy bj dai hoc, 286

P

Phép, gido duc k¥ thudt da nganh,

256 - 257
tdc dong cla cong nghiép trén ,
256 - 258

Phét trién gidng vién trong Tiéu chun
CDIO, 234

Phit trién cong nghé, 284

Phaén loai theo Bloom, thang d4nh gia
mirc d6 thanh thao, 79,
82 — 84,209

Phidu ghi diém can béng, 209, 230

Phuong phép tiép cén quan 1y du 4n
nghé nghiép,127

Phuong phép hoc chu dfng va trai
nghi¢m
trong mon khi dong hre hoc, 170
19i ich va thich thic, 172

Phuong phép hoc chu dong, 32,
151 -152, 162
cau hoi khéi niém, 164
hé théng tra 15 dién tir, 166
phiéu phan hdi tir sinh vién, 164
danh diu, 166

Phuong phdp CDIO, tiép nhan va trién

khai
mo hinh AWAKEN, 208 - 209
doi héi thay dbi, 194
nhitng thich thic duong dai voi,
276
sir thay ddi van héa, 196 - 205
thiét ké va phit trién, 217 - 220
cé4c chuyén nganh k¥ thudt, 289 -
290
vi chuong trinh k¥ thudt, 295 - 296
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phat trién dbi ngii giang vién va, 211

-217

trong chuong trinh sau dai hoc, 292

-295

hop tic quéc té, gid trj cua, 224

ngudn lyc mé cho, 222 - 223

tai Pai hoc Queen (Canada), 202

tai Hoc vién Hai quian M¥, 197
Phuong phdp hoc trai nghiém, 151,
162, 166

nghién ctru tinh huéng, 169

dic diém, 35

mo hinh, 166

hoc dya trén 6 4n, 168

mo phdng, 168
Phuong phép kiém dinh CDIO. Xem

chuong trinh CDIO

tai lidu, 237

nghi€n ciru theo thoi gian, 239

bang hoi va cic khdo sét, 237 - 238
PRS. Xem Hé théng Tra 1di C4 nhan

Q

Quyét dinh phdn nhiém giang day, 205
Quy trinh d4nh gid hoc tap, 178 — 179
chuén dau ra, 180 - 182
nghién ciru theo thoi gian, 184

R

Robot tu hanh, vin hanh thir nghiém,
129

S

Séan phém, quy trinh va hé théng
k¥ ning kién tao, 23, 55, 88, 90
thiét ké va trién khai, 141
phit trién vong doi, 290

Séing kién CDIO, 2, 4, 10, 154
muyc tiéu, 22 - 24
quy trinh thiét ké chuong trinh dao
tao, 88 - 89

SARTOR 3 (Tiéu chuén va 16 trinh dé
ding ky, Hdi ddng k¥ thuat, phat
hanh’ 14n 3,1997), 65

SEFL. Hgi Gido duc Ky thudt Chdu Au

Socrates, 284

* S thich hoc tdp, sy khéc biét gidi tinh
trong, 172

S phit trién khoa hoc va céng nghé,

283

Su séng tao

véi Dé cuong CDIO, 70

dinh nghia, 70
va tinh bén ving, 67

Su tic ngh&n chuyén mén, céc kha
ning thay thé, 269

Sy twong déng trong kiém dinh, 286

SPEC. Xem Tiéu chuén ciia Anh vé
Ning luc Nghé nghiép K thuat

Sy phit trién céng nghiép va vai trd
chia nguoi k¥ su, 260
qud trinh thay ddi chuyén nganh ky
thuit, 262
chuong trinh dao tao trong céc
trudong k¥ thuat,262
tu tudng k¥ tri, 260
cdng nghé va kién thirc méi , 261
vai tro cua cic truong k¥ thuét , 261
-262

Suy nghi k¥ thust, khoa hoc, va tim hé
thong, 58 .

St ménh trudng va myc tiéu chuong
trinh trong Tiéu chuén CDIO, 234

Sy giam st vé trai nghiém va k¥ ning
thyc hanh, quan diém k¥ thust, 268
sur ddp lai tir phia c6ng nghiép, 267 -
268
su chuyén ddi trong céc trudng ky
thuét, 266 - 267

T

T4m nhin CDIO, 24, 36 - 37
gido duc k¥ thudt trong, 34
dic tinh, 28
Thanh phén ciia chuong trinh dao tao
tich hop, 31
Thay ddi vin héa, va phuong phép
tiép can CDIO
doi hoi thay dbi , 195
nhin t4 anh hudng, 195 - 196
giai doan d4u tién, 196 - 201
giai doan thir hai, 201 - 205
giai doan thir ba, 205 - 207
Thay dbi vé t§ chirc twong quan véi
thay déi trong trudong dai hoc, 207
tdm giai doan cua Kotter, 208
Thuyy Dién, gido duc ky thuat, 286
Tinh bén vitng



véi.Dé cuong CDIO, 67
nguyén tic, 67
Todn hoc, khoa hoc, va cdc mon hoc
k¥ thudt, khao sait cua 98 - 99
Tiéu chudn ciia Anh vé Nang Iyc
Nghe nghlep Ky thujt
chuin diu ra, 65 - 67
tiéu chuin dé dang ky nghé nghiép,
67
Thi nghiém thiét ké xa dim. . ., 128
Thiét ké chuong trinh dio tao tich
hop, 99
dic tinh, 88,91 - 92
dbi sanh, 97 - 99
ndi dung va chuén diu ra, 95
han ché, 103
tinh néing, 111
nén tang cho, 93
moén hoc glé’l thiu nganh, 111
d6i ung chuan dAura trén, 109 - 111
nguyén tic td chirc, 100
ly do su pham, 91
ly do thyc tién, 89
nhirng diéu kién tdn tai truéc day,
95
m6 hinh qua4 trinh, 93 - 94

Muyc tiéu va d¢ dai cia chuong trinh,

95
co s& cho, 89
co céu, 93, 96, 100
Thiét 14p tinh xa hi ciia ky thuat ty
dong (SAE), 121
Thyc hanh bbi canh gido duc, 295 -
296 |
Thyc hanh k¥ thuét, 53
Tiéu chuin CDIO, 3, 38 — 40, 55, 234
chuong trinh dio tao va chuén ddu
ra, 233
linh vyc tap trung, 232
v6i nhitng ti€u chuén kiém dinh
quéc gia, 44
Tiéu chuén 1, 39
Tiéu chuén 2, 55
Tiéu chudn 3, 90
Tiéu chuén 4, 112
Tiéu chuén 5, 120
Tiéu chuén 6, 135
Tiéu chudn 7, 155
Tiéu chuén 8, 163
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Tiéu chuén 9, 121
Tiéu chuan 10, 215
Tiéu chudn 11, 178
Tiéu chuan 12, 231
Té chirc chuong trinh, 100 - 101
Ty d4nh gi4, thang xép hang,
240 - 241
Trai nghiém thiét ké - trién khai
thanh thao, 122
tai Hoc vién Cong ngh¢ Hoang gia
(KTH), 131
t6 chét, 123
co ban, 122
thach thire, 130
chi phi, 133
dinh nghia, 118 - 119
d6 4n n3m nhét v nim hai, 124
nén tang/co ban, 121
trong chuong trinh dao tao, 121
trong chuong trinh dao tao tich hep,
120
vat tro va lgi ich, 120 - 121
phén ng ctia bén lién quan, 134
thuc hanh gidng day va dénh gi4,
131
nhitng d6 4n cho nim ba va niam tur,
117
Tranh ludn chinh thirc theo phuong
thirc Cambridge, 203
Trung tim CDIO khu vyc, 281
Trung tdm hoc tap tich hop (ILC), 202
Trung tim Phit trién Tri thirc vé
Gido duc K¥ thuit (CASEE), 20
Trudng dai hoc, céc nhan té cho sy
thay ddi vin héa khi c6 ngudn lyc
thich hop, 205
xiy dyng tim nhin, 198 - 200
nhitng ngui tién phong, hd trg, 199
-200
thanh cdng sém , &nh hudng cua,
200 - 201
chinh séch dya vao minh ching, 202
-204
ky vong cua sinh vién, 206 - 208
lanh dao, &nh hudng cia, 198
cin thiét phai thay dbi, sy hidu biét,
198 - 199
tinh chuyén nghiép, gidi thiéu, 201
c6ng nhan cua gidng vién, 205 - 206



332 Phu luc danh muc

sinh vién nhu tic nhén, 204
sir tham gia nhém trong sy thay dbi,
204 - 205
Tuyén b Bologna, 284

U

Uy ban Kiém dinh K§ thuit Canada
(CEAB), 284

USNA. Xem Hoc vién Hai quan
Hoa Ky

\Y

Vong di san phdm, qui trinh, va hé
thong k¥ thudt, 15
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